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A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (ASZF) hatarozzak meg a Hungary Business Zrt. (1205
Budapest, Nagyk&rosi Ut 57.; addszama: 23507584-2-42; a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott
szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatasok) igénybevételének feltételeit, valamint a Szolgaltatasok
felhaszndldinak (a tovabbiakban: Felhaszndldk) jogait és kotelezettségeit.

A Szolgaltaté 4&ltal nyujtott online Szolgaltatasok a Szolgaltatd tulajdondban 1év® domaineken
(hbzrt.hu és uzleteshaszon.hu) talalhaté weboldalakon (a tovdbbiakban Weboldalak, Weblapok)
keresztil valdsulnak meg.

A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatasok:

Akciok és Ajanlatok Ertékesitési Platform - véllalkozdk értékesitését elGsegitd rendszer,
Uzlet és Haszon Hirek - valogatott gazdasagi és szakmai hirek véllalkozok részére,

Uzleti Hirlevelek, Exkluziv Hirlevelek - vallalkozoknak sz616, tizleti hireket és rekldmokat
tartalmazd hirlevelek, tovabba tajékoztatas a Szolgaltatd Szolgaltatasaival kapcsolatos hirekrol.

Online Hirdetési Szolgaltatds - a Szolgdltatd weboldalain hirdetések megjelenitése.

Uzleti Események - a vallalkozdk dijmentesen feltdlthetik iizleti eseményeiket, illetve
kereshetnek a nyilvanos adatbazisban. (fontos zleti utak, taladlkozdk, kiallitasok és
konferenciak gyljthelye a weboldal. )

1. Altalanos rendelkezések

Jelen ASZF hatalya kiterjed minden a Szolgéltaté altal a Szolgaltaté Weboldalain keresztiil nyujtott
szolgéltatasra. Az ASZF szempontjabdl Felhaszndlénak minGsiil minden olyan nagykor
maganszemély, gazdalkodd szervezet vagy egyéb szervezet, aki a Weboldalon regisztral, terméket
vagy szolgaltatast vasarol, illetve vesz igénybe, adatait barmilyen formdban megadja a Szolgaltatd
részére (a tovabbiakban Igénybe Vevd).

A Weboldalon vald regisztracidval, a hirlevélre valo feliratkozassal, vagy a Szolgaltato altal nyujtott
barmilyen szolgaltatas igénybevételével a Felhasznald elismeri, és magara nézve kotelezGen elfogadja
a jelen ASZF tartalmat. Amennyiben a Felhasznlé nem fogadja el a jelen ASZF-et, Gigy nem jogosult a
Szolgdltaté altal nyujtott Szolgdltatdsok igénybevételére.

HOZZAJARULASI NYILATKOZAT

A Szolgaltaté Weboldalait meglatogaté maganszemély (Felhasznald), aki a regisztracié soran a
személyes adatait megadja, és a regisztracié végén az adatait elkiildi a Szolgdltatd Weboldalait
Uzemeltet®d szerverre, a regisztracios adatainak ilyen mdédon tortén® atadasaval kifejezetten
hozzajarul ahhoz, hogy

® a Szolgaltatéd a vdllalat Uj vagy meglév Szolgéltatasairdl, azok valtozasairdl, kedvezményes
vasarlasi lehetBségekrdl, illetve piackutatas céljabdl tajékoztatot kildjon a Felhasznalo altal



megadott e-mail cimre, valamint telefonon illetve call centeren keresztiil a Felhasznalot
kozvetlenll megkeresse a Latogaté altal megadott telefonszdmon,

® a Szolgiltatd atadja a regisztracidokor megadott személyes és vallalati adatokat a VOSZ
részére, és egyeztesse azokat a VOSZ megfelel® adataival abbdl a célbdl, hogy a Szolgéltato
bizonyossagot nyerhessen a regisztralt cég VOSZ tagsagardl, ami elBfeltétele egyes
Szolgaltatdsok igénybevételének,

® a Szolgaltatd nyilvantartsa a Felhasznald vdsdrlasaival kapcsolatos adatokat (pl.: lzemanyag
fogyasztas), és azokat a Partnereivel tortén elszamolasainal felhasznalja,

® a vasarlassal kapcsolatos adatokat megismertesse minden olyan munkatdrsdval, és
szerzOdott  partnerével, akik a Latogatd regisztracidjaban, vagy vasarlasaban
kézrem(kodtek, vagy kdzrem(ikodnek.

A Felhasznaldonak barmikor lehet8sége van arra, hogy a tajékoztatd e-mail leveleket letiltsa a
tajékoztatd levelek aljan talalhato "Leiratkozdas" linkre kattintva.

A jelen ASZF szerinti szerzOdés akkor jon létre, amikor a Felhasznalé a Szolgaltaté barmely
szolgaltatasanak igénybevételét megkezdi. A Felhasznéldkkal kotott ilyen szerz8déseket a Szolgaltatd
nem iktatja, szerverén nem tarolja, és nem 6rzi meg. Az ASZF szerinti szerz&dés nem mindsiil irdsbeli
szerzOdésnek.

A Felhasznalé hozzdjarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd a regisztracidkor elkérje a Felhaszndléval vald
kapcsolattartdshoz, és a szolgdltatdsi dij kiszamldzdsahoz sziikséges adatokat, és ezeket az adatokat az
Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltak szerint kezelje. A Felhaszndlé ezen adatait a Szolgdltatd
harmadik személynek csak jogszabalyi kotelezés, vagy hatdsagi utasitas esetén adhatja at.

A Szolgaltato véllalja, hogy az altala nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatos, a fogyasztd és a vallalkozas
kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (l1. 26.) Kormanyrendeletben meghatarozott
tdjékoztatasi kotelezettségének eleget tesz.

A Szolgdltatd kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen ASZF-ben és a hatélyos jogszabalyokban meghatérozott elvarasoknak.

A jelen ASZF nyelve: magyar. A Szolgiltatd fenntartja a jogot az ASZF tartalmanak egyoldalu
médositasara. A modositasok hatalybalépésének idépontja az a nap, amikor a modositott tartalmu
ASZF a Szolgéltaté Weboldalan kozzétételre keriil.

Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése érvénytelennek bizonyulna, az nem érint az ASZF-ben
foglalt tobbi rendelkezés érvényességét. Az érvénytelen rendelkezés helyébe automatikusan a
jogszabalyoknak megfelel® rendelkezés lép életbe.

A szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a honlap egyes tartalmi elemeit és megjelenését
barmikor megviéltoztassa, megsziintesse.

A szolgaltato elérhetBségei:
Székhely és levelezési cim: 1205 Budapest, Nagyk&rosi ut 57.

E-mail: ugyfelszolgalat@hbzrt.hu, info@hbzrt.hu
Kozponti telefonszam: +361-5999-300

2. A Weboldalak miikédése

A Szolgaltatdé Weboldalai részben gazdasagi és vallalkozasi informacidkat jelenitenek meg (Uzlet és
Haszon Hirek, Palyazati Adatbazis és Pdalyazati Hirek), részben pedig online Szolgaltatasok nyujtasaval
kapcsolatos oldalakbdl alinak (Akciok és Ajanlatok, Palyazatfigyelés, Online Média Szolgaltatas).
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A Weboldalak m{ikodtetését a Szolgdltatd az elektronikus kereskedelmi Szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szdlé 2001. évi CVIII.
torvényben foglalt el&irasok szerint végzi.

A Weboldalak hasznalatanak egyéb szabalyai

Felhasznald koteles a Szolgaltaté weboldalait a johiszemU(iség kovetelményeinek megfelelGen
haszndlni. Amennyiben a Felhaszndlé a Weboldalakat jogellenesen haszndlja, Ugy teljes kartéritési
felelGsséggel tartozik a Szolgéltato éltal a jogellenes hasznalatbdl ered® karok megtéritéséért.

Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd a sajat szolgaltatdsainak népszer(sitése és reklamja
soran felhaszndlja, szerkessze, mdsolja és terjessze a Felhaszndlénak a Weboldalakon megjelenitett
adatait, szovegeit és média elemeit.

Szolgdltatd jogosult a Felhaszndlét kizarni a Szolgaltatasokbdl, amennyiben tudomasara jut, hogy a
Felhasznalé a Weboldalakat vagy a Szolgéltatdsokat nem a jelen ASZF-ben foglaltak szerint, vagy
jogellenesen hasznalta.

Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy a Szolgdltaté a Felhasznaléonak a Weboldalak hasznalatdval
kapcsolatos latogatasi szokdsait a személyes azonositdsra nem alkalmas mddon, statisztikai
adatgyljtés céljabdl rogzitse.

Felhasznalé koteles a Weboldalak hasznélataval kapcsolatosan kapott jelszavakat meg®rizni, és
titokban tartani, hogy jogosulatlan személyek ne férhessenek a Felhasznald személyes fidkjahoz.

3. A Szolgaltatasok tartalma és igénybevétele

3.1. Akciok és Ajanlatok Ertékesitési Platform

Az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési Platform egy interneten megjelené felhasznaléi feliilet, ahol
strukturalt és jol kereshetd formaban tekinthet6k meg a viéllalkozasoknak szant Gzleti ajanlatok
(www.hbzrt.hu/beszerzes, és www.hbzrt.hu/beszerzes/beszerzes.php).

A Szolgdltaté az Akcidk és Ajanlatok online felliletén kozvetitett szolgaltatast végez: a Weboldalon
kozzéteszi a vele szerz8dott partnerek (a tovabbiakban: Partner) termék és szolgéltatas ajanlatait (a
tovabbiakban: Ajanlatok). A Felhasznaldk a rendszerbe rendezett Ajanlatok kozil koénnyen
kivalaszthatjak a szamukra megfelel6t.

Az Akcidk és Ajanlatok szolgaltatds a Partnerek felé a Partner Ajanlatdnak az internetes Ertékesitési
Platformon tértén® megjelenitésébdl all. A Szolgaltaté egyéb média Szolgaltatasai (hirlevél, banner
hirdetés a Szolgdltatd Weboldalain, PR cikk) nem tartoznak az Akciok és Ajanlatok szolgaltatas
tartalmi korébe, kiilon rendelhet6k.

A Szolgaltatasok egylittes rendelése esetén a Szolgdltaté dijkedvezményt adhat, amelynek mértéke a
Szolgdltatd és a Partner kozotti egyedi megallapodastol flgg.

Az ajanlatok megjelenésének formdja

Az Akcidk és Ajanlatok keretében kozzétett ajanlatok két kilén egységben jelennek meg. A kisebbik
megjelenési forma a “reklam”, a figyelem felkeltését szolgdlja. A “rekldmra” kattintva megnyilik az
ajanlat teljes terjedelmét megjelenitd oldal, ahol az ajanlat részletes leirasa talalhatd. Ugyanitt a
Partner elérhet8ségei, és az ajanlatban foglalt kedvezmények is kozzétehet6.
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A Partnerek termékeinek és szolgaltatdsainak a Felhaszndldk daltali megrendelésében a Szolgdltatd
nem vesz részt, az Ajanlatokat csak kozvetiti a Weboldalain. A Felhasznalék a megrendeléseket a
Partnerek altal a Szolgaltaté Weboldalain kdzzétett elérhet&ségeken tudjak megrendelni, elérni.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Partnereknek az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési
Platform szolgaltatdsra vonatkozd megrendelését indokolt esetben visszautasitsa, a Partnerek altal
megadott tajékoztatod és leird szovegeket felllvizsgdlja, és mddositsa. llyen indokok lehetnek példaul,
de nem kizardlag, a “Média megjelenések altaldnos tartalmi korlatozdsai a Szolgdltaténal” fejezet
alatt felsorolt esetek.

A Partner az Ajanlat tartalmanak keretén belil a szévegen kivil megadhat média tartalmat is: képet,
animdciékat (animalt GIF-eket), és videdt, amelyekre szintén a “Média megjelenések altalanos
tartalmi korlatozasai a Szolgaltatéonal” fejezet szabalyai vonatkoznak.

A Szolgaltatd nem szabja meg az Akcidk és Ajanlatok szolgaltatas keretében a Weboldalakon
megjelenitend® szovegek és média elemek mennyiségét. Ugyanakkor, amennyiben a Partner altal
bekuldott tartalom jelent6s mértékben meghaladja az atlagos mértéket (500 szénal hosszabb széveg,
tobb, mint 5 db kép, tébb mint 2 db vided, a megjeleniteni kivant fajlok mérete 6sszesen nagyobb,
mint 5 Mbyte), a Szolgéltatd a megjelenitendd tartalom mennyiségét korlatozhatja a megfeleld
megjelenés, illetve egyéb technikai meggondoldsok miatt. A megjelenitend® tartalom ilyen
korlatozdsat a Szolgaltatd a Partnerrel kdzosen oldja meg. Amennyiben a korlatozas tekintetében a
felek nem tudnak megallapodni, a Szolgaltaté a média megjelenést visszautasithatja.

Az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési Platform szolgaltatas igénybevételének lépései

Megrendelés

Az Akcidk és Ajanlatok szolgaltatast a Szolgaltatd altal biztositott Online Megrendeldn keresztil lehet
leadni. Az Online Megrendel§ elérhetd a Szolgaltatd honlapjarol
(www.hbzrt.hu/beszerzes/szerkesztes/hirdetes vevo.php), illetve a Szolgéltatdé a Partner részére

/////

A kitoltott Online Megrendeld bekildése utdn a Szolgaltatd azonnali e-mail visszaigazoldst kuld a
Partner részére, e-mail formajaban, a Partner altal az Online Megrendel6ben megadott e-mail cimre.

A szolgdltatas dija, szdmldzas
Az Akciok és Ajanlatok szolgdltatds egyes opcidinak dijat a Szolgdltaté Hirdetési Megoldasok

Weboldal alatt (www.hbzrt.hu/kezdolap/hirdetesi-megoldasok), valamint az azon belll megtalalhatd

dijtablazatok tartalmazzak.

A Weboldalakon kozzétett média szolgaltatdsi dijak nettd listadrak. A Szolgdltatd a listadraktdl
eltérhet, a Partnereinek a dijtablazatban nem szerepl® &rengedményeket adhat, egyedi
megallapodas keretében.

Az Ajanlatok megjelenését az Ertékesitési Platformon 2000 érdekl6ddig garantdljuk. Az egyes
id&szakokra vonatkozo teljes szolgaltatasi dij el6re, az elsd megjelenést megel6z6en fizetendO.

A megrendelés beérkezése esetén a Szolgdltatd dijbekér6t kild a Felhasznaldnak. A Szolgéaltatas
dijanak a Szolgaltaté szamldjara torténd beérkezése utdn a Szolgdltatd megkuldi a Szolgaltatas
szamlajat a Felhasznalé részére.

A megjelenésre szdnt tartalom megkiildése a Szolgdltaténak
Az Ajanlat tartalmat “A megjelentetni kivant média tartalom megkildése a Szolgéltaténak” cim(

fejezetben leirtak betartdsaval kell elvégezni.

Az Ajanlatok megjelenésének jovahagyasa
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A Partner altal bekildott tartalmat a Szolgaltatd feldolgozza, és a Partnerrel egyeztet a megjelenés
szerkesztésérOl. A megjelenés publikaldsa el6tt a Szolgdltatd a végleges megjelenést megkildi a
Partner részére jévahagyas céljabal.

Az Ajanlatok lejarata
Az Ajanlatok az internetes Ertékesitési Platform feliiletérdl automatikusan lekeriilnek a 2000.
érdekl6dd elérésekor.

Az Ajanlatok tartalmanak médositasa

A Partnernek lehet&sége van arra, hogy az Ajanlata teljes megjelenési ideje alatt az Ajanlat tartalmat
barmikor mddositsa. A mddositasok gyakorisagat a Szolgaltaté nem korlatozza a kisebb terjedelm(
korrekcidok esetén. A megjelenitett Ajanlat nagy részét érintd mddositasokra, illetve a teljes ajanlat
lecserélésére hetente maximum egy alkalommal van lehet8ség.

A modositast - a kezdeti megrendeléstdl eltérBen - a sales@hbzrt.hu e-mail cimre kildo6tt levélben
kell kérni. A mddositas a megjelenés teljes tartalmara (szovegekre, képekre) kiterjedhet, az eredetileg
megrendelt ajanlatot egy masik ajanlatra is le lehet cserélni. Amennyiben szlikséges, a mddositas
egyeztetéshez a Szolgaltaté munkatarsai a Partnerrel telefonon kapcsolatba Iépnek.

Az Ajanlatok moddositasai a modositast kérd e-mailnek a Szolgéltatohoz vald beérkezését kovetd 24
oran belul megtorténnek, am atlagosan néhany 6ra az atfutasi ido.

3.2. A Palyazati Weboldal szolgaltatasai

A Szolgaltato palyazati témaju weboldalt (“Palyazati Weboldal”, http://www.hbzrt.hu/palyazat)
Gzemeltet, amelynek tartalmi elemei:

e pdlydzati hirek,

e pdlyazati adatbazis,

o kedvezményes palyazatiras,
e pdlyazatfigyelés.

A Szolgaltato Palyazati Adatbazis és Palyazatfigyelés Szolgaltatasai kizardlag a véllalkozokat érint6,
nyilvdnos és orszagos palyazatokhoz kapcsolddnak.

A Pdlydzati Adatbazis a Magyar Kormdny, vagy annak intézményei, illetve az Eurdpai Unié Altal
nyilvdnosan meghirdetett palyazatok adatait tartalmazza kivonatos formaban. Az Palyazati Adatbazis
barki altal dijmentesen hozzaférhetd, kereshet®.

A kedvezményes pdlyazatiras szolgaltatast a Szolgdltatd palyazatird partnerei ajanljak fel a Szolgaltatd
honlapjardl hozzdjuk érkez6 vallalkozok részére. A kedvezményes padlyazatirds tekintetében a
Szolgaltatd kozvetitett szolgdltatast végez: a palyadzatiras folyamatdban, illetve a pdlyazatirast
megrendeld vallalkozdsok és a palyazatird Partnerek kdzotti Gzleti kapcsolatban nem vesz részt. A
kedvezményes palyazatirast végz6 Partnereket a Felhasznaldk kétféle mdédon érhetik el:

a. a Partnereknek a Palyazati Weboldalon megjelen® hirdetéseiben megadott elérhet&ségein
keresztul,

b. visszahivast kérve: az “ingyenes visszahivas kérése” linkre, vagy a “Visszahivas kérése”
gombra kattintva.

Palyazatfigyelés
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A Szolgaltatd ingyenes és dij ellenében torténd palyazatfigyelést (“Palyazatfigyelés”) végez. A
dijmentes Palyazatfigyelés keretében a vallalkozasokat érintd, Ujonnan megjelend palyazatokrdl
e-mailben értesitést kiild a Szolgaltatast megrendel® Felhasznaldk részére.

A dij ellenében torténd Palyazatfigyelést a Szolgaltatd cégre szabottan végzi. A Felhasznéldk céges
adatait és érdekl6dési korét bekéri, és a Felhaszndldk szamara megfeleld Gj palyazatokrdl a
Felhasznalot értesiti.

A Palyazatfigyelés igénybevételének Iépései

Megrendelés
A Pdlyazatfigyelés Weboldalon tajékoztatd taldlhaté a kétféle palyazatfigyelési szolgaltatas

tartalmardl. A tajékoztatok aljan a “Megrendelem” gombra kattintva az “Okos csomag” (dijkoteles
cégre szabott Palyazatfigyelés), a “Feliratkozok” gombra kattintva az “Erdekl6dés csomag” (ingyenes
Palyazatfigyelés) rendelhetd meg.

A megrendelés fenti mddon torténd elinditasa utan a Felhasznaldnak az Weboldalon megjelend
beviteli mez6k segitségével meg kell adnia a céges és a kapcsolati adatait. A cégre szabott
Palyazatfigyelés esetében tovabbi informacidk megadasa sziikséges a Felhasznald vallalkozasardl és
érdeklBdési korérdl, egy online adatlapon keresztiil.

A fenti adatokat a Weboldal automatikusan a Szolgdltaté adatbdzisaba kildi, ahol a Szolgaltaté az
adatokat az Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltaknak megfelel@en tarolja és kezeli a Palyazat figyelési
Szolgdltatds megvaldsitdsa soran.

A Felhasznald szaméara megfelel§ Gj palyazat megjelenése esetén a Szolgdltatd az Gj palyazat
dokumentumait feldolgozza, Palydzati Adatbdazisdban a kiirds kivonatos tartalmat elhelyezi. Ezt
kovetGen a Szolgaltatd Pélyazatfigyel® Programja a Felhasznaldi igényeket Gsszeveti az Uj pélyazati
adatokkal. A Palyazatfigyel® Program azon Felhasznaléknak automatikus értesitést kild, akik szamara
az Uj palyazat palyazhato, és egybe esik az Felhasznaldk érdeklBdési korével. Az értesités azon e-mail
cimekre torténik, amelyeket a Felhasznaldk a Szolgaltatas megrendelése sordn megadtak.

Az értesitd e-mailb8l a Felhasznalé egy kattintdssal eljuthat a Palyazati Adatbazisba (amely a
Palyazati Weboldalon taldlhatd), ahol meg tudja tekinteni a kiirds kivonatos tartalmat. Amennyiben
ugy dont, hogy a palydzaton indulna, és nincs sajat pdlyazatirdja, a Pdlyazati Weboldalon
Kedvezményes Pdalyazatirasi Ajanlatot is talal.

A szolgdltatas dija, szdmldzas
A nem cégre szabott Palyazatfigyelés dijmentes. Az cégre szabott Palyazatfigyelés éves dija 10 ezer Ft

+ AFA, amely el6re fizetend®. A megrendelés beérkezése esetén a Szolgaltatd dijbekérdt kiild a
Felhasznaldnak. A Szolgéltatas dijanak a Szolgaltatd szamlajara torténd beérkezése utan a Szolgéltatd
megkuldi a Szolgaltatds szamladjat a Felhasznald részére.

A Szolgaltatd felelGsségének korldtozdsa

A Szolgéltaté mindent megtesz azért, hogy az Uj palyazatok miel6bb bekeriljenek az adatbazisaba, és
a kiirasrél az értesitéseket a Felhaszndldk haladéktalanul megkapjak. Szolgdltaté ugyanakkor nem
véllal felelBsséget a Felhaszndlé oldal felmerulé azon karokért, amelyek a palyazati értesitések
esetleges késése miatt merilnek fel. A Felhasznald felelGssége, hogy az altala a Palyazatfigyelés
megrendelése soran megadott e-mail cimet a sajat levelez§ rendszere ne szlirje ki kéretlen levélként.
Ha a Felhaszndld a palyazati értesitéseket azért nem kapja meg, mert a Szolgaltatd leveleit a
Felhaszndld e-mail rendszere kéretlen levélként kezeli, az ebb6l eredd hatranyokért és karokért
kizardlag a Felhasznalé a felel8s.



Szolgaltatd nincs kihatdssal arra, hogy a palydzatok milyen Gitemben és szamban jelennek meg. Az Uj
palydzatok kiirdsanak sziinetelése nem jelenti azt, hogy a Szolgdltatd a Palyazatfigyelés Szolgaltatdst
szlinetelteti.

A Szolgaltatd a kiirt palyazatokban a kiird szervezet altal utélagosan végrehajtott mdédositdsokat nem
koveti, arrdl értesitést nem kild a Felhasznaldknak.

A Szolgaltatd nyilvanos Pélyazati Adatbazisaban megjelend informaciok kizardlag a Felhasznéldk
altalanos tajékoztatasat szolgdljak, és nem tekinthet8k az Adatbazisban tarolt palyazatok hivatalos
dokumentacidjanak. A Felhasznalok felelBssége, hogy a Palyazati Adatbazisbdl kozvetlenil elérhetd
hivatalos kiirasi dokumentumok alapjan hozzanak dontéseket az adott palyazattal kapcsolatban. A
Palydzati Adatbazisban tdrolt szovegek esetleges pontatlansdgdért a Szolgaltatd kartéritési
felelBsséget nem vallal.

3.3. Uzleti Hirlevelek

A Szolgaltatd heti rendszerességgel Uzleti Hirlevelet bocsat ki, amelynek célja: a vallalkozdk
tajékoztatasa a Szolgdltatoval kapcsolatos hirekr6l, a Szolgaltaté Weboldalain elérhetd legujabb
Ajanlatokrél és lehet&ségekrdl. Az Uzleti Hirlevelekben a Partnerek iizleti jellegii hirdetéseket is kdzzé
tehetnek.

Az Uzleti Hirleveleket a Szolgéltaté az Adatbazisaban tarolt kézel 300 ezer céges e-mail cimre kiildi ki,
a vonatkozd jogszabdlyok betartasaval (ezek részletes leirdsa az Adatvédelmi Szabdlyzatban
talalhato).

Az Uzleti Hirlevelekre a Weboldalak Idblécében taldlhaté “HIRLEVELUNK” rovatban lehet feliratkozni
név és e-mailcim megaddasaval. A Hirlevelek lablécében a hirlevelek fogaddi tajékoztatast kapnak a
hirlevél kikildésének jogszer(iségér6l, valamint lehet6ségik van a leiratkozasra. A leiratkozassal
érintett cimekre a Szolgéltatd a leiratkozas utan tovabbi Uzleti Hirleveleket nem kiild ki.

Az Uzleti Hirlevél megkiildése dijmentes szolgdltatds, a Hirlevelekben megjelené hirdetésekért a
Partnerek dijat fizetnek.

Hirdetés megrendelése az Uzleti Hirlevelekben
Hirdetéseket az Uzleti Hirlevelekben a Szolgaltaté Partnerei az aldbbi médon rendelhetnek meg:

e telefonon: +361-5999-300 (Weboldalak lablécében is megtalalhatd),

® visszahivds kérése e-mailben: ugyfelszolgalat@hbzrt.hu (a Weboldalak [dblécében is
megtalalhatd),

e visszahivds kérése az Uzleti Hirlevelekkel kapcsolatos média ajanlatot megjelenitd
weboldalon (http://www.hbzrt.hu/uzleti-levelek/).

Visszahivasi igény esetén a Szolgéltatd értékesitd munkatarsai a Partnerrel telefonos kapcsolatba
lépnek, és megbeszélik a hirdetési paramétereket. Az egyeztetést kovetGen a Szolgdltatd a
megrendelésrdl visszaigazolds e-mailt kild a Partner részére. Az e-mailb8l egy linkre torténd
kattintassal megnyilik az Online Megrendel® adatlap.

Partnernek az Online Megrendel® kitoltésével megadja a sajat céges adatait, a kapcsolattartd
személyét és elérhetBségét, valamint a szamldzasi adatokat. Az Online Megrendel6n a hirdetés
szovegét is meg kell adni. A Hirlevél kotott szerkesztési strukturdjaboél adéddan a Hirdetések szovegei
(cime, leird része) korlatozva vannak. Az Online Megrendel® folyamatosan mutatja, hogy az adott
szovegh8l még hany karakter adhatdé meg. A Szolgaltatdé ezektdl a szovegkorlatoktdl nem tud
eltekinteni. A megengedettnél hosszabb szovegezésli megrendeléseket egyezteti a Partnerrel. Ha a
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szbveg megfelel§ atalakitasardl a felek nem tudnak megegyezni, a Szolgdltatdé a megrendelést
visszautasithatja.

Az igy bekildott hirdetési szoveget és képet a Szolgdltatd feldolgozza, és a hirdetés szerkesztése sordn
egyeztet a Partnerrel. A hirdetés végs® megjelenését a Partnernek e-mailben megkildi publikalasra
valé jovahagyas céljabal.

Az Uzleti Hirlevelekben tortén® hirdetés anyagdnak leaddsdra a “Megjelentetni kivant média
tartalom megkildése a Szolgdltaténak”, a “Média megjelenések dltaldnos tartalmi korlatozasai a
Szolgdltaténal”, valamint “A Szolgaltaté felelGsségének korlatozasa a megjelenitend® média
tartalommal kapcsolatban” fejezetekben leirtak vonatkoznak.

A szolgdltatas dija, szamldzas
Az Uzleti Hirlevelekben kodzzétett hirdetések dijait és arkedvezményeit az Uzleti Hirlevelek média

ajanlatat megjelenitd weboldal (http://www.hbzrt.hu/uzleti-levelek/) tartalmazza. A hirdetési dijak a
megjelenés el6tt fizetend6k. A megrendelés beérkezése esetén a Szolgdltatd dijbekér6t kiild a
Felhasznaldnak. A hirdetés dijanak a Szolgaltatd szamlajara torténd beérkezése utan a Szolgdltatd
megkuldi a hirdetés szdmlajat a Felhasznald részére.

Az elBre ki nem fizetett megjelenéseket a Szolgaltatd nem teljesiti (nem kozli).

Exkluziv Hirlevelek

A Szolgaltatd Exkluziv Hirlevél cimmel a kikildott hirlevélben kizardlag a Partner ajanlatat, hirdetését
tovabbitja a vallalkozdk felé e-mail formajaban. A hirdetés szbvege egyedi szerkesztés(i, azt a
Szolgaltatd és a Partner egyezteti, és végiil a Partner jovahagyja a hirlevelek kikildése el6tt.

Az Exkluziv Hirleveleket a Szolgdltatd a teljes adatbazisara kildi ki a vonatkozd jogszabalyok
betartasaval (ezek részletes leirdsa az Adatvédelmi Szabalyzatban taldlhatd). Az adatbazis kdzel 300
ezer vallalkozéi e-mail cimet tartalmaz.

Az Exkluziv Hirlevél megrendelésére, anyagleadasara, és szamlazasara vonatkozdéan az Uzleti
Hirlevelek fejezetben leirtak vonatkoznak. Az Exkluziv Hirlevelek dijait az Exkluziv Hirlevelekkel
kapcsolatos média ajanlatot megjelenitd weboldal (www.hbzrt.hu/exkluziv-hirlevel) tartalmazza.

3.4. Online Hirdetési Szolgdltatas

A Szolgaltaté a weboldalainak fellileteit marketing célokra értékesiti Partnerei részére, banner
hirdetés és PR cikk formajaban.

Az Online Hirdetési Szolgdltatds tarifdit a Hirdetési Megoldasok Weboldal tartalmazza

(www.hbzrt.hu/hirdetesi-megoldasok/).

Az Online Hirdetési Szolgaltatdas megrendelésére, anyagleaddsara, és szdmlazdsdra vonatkozdan az
Uzleti Hirlevelek fejezetben leirtak vonatkoznak.

Uzleti Események

A vallalkozasokat érint8, érdekl6, Uzleti események gy(jtd helye, amelyre a megrendel6k konnyen és
gyorsan kitehetik hirdetéseiket, az eseményt keres6k pedig gyors és hatékony keresés utjan,
strukturalt, jol attekinthetd formaban megtaldlhatjak, olvashatjdk az eseményekrdl sz6l6
informaciokat.


http://www.vosz-besz.hu/uzleti-levelek/
http://www.vosz-besz.hu/uzleti-levelek/
http://www.vosz-besz.hu/uzleti-levelek/

4. Média megjelenések altalanos tartalmi korlatozasai a Szolgaltatonal

A Szolgaltatd hirdetést, PR cikket vagy lzleti Ajanlat kozzétételét megrendel® Partnerei az Ajanlat
tartalmdnak keretén belil a szovegen kiviil megadhat média tartalmat is: képet, és videdt, amelyek a
Szolgdltaté weboldalain kizardlag az aldbbi szabdlyok betartdsaval jelenhetnek meg:

a megjelenitésre szant tartalom:

- nem lehet térvénybe vagy az tizleti etikdba UtkozO, karos, obszcén,

- nem sértheti mas személy maganéletét, nem sérthet vagy veszélyeztethet kiskoruakat,

- nem foglalhat magaban torvény vagy szerz8dés altal védett tartalmakat, ipari titkokat,
szamitogépes virusokat,

- nem lehet szellemi tulajdont sért8 (jogdijas kép, vided),

- nem tartalmazhat jogsért® szlogent vagy terméknevet,

- nem lehet alkalmas harmadik személy jogainak és érdekeinek a barmilyen formaban
tortén® megsértésére,

- nem lehet az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési Portal profiljatél idegen, vagy a Szolgéltatd
részére konkurenciat jelentd,

- nem tartalmazhatja harmadik fél termékét vagy szolgdltatasat.

Az itt megadott feltételeknek meg nem felel6 szovegek, képek, rajzok, grafikdk és videdk kozlését a
Szolgaltaté visszautasitja, weboldalain nem kozli.

5. A megjelentetni kivant média tartalom megkiildése a Szolgaltatéonak

A Szolgaltatd altal biztositott Online Megrendel6 alkalmas arra, hogy a Partner a megjelentetni kivant
média elemeket annak segitségével megkildhesse a Szolgaltatd részére. A Szolgdltatd a megjelenés
szbvegét, valamint a Partner céges és kapcsolati adatait csak az Online Megrendel6n keresztdl
fogadja be. A szbvegen kiviili egyéb média elemek (képek, videdk) e-mailben is megadhatdk, a
sales@hbzrt.hu e-mail cimre bekiildve.

A megjelenés szovegét a Partnernek “kozzétételre készen” kell megadnia. A Szolgaltato a szlikséges
kisebb stilisztikai korrekcidkat - a Partnerrel egyeztetve - dijmentesen elvégzi. Az Ajanlat szovegének
megfogalmazasat a Partner kérésére a Szolgaltatd kiilon dij ellenében vallalja. A média tartalommal
kapcsolatos szerkesztési és egyéb mliveleti dijakat az Uzleti Hirlevelek Hirdetési Tarifai weboldal
“Kulon dijas szolgéltatasok” fejezete tartalmazza (http://www.hbzrt.hu/uzleti-levelek/).

A Szolgdltaté a média tartalmat a kovetkezd fajlformatumokban fogadja be: doc, docx, (szoveges
dokumentumok esetében), jpg, png (képek esetében). A bekildott képek minimalis mérete 455x273
képpont (pixel) az Akciok és Ajanlatok Szolgdltatas esetében. Egyéb esetekben a Szolgaltatd a
Partnerrel egyeztet a kép min&sége és nagysaga tekintetében.

A nagy fajlméret miatt videdkat a Szolgdltatd e-mailben nem fogad be. llyen esetekben a videdk
letoltésének forrasat kell a Szolgdltatd részére e-mailben megkdildeni.

6. Regisztracio

A Weboldalak hasznalatdhoz regisztracidra nincs sziikség. A kovetkez® Szolgaltatasok igénybevétele
esetén a Felhaszndldnak, illetve a Partnernek meg kell adnia a véllalkozasara vonatkozd alapadatokat
(név, cim, addszam), a kapcsolati adatokat (kapcsolattarté neve és elérhetOségei), valamint -
dijkdteles szolgaltatas esetén - a szamlazasi adatokat: Uzleti Hirlevelek, Exkluziv Hirlevél, Online
Hirdetés, Palyazatfigyelés, Akciok és Ajanlatok Ertékesitési Platform, Altaldnos Hirlevél a Szolgéltatd
tevékenységér6l és hireirdl.
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A Felhaszndldnak a Szolgaltatdé weboldalain talalhatd informacidkhoz vald hozzaféréshez regisztralnia
nem kell, kivéve azon eseteket, amikor a Szolgaltaté Partnere az Uzleti ajanlatdanak megtekintését
el6zetes regisztracidhoz koti.

A regisztraciérél a Felhaszndlé minden esetben visszaigazolé e-mailt kap arra az e-mail cimre,
amelyet a regisztracid sordn megadott. A visszaigazold e-mail tartalmazza a regisztracié céljat és
id6pontjat.

7. Adatkezelés

Szolgdltaté az informacids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagroél szélé 2011. évi CXIL.
torvény 3. § 9. pontja értelmében vett adatkezel&nek min8siil.

A Szolgaltatonak a személyes adatok védelmére vonatkozd részletes szabalyozdsat a Weboldalak
lablécében kozzétett Adatvédelmi Szabdalyzatban lehet elérni.

8. SzerzO0i jogok

A Szolgaltaté Weboldalai, és a Weboldalakon taldalhaté minden tartalom, grafika és szbveges leiras a
Szolgdltatd, illetve a Szolgaltatd Partnereinek a kizarélagos tulajdonaban all. A Weboldal barmely
elemének a masolasa, felhasznélasa, Ujbdli elBallitdsa csak a Szolgdltatd irasos engedélyével jogszer(.

9. FelelOsség korlatozasa

Az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési Platform, és a Szolgéltatd esetleges mas kozvetitSi tevékenysége
kapcsan a Szolgaltaté weboldalain megjelenitett, de a Partnerektdl szarmazd informacidk és
ajanlatok min8ségéért, tartalmaért, a Partnerek termékeinek és szolgaltatdsainak hibaiért, a
Partnerek termékeinek és szolgaltatasainak igénybevételébdl szarmazd esetleges karokért a
Szolgaltatd semmilyen felelGsséget nem vallal.

Az Akcidk és Ajanlatok Ertékesitési Platform, és a Szolgéltatd esetleges mas kozvetitSi tevékenysége
kapcsan a Szolgaltaté a Partnerekt6l szarmazd szovegeket, képeket, és mas média elemeket
modosithatja, korrigdlhatja a Weboldalak megjelenésének harmonizaldsa, illetve a tartalmak
szakszer(iségének és jogszer(iségének biztositdsa érdekében. Az esetlegesen ilyen célbdl mddositott
szbvegek és média elemek publikildsa el6tt a mddositott elemeket jovahagyasra a Partnereknek
megkdildi, és a publikalast csak a Partnerek jévahagyasaval hajtja végre. A Partnerekt6l szarmazo, és a
publikalas el6tt a Partnerek &ltal jovahagyott tartalmak tekintetében a Szolgdltaté semmilyen
felelBsséget nem vallal azon karokért, amelyek abbdl szarmaznak, hogy a Partneri Ajanlatnak a
Szolgdltaté weboldalain megjelent szovege és a Partnerek tényleges szolgdltatdsai vagy termékei
kozott kilonbség van. Az ilyen kilonbségbdl eredd karokért a publikadlast jévahagyd Partnernek kell
felelnie, jotalinia.

A Partnerek felel6ssége, hogy az altaluk megjelentetni kivant anyag, széveg stb. ne sértse meg a
“Média megjelenések 4dltaldnos tartalmi korlatozdsai a Szolgdltatdondl” fejezet alatt felsorolt
szabdlyokat.

A Partnerek felelGssége, hogy betartsak a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl szélé 2008. évi XLVII. Torvényt, a 2008. évi XLVIIl. Torvényt a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet® feltételeir8l és egyes korlatairdl, valamint a 2010. évi CIV. térvényt a
sajtoszabadsagrél és a médiatartalmak alapvet§ szabdlyairdl.

A Szolgdltatd minden ésszer(l erGfeszitést és intézkedést megtesz azért, hogy weboldalait
karbantartsa, és megfelel6en lGzemeltesse. A Szolgaltaté nem véllal felel6sséget a weboldalainak



hibamentes m(ikodéséért, vagy virusoktdl, férgektdl valé mentességéért. A Szolgaltatot nem terheli
felelBsség az Felhasznaldk vagy Partnerek altal a Weboldalak hasznalata soran, az interneten
tovabbitott adatok esetleges elvesztéséért.

10. Elallas

A Szolgdltatd a Partnereinek a Weboldalakon altala kozvetitett termékei és szolgdltatasai
értékesitésében nem vesz részt, igy ezekre az esetekre a fogyasztéd és a vdllalkozds kozotti
szerzBdések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (l1. 26.) Kormanyrendelet sem alkalmazhaté.

A Szolgéltatd sajat szolgéltatasait a Szolgéltatonal irdsban vagy telefonon lehet lemondani. irasbeli
lemondas esetén a Szolgaltaté mindenkori, a Weboldalakon kozzétett Gigyfélszolgalati e-mail cimére
(ugyfelszolgalat@hbzrt.hu) irt elektronikus levél atjan, telefon atjan torténd lemondéasnal a
Szolgéaltaté mindenkori, a Weboldalakon kozzétett Gigyfélszolgalati telefonszaman (+36-1-5999-300)
torténd kozléssel.

A lemondas id6pontjanak a Szolgaltatohoz vald beérkezés szamit. A nem média jellegli Szolgaltatasok
(Palyazatfigyelés) lemondasa dijmentes. A Szolgaltaté weboldalain és hirleveleiben torténé
megjelenések, hirdetések lemondasa dijkoteles. A lemondasi dij a megrendeléssel kapcsolatos
el6készitd, illetve a Szolgaltatd oldaldan a lemondéssal okozott karok mértékét6l fuggenek, és az
alabbiak szerint alakulnak:

Lemondds ideje Lemondasi dij

A megrendelt szolgaltatas (hirdetés) tervezett megjelenése elBtt 24 6ran belil - 100%,
A megrendelt szolgaltatas (hirdetés) tervezett megjelenése el6tt 48 éran belil - 50%,
A megrendelt szolgéaltatas (hirdetés) tervezett megjelenése eltt 72 6ran belil - 25%,
A megrendelt szolgaltatas (hirdetés) tervezett megjelenése el6tt 72 éran tul - 15%.

A lemondasi dijak a megrendelési dij %-aban értendok.

A média jellegli Szolgéltatasok lemondasat a Szolgaltatdé 1 munkanapon belil kételes visszaigazolni a
megrendelést lemondd Partner szamara.

11. Jogorvoslati lehetOségek

A Szolgdltatd média szolgaltatasai (hirdetések, hirlevelek) esetében, ha a Szolgaltatd hibdjabdl a
megjelenés szOvege vagy tartalma nem a megrendel® Partner altal a publikalas el6tt jovahagyott
maodon torténik, a Szolgaltatd biztositja a hibas teljesités dijmentes megismétlését. Amennyiben ez
nem lehetséges, mds szolgaltatdst ajanl fel a Partner szamara a hibas teljesités kompenzdlasa
érdekében. A Szolgdltaté a hibds média megjelenés dijat teljes mértékben visszaszolgaltatja, ha a
megjelenés megrendel® Partner a fenti jogorvoslati lehet&ségeket elutasitja.

A Szolgaltatd a Szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszokat aldbbi elérhet8ségeken fogadja:

Ugyfélszolgdlati e-mail: ugyfelszolgalat@hbzrt.hu,
lgyfélszolgalati telefon: +361-5999-300

székhely és levelezési cim: 1205 Budapest, Nagyk&rosi ut 57.

A Szolgdltaté a panaszkezelés soran az 1997. évi CLV. fogyasztévédelmi torvény, a Polgari
Torvénykonyy, illetve jelen ASZF rendelkezései alapjan jar, a Felhasznaldk és a Partnerek panaszait
haladéktalanul, de legkésObb a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak szerinti hataridBig kivizsgélja.
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A Szolgaltaté mindent megtesz, hogy a Felhaszndlok és Partnerek panaszat békés uton rendezze.
Amennyiben ez a kisérlet nem jart eredménnyel, a Felhasznaldk és Partnerek jogosultak békéltetd
testlilethez, vagy birdsdaghoz fordulni. A fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok sérelmének
gyanuja esetén a fogyasztovédelmi hatésaghoz (NFH) intézhetnek bejelentést.

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag elérhetBsége:
postacim: 1364 Budapest., Pf. 144
e-mail cim: fogyved_kmf _budapest@nfh.hu.
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