CNT71/SC36/GT12 "Calidad de los materiales educativos digitales"

Herramienta para la revision de la calidad de los materiales educativos digitales

DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA

NIVEL DE

CRITERIOS/ITEMS LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS EXIGENCIA PUNTUACION | OBSERVACIONES
NIVEL DE | PUNTUACION: | OBSERVACIONES:
EXIGENCIA | Para cada item utilicese para
: un valor entre 0 | justificar la
Minimo (M) o | (no cumple) y 1 puntuacion,
Excelente | (cumple)o NA especialmente las
CRITERIOS/ITEMS DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA (E) (no aplicable). La | deficiencias
LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS puntuacion del observadas con el
criterio es la objeto de que el
suma de los autor del material
items. educativo digital
(MED) pueda
subsanarlas.
Calidad de la presentacion. El formato y disefio de la
7. Formato y disefio presentacion del material es clara y facilita la comprension
: de los contenidos y su aprendizaje.
7.1. El disefio del MED esta bien organizado y es claro, conciso e M 0,5 Estructurado
intuitivo
7.2. Las imagenes, audios y videos son de calidad Pp_r ejemplo. las imagenes no estan pixeladas, los sonidos son M 1 Calidad de imagen
nitidos, etc. buena(Pixabay-cco)
7.3. Los contenidos audiovisuales facilitan y/o refuerzan el M 1 Acorde con aprendizajes
aprendizaje. No son adornos que entorpecen o ralentizan
7.4. EI MED incluye formato multimodal: texto, imagen, audio y /o Los formatos multimodal educativo digitales apoyan los estilos E 0.5 Formatos multimodal
video de aprendizaje visual-verbal, de modo que aprovechan los acorde con los
distintos canales de recepcion de la informacion, posibilitando aprendizajes.
la adaptacion a las preferencias de recepcion de informacion
de los
alumnos
7.5. El manejo de la interfaz es intuitivo (por ejemplo, los contenidos M 1 Si,ademas hay
e instrucciones se localizan facilmente) y, si no lo es, existen recursos,en los
instrucciones de uso muy claras despliegues de los
apartados
7.6. La estética es compatible y adecuada al estudio del MED. No Por ejemplo, no serian adecuados aquellos que tienen videos E 1 Tiene armonia va

presenta ruido visual ni sobrecarga informativa innecesaria

molestos u otros elementos estrictamente decorativos que
distraigan la atencion.

directo al tema.







DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA NIVEL DE
CRITERIOS/ITEMS LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS EXIGENCIA PUNTUACION | OBSERVACIONES
Se mantiene la consistencia en la apariencia (forma, tamafio, M Hay elementos funcionales

7.7. Hay consistencia en la apariencia de los elementos funcionales
(iconos, botones, etc.) y el resto de elementos de disefio a lo largo

de todo el MED

color, ubicacion, etc.) de los elementos que tienen la misma
funcionalidad (enlaces, iconos, botones, etc.) en todos los
escenarios de aprendizaje.

Por ejemplo, los botones para ir de un escenario de aprendizaje

a otro tienen siempre el mismo formato y estar situados en la
misma posicion.

que se mantienen a lo largo
del MED

7.8. Existe una opcion de "preferencias" que permite personalizarla | EI alumno puede ajustar las preferencias de uso de los M Si existen preferencias a
interfaz y éstas se mantienen para siguientes sesiones espacios de aprendizaje (tipo, color y tamafio de fuente, color uicios del autor a lo largo
del fondo, apariencia del menu, etc.) a sus necesidades/gustos del MED
personales
y se mantendran cuando vuelva a utilizarlos.
TOTAL, CRITERIO 7 Indicar el numero de items Minimos cumplidos y No Aplicables. MINIMOS TOTAL NUMERO DE
ITEMS NO
APLICABLES
(Minimos sobre 6 y Total sobre 8)
La reusabilidad se refiere a la posibilidad de utilizar
multiples veces el material educativo digital o alguno de
8. Reusabilidad sus componentes en diferentes experiencias educativas.
Esto
disminuye el coste de creacion y mantenimiento del
material.
8.1. EI MED se organiza modularmente de forma que es escalable M Si, ,progresivo y modulos
informativos
8.2. EI MED o alguno de sus médulos puede utilizarse para crear Para ello el material debe estar en un formato editable o se E Si y dejan con la
nuevos MED puede integrar "tal como es" en otros materiales. espectativa.
8.3. EI MED o alguno de sus médulos puede utilizarse en mas de Esto puede no ser deseable si el material es muy especializado. E [Expresion artistica,
una disciplina o grupo de alumnos corporal(teatro),geografia,h
istoria,lengua. El teatro da
cabida a todos.
TOTAL, CRITERIO 8 Indicar el numero de items Minimos cumplidos y No Aplicables. MINIMOS TOTAL NH'“EIII\EII;?\ICD)E
APLICABLES

(Minimos sobre 1y Total sobre 3)




9. Portabilidad

1. Un material es portable si puede ser utilizado en
multiples entornos y sistemas informaticos (como en
distintas plataformas e-learning, ordenadores personales,
etc.)

2. Se puede valorar la portabilidad de forma
inductiva, simplemente comprobando que es posible
visualizar/ejecutar el material en varios entornos
informaticos de uso general o aplicando los items de

portabilidad referidos al cumplimiento de los estandares de
contenidos digitales




DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA

NIVEL DE

CRITERIOS/ITEMS LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS EXIGENCIA PUNTUACION | OBSERVACIONES
9.1. EI MED se ha creado con formatos de uso mayoritario o Todos los tipos de archivos que componen el MED (texto, M 1 Tiene formatos estandares
estandares de facto. Si el MED no esta creado con un formato imagen, audio o video) son de formato de uso mayoritario o en el cedeciodt,pdf,jpg
gsténd'a.roficial ode uso mayoritario se desgriben los 'r.equisitos estandares de facto (txt, word, pdf, html, xml, wav, mp3, mp4,
informaticos y se facilita el software necesario para utilizarlo . .
ipeg, gif, etc.).
9.2. El alumno puede utilizar el MED con cualquier dispositivo con o | EI MED puede utilizarse en cualquier ordenador, dispositivo M 5 [Necesita conexion para
sin conexidén a internet movil y dispositivo adaptado para discapacidad, con cualquier descargar ,,se puede
sistema operativo y cualquier navegador. utilizar en otros
dispositivos
9.3. EI MED tiene asociada una ficha de metadatos que lo describe | Los metadatos son las propiedades del material educativo: E 1 Tiene la ficha técnica y
titulo, autor, fecha de creacion, etc. Entre estos metadatos licencia
deben figurar los objetivos didacticos (ver criterio 1). Los
metadatos
ayudan a localizar y seleccionar facilmente los MED.
9.4. Los metadatos del MED estan creados conforme a estandares | Por ejemplo, Dublin Core o IEEE LOM (la versidn espafiola es E 1 Proyecto edia.Cede,fichero
nacionales o internacionales UNE LOM-ES). Para conocer si los metadatos que creamos clp modificable con
para nuestros MED son estandares se puede consultar la exclearning
documentacion de ayuda del repositorio donde se almacenan o
en la herramienta de autor con la que se ha creado el MED.
9.5. EI MED se exporta utilizando los estandares nacionales o El MED se descarga como un archivo comprimido (zip) y tiene E 1 Si descarga fichero elp y
internacionales de intercambio de contenidos educativos una estructura y formato definido de forma estandar. Son modificaciones con
estandares de portabilidad, por ejemplo SCORM, IMS Content exelearning
Package o IMS Common Cartridge. Un MED preparado para
exportarse e importarse se denomina paquete de contenidos y
tiene mas garantias de integrarse en cualquier plataforma e-
learning que otro. Para comprobar si se puede exportar el
material educativo digital ,consultar la documentacion de ayuda
del repositorio de material educativo digital o la plataforma e-
learning donde esta almacenado, o en la herramienta de autor
con la que se ha creado.
TOTAL, CRITERIO 9 Indicar el nimero de items Minimos cumplidos y No Aplicables. MINIMOS TOTAL N#“éllslg?\lgE
APLICABLE
S
(Minimos sobre 2 y Total sobre 5) 3.5 4.5
El MED no tiene fallos técnicos y su uso no se ve afectado
10. Robustez: estabilidad técnica por la presencia de interacciones del usuario erréneas, el
’ ’ cambio de dispositivo o tecnologia.
10.1. EI MED no falla durante su funcionamiento El MED funciona correctamente: no se detectan problemas M 1 Sin problemas
como lentitud, errores o bloqueos
10.2. EI MED no se ve afectado por errores del usuario El material no falla ante usos experimentales y erréneos de los M 1 No hay fallos

usuarios. En caso de fallo, el material se recupera rapidamente







DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA

NIVEL DE

CRITERIOS/ITEMS LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS EXIGENCIA PUNTUACION | OBSERVACIONES
y, donde sea apropiado, informa al usuario sobre la naturaleza
del error.
10.3. EI MED responde con rapidez, de forma visible y audible ante M 0,5 Bien,responde sin
las acciones del usuario problemas.Pero si no
estas en el tema puedes
estar un poco perdido
10.4. Se proporciona funciones de ayuda sobre problemas comunes M N.A Espacio ayuda como tal
de los usuarios y sus soluciones no, o yo no la vi por
mucho que miré
TOTAL, CRITERIO 10 Indicar el numero de items Minimos cumplidos y No Aplicables. MINIMOS TOTAL NUMERO DE
ITEMS NO
APLICABLES
(Minimos sobre 4 y Total sobre 4) D.5 1
Este criterio valora si el contenido audiovisual es
perceptible, operable, comprensible y robusto (ver
TF 0 o f] glosario). No presenta dificultades tampoco para las
14. Accesibilidad del contenido audiovisual personas con alguna discapacidad de tipo visual, auditiva,
motora, intelectual, TEA, TDAH, sobredotacion y de
dificultades de aprendizaje.
14.1 Hay contraste suficiente entre el color de las imagenes y el La imagen se debe visualizar claramente, sin esfuerzo. Se M 0.5 Aprecio una tonalidad
color de fondo para que se vean bien pueden consultar ejemplos y herramientas de comprobacion muy suave
de contraste en: http://www.w3.0rg/TR/IUNDERSTANDING-
WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html '
14.2 Todos los contenidos audiovisuales (imagenes, graficos, 1. Las imagenes del MED (fotografias, imagenes, M 0.5 Descripcion no ,pero si

figuras, etc.) han de tener una descripcion textual alternativa a la que
se pueda acceder bien de forma directa bien a través de productos
de apoyo

graficos) pueden ser percibidas para su comprensién por
personas con discapacidad visual mediante una descripcion
textual alternativa por acceso directo o compatible con los
productos de apoyo. La evaluacion de este item se puede
realizar pasando el raton por encima de la imagen, fotografia,
grafico, etc., y debe aparecer la descripcion en pantalla. De
no ser asi los revisores de pantalla tampoco lo leerian.

2. La descripcion alternativa debe transmitir la

misma informacion que la imagen, a excepcion de
imagenes decorativas, que no deben tener
alternativa texto.

3. No se utilizan imagenes de texto (e.g. una
fotografia de un texto) o si se hace estas imagenes tienen
una descripcién

textual alternativa del contenido de informacién que aparece
realmente en la imagen.

dice que es la imagen.



http://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html
http://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html

14.3 Los contenidos audiovisuales (video, audio, animaciones, etc.) M 0 [No tienen
tienen alternativas sincronizadas, como subtitulado (para personas
con discapacidad auditiva o con dificultades de comprension oral),

audiodescripcion, transcripcién completa o lenguaje de signos (LS)




DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA NIVEL DE
CRITERIOS/ITEMS LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS EXIGENCIA PUNTUACION | OBSERVACIONES
14.4 En los contenidos audiovisuales el alumno tiene el control del El software por el cual se sirve el contenido (reproductor) debe M 5 Tamatio y volumen,si
manejo de la reproduccién y de sus alternativas textuales proporcionar mecanismos para que el alumno pueda utilizar las
alternativas al video (i.e. opcion para activar/desactivar el
subtitulado).
14.5 Si el MED tiene sonidos inesperados, el alumno ha de poder Si el sonido de un espacio de aprendizaje (e.g. una pagina M 1 Va bien
controlarlo (apagar, bajar el volumen, etc.) web) suena automaticamente, se proporciona un mecanismo
para pausar o detener el sonido, un mecanismo para controlar
el volumen del sonido independiente del nivel de volumen
global
del sistema.
14.6. El contenido no incluye efectos de destello con un umbral que M 1 [No nada que tenga efectos
pueda provocar ataques, espasmos o convulsiones estridentes
14.7. Si hay alertas visuales o sonoras, han de tener sus respectivas M NA No hay alertas
alternativas (sonoras para las visuales, visuales para las sonoras
TOTAL, CRITERIO 14 Indicar el nUmero de items Minimos cumplidos y No Aplicables. MINIMOS TOTAL NUMERO DE
ITEMS NO
APLICABLES
(Minimos sobre 7 y Total sobre 7) .5 B.5 1
15. Accesibilidad del contenido textual Este criterio valora si el contenido textual es perceptible,
operable, comprensible y robusto (ver glosario). No
presenta dificultades tampoco para las personas con
alguna discapacidad de tipo visual, auditiva, motora,
intelectual,
TEA. TDAH, sobredotacién v de dificultades de aprendizaje.
15.1. El texto el legible o puede ajustarse su tamafio El texto puede ajustarse sin ayudas técnicas hasta un 200 % M 1 Si,se puede seguir bien
sin que se pierda contenido o funcionalidad (en web, por
ejemplo, el navegador permite ver mas grande el contenido si
se aumenta hasta el 200% y se ajusta correctamente).
M 1 Contraste adecuado

15.2. Existe contraste entre el color de texto y el color del fondo para
leerlo claramente y sin esfuerzo

En la presentacion visual de texto (fuente y fondo) se debe
proporcionar un contraste de colores suficiente. Se pueden
consultar ejemplos y herramientas de comprobacién de

contraste en: http://www.w3.0rg/TR/IUNDERSTANDING-

WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html



http://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html
http://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html

15.3. No se proporciona informacién exclusivamente por
caracteristicas sensoriales

No se utiliza el formato (negritas, colores, etc.) como unico
medio para transmitir informacion puesto que las personas con
discapacidad visual no percibirian esta informaciéon. En este
sentido se sugiere tener en cuenta:
- Las instrucciones proporcionadas para entender y
operar el contenido no dependen exclusivamente en las
caracteristicas sensoriales de los componentes como su forma,
tamano, ubicacién visual, orientacion o
sonido.
- El color no se usa como unico mecanismo visual para

transmitir la informacién, indicar una accion, solicitar una
respuesta o

[Estructura el contenido de
forma adecuada




CRITERIOSITEWS S o s D Ao PARA | Ve B T PUNTUACION | OBSERVACIONES
distinguir un elemento visual. La informacion transmitida
también esta disponible sin color, utilizando otras alternativas,
por
ejemplo, el contexto o marcas.
15.4. Si hay formularios, éstos son accesibles si se pueden | 1. Los formularios son faciles de cumplimentar y M 0.5 (OPINA SOBRE EL
rellenar sin problema utilizando el teclado. Ademas, debe cumplir | estan bien estructurados. Tiene un disefio comprensible, RECURSO.
una serie de normas: coherente, estructurado y un propésito didactico. Pongo los datos pero no
. L . ) . Ime lleva al cuestionario. Y
- Tienen una estructura clara y coherente con la 2. Las indicaciones para cumplimentar los formularios la evaluacién del proyecto
informacién que se presenta y se solicita. son claras. Ademas, si se introducen datos erroneos se s muy general, se
- Son faciles de rellenar y se ofrecen las ayudas corrigen o se recibe un aviso de dichos errores. encuentra en la guia
necesarias tanto para rellenarlos como para prevenir y/o corregir 3. Para la evaluacion se sugiere tener en cuenta si: didactica.
los errores que se puedan cometer al cumplimentarlos. - se proporcionan etiquetas indicativas o instrucciones claras
- Estan programados de tal forma que permite el acceso - S€ proporciona ayuda depepgllente del contexto
compatible con productos de apoyo - si se detecta autf)matlcar'nentg'un error en la er'ltrada
de datos, el elemento erréneo es identificado y se describe el
error al alumno mediante texto, audio, etc.
- Si se detecta automaticamente un error en la entrada
de datos se presentan al alumno sugerencias para su
correccion.
4. Todos los campos del formulario, los controles y la
agrupacion de controles del formulario, si la hubiera, estan
codificados conforme a la presentacion e informacion que se
desea transmitir.
5. La codificacion es interpretada correctamente por
cualquier sistema software de presentacion del formulario.
M 1 Las tablas se usan de

15.5. Si hay tablas han de utilizarse correctamente, estar bien
estructuradas y descritas, ademas de estar programadas de tal
forma que permitan el acceso compatible con los productos de
apoyo

Las tablas so6lo se utilizan para mostrar/organizar datos, no
para maquetar contenido y se programaran para que permitan
el acceso compatible con los productos de apoyo:

1. La tabla se acompafia de un resumen y un titulo (o leyenda).
2. Las columnas y filas de las tablas estan explicadas
mediante un encabezado.

3. Es correcta la asociaciéon entre encabezados y los
datos que contienen las celdas de la tabla.

4. Las tablas con dos o0 mas niveles logicos de
encabezamientos de fila o columna utilizan marcadores para
asociar las celdas de encabezamiento y las celdas de datos

5. Cuando la informacién de la tabla (estructura y
relaciones entre los datos) se transmite por software esta
informacién debe estar correctamente etiquetada y debe ser
compatible con los productos de apoyo. Por ejemplo, las tablas
HTML en las

Imanera o forma correcta




paginas web deben utilizar los elementos HTML correctos para
marcar el resumen, titulo, encabezamiento y datos.




CRITERIOS/ITEMS

DESCRIPCION DEL CRITERIO Y ORIENTACIONES PARA
LA PUNTUACION MAXIMA DE LOS ITEMS

NIVEL DE

EXIGENCIA

PUNTUACION

OBSERVACIONES

15.6. Si hay tablas son sencillas, evitando en la medida de lo posible

las celdas combinadas, divididas y anidadas

Las celdas de las tablas contienen datos atémicos o, como
maximo, un nivel de anidamiento. Es decir, cada celda contiene
un valor (preferible) o una columna o una fila de valores. En
caso de que las tablas sean mas complejas, han de

simplificarse o adaptarse descomponiéndolas en varias tablas
mas sencillas.

E

Correctas , claras, no
tiene florituras

15.7. Si hay listas han de utilizarse correctamente y han de estar

programadas de tal forma que permitan el acceso compatible con los

productos de apoyo

1. Si las listas se realizan con la funciéon de edicion de
listas que proporcionan los editores de contenidos en cada uno
de los posibles formatos: texto, paginas web, pdf,..., los
productos de apoyo no tienen problemas, y para su evaluaciéon
no es necesario usar ninguno de ellos.

2. Las listas se utilizan so6lo para mostrar/organizar
secuencias de elementos, no para maquetar texto. La lista
puede ser numerada (1, 2, 3, ...; a, b, ¢, ...) 0 no numera (con
vifietas, guiones, etc.).

3. Cuando la informacion de la lista (estructura
secuencial y relaciones entre los elementos) se transmite por
software (productos de apoyo o mecanismos de acceso
directo) esta informacion debe estar correctamente etiquetada
y debe ser compatible con los productos de apoyo.

4. En el caso de que la lista esté contenida en un
escenario software (dirigido) el software debe proporcionar la

informacion
de la lista de manera sonora.

Listas estructuradas
correctamente

TOTAL, CRITERIO 15

Indicar el numero de items Minimos cumplidos y No Aplicables.

MINIMOS

TOTAL

NUMERO DE
ITEMS NO
APLICABLES

(6 minimos sobre un total de 7)

5.5

6.5

"http://www.w3.org

El World Wide Web Consortium (W3C) es una comunidad internacional que desarrolla estdndares abiertos de todo
tipo, para garantizar el crecimiento a largo plazo de la Web.

Entre sus desarrollos se encuentra la guia WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines 2.0), que es el
estandar actual que rige las directrices de accesibilidad para la web. Aunque ya se esta desarrollando la version

3.0

En esta guia se puede encontrar todo tipo de recursos para comprender y medir la accesibilidad de los sitios web.



http://www.w3.org/

Una de estas herramientas, que animo a que conozcais, es WAVE Web Accessibility Evaluation Tool (webaim.org)


https://wave.webaim.org/

	Criterios relacionados con la calidad técnica y su puntuación CNT71/SC36/GT12 "Calidad de los materiales educativos digitales" 

