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Blueprint Workgroup 4 Meeting 
Wednesday, March 20th 1pm-2:30pm 

 
Este documento continúa en español 

Recording://us02web.zoom.us/rec/share/WIH3YeVd-9voPqmX33i6UGfbBSY5RZIzz2c-
NxT-t8kz2jb__YgTcl14VxQsmACK.6G2qwaBSCN0PnxI0  
Passcode: mz2BHKC?  

 
​
Workgroup Goal: Maximize SNAP and WIC enrollment to propel Colorado to become 
a leading state for enrollment in these health and nutrition benefit programs. 
 
Guiding Star: We are working towards a process for WIC and SNAP in Colorado that is 
client-centered FOR ALL. The process is easy, responsible, equitable, and stigma-free. 
Clients, county workers, and other staff are happy people who have smiles on their 
faces. 
 
Meeting Goals: 

●​ Project Team Updates 
●​ SNAP Timeliness 
●​ Household Composition in SNAP 

 
______________________________________________________________________ 
​
AGENDA 
 
Welcome & Group Norms  

●​ Language justice / interpretation  
●​ Recording & minutes  
●​ Land Acknowledgement 
●​ Meeting Norms & Expectations 
●​ Reimbursement (Fill out this form for EACH Blueprint activity you attend.) 
●​ Meeting purpose, agenda & participation  
●​ Introductions 

 
Updates/News  

●​ Community Members and Organizations 
○​ The Colorado Behavioral Health Administration is seeking individuals to fill 

vacant positions on two crucial advisory councils: the Family Voice Council 
(FVC) and the Behavioral Health Administration Advisory Council 
(BHAAC). Both councils ensure that BHA’s initiatives and actions are 
shaped by the perspectives and input of the communities it serves, 
underscoring its values of collaboration and community-informed practice. 
Find more information about each council, and how to apply, on the 
Behavioral Health Administration's website:  

 

https://docs.google.com/document/d/1nnQLff8CKGhQSWdXZJ26QbUOTBX19U4c/edit
https://docs.google.com/document/d/1Z9eYAzObgsuZoTezjFz9LRXZwwP1H2ujJaengqZQfb4/edit
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc2jvg9slNx1KKEvpiEZNb5Lyl2th5eZsULw4KI1YER0sVnjA/viewform
https://bha.colorado.gov/press-release/bha-seeks-individuals-to-fill-vacant-positions-on-two-advisory-councils
https://bha.colorado.gov/press-release/bha-seeks-individuals-to-fill-vacant-positions-on-two-advisory-councils
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○​ Individuals who speak Spanish are also encouraged to apply. Find more 
information about each council, and how to apply in Spanish on the 
Behavioral Health Administration's website:  

 
 

●​ State Departments 
○​ Colorado Department of Human Services 

■​ Opened a warehouse for commodity foods from USDA 
●​ Will open up for some public tours once everything is ready 

■​ Food Distribution: CSFP “Everyday Eats” 
●​ Caseload has increased for the first time in a very long time.  
●​ Worked closely with local agencies to develop delivery 

programs 
■​ Getting closer to approved State plan for Summer EBT 

●​ Final reviews with Mountain Plains Regional Office 
●​ “Colorado has a model program” 
●​ Should be able to implement this first year in July/August. In 

2025 it will be last week of May, first week of June 
 

○​ CO WIC Program 
■​ Congress passed a 2024 Agricultural Appropriations earlier this 

month which fully funds the WIC program for this year, including the 
boost to fruit and vegetable benefits. 
 

○​ CO Department of Healthcare Policy and Finance 
■​ Wrapping up contracts for ACC Phase III, working to incorporate 

feedback to final contracts. 
■​ Follow Up from PEAK Walkthrough 

●​ Emma Hayden, PEAK Application Analyst answered 
questions.  
 
 

 
●​ Colorado Blueprint to End Hunger Program Staff 

○​ The Colorado Blueprint to End Hunger is hiring a development director 
and community justice manager, with priority given to those who apply for 
either role by Friday, April 5. 
 

○​ General 
■​ New resource (developed with Workgroup #1): Commonly used 

phrases & definitions  
■​ New resource pages on website like communications & 

accessibility, policy & advocacy, and more  
○​ Policy & advocacy:  

■​ A Healthy School Meals for All that Coloradans can count on 

 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__bha.colorado.gov_press-2Drelease_la-2Dbha-2Dbusca-2Dpersonas-2Dpara-2Dcubrir-2Dvacantes-2Den-2Ddos-2Dconsejos-2Dconsultivos&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=b5MWk3IxkkEQs8rLkRjhhoAKz0JnwUNh6-gcPvO7VlE&m=S6kYBYHuLDTGweO4wPi2XhMeerc99VyK4-I0PYEAXat0f0hz5taa3m11bnjVWmyd&s=qb4pri3e3k7waWkOfQLF9fbMw31eZVZxPG3Szy2MZ34&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__bha.colorado.gov_press-2Drelease_la-2Dbha-2Dbusca-2Dpersonas-2Dpara-2Dcubrir-2Dvacantes-2Den-2Ddos-2Dconsejos-2Dconsultivos&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=b5MWk3IxkkEQs8rLkRjhhoAKz0JnwUNh6-gcPvO7VlE&m=S6kYBYHuLDTGweO4wPi2XhMeerc99VyK4-I0PYEAXat0f0hz5taa3m11bnjVWmyd&s=qb4pri3e3k7waWkOfQLF9fbMw31eZVZxPG3Szy2MZ34&e=
https://docs.google.com/document/d/1AdbP-oYKtHfCDbmQsvFzPNK5jX5kF3tZGn2cdSz3cVs/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1AdbP-oYKtHfCDbmQsvFzPNK5jX5kF3tZGn2cdSz3cVs/edit?usp=sharing
https://trailheadinstitute.isolvedhire.com/jobs/1131069
https://trailheadinstitute.isolvedhire.com/jobs/1135877
https://www.endhungerco.org/definitions
https://www.endhungerco.org/definitions
https://www.endhungerco.org/communications-resources
https://www.endhungerco.org/communications-resources
https://www.endhungerco.org/policy-resources
https://www.endhungerco.org/news-blog/hsma-funding-2024
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■​ Focus on Time to Eat, co-led by Blueprint & Nourish Colorado 
■​ Federal budget & full funding for WIC 

○​ Opportunities: 
■​ Second round of microgrant funding for grassroots projects 

increasing healthy food access (application opens March 15) 
■​ Equity learning sessions: Bi-monthly on second Tuesday from 9 - 

10:30 a.m. through May (next one on March 19) 
■​ Virtual community leadership workshops, led by project team of 

Workgroup #2/3: Monthly on third Monday from 5:30 - 7:30 p.m., 
(next one on March 18) 

○​ General reminders:  
■​ Sign up for our bi-weekly (and fully bilingual) newsletter! 

 
Colorado SNAP Timeliness 

●​ Karla Maraccini and Teri Chasten, Colorado Department of Human Services 
●​ CDHS is working closely with counties and HCPF to address challenges 

associated with program timeliness 
●​ Colorado's application processing is below the FNS standard for 2022. A case is 

considered processed timely if the household has an opportunity to participate 
within seven days of the application date for expedited service cases and within 
30 days of the application date for regular processing cases. 

●​ You can see all states’ timeliness here 
●​ As of February timeliness is up to ~75%, need to approve by 5% every month 

until reaching 95%. January was ~71% 
○​ Colorado still currently has a record number of households. 

●​ Interventions and opportunities to improve SNAP experience 
○​ Intelligent Character Recognition (iCR) 

■​ Greatly reducing manual data entry, and error rate. 
○​ Interactive Voice Response system (iVR) accessed through phone line. 

■​ Can ask questions about case. Reduces touchpoints that someone 
needs at a county office. 

○​ TA support to counties experiencing most significant challenges: changing 
processes, improving flow of applications 

○​ Offering counties additional training opportunities and access to additional 
technology 

●​ Opportunities for federal government to make this program better 
○​ Elimination of SNAP interview, better ways to verify information that is 

easier for clients 
○​ Addressing how much we have to verify information. 

Project Team Updates 
Email Greta at gallen@endhungerco.org if you would like to join any of the project 
teams! 

●​ Cross-Program Alignment - Greta 
○​ WIC and Medicaid Learning Cohort with Center on Budget and Policy 

 

https://www.endhungerco.org/time-to-eat
https://www.endhungerco.org/microgrants
https://www.endhungerco.org/equity-resources
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdHflyjiaxAsgNKybWPcV5KCUJnK5Tv2Giq70QJ5Pl_lJwDRw/viewform
https://bit.ly/SubscribeCOBlueprint
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.fns.usda.gov_snap_fy-2D2022-2Dreported-2Dapplication-2Dprocessing-2Dtimeliness-23-3A-7E-3Atext-3DA-2520case-2520is-2520considered-2520processed-2Cstrict-2520measure-2520of-2520regulatory-2520compliance.&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=HhAhbLpKE57cI5rIoBTsbbNEJ--VkLsL08RSziDVW4g&m=d-aurIIzUYeQPZX60xf1mOdTmLb10_zhQBJk3iP99tzYYcqdWewCBISIjWpWSbQL&s=1gNPxe0kE-R3370GjIvxvIVd_vPoq5EorsXqtzTTRa4&e=
mailto:gallen@endhungerco.org
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Priorities. 
 

●​ SNAP Advocacy for the Houseless - Julie Hall 
 

●​ Connecting Food and Health - Samantha Fields 
○​ Link to project team graphic 
○​ Link to letter to HCPF on ACC Phase III Draft Contract 
○​ Organization and Program Mapping- Laura Coffin 
○​ Link to more information on Regional Accountable Entities 
○​ Link to 1115 Waiver information 

■​ Come to March 25th meeting to learn more! 
■​ Email Greta gallen@endhungerco.org for zoom information 

 
CDHS SNAP Team: Household Composition and Technical Clean-up 

●​ Brett Bustos with Colorado Department of Human Services’ SNAP Team will 
share proposed changes to the Household Composition of SNAP rules. 

○​ Link to presentation 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

mailto:gallen@endhungerco.org
https://docs.google.com/presentation/d/12ckNvvN3hXr9aJGP0_tNBG7nOd-FgRV7/edit?usp=sharing&ouid=109914535905483776642&rtpof=true&sd=true
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Reunión del Grupo de Trabajo 4 del Blueprint  
miércoles 20 de marzo de 1pm-2:30pm 

Grabación:https://us02web.zoom.us/rec/share/WIH3YeVd-9voPqmX33i6UGfbBSY5RZI
zz2c-NxT-t8kz2jb__YgTcl14VxQsmACK.6G2qwaBSCN0PnxI0  
Contraseña: mz2BHKC? 
​
Meta del Grupo de Trabajo: Maximizar las inscripciones en SNAP y WIC para 
impulsar a Colorado a convertirse en un estado líder en la inscripción en estos 
programas de beneficios de salud y nutrición. 
 
Estrella Guia: Estamos trabajando para lograr un proceso para WIC y SNAP en 
Colorado que esté centrado en el cliente PARA TODOS. El proceso es fácil, 
responsable, equitativo y libre de estigmas. Los clientes, los trabajadores del condado y 
el resto del personal sean personas felices que traigan una sonrisa en sus caras.  
 
Metas de la Reunión: 

●​  
 

​
AGENDA 
 
Bienvenida y Normas del Grupo (10 Minutos) 

●​ Interpretación / Justicia Lingüística 
●​ Grabación y Notas  
●​ Reconocimiento de las Tierras 
●​ Normas y Expectativas de la Reunión 
●​ Reembolso (llene este formulario por CADA cada vez que participe en una 

reunión del Blueprint.) 
●​ Propósito de la Reunión, agenda y participación  
●​ Introducciones 

 
Actualizaciones/Noticias (10 Minutos) 
 

●​ Miembros de la Comunidad y Organizaciones 
○​ La Administración de Salud Conductual de Colorado está buscando 

personas para ocupar puestos vacantes en dos consejos asesores 
cruciales: el Family Voice Council (FVC) y el Consejo Asesor de la 
Administración de Salud Conductual (BHAAC). Ambos consejos 
garantizan que las iniciativas y acciones de BHA esten moldeadas por las 
perspectivas y los aportes de las comunidades a las que sirven, 
subrayando sus valores de colaboración y práctica informada por la 
comunidad. Encuentren más información sobre cada consejo y cómo 
presentar su solicitud en el Sitio web de la Administración de Salud 
Conductual 

○​ También se anima a las personas que hablan español a presentar su 

 

https://us02web.zoom.us/rec/share/WIH3YeVd-9voPqmX33i6UGfbBSY5RZIzz2c-NxT-t8kz2jb__YgTcl14VxQsmACK.6G2qwaBSCN0PnxI0
https://us02web.zoom.us/rec/share/WIH3YeVd-9voPqmX33i6UGfbBSY5RZIzz2c-NxT-t8kz2jb__YgTcl14VxQsmACK.6G2qwaBSCN0PnxI0
https://docs.google.com/document/d/1nnQLff8CKGhQSWdXZJ26QbUOTBX19U4c/edit
https://docs.google.com/document/u/0/d/1Z9eYAzObgsuZoTezjFz9LRXZwwP1H2ujJaengqZQfb4/edit
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc2jvg9slNx1KKEvpiEZNb5Lyl2th5eZsULw4KI1YER0sVnjA/viewform
https://bha.colorado.gov/press-release/bha-seeks-individuals-to-fill-vacant-positions-on-two-advisory-councils
https://bha.colorado.gov/press-release/bha-seeks-individuals-to-fill-vacant-positions-on-two-advisory-councils
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solicitud. Encuentren más información sobre cada consejo y cómo 
presentar su solicitud en español en el  

○​ Sitio web de la Administración de Salud del Comportamiento 
 

●​ Departamentos del Estado 
○​ Seguimiento del Tutorial de PEAK  

■​ Emma Hayden, Analista de las Aplicaciones de PEAK respondió a 
preguntas.  

 
●​ Departamento de Servicios Humanos de Colorado 

○​ Abrió un almacén para alimentos de productos de USDA 
■​ Abrirá para algunas visitas públicas una vez que todo esté listo 
■​ Distribución de alimentos: CSFP "Everyday Eats" 
■​ La carga de trabajo ha aumentado por primera vez en mucho 

tiempo 
■​ Trabajó estrechamente con agencias locales para desarrollar 

programas de entrega 
○​ Acercándose al plan estatal aprobado para Summer EBT 

■​ Revisiones finales con la Oficina Regional de Mountain Plains 
■​ "Colorado tiene un programa modelo" 
■​ Debería poder implementarse en el primer año en julio/agosto. En 

2025 será la última semana de mayo, primera semana de junio 
 

●​ Programa de CO WIC 
○​ El Congreso aprobó una Apropiación Agrícola para el 2024 a principios de 

este mes que financia completamente el programa WIC para este año, 
incluido el aumento de los beneficios de frutas y verduras. 

 
●​ Departamento de Política y Finanzas de Atención Médica de Colorado 

○​ Finalizando contratos para la Fase III de ACC, trabajando para incorporar 
comentarios en contratos finales. 

 
●​ Blueprint 

○​ General 
■​ Nuevo recurso (desarrollado con el Grupo de Trabajo #1): Frases y 

definiciones de uso común 
■​ Nuevas páginas de recursos en el sitio web como comunicación y 

accesibilidad, políticas y defensa, y más 
○​ Políticas y defensa: 

■​ Comidas Escolares Saludables para Todos en las que los 
habitantes de Colorado pueden confiar 

■​ Enfoque en Tiempo para Comer, co-liderado por el Blueprint y 
Nourish Colorado 

■​ Presupuesto federal y financiamiento completo para el programa 
WIC 

 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__bha.colorado.gov_press-2Drelease_la-2Dbha-2Dbusca-2Dpersonas-2Dpara-2Dcubrir-2Dvacantes-2Den-2Ddos-2Dconsejos-2Dconsultivos&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=b5MWk3IxkkEQs8rLkRjhhoAKz0JnwUNh6-gcPvO7VlE&m=S6kYBYHuLDTGweO4wPi2XhMeerc99VyK4-I0PYEAXat0f0hz5taa3m11bnjVWmyd&s=qb4pri3e3k7waWkOfQLF9fbMw31eZVZxPG3Szy2MZ34&e=
https://docs.google.com/document/d/1AdbP-oYKtHfCDbmQsvFzPNK5jX5kF3tZGn2cdSz3cVs/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1AdbP-oYKtHfCDbmQsvFzPNK5jX5kF3tZGn2cdSz3cVs/edit?usp=sharing
https://www.acabarelhambreenco.org/definiciones
https://www.acabarelhambreenco.org/definiciones
https://www.acabarelhambreenco.org/recursos-comunicacion
https://www.acabarelhambreenco.org/recursos-comunicacion
https://www.acabarelhambreenco.org/recursos-politicas
https://www.acabarelhambreenco.org/noticias-blog/financiacion-hsma-2024
https://www.acabarelhambreenco.org/noticias-blog/financiacion-hsma-2024
https://www.acabarelhambreenco.org/noticias-blog/tiempo-para-comer-legislacion
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○​ Oportunidades  
■​ Segunda ronda de financiamiento de microsubvenciones para 

proyectos de communidad que aumentan el acceso a alimentos 
saludables (la convocatoria se abre el 15 de marzo) 

■​ Talleres virtuales de liderazgo comunitario (del Grupo de Trabajo 
#2 y 3): el tercer lunes de cada mes de 5:30 a 7:30 p.m. (la 
próxima el 18 de marzo) 

■​ Sesiones de aprendizaje sobre equidad: Cada dos meses, el 
segundo martes de 9 a 10:30 a.m. (la próxima el 19 de marzo) 

○​ Recordatorios generales: 
■​ Regístrese para recibir nuestro boletín quincenal (totalmente 

bilingüe) 
 

○​ El Blueprint de Colorado para Acabar con el Hambre está contratando un 
director de desarrollo y un gerente de justicia comunitaria, con prioridad 
dada a aquellos que apliquen para cualquiera de los roles antes del 
viernes 5 de abril. 

 
 
Oportunidad del Colorado SNAP  

●​ Karla Maraccini y Teri Chasten, del Departamento de Servicios Humanos de 
Colorado  

●​ CDHS está trabajando estrechamente con los condados y HCPF para abordar 
los desafíos asociados con la oportunidad del programa.  

●​ El procesamiento de aplicaciones de Colorado está por debajo del estándar del 
FNS para el 2022. Un caso se considera procesado oportunamente si el hogar 
tiene la oportunidad de participar dentro de los siete días posteriores a la fecha 
de solicitud para casos de servicio acelerado y dentro de los 30 días posteriores 
a la fecha de la aplicación para casos de procesamiento regular. 

●​ Pueden ver la oportunidad de todos los estados aquí 
●​ A partir de febrero, la puntualidad está en aproximadamente 75%, se necesita 

aprobar un 5% cada mes hasta llegar al 95%. En enero fue de aproximadamente 
71%. Colorado todavía tiene actualmente un número récord de hogares. 
Intervenciones y oportunidades para mejorar la experiencia de SNAP:   

○​ Reconocimiento Inteligente de Caracteres (iCR): Reduce en gran medida 
la entrada de datos manual y la tasa de error. 

○​ Sistema de Respuesta de Voz Interactiva (iVR) accesible a través de una 
línea telefónica: Permite hacer preguntas sobre casos, reduce los puntos 
de contacto necesarios en una oficina de condado. 

○​ Apoyo técnico a los condados que experimentan desafíos más 
significativos: cambios en los procesos, mejora del flujo de solicitudes. 

○​ Ofrecer a los condados oportunidades de formación adicionales y acceso 
a tecnología adicional. 

●​ Oportunidades para que el gobierno federal mejore este programa: eliminación 
de la entrevista de SNAP, mejores formas de verificar la información de una 

 

https://www.acabarelhambreenco.org/microsubvenciones
https://www.acabarelhambreenco.org/microsubvenciones
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdHflyjiaxAsgNKybWPcV5KCUJnK5Tv2Giq70QJ5Pl_lJwDRw/viewform
https://www.acabarelhambreenco.org/recursos-equidad
https://bit.ly/SubscribeCOBlueprint
https://trailheadinstitute.isolvedhire.com/jobs/1131069
https://trailheadinstitute.isolvedhire.com/jobs/1135877
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.fns.usda.gov_snap_fy-2D2022-2Dreported-2Dapplication-2Dprocessing-2Dtimeliness-23-3A-7E-3Atext-3DA-2520case-2520is-2520considered-2520processed-2Cstrict-2520measure-2520of-2520regulatory-2520compliance.&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=HhAhbLpKE57cI5rIoBTsbbNEJ--VkLsL08RSziDVW4g&m=d-aurIIzUYeQPZX60xf1mOdTmLb10_zhQBJk3iP99tzYYcqdWewCBISIjWpWSbQL&s=1gNPxe0kE-R3370GjIvxvIVd_vPoq5EorsXqtzTTRa4&e=


​
 

manera más fácil para los clientes, abordar la cantidad de información que 
tenemos que verificar. 

Equipos de Proyectos Se proveerán en las notas 
Envía un correo electrónico a Greta a gallen@endhungerco.org si te gustaría unirte a 
alguno de los equipos de proyecto. 
 

●​ Alineación de Programas Cruzados 
○​ Cohorte de Aprendizaje de WIC y Medicaid Learning con el Centro de 

Prioridades Presupuestarias y Políticas. 
 

●​ Defensa de SNAP para las personas sin Hogar - Julie Hall 
 

●​ Conectando Alimentación y Salud - Samantha Fields 
 
Equipo CDHS SNAP: Composición del Hogar y Limpieza Técnica 

●​ Brett Bustos del Equipo de SNAP del Departamento de Servicios Humanos de 
Colorado compartirá los cambios propuestos a las reglas de Composición 
Familiar de SNAP. 

○​ Enlace a la presentación 
○​ Enlace al idioma del cambio de reglas 

 

mailto:gallen@endhungerco.org
https://docs.google.com/presentation/d/12ckNvvN3hXr9aJGP0_tNBG7nOd-FgRV7/edit?usp=sharing&ouid=109914535905483776642&rtpof=true&sd=true

