
 
 

УТВЕРЖДЕНО 
Постановлением комиссии  

по делам несовершеннолетних  
и защите их прав Знаменского 

муниципального района  
Омской области  

№ 15/ от 14 августа 2024 года 
 

Порядок 
оказания помощи родителям, имеющим алкогольную, наркотическую зависимость 

 
Пояснительная записка 
Порядок оказания помощи родителям, имеющим алкогольную, наркотическую зависимость, разработан согласно Указа 

Президента Российской Федерации от 22.11.2023 года №875, Постановлению комиссии по делам несовершеннолетних и 
защите их прав при Правительстве Омской области №7/09 2020 от 22.09.2020 года,  в соответствии с планом мероприятий 
(«дорожная карта») на 2024 год по сокращению численности детей, оставшихся без попечения родителей, чьи родители 
ограничены или лишены родительских прав, утвержденным заместителем Председателя Правительства Омской области, 
Министром образования Омской области Кроттом И.И. 29.01.2024 года, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом № 120-ФЗ - Федеральный закон от 24 июня 1999 г. N 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», Федеральным законом от 28 декабря 2013 года № 442 – ФЗ  «Об 
основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». 

Цель: 
Своевременное выявление нарушений прав и законных интересов несовершеннолетних в семье, связанных, в том числе, 

со злоупотреблением ПАВ, и оказание семье комплексной социально-реабилитационной помощи, направленной на создание 
условий для соблюдения прав и законных интересов несовершеннолетних, преодоление трудной жизненной ситуации, 
активизации ресурсов семьи, усиление ответственности и формирование (восстановление) способности родителей или иных 
законных представителей самостоятельно и стабильно обеспечивать потребности несовершеннолетнего.  

Задачи:  
- выявление фактов нарушений прав и законных интересов несовершеннолетних, связанных со злоупотреблением ПАВ 

родителями, оценка безопасности несовершеннолетнего и наличия рисков причинения ему существенного вреда, степени 
уязвимости несовершеннолетнего и семьи, возможности удовлетворения потребностей несовершеннолетнего;  



- принятие необходимых мер по обеспечению безопасности и защите прав несовершеннолетнего;  
- формирование и поддержание отношений сотрудничества с родителями или иными законными представителями, 

членами семьи;  
- проведение комплексной оценки ситуации в семье и диагностики причин нарушений прав и законных интересов 

несовершеннолетних, в том числе связанных со злоупотреблением ПАВ родителями; 
- планирование и организация деятельности по комплексной социальной реабилитации семьи и ребенка, в том числе 

предоставления и обеспечения доступности необходимых видов социальных услуг, а также педагогических, 
психологических, медицинских, правовых, информационно-консультационных и иных услуг и видов помощи на основе 
межведомственного взаимодействия, сопровождения в процессе получения услуг;  

- мониторинг и оценка результативности социально-психологического сопровождения. 
 

Этап  Содержание  Правовые основания  
Выявление 

1. Направление и прием сведений о 
случаях нарушений прав 
несовершеннолетних (в том числе, в 
связи с употреблением родителями или 
иными законными представителями 
ПАВ).  

1.1. Направление сведений ответственным лицом, 
назначенным руководителем органа или учреждения 
системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних, в 
территориальную (муниципальную) комиссию по 
делам несовершеннолетних и защите их прав, либо в 
определенный данной комиссией орган или 
организацию; прием данных сведений.  
1.2. Фиксация поступивших сведений в журнале учета.  
1.3. Определение степени экстренности необходимого 
реагирования (в зависимости от содержания 
поступивших сведений, незамедлительно или в течение 
3 дней).  
1.4. Проверка наличия предыдущих сообщений, 
информации о семье.  
1.5. Поручение по проведению проверки поступивших 
сведений, первичного обследования (выхода в семью).  
Согласно пункту 3.3. Примерного порядка 
межведомственного взаимодействия*, 
обстоятельствами, свидетельствующими о нарушении 
прав и законных интересов детей, обусловливающими 
необходимость информирования сторонами  

Согласно части 2 статьи 9 
Федерального закона № 120-ФЗ, 
органы и учреждения системы 
профилактики безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних обязаны 
незамедлительно информировать 
комиссию по делам 
несовершеннолетних о выявленных 
случаях нарушения прав 
несовершеннолетних на образование, 
труд, отдых, жилище и других прав.  
Кроме того, согласно пункту 3 статьи 
56 Семейного кодекса Российской 
Федерации, должностные лица 
организаций и иные граждане,  
которым станет известно об угрозе 
жизни или здоровью ребенка, о 
нарушении его прав и законных  
интересов, обязаны сообщить об этом 
в орган опеки и попечительства по 
месту фактического нахождения  
ребенка. При получении таких 
сведений орган опеки и 



попечительства обязан принять 
необходимые меры по защите прав и 
законных интересов ребенка. В 
случае поступления в орган опеки и 
попечительства сведений о 
нарушениях прав ребенка в связи с 
употреблением родителями или 
иными законными представителями 
ПАВ и отсутствии непосредственной 
угрозы жизни и здоровью ребенка, 
могут быть приняты меры в 
соответствии с настоящим 
алгоритмом.  

2. Проверка сведений (выход в семью, 
первичное обследование условий жизни 
несовершеннолетнего), приятие 
экстренных мер. 

 

2.1. Проведение первого этапа мотивационного 
интервью (цель - установить контакт с родителями или 
иными законными представителями и замотивировать 
их на сотрудничество).  
2.2. Оценка безопасности несовершеннолетнего (цель – 
определения наличия угроз жизни и здоровью), при 
необходимости - принятие экстренных мер по 
обеспечению безопасности.  
2.3. Оценка уровня риска причинения 
несовершеннолетнему существенного вреда, жестокого 
обращения с ним (цель - определение вероятности 
причинения ребенку серьезного вреда в ближайшем 
будущем вне зависимости от того, существует ли 
непосредственная угроза на момент проверки) 
(Приложение №1).  
2.4. Передача заключения по итогам проверки и оценки 
в территориальную (муниципальную) комиссию по 
делам несовершеннолетних и защите их прав.  
Указанные функции могут выполняться специалистами 
органов опеки и попечительства, педагогическими 
работниками образовательных организаций, 
прошедшими необходимую профессиональную 
подготовку (повышение квалификации) на основе 
единого методического инструментария, 
утверждаемого в субъекте Российской Федерации. Они 

Согласно п. 3 статьи 12, п. 4 статьи 14 
Федерального закона № 120-ФЗ, 
должностные лица органов 
управления социальной защитой 
населения и учреждений социального 
обслуживания, руководители и 
педагогические  
работники органов, осуществляющих 
управление в сфере образования, и 
образовательных организаций  
имеют право в установленном 
порядке посещать 
несовершеннолетних, проводить 
беседы с ними, их  
родителями или иными законными 
представителями  
и иными лицами.  
 



осуществляются в ходе выхода в семью, проведении 
бесед с родителями или иными законными 
представителями, несовершеннолетними, а также, при 
необходимости, с иными лицами, сбора 
дополнительной информации.  
При проведении обследования и оценки впервые 
обоснованно выявляется роль употребления 
родителями или иными законными представителями, 
членами семьи ПАВ в возникновении ситуации 
нарушения прав и законных интересов 
несовершеннолетнего. Применительно к этому в ходе 
оценки необходимо установить факт наличия проблемы 
злоупотребления алкоголем и определить степень ее 
серьезности.  

Принятие решения комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав 
3. Рассмотрение вопроса 
территориальной (муниципальной) 
комиссией по делам 
несовершеннолетних и защите их прав  

3.1. Рассмотрение заключения по итогам проверки и 
оценки, представленного в Комиссию по делам 
несовершеннолетних и защите их прав, с обоснованной 
информацией о наличии или отсутствии фактов 
нарушений прав и законных интересов 
несовершеннолетнего (в том числе роли употребления 
ПАВ), об уровне риска причинения 
несовершеннолетнему существенного вреда.  
3.2. Принятие:  
- в случае установления низкого уровня риска 
причинения несовершеннолетнему существенного 
вреда – постановления о принятии, в случае 
необходимости, необходимых мер в орган или 
учреждение системы профилактики безнадзорности (в 
том числе, предоставления отдельных социальных 
услуг, информационной, консультационной или иной 
помощи) и правонарушений несовершеннолетних, или 
для учета в работе;  
- в случае установления умеренного или высокого 
риска причинения несовершеннолетнему 
существенного вреда – постановлении о проведении на 
межведомственной основе индивидуальной 
профилактической работы («открытии случая»).  

Согласно статьи 5 Федерального 
закона № 120-ФЗ, органы и 
учреждения системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних проводят 
индивидуальную профилактическую 
работу в отношении родителей или 
иных законных представителей 
несовершеннолетних, если они не 
исполняют своих обязанностей по их 
воспитанию, обучению и (или) 
содержанию и (или) отрицательно 
влияют на их поведение либо 
жестоко обращаются с ними.  
Согласно статьи 6 Федерального 
закона № 120-ФЗ, основаниями 
проведения индивидуальной 
профилактической работы в 
отношении  
несовершеннолетних, их родителей 
или иных законных представителей 
являются обстоятельства,  



предусмотренные ст. 5 настоящего 
Федерального закона, если они 
зафиксированы в следующих 
документах: заключение, 
утвержденное руководителем органа 
или учреждения системы 
профилактики безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних, по результатам 
проведенной проверки жалоб, 
заявлений или других сообщений.  

Организация и проведение социально-психологического сопровождения семей с детьми, в которых родители имеют риски 
возникновения зависимостей употреблений пав или страдают зависимостями 

4. Назначение куратора случая 
(ответственного специалиста)  

4.1. Принятие руководителем учреждения системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних решения о назначение 
ответственного специалиста («куратора случая») на 
основании постановления Комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав о привлечении 
организации к проведению индивидуальной 
профилактической работы.  
Как правило, кураторами случая могут назначаться 
специалисты по социальной работе или специалисты 
по работе с семьей учреждений социального 
обслуживания.  

Согласно п. 2 статьи 12 Федерального 
закона № 120-ФЗ, учреждения 
социального обслуживания выявляют 
несовершеннолетних, находящихся в 
социально опасном положении, а 
также семьи, несовершеннолетние 
члены которых нуждаются в 
социальных услугах, осуществляют 
социальную реабилитацию этих лиц, 
оказывают им необходимую помощь 
в соответствии с индивидуальными 
программами социальной 
реабилитации.  
Согласно статье 15 Федерального 
закона № 442-ФЗ, гражданин 
признается нуждающимся в 
социальном обслуживании, если 
существуют следующие 
обстоятельства, которые ухудшают 
или могут ухудшить условия его 
жизнедеятельности: наличие 
внутрисемейного конфликта, в том 
числе с лицами с наркотической или 
алкогольной зависимостью.  



5. Комплексная диагностика семьи 5.1. Проведение второго этапа мотивационного 
интервью (цели – помочь взрослым членам семьи 
осознать проблемы, связанные с употреблением ПАВ, 
выяснить причины, длительность, частоту 
употребления ПАВ, позиционирование специалиста, 
мотивирование родителей или иных законных 
представителей на реабилитационную работу).  
Осуществляется ответственным специалистом 
(«куратором случая») или специалистом, прошедшим 
подготовку по работе с зависимостями.  
5.2. Проведение комплексной оценки семейной 
ситуации (цель – уточнение фактов, выявление 
природы и причин проблемы, сильных сторон – 
ресурсов, и слабых сторон семьи).  
В комплексную диагностику желательно включить 
представителя наркологической службы. 

Согласно п. 2 п.п.3 статьи 14 
Федерального закона № 120-ФЗ, 
организации, осуществляющие 
образовательную деятельность, 
выявляют семьи, находящиеся в 
социально опасном положении, и 
оказывают им помощь в обучении и 
воспитании детей. 
В соответствии со ст.18 органы 
управления здравоохранением в 
пределах своей компетенции 
организуют распространение 
санитарно-гигиенических знаний 
среди несовершеннолетних, их 
родителей или иных законных 
представителей, а также пропаганду 
здорового образа жизни, оказывают 
консультативную помощь работникам 
органов и учреждений системы 
профилактики безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних, а также 
родителям или иным законным 
представителям 
несовершеннолетних. 
Согласно с 21 подразделения по 
делам несовершеннолетних органов 
внутренних дел5) ведут учет 
правонарушений и 
антиобщественных действий 
несовершеннолетних, лиц, их 
совершивших, родителей или иных 
законных представителей 
несовершеннолетних, не 
исполняющих своих обязанностей по 
воспитанию, обучению и (или) 
содержанию детей и (или) 
отрицательно влияющих на их 



поведение либо жестоко 
обращающихся с ними. 

6. Разработка и реализация плана 
социальной реабилитации семьи 

6.1. Разработка ответственным специалистом 
(«куратором случая»), совместно с членами семьи, 
проекта межведомственного плана реабилитации. В 
межведомственный план включаются описание 
природы проблемы, цель, конкретные задачи по 
изменению семейной ситуации, мероприятия и услуги, 
осуществляемые учреждениями системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних, действия, предпринимаемые 
родителями или иными законными представителями.  
Обсуждение плана в соответствии с дорожной картой 
для данного типа семьи.  
6.2. Контроль за обращением члена семьи с риском 
зависимости от алкоголя/наркотиков к 
психиатру-наркологу для консультации и рекомендаций 
по лечению.  
6.3. Представление проекта межведомственного плана 
реабилитации на утверждение территориальной 
(муниципальной) комиссией по делам 
несовершеннолетних и защите их прав.  
6.4. Реализация плана реабилитации. 

 

Завершение социально-психологического сопровождения семей с детьми, в которых родители имеют риски возникновения 
зависимостей употреблений пав или страдают зависимостями 

7. Мониторинг  7.1. Проведение ответственным специалистом 
(«куратором случая») регулярного (с установленной 
периодичностью) мониторинга динамики изменений 
ситуации в семье, реализации плана реабилитации. 
Мониторинг процесса получения семьей 
запланированных услуг.  
7.2. Вынесение предложений на Комиссию по делам 
несовершеннолетних и защите их прав. 

 

8. Принятие территориальной 
(муниципальной) комиссией по делам 
несовершеннолетних и защите их прав 
решения о продолжении или завершении 

8.1. Принятие решения о продолжении индивидуальной 
профилактической работы, с корректировкой плана 
реабилитации, или завершении индивидуальной 
профилактической работы.  

Согласно статье 7 Федерального 
закона № 120-ФЗ, индивидуальная 
профилактическая работа в 
отношении несовершеннолетних, их 
родителей или иных законных 



индивидуальной профилактической 
работы («закрытии случая») 

В случае отсутствия положительных результатов 
реабилитационной работы комиссии рекомендуется 
рассмотреть вопрос о целесообразности принятия иных 
мер по защите прав и законных интересов 
несовершеннолетнего, исходя из особенностей 
сложившейся ситуации и его наилучших интересов. 

представителей проводится в сроки, 
необходимые для оказания 
социальной и иной помощи 
несовершеннолетним. 

 


