UstaMy Gizlilik Politikasi

Son Giincelleme: 18 Haziran 2026

UstaMy , kullanicilarimizin gizliligine ve verilerine blytk énem verir. Bu Gizlilik Politikasi,
uygulamamizi kullandiginizda verilerinizin nasil toplandigini, kullanildigini ve korundugunu
aciklar.

1. Topladigimiz Veriler

UstaMy, hizmet kalitesini artirmak ve kullanici deneyimini iyilestirmek amaciyla agagidaki
verileri toplayabilir:

e Cihaz Bilgileri: Uygulamanin performansini optimize etmek igin kullanilan teknik
veriler (cihaz modeli, isletim sistemi strima).

e Kullanim Verileri: Uygulama ici etkilesimleriniz (ziyaret edilen sayfalar, aranan usta
kategorileri).

e Konum Bilgileri: Size en yakin otomotiv servislerini ve ustalari listeyebilmek igin,
izninizle konum verilerinizi kullanabiliriz.

2. Verilerin Kullanimi
Toplanan veriler su amaclarla kullanilir:

e Uygulama iglevselligini sirdirmek ve gelistirmek.
e Kullanicilarimiza en uygun usta ve servis eglesmelerini sunmak.
e Reklam ve pazarlama faaliyetlerini (ilgi alanlariniza uygun hizmetler) optimize etmek.

3. Ugiincii Taraf Paylagimi

Verileriniz, uygulamanin g¢alismasi igin gerekli olan teknik altyapi hizmetleri (6rn. Meta SDK,
analiz araclar) disinda Uglnci sahislara satilmaz veya paylasiimaz. Meta SDK Uzerinden
toplanan veriler, Meta'nin gizlilik politikalarina tabidir.

4. Yapay Zeka ve Veri isleme Uygulamamizda sundugumuz "Usta Al" ve akilli ariza teshis
Ozellikleri, altyapi olarak OpenAl API servislerini kullanmaktadir. Bu 6zellikleri kullanirken
girdiginiz teshis verileri (ariza tanimlari vb.), yalnizca size anlik ve dogru sonugclar
uretebilmek amaciyla bu Uguncu taraf servislere sifreli olarak iletilir. Bu veriler, ilgili yapay
zeka modellerinin egitilmesi amaciyla kullanilmamakta olup, islem bittikten sonra tGglncu
taraf sunucularda kalici olarak iligkilendirilerek saklanmaz.

5. iletisim

Gizlilik politikamizla ilgili herhangi bir sorunuz veya talebiniz olursa bizimle iletisime
gecebilirsiniz:
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