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No

Udaje prevadzkovatel'a
Nazov prevadzkovatela: Meredek Tet6 Kft

Sidlo: 2721 Pilis, F{izfa utca 16.

Cislo zapisu v obchodnom registri: 13 09 210572
Danové identifikaCné Cislo: 29035348-2-13
Telefon: 421940902557

Email: strecha.moderna@gmail.com



Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Tieto Informacie a vyhlasenie o ochrane osobnych udajov (dalej len: Informacie) obsahuju informacie
tykajuce sa ochrany udajov vo vztahu k Ginnosti spoloCnosti Meredek Tet Kft.
(dalej len: Prevadzkovatel).

Pri vyuZivani naSich sluZieb poskytujete svoje osobné Udaje. Tieto Udaje spracivame s najva¢Sou
starostlivostou, v sulade s poziadavkami pravnych predpisov, a v kazdom pripade sa snaZime
vyhoviet' vaSim poziadavkam a oCakéavaniam tykajucim sa spracivania Udajov. Pri spracivani Udajov
vzdy postupujeme s osobitnou starostlivostou a chranime Gdaje pred neopravnenym pristupom.
Povazujeme to za mimoriadne dblezité.

Pravne predpisy urCujice naSu Cinnost spractivania Udajov su predovSetkym:

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (z 27. aprila 2016) o ochrane fyzickych
os6b pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov — General Data Protection Regulation — GDPR,
dalej len: Nariadenie)

Zakon €. CXIl z roku 2011 o informa&nom sebaurCeni a slobode informacii (Infotv.)
Zakladny zakon Madarska

Zakon €. V z roku 2013 o Obd&ianskom zakonniku (Ptk.)

Zakon C. C z roku 2003 o elektronickych komunikaciach (Eht.)

Zakon C. CVIIl z roku 2001 o niektorych otazkach elektronickych obchodnych sluzieb a sluzieb
sUvisiacich s informaCnou spoloCnostou (Eker tv.)

Zéakon €. CL z roku 2017 o dafiovom poriadku (Art.)
Zakon €. C z roku 2000 o UCtovnictve (Sztv. tv.)
Zakon €. CLV z roku 1997 o ochrane spotrebitela (Fogyv tv.)

Zakon €. XLVIII z roku 2008 o zdkladnych podmienkach a niektorych obmedzeniach hospodarskej
reklamnej Cinnosti (Grtv.)

Ciefom tychto Informécii je oboznamit osoby vyuZivajlce naSe sluzby s ich pravami a povinnostami
tykajacimi sa poskytovania Udajov, spraclvania Udajov a ochrany udajov, s okruhom nami
spracuvanych udajov, zdsadami a metddami spractvania Udajov, ako aj s u€elom, pravnym zékladom a
dobou spractvania udajov.
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Pojmy

GDPR: NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (z 27. aprila 2016) o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov a o zruSeni
smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)

Osobny udaj: akikolvek informdcia tykajlica sa dotknutej osoby, napriklad identifikator, meno, Cislo,
lokalizaCny udaj, online identifikdtor alebo Udaj tykajuci sa telesnej, fyziologickej, genetickej,
duSevnej, hospodarskej, kultirnej alebo socidlnej identity fyzickej osoby.

Osobitné kategérie udajov: osobné Udaje odhalujlce rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory,
nabozenské alebo svetondazorové presvedCenie alebo Clenstvo v odborovej organizéacii, ako aj
genetické a biometrické Udaje spracivané na UCely jedineCnej identifikacie fyzickej osoby, Gdaje o
zdravi a Udaje tykajuce sa sexudlneho Zivota alebo sexualnej orientacie fyzickej osoby.

Spracuvanie udajov: akakolvek operacia alebo stbor operacii s osobnymi Gdajmi alebo subormi
Udajov bez ohladu na pouzity postup, najma ich zhromazZdovanie, zaznamenavanie, usporaduvanie,
Clenen ie, uchovévanie, zmenu, transformaciu, pouzitie, dopytovanie, prenos, spristupnenie,
zostladovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie a zni€enie, nahliadanie do udajov, ako aj
zabranenie ich dalSiemu pouZitiu, vyhotovovanie fotografii, zvukovych alebo obrazovych zaznamoy,
ako aj zaznamenavanie fyzickych znakov vhodnych na identifikaciu osoby (napr. odtlaok prsta alebo
dlane).

Prevadzkovatel’: fyzickd alebo pravnicka osoba, resp. organizacia bez pravnej subjektivity, ktord sama
alebo spolo€ne s inymi uréuje UCely a prostriedky spractvania osobnych Gdajov, prijima a vykonava
rozhodnutia tykajuce sa spractvania Udajov, alebo ich nechava vykonat sprostredkovatelom.

Sprostredkovatel’: fyzicka alebo pravnickd osoba, resp. organizicia bez pravnej subjektivity, ktora
spractva osobné Udaje v mene prevadzkovatela.

Dotknuta osoba: kazda fyzickd osoba identifikovand alebo identifikovatelna na zaklade urditého
osobného Uudaja — priamo alebo nepriamo, na zdklade jedného alebo viacerych faktorov.
Identifikovatelna je fyzickd osoba, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma na
zéklade identifikatora, napriklad mena, Cisla, lokalizaCného Udaja, online identifikdtora alebo jedného
Ci viacerych faktorov.

Prenos udajov: spristupnenie osobného Udaja urCenej tretej osobe. Prenos Udajov do Clenskych
Statov EHP alebo organom Eurdpskej Unie sa povazuje za prenos Udajov uskutoCneny na Uzemi
Madarska.

Vymazanie/likvidacia udajov: zneidentifikovatelnenie Udajov prostrednictvom vymazania obsahu
alebo spésobom umoziujlicim rovnocenny vysledok.

PoruSenie ochrany osobnych udajov: naruSenie bezpe€nosti, ktoré vedie k nahodnému alebo
nezakonnému zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu alebo spristupneniu
prenaSanych, uchovavanych alebo inak spracivanych osobnych udajov alebo k neopravnenému
pristupu k nim.
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Clensky $tat EHP: Glensky $tat Eurépskej unie a iny $tat, ktory je zmluvnou stranou Dohody o
Eurépskom hospodarskom priestore, ako aj Stat, ktorého obCan poziva na zdklade medzinarodnej
zmluvy medzi Eurdpskou uUniou a jej Clenskymi Statmi a Statom, ktory nie je zmluvnou stranou
Dohody o EHP, rovnaké pravne postavenie ako ob&an Statu zmluvnej strany Dohody o EHP.

Tretia krajina: kazdy Stat, ktory nie je Clenskym Statom EHP.

NAIH: Narodny arad pre ochranu tGdajov a slobodu informdcii, dozorny organ podfa GDPR vo vztahu k
Madarsku.

Zakladné zasady spracuvania udajov
Osobné udaje:

spracivame zakonnym a spravodlivym spOésobom a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe
(,zakonnost, spravodlivost’ a transparentnost™);

zhromazdujeme len na konkrétne, vyslovne uvedené a legitimne uCely (,,obmedzenie ucCelu”);

musia byt primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah vzhladom na ucely spractvania
(,,minimalizacia udajov“);

spracivame tak, aby boli presné a podla potreby aktualizované, a prijimame vSetky primerané

opatrenia na to, aby sa nepresné osobné udaje bezodkladne vymazali alebo opravili (,,presnost”);

uchovavame vo forme, ktord umoznuje identifikaciu dotknutych oséb len po dobu nevyhnutnd na
dosiahnutie u€elov spractvania osobnych udajov (,,obmedzenie uchovavania“);

spracivame spbsobom, ktory zabezpeCuje primeranu bezpe€nost osobnych Gdajov vratane ochrany
pred neopravnenym alebo nezdkonnym spracivanim a pred nahodnou stratou, zni€enim alebo
poSkodenim, a to pomocou primeranych technickych alebo organizaCnych opatreni (,integrita a
dovernost™).

Ako prevadzkovatel zodpoveddme za dodrziavanie vy$Sie uvedeného a v pripade potreby sme
schopni toto dodrZiavanie preukazat (,zodpovednost™).

Spracuvané udaje

Objednanie sluzby a rezervacia terminu (vyplnenim dotaznika)

Dotknuté osoby: fyzické/pravnické osoby, ktoré si objednaju sluzbu a rezervuju termin.
Uéel spracuvania tGdajov: kontaktovanie, plnenie objednavky.
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Druh udaja
Pravny zaklad
Doba uchovavania

meno
GDPR &lanok 6 ods. 1 pism. a) (suhlas)
do odvolania suhlasu

e-mailova adresa
telefénne Gislo
adresa bydliska
termin

Proces spractivania udajov:
Ak pri objednani sluzby a rezervacii terminu uvediete svoje Udaje vyplnenim dotaznika, tieto udaje
pouZijeme na plnenie objednavky a na kontaktovanie.

Poskytnutie vy§Sie uvedenych udajov nie je povinné, avSak bez nich vds nem6Zeme kontaktovat a
nemdzeme splnit’ vaSu objednévku. Svoj stihlas mézZete kedykolvek bez udania dévodu odvolat, to
v8ak nema vplyv na spracuivanie Udajov uskutoCnené pred odvolanim na zaklade va$ho suhlasu.

Bezpeénost’ udajov

Technickymi a organizaénymi opatreniami, ako aj vytvorenim postupov zabezpeCujeme bezpeCnost
osobnych Udajov, ktoré spracivame.

Udaje chranime primeranymi opatreniami pred neopravnenym pristupom, zmenou, prenosom,
zverejnenim, vymazanim alebo znienim, ako aj pred nahodnym zni€enim a poSkodenim a pred
nedostupnostou spésobenou zmenou pouzitej techniky.

K osobnym Gdajom maju pristup len ti naSi pracovnici, ktori ich potrebuju poznat na plnenie svojich
uloh.

V zdujme bezpe€nosti Udajov:

pri pldnovani a prevadzke informaCného systému posudzujeme a zohladfiujeme mozné rizikd a
usilujeme sa o ich priebezné zniZovanie;

sledujeme vznikajuce hrozby a zranitefnosti (napr. poCitaCové virusy, poCitaCové prieniky, uUtoky
veduce k odmietnutiu sluzby a pod.), aby sme mohli v€as prijat opatrenia na ich predchadzanie a

odstranenie;

chranime informaCné :zariadenia, ako aj informacie spracivané v papierovej podobe pred
neopravnenym fyzickym pristupom a pred vplyvmi prostredia (napr. voda, ohen, elektrické prepatie);

monitorovanim nasho informaCného systému zabezpeCujeme odhalovanie moznych problémov a
udalosti;
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pri vybere poskytovatelov zapojenych do prevadzky je zakladnym kritériom spolahlivost.

Prenos a odovzdanie udajov

Osobné udaje fyzickych osdb vyuzivajucich naSe sluzby odovzdavame alebo spristupfiujeme vylu€ne
partnerom a sprostredkovatefom ur€enym v tomto bode, ako aj orgdnom verejnej moci v pripade ich
Ziadosti.

So zmluvnymi partnermi a sprostredkovatelmi podielajucimi sa na naSej Cinnosti spraclivania Gdajov
mame vo vSetkych pripadoch uzatvorenu pisomnd dohodu, ktord sa vztahuje na podrobnosti
spracuvania udajov.

NaSi zmluvni partneri spolupracujuci pri spracivani Udajov:

HighLevel Inc. (poskytovatel’ hostingu)

400 North Saint Paul Street Suite 920 Dallas, TX 75201

informacie o spracuvani udajov:
https://storage.googleapis.com/msgsndr/knES3eSWYIsc5YSZ3YLI/media/6435747d41ff79e6€211775

5.pdf

Prava dotknutych oséb

Pravo na predchadzajuce informovanie

Dotknutad osoba ma pravo ziskat' od Prevadzkovatela pred zaCatim spractvania osobnych Gdajov
pisomné informacie transparentnym, zrozumitelnym, jasnym a lahko pristupnym spdsobom.
Informacie musi Prevadzkovatel poskytnut’ najneskor v okamihu ziskania osobnych tudajov.

Ak chce prevadzkovatel vykonavat dalSie spractvanie osobnych Gdajov na iny uCel, neZ na aky boli
zhromazdené, musi pred tymto dalSim spractvanim informovat’ dotknutd osobu o tomto odliSnom
ucele a o vSetkych relevantnych doplfiujlcich informaciach.

Pravo na pristup

Dotknuta osoba ma pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, i sa spracuvaju jej osobné
Udaje, a ak sa takéto spraclivanie vykonava, ma pravo ziskat’ pristup k osobnym ddajom a k tymto
informaciam:

a) uCely spracuvania;

b) kategorie dotknutych osobnych udajov;

c) prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné Gdaje poskytnuté, najma
prijemcovia v tretich krajindch alebo medzinarodné organizacie;

d) ak je to mozné, predpokladand doba uchovavania osobnych Udajov, alebo ak to nie je mozné,
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kritéria na jej urCenie;

e) pravo dotknutej osoby pozadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych Udajov, ich vymazanie
alebo obmedzenie spractvania, a namietat’ proti spractvaniu takychto osobnych Gdajov;

f) pravo podat staznost dozornému organu;

g) ak udaje neboli ziskané od dotknutej osoby, vSetky dostupné informécie o ich zdroji;

h) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, a aspon v takychto pripadoch
zmysluplné informacie o pouzZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch
takéhoto spracuivania pre dotknutu osobu.

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe kdpiu osobnych Udajov, ktoré st predmetom spracuvania.
Za dalSie kopie poZadované dotknutou osobou méze Prevadzkovatel UCtovat primerany poplatok na
zédklade administrativnych nakladov. Ak dotknutd osoba podala Ziadost’ elektronicky, informacie sa
poskytuju v beZne pouzivanom elektronickom formate, pokial dotknutd osoba nepoziada inak. Pravo
na ziskanie kdpie nesmie nepriaznivo ovplyvnit prava a slobody inych.

Pravo na opravu

Dotknuta osoba ma pravo dosiahnut, aby Prevadzkovatel bez zbyto&ného odkladu opravil nespravne
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na uCely spractiivania ma dotknutd osoba pravo na
doplnenie nelplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom doplfiujiceho vyhlasenia.

Pravo na vymazanie (,,pravo byt zabudnuty“)

Dotknutd osoba ma pravo dosiahnut, aby Prevadzkovatel bez zbyto€ného odkladu vymazal osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju, a Prevadzkovatel je povinny bez zbyto&ného odkladu vymazat’ osobné udaje
tykajlce sa dotknutej osoby, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

a) osobné UGdaje uz nie su potrebné na GcCely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

b) dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spractvanie vykonava, a neexistuje iny pravny
zaklad pre spracuvanie;

c) dotknutd osoba namieta proti spracivaniu a neprevaZuju Zziadne opravnené doévody na
spracuvanie;

d) osobné Udaje sa spracuvali nezakonne;

e) osobné tGdaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnd povinnost podla prava Unie alebo prava
Clenského Statu, ktoré sa na Prevadzkovatela vztahuje;

f) osobné Gdaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informa&nej spoloCnosti.

Ak Prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje a je povinny ich vymazat, prijme s prihliadnutim na
dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie primerané opatrenia vratane technickych opatreni, aby
informoval prevadzkovatelov, ktori tieto osobné Udaje spracuvaju, Ze dotknutd osoba poziadala o
vymazanie akychkolvek odkazov na tieto osobné Udaje, ich kdpii alebo replik.

VyS8ie uvedené sa neuplatni, ak je spractvanie nevyhnutné:
a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;
b) na splnenie zakonnej povinnosti, ktord si vyZaduje spractvanie podla prava Unie alebo prava

Clenského Statu, ktoré sa na Prevadzkovatela vztahuje, alebo na splnenie uUlohy realizovanej vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi;

Adatvédelmi Tajékoztatd és Nyilatkozat 7



c) z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia;

d) na ucely archivicie vo verejnom zaujme, vedeckého alebo historického vyskumu alebo na
Statistické acCely, ak by pravo na vymazanie pravdepodobne znemoznilo alebo vazne stazilo
dosiahnutie cielov takéhoto spracutvania; alebo

e) na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracuvania

Dotknutd osoba ma pravo dosiahnut, aby Prevadzkovatel obmedzil spractivanie, pokial ide o jeden z
tychto pripadov:

a) dotknutd osoba napadne spriavnost osobnych Udajov, a to poCas obdobia umoZznujuceho
Prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

b) spraclivanie je nezdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

c) Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na GCely spractvania, ale potrebuje ich dotknutd
osoba na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov; alebo

d) dotknuta osoba namietala voCi spracuvaniu, a to az do overenia, i opravnené dévody na strane
Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak bolo spracivanie obmedzené podla vySSie uvedeného, takéto osobné udaje sa s vynimkou
uchovavania spractvaju len so suhlasom dotknutej osoby, alebo na preukazovanie, uplatiiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,
alebo z dévodov ddleZitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu.

Prevadzkovatel dotknutd osobu, ktord dosiahla obmedzenie spracivania, vopred informuje o zruSeni
obmedzenia spracuvania.

Pravo na oznamenie v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych udajov, resp.
s obmedzenim spractvania

Dotknutd osoba ma pravo pozadovat od Prevadzkovatela informaciu o prijemcoch, ktorym boli jej
osobné udaje poskytnuté. Prevadzkovatel je povinny oznamit opravu, vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania osobnych udajov kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné Udaje poskytnuté, pokial sa
to neukaze ako nemozné alebo si to nevyZaduje neprimerané usilie.

Pravo na prenosnost’ udajov

Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla Prevadzkovatelovi,
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate, a ma pravo preniest tieto
Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak

a) spracuvanie je zaloZené na suhlase alebo na zmluve a
b) spracuvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pri uplatfovani svojho prava na prenosnost’ Udajov ma dotknutd osoba pravo na prenos osobnych
Udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému, pokial je to technicky mozné.
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Uplatnenie prava dotknutej osoby na prenosnost Udajov nesmie mat’ nepriaznivy vplyv na prava a
slobody inych; ak takato skutoCnost nastane, Prevadzkovatel spini pravo dotknutej osoby na
prenosnost’ Udajov tak, Ze nevydd osobné Udaje podloZené touto skutoCnostou, o Com zaSle
dotknutej osobe odovodnené informovanie.

Pravo namietat’

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajlcich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, ak sa spracuvanie vykonava na zaklade verejného
zaujmu alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi, alebo je nevyhnutné na ucely
opravnenych zdujmov Prevadzkovatela alebo tretej strany, vratane profilovania zaloZzeného na tychto
ustanoveniach. V takom pripade Prevadzkovatel uz nesmie osobné Udaje dalej spractvat, pokial
nepreukdze nevyhnutné opravnené dévody na spractvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a
slobodami dotknutej osoby, alebo ddévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.

Ak sa osobné Udaje spractvaju na Ucely priameho marketingu, dotknutd osoba ma pravo kedykolvek
namietat’ proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, na takyto marketing vratane
profilovania, pokial stvisi s takymto priamym marketingom.

Ak dotknutd osoba namieta proti spracivaniu osobnych Gdajov na ucely priameho marketingu,
osobné Udaje sa uz na takéto uCely nesmu spracuvat’.

Automatizované rozhodovanie, profilovanie

Dotknutd osoba ma priavo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie zaloZené vyluéne na
automatizovanom spraclvani vratane profilovania, ktoré ma pravne U€inky, ktoré sa jej tykaju, alebo
ju podobne vyznamne ovplyvriuje. Toto sa neuplatni, ak je rozhodnutie

a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom,

b) povolené pravom Unie alebo pravom E&lenského $tatu, ktoré sa na prevadzkovatela vztahuje a
ktoré zaroven stanovuje vhodné opatrenia zaruCujlice ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov
dotknutej osoby, alebo

c) zaloZené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

V pripadoch uvedenych v pism. a) a c) je Prevadzkovatel povinny prijat vhodné opatrenia na ochranu

prav, slobéd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane aspofi prava na fudsky zésah zo strany
Prevadzkovatela, prava vyjadrit svoje stanovisko a prava napadnut rozhodnutie.

Pravo dotknutej osoby na informovanie o poruSeni ochrany osobnych udajov

Dotknutd osoba ma pravo byt informovand o poruSeni ochrany osobnych Udajov, ktoré sa u
Prevadzkovatela vyskytlo a tyka sa jej, ak takéto poruSenie pravdepodobne povedie k vysokému riziku
pre prava a slobody fyzickych osob.

Pravo dotknutej osoby podat’ st'aznost’ dozornému organu
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Bez toho, aby boli dotknuté iné spravne alebo stdne opravné prostriedky, ma kazda dotknutd osoba
pravo podat staZnost dozornému organu — najma v €lenskom State svojho obvyklého pobytu, miesta
vykonu prace alebo miesta Udajného poruSenia — ak sa domnieva, Ze spractvanie osobnych udajov,
ktoré sa jej tyka, poruSuje Nariadenie.

Dozorny orgéan, ktorému bola staznost podana, je povinny informovat' stazZovatela o priebehu a
vysledku konania tykajuceho sa staZnosti vratane moznosti podat’ sidny prostriedok napravy.

Mad’arsky vnitroStatny dozorny organ:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

(poStova adresa: 1363 Budapest, Pf. 9., sidlo: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., webova stranka:
www.nhaih.hu, telefén: 06-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Pravo na ucinny sudny prostriedok napravy voCi dozornému organu

Bez toho, aby boli dotknuté iné spravne alebo mimosidne opravné prostriedky, ma kazda fyzicka a
pravnickd osoba pravo na uCinny sudny prostriedok napravy proti pravne zavaznému rozhodnutiu
dozorného organu, ktoré sa jej tyka.

Bez toho, aby boli dotknuté iné spravne alebo mimosudne opravné prostriedky, ma kazda dotknutd
osoba pravo na uCinny sudny prostriedok napravy, ak prisluSny dozorny organ nekona o staZnosti
alebo do troch mesiacov neinformuje dotknutt osobu o pokroku alebo vysledku konania o staznosti.

Konanie proti dozornému orgénu sa zaCina pred sidom Clenského Statu, v ktorom ma dozorny organ
sidlo.

Tieto prava modzZzu dotknuté osoby uplatfovat pisomne prostrednictvom nizZSie uvedenych
kontaktnych Gdajov, pripadne osobne na zaklade predchadzajicej dohody. Na vSetky podania sa
snazime odpovedat v o najkratSom Case, najneskér vSak do 15 pracovnych dni.

Kontaktné udaje na GcCely uplatnenia prav:
PoStou: 2721 Pilis, Flizfa utca 16.

Emailom: strecha.moderna@gmail.com
Osobne: sposobom dohodnutym telefonicky.

Telefonicky nemézZeme poskytovat informacie tykajuce sa osobnych Udajov, pretoZe nevieme
identifikovat’ volajicu osobu.
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