
Публичная Оферта 

на заключение договора возмездного оказания услуг 

г. Москва                                                                                                                   01.06.2025 г. 

Индивидуальный предприниматель Крылов Виталий Викторович ИНН 471607428980 
(далее – Исполнитель), настоящей публичной Офертой предлагает любому физическому или 
юридическому лицу, а также индивидуальному предпринимателю (далее – Заказчик) 
заключить Договор на оказание услуг по обучению в формате тренинга, а также услуг по 
предоставлению доступа к информационным материалам (далее – Договор). 

1.​ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1.​ Настоящий документ является публичной Офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 
437 Гражданского Кодекса Российской Федерации.  

1.2.​ В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации 
(ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, лицо, производящее 
акцепт этой Оферты, становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ 
акцепт Оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в Оферте). 

1.3. Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является осуществление 
Заказчиком оплаты предложенных Исполнителем Услуг, как полностью, так и частично на 
условиях изложенных в разделе 4 настоящей Оферты. 

Акцепт Оферты является подтверждением того, что все и любые условия Оферты 
принимаются Заказчиком целиком и полностью без каких-либо оговорок и ограничений,  

1.4. Совершая акцепт, Заказчик подтверждает, что в полном объеме ознакомлен и согласен с 
условиями настоящей Оферты, при этом Акцепт Оферты подтверждает, что Заказчик 
воспользовался правом получить у Исполнителя все и любые разъяснения относительно 
условий оказания Услуг, предоставления доступа, а также подтверждает то, что условия 
оказания Услуг и Оферты полностью соответствуют воле, потребностям и требованиям 
Заказчика и не являются навязанными.  

1.5. В части предоставления доступа к материалам, применяется законодательство об 
абонентском договоре (ст. 429.4 ГК РФ). Услуги подлежат оплате по факту предоставления 
Исполнителем, независимо от использования их Заказчиком. 

1.6.  В отношении Услуг, предлагаемых Исполнителем по акциям (специальным предложениям 
при их наличии) с условиями оплаты частями, полным и безоговорочным акцептом настоящей 
оферты является осуществление Заказчиком оплата согласованной сторонами суммы. 

1.7. Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик подтверждает, что оказание 
Исполнителем услуг по настоящему договору дистанционно с использованием программного 
обеспечения (далее - ПО) полностью соответствует возможности Заказчика пользоваться 
услугами, оказываемыми таким способом. 
 
1.8. В настоящем договоре, если из его текста прямо не вытекает иное, следующие слова и 
выражения будут иметь указанные ниже значения: 

«Исполнитель» – Индивидуальный предприниматель Крылов Виталий Викторович ИНН 
471607428980, действующий на основании Свидетельства о государственной регистрации в 
качества индивидуального предпринимателя. 

«Акцепт Оферты» – полное и безоговорочное принятие условий оферты путем совершения 
следующих действий: ознакомление с условиями Оферты и внесения установленной 



Исполнителем предоплаты либо внесение полной стоимости услуг в соответствии с 
выбранной программой. Датой акцепта считается дата поступления денежных средств на 
расчетный счет Исполнителя.  

«Договор» – договор между Исполнителем и Заказчиком, который заключается посредством 
акцепта настоящей оферты. 

«Заказчик» –  физическое лицо (лицо, обладающее гражданской дееспособностью согласно ст. 
21 ГК РФ.), индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, заключившее Договор 
с Исполнителем в электронной форме в результате Акцепта настоящей Оферты и, тем самым, 
получившее право получать Услуги Исполнителя. 

«Онлайн-тренинг» - комплексное образовательное мероприятие, организованное 
Исполнителем в рамках настоящего Договора, включающее в себя онлайн-мероприятия в 
формате прямых эфиров в программе Zoom, информационно-методические материалы, 
обратная связь Исполнителя, а также иные активности, предусмотренные программой 
Тренинга. 

«Сообщество Команда А» (далее по тексту — сообщество) — сообщество Заказчиков, 
объединенных единой целью решать бизнес-задачи, связанные с командой. Наполнение 
Сообщества включает в себя информацию, материалы, онлайн-мероприятия (вебинары) в 
формате прямых эфиров в программе Zoom, записи эфиров, доступа к чату сообщества, а 
также иные активности, предусмотренные программой сообщества и Тарифом. 

«Образовательный материал (Компоненты образовательной программы тренинга» - 
совокупность аудио и видеоматериалов, схем, презентации, чек-листов и иных документов, 
разработанных Исполнителем, по заказу Исполнителя или переданных Исполнителю в рамках 
договора, и содержащих информацию для достижения целей. Материалы защищены от 
копирования, искажения или иного незаконного использования в соответствии с положениями 
настоящего Договора и действующим законодательством РФ о коммерческой тайне. 

«Телеграмм-канал» – инструмент мессенджера Телеграмм, позволяющий доставлять 
информацию подписчикам данного канала. 

«Доступ» — право Заказчика просматривать, знакомиться и иным образом пользоваться 
информационными материалами. 

«Чат Сообщества» - закрытый канал в мессенджере Телеграмм, владельцем которого является 
Исполнитель. 
​
«Подписка» - предоставление Заказчику возможности за плату в течение ограниченного 
промежутка времени получить доступ к чату сообщества, информационным материалам 
Собщества и участию в вебинарах. Период подписки составляет 1 (один) месяц либо 4 месяца. 
«Абонентская плата» – определяемая Исполнителем стоимость услуг доступа, которая 
зафиксирована на Сайте. Исполнитель вправе предоставлять возможность заключения 
настоящего Договора на срок 1 год. Далее Заказчику предоставляется возможность продлить 
Подписку внеся абонентскую плату за один месяц; четыре месяца или год, при этом 
дифференцируя размер абонентской платы в соответствии с выбранным Заказчиком при 
акцепте настоящего Договора сроком Договора. 
«Информационные материалы» - совокупность аудио или видеоматериалов, записи вебинаров, 
подкасты, и иные материалы, размещенные на Сайте, организацию доступа к которым 
предоставляет Исполнитель. 



Материалы защищены от копирования, искажения или иного незаконного использования в 
соответствии с положениями настоящего Договора и действующим законодательством РФ о 
коммерческой тайне. 

«Программное обеспечение» (ПО) –  браузер (Internet Explorer, FireFox, Google Chrome и 
аналогичные) для доступа к информационным ресурсам, находящихся в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», иные программы для передачи, 
хранения, обработки предоставляемой информации. 

1.9. Все остальные термины, встречающиеся в тексте настоящего Договора, толкуются 
Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской федерации и 
сложившимися в Сети Интернет обычными правилами толкования соответствующих 
терминов. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.  
 

2.1. В рамках настоящего Договора Исполнитель обязуется оказать Заказчику  
образовательные услуги в формате авторского тренинга по программе согласно п. 3.1 
настоящего Договора, а также оказать услуги в рамках предоставленного Заказчику доступа к 
Сообществу Команда А. Участие в сообществе «Команда А» по тарифу Базовый. 
Заказчик обязуется оплатить и принять эти Услуги в соответствии с условиями настоящего 
Договора. 
2.2.  Стоимость и наименование услуг определяются Исполнителем по своему усмотрению в 
одностороннем порядке. Информация о стоимости, наименовании и условиях оказания услуг 
отражается Исполнителем в настоящем Договоре и на сайте https://vitalykrylov.ru/community  
2.3. Настоящий Договор является договором с исполнением по требованию (ст. 429.4 ГК РФ). 
2.4. Услуги оказываются Исполнителем дистанционно через сеть Интернет, посредством 
программного обеспечения (ПО).  
 
 

3.​ УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 
 

3.1. После оплаты услуг Исполнитель также высылает Заказчику через мессенджер в 
Телеграмм информацию об образовательном онлайн-тренинге по команде, где участие 
может принимать как сам Заказчик, так и его команда (не более 3 человек), а также 
необходимые материалы. Дата проведения тренинга предварительно согласовывается 
Сторонами посредством переписки через мессенджеры. 
Программа однодневного онлайн-тренинга включает следующие блоки: 

- Видение,  Воронка кандидатов, Найм,  Регулярный менеджмент. 

3.2. После завершения периода оказания услуг, предусмотренного Тарифом, Исполнитель 
сохраняет для Заказчика доступ к информационно-методическим материалам бессрочно. 
Доступ к материалам тренинга после его окончания предоставляется Исполнителем 
безвозмездно и не влияет на объем и стоимость оказанных услуг. 
3.3. Заказчик обязуется своевременно самостоятельно изучать размещенные в чате тренинга 
материалы и информацию. 

3.4. Заказчик самостоятельно обеспечивает себя оборудованием (телефон, планшет, 
компьютер, программы, приложения), необходимым для участия в онлайн тренинга, а также 
техническими возможностями. Технологическая площадка для проведения тренинга в онлайн 
формате определяется Исполнителем самостоятельно. 

https://vitalykrylov.ru/community


3.5. В случае возникновения непредвиденных обстоятельств Исполнитель вправе перенести 
онлайн-встречу в рамках тренинга, о чем должен предупредить Заказчика до начала 
проведения встречи посредством мессенджера в Телеграмм. 

 
3.6. Услуги в части оказания услуг по организации и проведению обучающего тренинга в 
онлайн формате считаются оказанными Исполнителем в полном объеме в момент окончания 
онлайн-тренинга, равного 1 дню. 

3.7. Услуги в части оказания услуг по обратной связи в рамках тренинга считаются 
оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком в момент в момент окончания 
онлайн-тренинга, равного 1 дню. 

3.8. Услуги в части оказания услуг по обратной связи в течение тренинга являются 
безвозмездными, и признаются Сторонами услугами, которые оказываются в порядке ст. 429.4. 
Гражданского кодекса РФ.  

3.9. После оплаты услуг Исполнитель в течение 2 рабочих дней высылает Заказчику всю 
информацию по услугам в рамках участия в сообществе «Команда А» по тарифу Базовый, 
который включает: 

- Закрытые онлайн встречи с топ-менеджерами и предпринимателями из лидирующих 
российских, зарубежных компаний чтобы подсмотреть процессы, построенные у них и 
получить советы лучших экспертов по теме найма, команды, управления, онлайн встречи с с 
В. Крыловым, онлайн- экскурсии в компании предпринимателей, разборы кейсов найма,  

- Групповая работа (Онлайн и офлайн нетворкинг-сессии, нерендом кофе), 
- Доступ к ресурсам сильных предпринимателей – участников сообщества, готовые 

делиться лучшим, что у них есть: проверенными людьми, подрядчиками, контактами, 
рекомендациями и т.д. Доступ к базе знаний (записи предыдущих встреч). 
  Продолжительность участия в сообществе – на 1 год с момента подписания настоящего 
Договора. 
3.10. Расписание онлайн-мероприятий в рамках Сообщества доводится до Заказчика 
заблаговременно посредством мессенджера в Телеграмм. Заказчик обязуется своевременно 
самостоятельно знакомится с графиком мероприятий,  которые  проводятся дистанционно с 
использованием программы ZOOM. 
 
3.11.  Исполнитель доводит до Заказчика  и иные активности в рамках Сообщества, и вправе 
по своему усмотрению изменять тематику мероприятий. 

3.12. Исполнением обязательства по оказанию услуг по настоящему Договору считается факт 
направления Заказчику доступа к Сообществу (чату) в мессенджере Телеграмм. Услуги 
считаются оказанными в полном объеме с момента предоставления Исполнителем такого 
доступа, что подтверждается фактом направления Заказчику сообщения с доступом. При этом 
услуги за очередной месяц считаются оказанными Заказчику в надлежащем объеме, вне 
зависимости от того, воспользовался ли Заказчик таковым доступом, и когда именно он им 
воспользовался и принял ли он участие в мероприятиях либо нет, поскольку данные 
обстоятельства не зависят от Исполнителя. 

3.13. Заказчик самостоятельно обеспечивает себя оборудованием (телефон, планшет, 
компьютер, наушники с микрофоном / гарнитурой, программным обеспечением), 
необходимым для проведения онлайн встреч в рамках Сообщества. 
3.14. По окончании срока оказания Услуг, в рамках предоставленного Заказчику доступа к чату 
и к информационным материалам, Заказчик вправе продлить указанный срок участия в 
Сообществе. 



3.15. В случае, если Заказчик воспользовался услугами Исполнителя на определенный срок, 
затем не продлил участие в Сообществе путем внесения абонентской платы за следующий 
период, Заказчик при необходимости вправе повторно воспользовался услугами Исполнителя, 
оплатив выбранный период подписки по соответствующему Тарифу. 

3.16. Услуги считаются оказанными надлежащим образом, и принятыми Заказчиком, если в 
течение 24 часов с момента предоставления доступа Заказчик не заявил письменного 
мотивированного возражения в отношении качества и/или объема оказанных услуг путем 
отправки соответствующего обращения на адрес электронной почты Исполнителя, указанный 
в настоящем Договоре: support@vitalykrylov.com 
3.17. Услуги оказываются Исполнителем как лично, так и при помощи третьих лиц. 
Необходимость привлечения третьих лиц для оказания услуг Исполнитель определяет 
самостоятельно без предварительного получения на то согласия Заказчика. Привлекаемые 
третьи лица выбираются по усмотрению Исполнителя. Исполнитель оставляет за собой право 
замены третьих лиц при оказании Услуг при условии сохранения тематики, экспертности и 
перечня вопросов, которые эти привлеченные третьи лица будут освещать. 

3.18. В Сообществе Команда А в мессенджере Telegram действуют правила, установленные 
Исполнителем для заказчиков – членов Сообщества. Данные правила обязательны к 
соблюдению Заказчиком. 
3.19. Отсутствие претензий со стороны Заказчика, направленных в письменной форме в адрес 
Исполнителя в течение трех календарных дней со дня истечения срока оказания Услуг в 
рамках предоставленного доступа чату и к информационным материалам, подтверждает 
надлежащее качество оказанных услуг и их приемку Заказчиком по качеству и объёму. В 
соответствии с этим положением Стороны пришли к соглашению об отсутствии 
необходимости подписания акта приема-передачи оказанных услуг. 

 
4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ 

4.1. Стоимость предоставляемых услуг определяется Исполнителем в одностороннем порядке 
в рублях Российской Федерации.  

4.1.1 Стоимость пакета: Обучающий онлайн-тренинг по команде (1 день) для Заказчика и 
его команды (не более 3 человек) + услуги в рамках Сообщества Команда А (1год участия ) 
составляет 195 000 руб. (Сто девяноста пять тысяч рублей), НДС не облагается в связи п.1 
ст.145 НК РФ. 
Стоимость пакета состоит из:  

- Онлайн-тренинг по команде (1 день)  и его команды (не более 3 человек) - 145 000 руб. 

- услуги в рамках Сообщества Команда А (1год участия ) - 50 000 руб. 

4.1.2. Стандартно стоимость 1 месяца подписки на Сообщество по Тарифу Базовый 
составляет 15000 рублей (Пятнадцать тысяч рублей), НДС не облагается в связи п.1 ст.145 НК 
РФ.  Исполнитель предоставляет возможность оплаты как за 1 месяц, за 4 месяца и на 1 год 
подписки на Сообщество. 

4.1.3. Стандартно стоимость 1 месяца подписки на Сообщество по Тарифу Расширенный 
(при выборе в дальнейшем) составляет 25000 рублей (Двадцать пять тысяч рублей), НДС не 
облагается в связи п.1 ст.145 НК РФ.  Исполнитель предоставляет возможность оплаты как за 1 
месяц, за 4 месяца и на 1 год подписки на Сообщество. 
4.2. Стоимость может быть изменена Исполнителем в одностороннем порядке. При этом 
стоимость ранее оплаченных Заказчиком Услуг не изменяется. 
4.3. Заказчик оплачивает Услуги в порядке 100% предоплаты. 
4.4. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на счет Исполнителя. 
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4.5. Стоимость подписки вносится Заказчиком за каждый Период подписки в рублях 
Российской Федерации в полном размере, установленном Исполнителем, на условиях 
абонентской платы 1 (один) раз в Период подписки в следующие сроки: 
- за первый Период подписки — при первичной оплате подписки, 
- за каждый последующий Период подписки, — в дату окончания предыдущего Периода 
подписки. 
4.6. Оплата Услуг осуществляется в безналичном порядке на Сайте Исполнителя или  по 
ссылке, предоставленной Исполнителем. 
4.7. Стоимость подписки за Период подписки не зависит и не подлежит изменению 
в зависимости от фактического пользования Заказчиком Подпиской т.е. доступом 
к предоставленным материалам для самостоятельного изучения.  
4.8. Заказчик самостоятельно оплачивает услуги банков и систем электронных платежей, 
связанные с перечислением денежных средств на счет Исполнителя, и несет ответственность 
за правильность производимых им платежей. 
4.9. Заказчик может воспользоваться автоматизированным процессом оплаты услуг, 
оказываемых Исполнителем в рамках предоставляемого доступа к информационным 
материалам, с регулярной периодичностью на одну и ту же сумму или на разную сумму, - в 
зависимости от стоимости доступа к информационным материалам на период 30 (тридцать) 
календарных дней при продлении срока оказания услуг еще на 30 (тридцать) календарных 
дней. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель обязуется: 
5.1.1. Довести до сведения Заказчика необходимую информацию об услуге.  
5.1.2. Обеспечить оказание услуг в срок, согласованный с Заказчиком.  
5.1.3. В случае невозможности оказания услуги в согласованный с Заказчиком срок уведомить 
об этом Заказчика и согласовать новую дату и время. 
5.1.4. Соблюдать конфиденциальность предоставленной Заказчиком информации в 
соответствии с условиями настоящего договора.  
 
5.2. Исполнитель вправе: 
 
5.2.1. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для исполнения своих 
обязательств по настоящему Договору. В случае непредоставления либо неполного 
предоставления Заказчиком такой информации Исполнитель вправе приостановить оказание 
услуг по настоящему Договору до момента предоставления Заказчиком всей необходимой 
информации. 
5.2.2. Привлекать к оказанию Услуг третьих лиц без предварительного получения на то 
согласия Заказчика. 
5.2.3. Прекратить оказание услуг в случае нарушения Заказчиком его обязательств по договору. 
 
5.3. Заказчик вправе:  
5.3.1. Получить доступ к информационному продукту в порядке, предусмотренном Договором.  
5.3.2. Отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, что влечет за собой 
расторжение Договора, при условии возмещения Исполнителю фактически произведенных им 
расходов до даты расторжения Договора.  
5.3.3. Самостоятельно принимать решения относительно необходимости совершения тех или 
иных действий, рекомендуемых Исполнителем в рамках оказания услуг по настоящему 
Договору. 
5.3.4. Заказчик не получает никаких иных прав использования информационного материала, 
кроме неисключительного права на ознакомление с ним. Тиражирование, распространение, 
переработка, создание аналогичных материалов не допускается и влечёт ответственность за 
нарушение авторских прав (ст. 1301 ГК РФ). 



5.3.5. По согласованию с Исполнителем перейти на другой Тариф путем заключения 
дополнительного соглашения и доплаты стоимости услуги, а также продлить дальнейшее 
участие в Сообществе. 
5.3.6. Использовать материалы и информацию, предложенную в рамках сообщества «Команда 
А» и на онлайн-тренинге внутри компании с целью внедрения в бизнес-процессы. 
5.4. Заказчик не вправе: 

5.4.1. Изменять каким бы то ни было способом программную часть чата Сообщества, на(в) 
которых осуществляется оказание услуг, совершать какие-либо действия, направленные на 
изменение функционирования и работоспособности чата. Применять любые действия, 
направленные на нанесение какого-либо вреда функционалу и (или) работоспособности чату 
Сообщества.  
5.4.2. Создавать копии интеллектуальной собственности, любых материалов, входящих в 
состав оказываемых по настоящему Договору услуг, а также копировать их внешнее 
оформление (дизайн). 
5.4.3. Предоставлять доступ к материалу, входящим в состав оказываемых по настоящему 
Договору услуг, третьему лицу. Заказчик обязуется не предоставлять аутентификационные 
данные третьим лицам для их доступа к материалам, в том числе к проводимым Исполнителем 
онлайн-мероприятиям. 
5.4.4. Создавать производные и аналогичные оказываемым Исполнителем продукты, 
распространять, передавать третьим лицам или иным образом использовать частично или 
полностью размещённые в чате Сообщества информационные материалы и содержание чата 
Сообщества. 
5.4.5. Продавать, уступать право требования к Исполнителю. 
 
5.5. Заказчик обязуется:  
 
5.5.1. Осуществлять потребление услуг лично. Не передавать третьим лицам и обеспечивать 
конфиденциальность доступа к закрытому чату Сообщества в мессенджере Телеграмм, 
используемый им для потребления предоставляемых Исполнителем услуг по настоящему 
Договору, а также обеспечить конфиденциальность ссылок на ознакомление с материалом, 
полученных от Исполнителя по настоящему Договору. 
Заказчик своевременно и самостоятельно знакомится с программой и содержанием 
онлайн-тренинга. 
5.5.2. Общаться с Исполнителем и другими лицами в процессе исполнения настоящего 
Договора корректно и цензурно, проявлять уважение к Исполнителю другим заказчикам 
(участникам чата Сообщества). 
5.5.3. При наличии вопросов, связанных с информацией об оказываемых по настоящему 
Договору услугах – обратиться к Исполнителю за разъяснениями. Отсутствие обращений 
Заказчика свидетельствует о том, что он ознакомлен в необходимой и достаточной для него 
степени с информацией об оказываемых по настоящему Договору услугах и условиях, на 
которых они оказываются. 

5.5.4. Самостоятельно настроить Программное обеспечение, а также обеспечить работу 
Интернет-канала таким образом, чтобы иметь возможность беспрепятственно пользоваться 
всеми сервисами мессенджера Телеграмм и иных сервисов, которые используются 
Исполнителем при оказании услуг. 

5.5.5. При получении услуг соблюдать законодательство Российской Федерации об 
интеллектуальной собственности, её защите и нести ответственность за его нарушение. 
Заказчик безоговорочно признаёт факт своего обязательства не посягать на результаты 
интеллектуальной деятельности, принадлежащие Исполнителю, обязуется знакомиться с 
информационными материалами исключительно в личных целях и не использовать 
полученные предоставленные материалы в коммерческих целях. 



5.5.6. Предоставлять полные и достоверные данные при вступлении в отношения, связанные с 
исполнением настоящего Договора. В случае, когда Заказчиком указаны недостоверные либо 
неполные данные, Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за предоставление 
любой информации по ошибочно указанным данным третьим лицам. 

6. ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ​
 
6.1. Все материалы, доступ к которым предоставляется Заказчику Исполнителем при оказании 
услуг по настоящему Договору, являются объектами авторского права. Информация, к которой 
Заказчик получает доступ, а также передаваемая и/или высылаемая Заказчику в рамках 
оказываемых Исполнителем Услуг, предназначена только Заказчику, носит конфиденциальный 
характер, защищена положениями действующего законодательства об авторском праве и без 
дополнительных соглашений или официального письменного согласия Исполнителя не может 
копироваться, передаваться третьим лицам, тиражироваться, распространяться, пересылаться, 
публиковаться в электронной форме либо на бумажных носителях.​
6.2. Использовать материалы и информацию предложенную в рамках Сообщества и тренинга 
Заказчик вправе внутри компании с целью внедрения в бизнес-процессы. 
6.3. В случае нарушения Заказчиком исключительного права Исполнителя на любые 
материалы, сайт, объекты реализации или их компоненты Исполнитель приостанавливает 
доступ Заказчика к Клубу, а Заказчик выплачивает Исполнителю штраф в размере 100 000 (сто 
тысяч) рублей за каждое нарушение. 
 
​
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 
Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации и настоящим Договором. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг Заказчику по 
причинам, не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы Интернета, 
оборудования или ПО со стороны Заказчика. В данном случае Услуги считаются оказанными 
надлежащим образом и подлежащим оплате в полном размере. 

7.3.  Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги 
ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям 
и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 
оказанными некачественно, или не в согласованном объеме. 
7.4. Заказчик признает, что достигаемые результаты являются плодом намерений, решений и 
действий самого Заказчика, поддерживаемых усилиями Исполнителя. Заказчик понимает, что 
он сам несет ответственность за свои результаты, что эффективность данной работы и 
взаимодействия с Исполнителем может быть обеспечена только им самим, и Заказчик согласен 
с этим. Заказчик удостоверяет, что самостоятельно несёт ответственность за все принятые 
решения и совершенные действия в процессе получения услуг, оказываемых Исполнителем. 
При этом решение, выполнять рекомендации Исполнителя или нет, принимается Заказчиком 
самостоятельно. 
7.5. В случае, если Заказчик по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался 
Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг, то Услуга 
считается оказанной надлежащим качеством и в срок.  
 
8. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
​
8.1. В случае отказа Заказчика от исполнения Договора на условиях Оферты возврат денежных 
средств, оплаченных Заказчиком за Услуги, осуществляется Исполнителем по заявлению 
Заказчика, направленному на электронный адрес: support@vitalykrylov.com за 5 (пять) 
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календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. В заявлении указывается 
ФИО Заказчика и реквизиты банковского счета или банковской карты для возврата денежных 
средств. 
8.2. Денежные средства возвращаются на счет Заказчика, с которого производилась оплата, 
либо иной счет, указанный Заказчиком в заявлении в течение 10 (десяти) дней со дня 
получения заявления Заказчика, если иной срок не предусмотрен законодательством.​
8.3. Исполнитель осуществляет возврат денежных средств Заказчику за вычетом стоимости 
фактически понесенных им расходов на оказание услуг Заказчику.  
8.4. Если Заказчик по причинам, не зависящим от Исполнителя, не использовал доступ к 
Сообществу, где размещены материалы, не принимал участия в онлайн-мероприятиях, не 
изучал материал, то по окончании оплаченного периода действия подписки, Услуги считаются 
оказанными надлежащим образом, и оплаченные Исполнителю денежные средства возврату не 
подлежат. 
​
9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
ЗАКАЗЧИКА 
9.1. Стороны обязуются без обоюдного согласия не передавать третьим лицам 
организационно-технологическую и коммерческую информацию, составляющую секрет для 
любой из Сторон (далее – «конфиденциальная информация») при условии, что: 
- такая информация имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в 
силу ее неизвестности третьим лицам; 
- к такой информации нет свободного доступа на законном основании; 
- обладатель такой информации принимает надлежащие меры к обеспечению ее 
конфиденциальности. 
9.2. Конфиденциальная информация подлежит охране бессрочно. 
9.3. Заказчик выражает свое согласие на использование Исполнителем персональных данных, 
предоставленных Заказчиком Исполнителю. Исполнитель обязан обеспечить сохранность 
персональных данных Заказчика. 
9.4. Подписывая данный договоров Заказчик дает согласие в соответствии с законодательством 
Российской Федерации на обработку Исполнителем предоставленной им информации и (или) 
его персональных данных (в том числе, но не ограничиваясь: его фамилия, имя, отчество,  
образование, профессия, ссылки на профили в соцсетях, изображение и другая информация), 
совершаемую с использованием средств автоматизации, и без использования средств 
автоматизации, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, предоставление, 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение данных с целью выполнения 
Исполнителем своих обязательств, связанных с оказанием услуг, иных обязательств, 
предусмотренных настоящим Договором. Действия, указанные в настоящем пункте Договора, 
Исполнитель осуществляет в течение всего срока действия Договора. В случае получения от 
Заказчика письменного отзыва согласия на обработку персональных данных Исполнитель 
вправе продолжить обработку персональных данных только с целью исполнения Договора. 
После прекращения Договора, в том числе и в случае письменного отзыва согласия 
Заказчиком, Исполнитель уничтожает персональные данные. 
 

10. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ РАЗНОГЛАСИЙ. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ 
ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Все споры и разногласия между Сторонами разрешаются путем переговоров. 
Претензии Заказчика по предоставляемым услугам принимаются Исполнителем к 
рассмотрению в письменном виде по адресу электронной почты, указанному в разделе 11 
Договора «Реквизиты Исполнителя». 
10.2. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть её в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации и дать на нее ответ в течение 10 
(десяти) рабочих дней со дня получения. 



10.3. В случае неурегулирования спора в досудебном порядке Стороны пришли к соглашению 
в соответствии со ст. 32 Гражданского процессуального кодекса РФ установить договорную 
территориальную подсудность для разрешения споров, вытекающих из настоящего договора и 
определить, что все споры рассматриваются в суде по месту нахождения Исполнителя. 
10.4. Договор вступает в силу с момента акцепта и действует до окончания срока оказания 
Услуг по Договору. В части исполнения финансовых обязательств со стороны Заказчика 
Договор действует до полного исполнения данных обязательств Заказчиком. 
10.5. Признание судом какого-либо положения Договора недействительным или не 
подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений 
Договора. 
10.6. Стороны признают, что все уведомления, сообщения, соглашения, документы и письма, 
направленные с использованием адресов электронной почты Заказчика (который 
указывается Заказчиком при оплате Услуг либо заполнении формы регистрации на сайте) и 
Исполнителя (который указан в разделе 11 Договора) либо по иным согласованным 
электронным видам связи (мессенджеры), считаются направленными и подписанными 
Сторонами, кроме случаев, когда в таких письмах не указано иное. 
10.7. Настоящий Договор может быть изменен или дополнен по соглашению Сторон, 
оформленному письменно и подписанному полномочными представителями Сторон. 
10.8. По вопросам, неурегулированным настоящим Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации, в частности Гражданским кодексом. 
 

11. ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

ИП Крылов Виталий Викторович 
ИНН 471607428980 
ОГРНИП 323470400137660 
Email: support@vitalykrylov.com 
Банковские реквизиты: 
Р/с: 40802810300005837900 в АО «ТБАНК» 
К/с: 30101810145250000974 
БИК: 044525974 
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