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Cualquier trabajo de investigación suele 
culminar con la redacción de un informe 
escrito que trasmita lo realizado, 
análisis de resultados y las conclusiones 
alcanzadas. La redacción de un informe 
reviste gran importancia en cualquier 
trabajo de investigación. En esta etapa 
el autor informa a sus colegas y a la 
comunidad científica de lo que ha hecho 
y cómo ha llevado a cabo su trabajo 
 
PARTES DEL INFORME 
 
 
      INDICE GENERAL 
      LISTA DE CUADROS  
      LISTA DE TABLAS  
      RESUMEN, ABSTRACT Y 
     PALABRAS CLAVES 
 
     INTRODUCCION 
 
​​1. EL PROBLEMA  
​​Planteamiento del problema 
​​Formulación del problema  
​​objetivos–General y Específicos  
​​Justificación 
​​Delimitación 
​​ 

2.​ MARCO TEORICO 
 

3.​ METODOLOGIA 
     Población/Muestra 
​​Tipo/Diseño de investigación 
​​Materiales/ Equipos 
​​Técnicas de análisis 
​​Procedimiento 
 

4.​ RESULTADOS 
 

5.​ DISCUSION Y CONCLUSIONES 
 

6.​ REFERENCIAS 
BIBLIOGRAFICAS 

 
6. ANEXOS Y APENDICES 

1.​RESUMEN 
Un resumen es la síntesis de la 
investigación que aparece al comienzo 
del artículo o trabajo. Esta parte del 

informe, que consta de 5 a 10 líneas de 
extensión, suministra la información 
siguiente: 
 
●​Propósito u objetivos del trabajo 
●​Hipótesis 
●​Descripción de la muestra 
●​Breve reseña de lo que han hecho los 
sujetos o lo que se han hecho con 
ellos 

●​Resumen de resultados 
 
La finalidad del resumen es facilitar una 
información rápida del contenido del 
informe. De este modo, en un par de 
minutos el lector sabe de qué se trata el 
trabajo y si se relaciona o no con su 
tema de interés. 
 
2. INTRODUCCION 
 
Esta sección suele incluir dos 
apartados. Uno dedicado a la revisión 
de la literatura sobre el tema, y otro 
que engloba el propósito, así como los 
objetivos o las hipótesis. 
 
Revisión de las Fuentes  
 
Cualquier investigación debe partir de 
una revisión bibliográfica sobre los 
estudios ya realizados y relacionados 
con el tema de estudio. Esta revisión va 
a permitir al autor conocer el estado de 
la cuestión y contextualizar su propio 
trabajo. La revisión proporciona un 
cocimiento general a la vez que un 
marco de referencia para el análisis del 
tema objeto de investigación, al tiempo 
que permite exponer con claridad la 
naturaleza del problema y el tipo de 
enfoque que se debe adoptar. 
 
Propósitos/Objetivos/Hipótesis 
 
Este apartado es uno de los más 
importantes del informe, puesto que 
aquí es donde el autor nos dice 
exactamente que pretendía hacer en su 
trabajo. En este apartado hay cuatro 
aspectos que comentar: el propósito del 
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estudio, la justificación del mismo, la 
hipótesis y los objetivos. 
 
●​El propósito del estudio. Este suele ser 
el primero que se coloca en un 
informe de investigación: comunicar al 
lector qué se pretende hacer en la 
investigación. 
 

●​La justificación del estudio. En este 
punto el autor intenta dejar claro que 
el tema investigado es de importante 
y por qué es importante. 

 
●​Los objetivos son las metas últimas en 
la solución del problema planteado. 
Son generalizaciones amplias que el 
autor se plantea como respuesta a su 
problema de investigación. 

 
●​La Hipótesis, son generalizaciones más 
concretas de lo que se va a comprobar 
en el estudio 

 
2. METODOLOGIA 
 
En esta sección el investigador informa 
sobre los pasos dados en la realización 
de su trabajo. La información de esta 
sección debe ser lo suficientemente 
amplia y explícita como para que otro 
investigador pueda hacer una réplica 
del mismo estudio. Dicha información 
variará dependiendo del método de 
investigación utilizado. Los apartados 
que pueden incluirse en esta sección 
son los siguientes: 
 
Población/Muestra 
 
La población sobre la que se va a 
generalizar los resultados de la 
investigación debe ser claramente 
descrita tanto en los estudios de 
carácter cuantitativo como cualitativo. 
En el caso de los estudios cualitativos el 
lector tendrá una idea mejor idea del 
escenario y de los sujetos objeto de 
estudio. Este apartado exige hacer una 
descripción lo más clara posible de: 
 

●​La población (su definición) 
 
●​Tipo de muestreo utilizado. 
Justificación de la técnica de muestreo 
utilizada. 

 
●​Nivel de confianza y error muestral. 
 
●​Descripción de las características de 
los sujetos de la muestra (edad, sexo, 
clase social, nivel socioeconómico, 
etc.). 

 
●​Tipos de grupo (si hay grupo 
experimental y de control) 

 
En la investigación cualitativa lo 
importante es la descripción de la 
muestra: sus características, su 
contexto, etc., con el fin de que el lector 
tenga una mejor idea del proceso y los 
resultados de la investigación. 
 
Diseño 
 
El término diseño se usa para describir, 
no la planificación de la investigación, 
sino el modo en que han sido 
organizados los grupos para su 
intervención en la investigación y 
posterior análisis de los datos. 
 
Materiales e instrumentos de medida y 
de recogida de datos 
 
En esta sección el investigador hace 
una descripción de los materiales e 
instrumentos usados en su estudio. 
 
En lo referente a los instrumentos de 
recogida de datos, se debe especificar y 
justificar, si es preciso, toda la 
información que permita conocer de 
qué medios se ha valido el autor para 
recabar la información necesaria para la 
comprobación de sus hipótesis. 
 
En cuanto a los posibles materiales 
utilizados en la investigación, es 
necesario hacer una descripción de los 
mismos y señalar su grado de 

 
     
GI-G-03.    Página 3 de 4 

REV.4/ JUN/ 23 
   

 



 

disponibilidad para aquellos autores que 
quieren consultarlos o conocerlos 
directamente. 
 
 
Procedimiento 
 
En esta sección el autor explica que han 
hecho los sujetos o qué se hizo con 
ellos.  En algunas investigaciones esta 
parte se correspondería con el 
tratamiento experimental. Este punto 
es importante en un informe de 
investigación porqué podría permitir al 
lector hacer una réplica en las mismas o 
parecidas condiciones. 
 
En las aplicaciones de encuestas, como 
es el caso de un cuestionario o de una 
entrevista, se ha de informar de los 
pasos seguidos en todo proceso de 
elaboración, estudio piloto, aplicación, 
recogida de datos, codificación, etc. 
 
3. RESULTADOS 
 
El autor puede empezar informando de 
las técnicas estadísticas utilizadas, 
justificando por qué optó por éstas y no 
por otras distintas. 
 
Existen modos diversos en la forma en 
que pueden presentarse los resultados: 
 
a)​Se puede hacer una descripción de 

los datos dentro del texto 
b)​Se puede presentar en tablas. Para 

la correcta interpretación de las 
tablas es importante incluir debajo 
de cada una de ellas la historia de lo 
que trata, a qué datos se refiere, etc. 

c)​ Figuras o gráficos. En numerosos 
casos la representación gráfica de los 
datos ayuda a hacer una mejor 
conceptualización de los mismos 

d)​Puede hacerse una combinación de 
los anteriores evitando caer en la 
excesiva redundancia. 

 
4. DISCUSION Y CONCLUSIONES 
 

Esta sección se dedica a exponer una 
interpretación no técnica de los 
resultados. Es decir, el autor explica 
qué significado tienen los resultados 
respecto a los objetivos y las hipótesis 
planteadas. Lo cual resulta muy útil 
para aquellos lectores poco 
familiarizados con la lectura e 
interpretación de los datos estadísticos. 
 
En esta sección se suelen señalar las 
implicaciones y utilidad de los 
hallazgos, efectuando una 
interpretación desde varias 
perspectivas, siempre desde el marco 
de los objetivos e hipótesis planteados. 
 
Una vez finalizado el informe, es 
pertinente hacer una relación de los 
hallazgos alcanzados en cada uno de 
los objetivos e hipótesis planteados; no 
sólo de aquellos que corroboran los 
datos utilizados, sino también de los 
que no lo sustentan. 
 
5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 
 
En este apartado figura una relación de 
todas las referencias bibliográficas 
mencionadas a lo largo del trabajo. 
Dicha relación se hará por orden 
alfabético. La especificación de las 
obras consultadas reviste gran 
importancia por doble motivo. En 
primer lugar, sirve al lector para ver a 
través de ellas las fuentes de 
información de que se ha servido el 
autor. En segundo lugar, le servirá al 
primero para consultar otras fuentes 
relacionadas con el tema objeto de 
estudio. 
 
6. ANEXOS Y APENDICES 
 
En esta sección se incluirán todos los 
materiales y tablas extensas utilizados 
en el proceso de la investigación. 
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