BO GIAO DUC VA BPAO TAO
TRUONG PAI HQC QUOC TE HONG BANG

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc Lap - Tu Do - Hanh Phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. THONG TIN CHUNG (General information):

- Tén hoc phan (tiéng Viéf)

- Tén hoc phan (tiéng Anh)

: Phap luat trong Du lich — Khach san

: Law on Tourism (for Hospitality)

- Ma hoc phan : HM2010

- Trinh d0 : Pai hoc

- Loai hoc phan ] Bat bude o Tu chon
O Kién thirc gido duc giai cuong
0 Kién thire co s¢ khoi nganh

- Thuéc thanh phin 1 Kién thirc co s¢ nganh

m| Kién thirc nganh / chuyén nganh
o Kién thirc cuoi khoa

- Khoa, B§ mén phu trach : Du lich
- S6 tin chi

(Ly thuyét, thwc hanh, Tw hoc) 2(2,0.4)

-Ly thuyét 30 gid; Ty hoc, thao luan nhom: 70

- Phan bo thoi gian gid

- Thyc hanh 0 gio; Tu hoc, thao ludn nhom: 0 gio

- Hoc phﬁn tién quyét : Khong ¢6

- Hoc phén hoc trude : Phap luat dai cuong.

- Hoc phan song hanh : Khong co

2. MO TA HQC PHAN (Course description):

Hoc phan thudc khéi kién thirc co s¢ nganh, trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc
co ban vé: Quan 1y nha nuéc dbi véi hoat dong du lich, hé thdng kinh doanh du lich,
quan 1y lao dong trong doanh nghiép du lich. Sinh vién c6 dugc cac k¥ nang st dung
dung thuat ngit chuyén nganh va van dung vao trong thuc té cong viéc cia mot ngudi
phuc vu trong linh vyc kinh doanh luu tra du lich. Sinh vién ¢é nhan thuc dugc tam



quan trong cua ludt trong cong viée va cude sdng dong thoi cd ¥ thirc chip hanh t6t
céc diéu luat.

3. MUC TIEU HQC PHAN (Course objectives):

Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién c6:

Ky hi¢u Muc tiéu hoc phan
Kién thirc
o1 Hiéu duoc cac khai niém co ban, cac dic trung cua Luat Du lich va vai
tro ctiia no6 trong hoat dong du lich.
Ky nang
Vén dung cac quy dinh cta ludt trong giao tiép va thuc hanh nghé nghiép
02 thudc linh vuc luu tra, soan thao dugc cac loai hop déng va st dung hiéu

qua vé6i cac dbi tuong khéc trong timg tinh hudng cu thé.

Mirc tu chi va trach nhiém

Y thirc t6n trong cac qui dinh ciia luat trong thuc hanh nghé nghiép, hinh

03 L L e i A VA e e L
thanh ky ndng giao tiép hiéu qua gitra cac cd nhan trén co sé luat.

4. CHUAN PAU RA CUA HQC PHAN (Course learning outcomes - CLOs)

Ox CLOx PLOx

Kién thire

CLO1: Trinh bay dugc cac khai niém cong cu trong linh

01 vuc du lich va Luat Du lich. PLOI

CLO2: Dién giai hé thong quan 1y Nha nuéc vé du lich PLO1

CLO3: Ap dung cac diéu luat trong mdi linh vuc kinh
doanh du lich cu thé: kinh doanh 1& hanh, kinh doanh van | PLO9
chuyén khach du lich, kinh doanh luu trti du lich, phat trién
02 cac dich vu trong khu du lich, diém du lich, d6 thi du lich.

CLO4: Ung dung cac diéu luat vao hoat dong kinh doanh
luu tr du lich va phuc vu khach du lich, va xtr ly dang cac | PLO9
tinh hudng du lich theo luat.

Mike tw chii va trach nhiém




O3

luat phap.

CLOS: Trach nhiém nghé nghiép, tuan thu va chép hanh tbt
cac quy dinh cua luat, phat trién k¥ nang giao tiép hiéu qua
gitta cac cd nhan va to chuc trén co s¢ cac quy dinh cta

PLO10

S.

NOI DUNG HQC PHAN (Contents of course)
5.1. Ly thuyét:

SO TT

Noi dung
(Tén bai giang)

So

o

Ly
thuyet

Thao
luan
nhoém

Tu hoc

thic
(néu
co)

Bai 1

Gi6i thiéu hoc phin
Pai cuong vé luit du lich (Piéu 1, Picu
2, Piéu 3, Piéu 4)

- Tong quan vé Phap luét du lich
- Giai thich mot s tir ngit lién quan dén
du lich

Bai 2

Quan Iy nha nwéc vé du lich (Piéu 20,
21, 22 va Diéu 73, 74, 75)

2.1 Khai niém quan 1y nha nuéc vé du
lich

2.2 Hé théng cac co quan quan 1y nha
nude vé du lich

2.3 Trach nhiém quan 1y nha nudc vé du
lich

2.4 Quy hoach phat trién du lich

Thong tu 33, Nghi dinh 45

Bai 3

Quy ché phap 1y vé khach du lich

3.1 Khai niém va phan loai khach du lich
3.2 Quyén va nghia vu cua khach du lich
3.3 Bao dam an toan cho khach du lich
Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 4

Quy ché phap 1y vé khu du lich, diém
du lich. (Piéu 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29)

4.1 Quy ché phap Iy vé tai nguyén du lich
4.2 Quy ché phap 1y vé khu du lich

4.3 Quy ché phap 1y vé diém du lich
Thong tu 33, Nghi dinh 45

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
6 Viét Nam




S6 gior

5.1 Quy dinh chNgj duliah doanh du lich
5.2 Kinh doa h dich.vu 1§ ha

Ve 1. bibu (e 59+ Giang)

Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
& Viét Nam (tt)

5.2 Kinh doanh dich vu It hanh

Muc 1: Diéu 40 [] 44

Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
& Viét Nam (tt)

5.3 Kinh doanh van tai khach du lich
Muc 2: Diéu 47, 46, 47

Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
& Viét Nam (tt)

5.4 Kinh doanh Iuu tra du lich

Muc 3: Diéu 48, 49, 50, 51, 52, 53

Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
& Viét Nam (tt)

5.4 Kinh doanh Iuu tra du lich: Cac bd
tiéu chuén vé co sé luu tra

- TCVN 4391:2015 (khach san)

- TCVN 7795:2021 (biét thy du lich)

- TCVN 7796:2009 (bdi cim trai du lich)

Bai 5

Quy ché phap 1y vé kinh doanh du lich
& Viét Nam (tt)

5.4 Kinh doanh Iuu tra du lich: Cac bd
tiéu chuan vé co so luu tra

- TCVN 7797:2009 (lang du lich)

- TCVN 7798:2014 (can ho du lich)

- TCVN 7799:2017 (nha nghi du lich)

- TCVN 7800:2017 (nha ¢ c6 phong cho
KDL thug)

Bai 6

Hop dong dich vu du lich
6.1 Dich vu va hop dong dich vu
6.2 Hop dong dich vu du lich

Bai 7

Quy ché phap Iy vé hwéong din vién du
lich




S6 gior

SOTT |Pidus8 66 . .
Thong tr 06, TRERAS9 S hi dinh 168,
Nghi dinh 45

7.1 Hudng dan Wi duligh TON

Quy ché phap 1y vé hwéng din vién du ) ) )
lich (tt)

7.2 Quyén va nghia vy ctia hudng dan
vién

Diéu 67 (1 68

Thong tu 06, Thong tu 33, Nghi dinh 168,
Nghi dinh 45

Bai 7

Xt phat vi pham hanh chinh trong linh
vue du lich
8.1 Cac hanh vi bi nghiém cim trong linh
vuc du lich

Bai 8

8.2 Xtur ly vi pham phap luét trong linh
vuc du lich.

10

On tap 2 4 4

10

TONG 30 30 40 100

6. PHUONG PHAP DAY - HQC (Teaching — Learning methods):
6.1. Phwong phap gidang day:
- Ly thuyét:
Giang vién: thuyét giang, trao d6i thong tin 2 chiéu, hoi dap va giai dap thac méc. Cho
vi du minh hoa thuc té cua viéc ap dung thi hanh luat hién nay trong linh vuc It hanh.

Sinh vién: chia nhom, thao luan nhém vé ndi dung duoc giao, trinh bay trudc 16p nhiing
thong tin, kién thuc dat duoc sau khi ty hoc va thao luan nhém.

6.2. Phwong phap hoc:
- Ly thuyét: Sinh vién nghe giang, dat cdu hoi lién quan dén bai gidang va mé rong ra
thue té nganh nghé; to chic hop nhom, phan chia nhiém vu cho cac thanh vién trong
nhom dé thyc hién céc cong viéc dugc giao; thuyét trinh hodc bao céo tai 16p nhitng
ndi dung dugc phan cong.
7. TAILIEU DAY - HQC, THAM KHAO (Learning materials)
7.1. Tai ligu day hoc: chi cé 1 tai liéu — bdt budc bang tiéng Viét

[1] Qudc hoi (2017). Ludt Du lich 2017. NXB Chinh Tri Qubc Gia




7.2. Tai ligu tw hoc va tham khdo: tir 3-5 tdi liéu, mot sé hoc phan cé thé c6 7 tdi liéu,
(cd tiéng Viét va tiéng Anh)

1) Qubc hdi (2005). Ludt Du lich 2005. NXB Tong hop thanh phé Hd Chi Minh.
2) TCVN 4391:2015 (khach san)
3) TCVN 7795:2021 (biét thy du lich)
4) TCVN 7796:2009 (bai cdm trai du lich)
5) TCVN 7797:2009 (lang du lich)
6) TCVN 7798:2014 (can hd du lich)
7) TCVN 7799:2017 (nha nghi du lich)
8) TCVN 7800:2017 (nha & c6 phong cho KDL thué)
9) Chinh phu (2017), Nghi dinh 168/2017/ND-CP Quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt
Du ljch.
10)B6 VHTT&DL (2017), Théng tw 06/2017/TT-BVHTTDL Quy dinh chi tiét mot sé diéu
cua Ludt Du lich.
11) Chinh phu (2019), Nghi dinh 45/2019/ND-CP Quy dinh xu phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc du lich.
7.3. Phdn mém, cong cu hé tro bai tip hodc thwe hanh
1) Phong hoc 1y thuyét.
2) Phuong tién phuc vu giang day
2.a. M4y tinh, may chiéu, micro, loa, bang, viét, giéy AOQ.
2.b. Tai li¢u bién soan trén Microsoft Powerpoint.
3) Phan mém phuc vu giang day
3.a. Phan mém Elearning.hiu.vn - MsTeam

3.b. Zoom.
3. c. TripAdvisor

8. PHUONG PHAP KIEM TRA, PANH GIA (Testing and assessment
methods)

8.1. Thang diém ddanh gid:

Diém hoc phﬁn duoc cham theo thang diém 10, 1am tron véi mot chir sd thap phan
(dén 0,1) va xép loai diém chitr nhu sau:

. <X < X ~ Quy doi
Loai Thang diém 10 | Diém chir thang diém 4
8,5-10 A 4
. bat 7 ’
(cac hoc phan dugc tinh vao diém 7.0-84 B 3
trung binh hoc tap) 3,5 6,9 C 2
4,0-54 D 1
\ B.at \
(cac hoc phan chi yéu cau danh . . 1
gia “Pat” va khong tinh diem T 5,0 tro len P
trung binh hoc tap)
Khong dat <40 F 0

8.2. Phwong phdp kiém tra danh gid tw hoc:
6



Hoat dong Hinh th}l:c danh C’()ng cy TV 18 %
gia danh gia
- K& hoach 1am
. . e , viéc cua nhom; . 0
Hoan thanh bai tap theo nhom | Bai thuyét trinh Rubric 2 30%
trén 16p
8.3. Phuwong phdp ddinh gid hoc phan:
A . ‘s 5 L . Cong cu . 1A o
NOi dung danh gia Hinh thire danh gia danh gi Ty 1€ %
A A A ’ ’ A . 0
Pinh gid Cllz?;f:?n;gn Diém danh, y thirc hoc tdp Rubric 1 10%
qud trinh . . | Bai thuyét trinh nhom Rubric 2 30%
thuwong xuyén
Ret thuf Thi Trdc nghiém Rubric 3 60%
hoc phan

9.  MA TRAN (Matrix):

% Ma tran twong thich chuan dau ra cia hgc phan va chuan dau ra cia chuong
trinh dao tao:

Chuin

Chuan dau ra chwong trinh dao tao (PLOs)

diu ra
cua
hoc
phin
(CLOs
)

ORI RNE)

ONNONNONNORNC)

® | a0

a1 | a2

CLOl1

CLO2

CLO3

CLO4

CLO5

Ghi chii: cdc ky tw trong cac 6 thé hién

P: Béng gop mat phan cho chuan dau ra
S: Pong gop cho chuin dau ra
H: Dong gop quan trong cho chuan dau ra

Partial supported

Supported

Highly supported

Pé trong 6, néu hoc phan khong c6 dong gop cho chudn dau ra tuong tmg

10. RUBRIC / THANG DPIEM PANH GIA (Scoring guide/Rubric):

Rubric 1: Danh gia viéc tham gia hoat dong hoc tdp cua sinh vién (A1.1.)




Tiéu Miic d§ dat chuin quy dinh Trong
chi | MUCF| MUCD MUC C MUC B MUC A 50
danh (0-3.9) (4.0-5.4) (5.6-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
gia
Chuyén | Khong Di hoc b1 hoc kha Di hoc bi hoc day 50%
can di hoc khong chuyén can chuyén can | du, rat
(<30%) | chuyén can (<70%) (<90%) chuyén can
(<50%) (100%)
bong Khong Hiém khi Thinh thodng | Thuong Thuong 50%
gop tai | tham gia | tham gia tham gia phat | xuyén phat | xuyén phat
16p hoat phat biéu biéu, trao ddi | biéu, trao biéu, trao
dong gi | déng gop ¥ kién tai 16p. | d6i y kién doi y kién
tai 16p. cho bai hoc Phit biéu it lién quan té1 | lién quan
tai lop. Bong | khi c6 hi¢u bai hoc. Cac | tdi bai hoc.
g6p khong qua. dong gép Céc dong
hi¢u qua. cho bai hoc | gop cho bai
la hiéu qua. | hoc 1a hiéu
qua.
Rubric 2: Danh gia Lam viéc nhom va T huyét trinh nhém
Tiéu Mikc dd dat chuin quy dinh Trong
chi s0
dinh | MUCF | MUCD MUC C MUC B MUC A
gia (0-3.9) (4.0-5.4) (5.6-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
Khong c6 | Trach M&éi thanh Nhiém vu Nhiém vu
su lam nhiém va | vién co cong viéc rd | cong viéc cua
viéc nhiém vu | nhiém vu rang va phu mdi thanh
Té nhoém cong viéc | cong viéc hop voi kha | vién {6 rang,
chite cua cac riéng nhung | nang cua cu thé va phu
phan thanh vién | khong 1o thanh vién hop Phat huy
A trong rang va trong nhom. thé manh cua 20%
nhiém , . . L
. nhoém khong phu cac thanh
cong . 1 A
the khong hop véi kha vién trong
duoc phan | nang cla nhom. Tuong
cong cu thanh vién tac, phdi hop
thé trong nhom. tbt giita cac
thanh vién.
Chuan <30% <50% <70% <90% 100% (tinh
bi cho than sin sang
vai tro cho vai tro 20%
cua cua minh)
minh
Thuc | Khong Thuc hién | Thuc hién Thuc hién Thuc hién t6t
hién | hoan nhiém vu | nhiém vu nhiém vu, nhiém vu, 40%
vai tro | thanh cla ca nhung chua biét téng hop | dtc két duoc




duoc | nhiém vu | nhan con ndm viing kién thirc va | bai hoc kinh
phan | dad duoc | nhiéu kién thirc va | phat trién k | nghiém cho
cong | phan diém thiéu | k¥ nang. nang. ban than va
cong. sot. nhirng nguoi
khac.
Khong Hiém khi | Hop tac, Hop tac, phdi | Hop tac, phdi
bao gid | hoptac, | phdihop véi | hop voi hop véi
phdi hop, | phdihop | nhém. Thinh | nhém. nhém. Luén
hop tac lam viéc thoang ton Thuong ton trong va
Phdi | véi nhom. trong va chia | xuyén ton chia s¢ kinh
hop | nhom. s¢ kinh trong va chia | nghiém tircac | 20%
nhom nghi¢m tur s¢ kinh thanh vién
cac thanh nghiém tir khéc cua
vién khéc cac thanh nhém.
cuia nhom. vién khéc cta
nhom.

Rubric 3: Thang diém chém bai thi tric nghiém cudi ky.

Dé thi cudi ky 50 cau tric nghiém trong thoi gian 60 phat. Dé thi va dap an duogc bién

soan theo quy dinh ctuia nha trudng voi cac ndi dung co6 trong bai hoc.

1. HOAT PONG HO TRQ CUA GIANG VIEN VA TRQ GIANG (Student
support)

e Gidng vién sé gidi dap tdt ca cac thdac mdc cua hoc vién lién quan dén mon hoc.

o Sinh vién cé thé giri email qua dia chi phuongbtn@hiu.vn hodc gap truc tiép gidng
vién vao ngay thir 2,3,4,5,6 hang tuan tai Van phong khoa Kinh 1é - Quan tri.

Ip.HCM, ngay thang nam 202

Truéng Khoa P. Trwéng Bo mon Nguoi bién soan



	6.1. Phương pháp giảng dạy: 
	- Lý thuyết:  
	Giảng viên: thuyết giảng, trao đổi thông tin 2 chiều, hỏi đáp và giải đáp thắc mắc. Cho ví dụ minh họa thực tế của việc áp dụng thi hành luật hiện nay trong lĩnh vực lữ hành.  
	6.2. Phương pháp học: 
	- Lý thuyết: Sinh viên nghe giảng, đặt câu hỏi liên quan đến bài giảng và mở rộng ra thực tế ngành nghề; tổ chức họp nhóm, phân chia nhiệm vụ cho các thành viên trong nhóm để thực hiện các công việc được giao; thuyết trình hoặc báo cáo tại lớp những nội dung được phân công. 

