Privatuma politika LD car drive klientiem

www.ldcar.eu

Visas tiesibas aizsargatas

SIA ALGANI group, registracijas numurs 40203468603,jur. adrese: Enkuru iela 4, Lapmezciems,
Lapmezciema pag., Tukuma nov., LV-3118, Latvija, ir datu parzinis, kurs noteic SIA ALGANI group(LD
car drive) klientu personas datu apstrades noliikus un lidzeklus.

Saja Privatuma politika lietoti jedzieni "més" vai "mums" attiecas uz Latvija dibindtu uzpémumu
SIA ALGANI group ka SIA ALGANI group(LD car drive) lietotnes 1pasnieku.

1. Personas dati, kurus més apstradajam

1.1 Klienta vards, uzvards, talruna numurs, e-pasta adrese, maksajumu informacija ;
1.2. Klienta atraSanas vieta, laiks un marSruts LD car drive lietotnes lietoSanas laik3;
1.3. Klienta aktivitates Iimenis un vértéjums;

1.4. Identifikacijas dati no ierices, kura instaléta un tiek lietota LD car drive lietotne.
1.5. Klienta personu apliecinosa fotografija

1.6. Atseviskos gadijumus mums ir tiesibas no Jums pieprasit un apstradat citus personas datus,
kas nepiecieSami misu legitimo interesu aizsardzibai.

2. Personas datu apstrades mérkis

LD car drive ievac un apstrada personas datus ar mérki apvienot Iznomataju un Klientu intereses,
lai nodrosinatu péc iespéjas értaku, atraku un kvalitativaku LD car drive piedavato pakalpojumu
izmantosanu.

Geografiska atrasanas vieta un marsruts tiek izmantoti, lai analizétu geografisko apgabalu, kura
notiek parvietosanas, pilnveidotu LD car drive sniegtos pakalpojumus, nodrosinatu un uzlabotu ar
Pakalpojuma sniegSanu saistitos jautajumus. Dati par atrasanas vietu tiek ievakti tikai, kad LD car
drive lietotne tiek aktivizéta. Atrasanas vietas datu ievak$ana tiek partraukta Iidz ar LD car drive
lietotnes aizvérsanu.

LD car drive lietotné péc personiga konta izveides tiks paradits Klienta, vards, uzvards, telefona
numurs, maksajumu informacija un péc Lietotnes atvérSanas- ari geografiska atrasanas vieta, lai
palidzétu iznomatajam atrast Klientu. Més izmantojam Klientu kontaktinformaciju, lai Klienta


http://www.ldcar.eu

personigaja konta un atseviskas piekriSanas sanemsanas gadijuma ari uz e-pastu vai talruni
pazinotu par pieejamajiem LD car drive lietotnes atjauninajumiem.

Jasu vards, uzvards, talruna numurs un e-pasta adrese tiks izmantoti komunikacijai ar Jums.

Maksajuma informacija un Klientu rekviziti tiek ievakti ar mérki, lai Klients, izmantojot maksajuma
sistému, varétu norékinaties ar Iznomataju par sanemtajiem pakalpojumiem.

3. Juridiskais Pamatojums

Visi personas dati tiek apstradati, ieverojot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679
(2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu
datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (turpmak teksta- Vispariga datu aizsardzibas
regula), prasibas.

Personas dati tiek apstradati, lai nodrosinatu Lietotné paredzéto pakalpojumu sniegSanu pilna
apmeéra. Klienta identifikacijas datu un geografiskas atrasanas datu apstrade ir priekSnoteikums LD
car drive pakalpojumu izmantosanai.

Tapat mums ir tiesibas apstradat Juasu personas datus masu legitimo interesu aizsardzibai.

4. Personas Datu sanéméji

Jisu personas dati $aja politika un Visparigajos noteikumos noraditaja apmeéra tiek atklati tikai tiem
Iznomatajiem, kuri ir pienémusi Jisu pieteikumu. Sada gadijuma Iznomatajiem tiek sniegts Jasu
vards, uzvards, talruna numurus ja jas to noradijat un atrasanas vietas informaciju.

Péc iznomasanas pakalpojuma nodrosinasanas, Klienta vards, uzvards un talruna numurs
Iznomatajam ir redzams vél 24 stundas. Tas nepiecieSams, lai atrisinatu dazadus ar pakalpojuma
snieg$anu saistitus jautajumus, pieméram, lai sazinatos ar Klientu, kur$ iznomasanas lidzekli ir
aizmirsis savas personigas mantas.

Klientu sniegtas atsauksmes par sanemta servisa kvalitati ir anonimas, un Iznomataji nesanem to
Klientu vardus, uzvardus un talruna numurus, kuri ir sniegusi atsauksmes un vértéjumus.

Atkariba no Klienta atraSanas vietas, personas dati var tikt atklati citiem uznémuma grupas
uznémumiem un partneriem (vietéjiem meitasuznémumiem, parstavjiem, filialem, agentiem). Datu
apstrade no grupas uznémumu un partneru puses notiks balstoties uz tadiem pasiem noteikumiem,
ka noradits Saja privatuma politika.

Mums ir tiesibas nosutit atseviSkus Jiusu personas datus, ka pieméram, informaciju par Jusu
rekvizitiem, treSajam personam (pieméram, maksajumu sistémai, kas apstradas Jums adresétos
maksajumus), ieverojot visas Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibas.

5. DrosSiba



Jebkadi personas dati, kas ievakti pakalpojumu snieg$anas gaita, tiek uzglabati atseviska ar
specialu piek]uvi nodrosinata serveri speciala datu centra, kas var atrasties ari arpus Eiropas
Savienibas dalibvalstu un/vai NATO teritorijas. Saja gadijuma més apnemamies ievérot visus
personas datu uzglabasanas principus un pienakumus, kas ir spéka Eiropas Savienibas
dalibvalstis.

Tikai specialiem LD car drive darbiniekiem, grupas darbiniekiem un partneriem ir piekluve personu
datiem, un piekluve datiem ir atlauta tikai ar mérki, lai apstradatu personas datus komercdarbibas
veicinasanai, uznemto saistibu izpildei un risinat stridigas situacijas, kas saistitas ar sniegtajiem
pakalpojumiem (ieskaitot pretenzijas).

Atrasanas vietas dati tiek apstradati anonima forma un personalizéti tikai gadijumos, kad atrasanas
vietas informaciju nepiecieSams saistit ar stridu vai krapniecisku gadijumu risinasanu.

Reizi pa reizei iegutie dati var tikt izmantoti statistiskiem, pétnieciskiem un/vai zinatniskiem
nolukiem, bet Sados gadijumos tie netiek identificéti, un ir anonimi.

6. Piekluve datiem, to laboSana, saglabasana, dzéSana un datu parnesana

Personas datus, kurus apstrada LD car drive un kuri tiek ievaditi LD car drive lietotné var apskatit
un labot LD car drive lietotné. Tapat Jums ir tiesibas, ieshiedzot rakstisku pieprasijumu
14(Cetrpadsmit) dienas ieprieks, sanemt informaciju par to, kadi personas dati ir miisu riciba.

Jusu personas dati tiks uzglabati lidz bridim, kamér bas aktivs Jusu klienta konts. Ja Jusu Klienta
konts tiks slégts vai izdzésts, Jusu personas dati tiks uzglabati vél papildus 3 gadus. Atseviskos
gadijumos atseviski Jlisu personas dati miisu legitimo intereSu aizsardzibai var tikt uzglabati ilgaku
laiku (pieméram, tiesvedibas procesu un citos gadijumos).

Ja LD car drive lietotne nebis lietota 3 gadus, més Jus informésim un lagsim apstiprinat, ka konts
arvien ir aktivs. Noraidosas atbildes gadijuma vai gadijumos, ja atbilde netiks sanemta, konts tiks
slégts un personas dati dzésti, iznemot gadijumus, kad Sadus datus nepiecieSams uzglabat
gramatvedibai, stridu gadijumu risinasanai vai krapniecisku noliku novérsanai.

Dati, kas saistiti ar maksajumu informaciju, tiek uzglabati normativajos aktos noteiktaja kartiba- tas
ir vismaz 7(septinus) gadus.

Jums ir tiesibas pieprasit savu personas datu dzéSanu vai parvietosanu, iesniedzot attiecigu
rakstisku pieprasijumu e-pasta veida. Atbilde uz Jasu pieprasijumiem dzést vai parvietot personas
datus, kas iesniegti ar e-pasta starpniecibu, tiek sniegta ménesa laika, attiecigi nosakot datu
dzesanas vai parvietosanas izpildes laiku. Tomér, mums ir tiesibas atteikt Jums pilnigi Jasu
personas datu dzé$anu gadijumos, kad tas nepiecieSams misu legitimo intere$u aizsardzibai.

Paturiet prata, ka jebkura prasiba par personas datu dzésSanu ir iespéjama tikai tad, ja més Juasu
kontu dzéSam pavisam. Ta rezultata Jus vairs nevarési izmantot dzésto kontu, lai lietotu LD car
drive lietotni.

Ladzu, nemiet véra, ka LD car drive lietotnes izdzéSana Jisu iericé, automatiski nenozimeé Jusu
personas datu dzésanu.



7. TieSais marketings

Jusu e-pasta adrese un/vai talruna numurs tiks izmantoti tieSa marketinga zinu nositisSanai tikai
gadijumos, ja esat tiesi sniedzis tam piekriSanu LD car drive lietotné. Més paturam iespéju
personalizét tieSa marketinga zinojumus, izmantojot informaciju par Jusu LD car drive lietotnes
lietoSanas paradumiem (izmantosanas biezums, braucieni, maksajumi).

8. Stridu risinasana

Stridi, kas saistiti ar personas datu apstradi, tiek risinati ar klientu atbalsta info@ldcar.eu
starpniecibu vai sazinoties ar LD car drive datu aizsardzibas specialistu info@ldcar.eu.

Visi stridi attieciba uz personas datu apstradi tiek risinati normativajos aktos noteiktaja kartiba un
terminos.

Gadijuma, ja neesat apmierinats ar atbildi, kadu esat sanémusi no LD car drive attieciba uz
personas datu apstradi, Jums ir tiesibas vérsties Datu valsts inspekcija www.dvi.gov.lv, ar kuru var
sazinaties, rakstot uz e-pastu info@dvi.gov.lv

spéka stasanas datums: 23.03.2023.
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