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ПОЛОЖЕНИЕ 
о сборе, обработке и защите персональных данных обучающихся 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1. Настоящим Положением устанавливается порядок сбора, обработки, хранения 
и использования персональных данных обучающихся ТОО «Университета Кунаева» 
с целью обеспечения гарантий по защите конфиденциальности информации 
в соответствии с Конституцией Республики Казахстан, Законом Республики Казахстан 
«О персональных данных и их защите» и другими нормативными правовыми актами 
Республики Казахстан. 
2. Персональные данные обучающихся являются конфиденциальной, строго охраняемой 
информацией. Режим конфиденциальности персональных данных снимается в случае 
обезличивания или по истечении 75-летнего срока хранения, если иное не определено 
законами. 
3. Положение устанавливает обязательные для ответственных сотрудников Университета 
общие требования и правила по работе со всеми видами носителей информации, 
содержащими персональные данные обучающихся. 
4. Действие Положения не распространяется на отношения, возникающие при: 

●​ формировании, хранении и использовании документов Национального архивного 
фонда Республики Казахстан и других архивных документов, содержащих 
персональные данные, в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан о Национальном архивном фонде и архивах; 

●​ сборе, обработке и защите персональных данных, отнесённых к государственным 
секретам в соответствии с Законом Республики Казахстан «О государственных 
секретах»; 

●​ сборе, обработке и защите персональных данных в ходе разведывательной, 
контрразведывательной, оперативно-розыскной деятельности, а также 
осуществлении охранных мероприятий по обеспечению безопасности 
охраняемых лиц и объектов в пределах, установленных законами Республики 
Казахстан. 

5. Положение утверждается и вводится в действие приказом ректора Университета и 
является обязательным для исполнения всеми сотрудниками, имеющими доступ 
к персональным данным обучающихся. 
6. Цели настоящего Положения: 
1) обеспечение требований защиты прав и свобод обучающихся Университета при 
обработке персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность 
частной жизни, личную и семейную тайну; 
2) исключение несанкционированных действий сотрудников Университета и любых 
третьих лиц при использовании и работе с персональными данными; 
3) обеспечение конфиденциальности документированной и недокументированной 
информации, составляющих персональные данные, и предотвращение возникновения 
возможной угрозы безопасности личности обучающихся Университета; 
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4) защита конституционных прав граждан на личную тайну, конфиденциальность 
сведений, составляющих персональные данные, и предотвращение возникновения 
возможной угрозы безопасности личности обучающихся Университета; 
5) исключение возможного разглашения персональных данных, составляющих служебную 
или иную тайну, третьим лицам вне зависимости от того, может ли такое разглашение 
нанести Университету, обучающимся Университета ущерб (экономический, правовой или 
иной). 
2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
7. В настоящем Положении используются следующие термины и определения: 
1) биометрические данные — персональные данные, которые характеризуют 
физиологические и биологические особенности субъекта персональных данных, на основе 
которых можно установить его личность; 
2) персональные данные — сведения, относящиеся к определённому или определяемому 
на их основании субъекту персональных данных, зафиксированные на электронном, 
бумажном и (или) ином материальном носителе; 
3) государственный сервис контроля доступа к персональным данным (далее — 
государственный сервис) — услуга, обеспечивающая информационное взаимодействие 
собственников и (или) операторов, третьих лиц с субъектом персональных данных 
и уполномоченным органом при доступе к персональным данным, содержащимся 
в объектах информатизации государственных органов и (или) государственных 
юридических лиц, включая получение от субъекта персональных данных согласия на сбор, 
обработку персональных данных или их передачу третьим лицам; 
4) негосударственный сервис контроля доступа к персональным данным (далее — 
негосударственный сервис) — услуга, обеспечивающая информационное взаимодействие 
собственников и (или) операторов, третьих лиц с субъектом персональных данных при 
доступе к персональным данным, содержащимся в негосударственных объектах 
информатизации, включая получение от субъекта персональных данных согласия на сбор, 
обработку персональных данных или их передачу третьим лицам; 
5) блокирование персональных данных — действия по временному прекращению сбора, 
накопления, изменения, дополнения, использования, распространения, обезличивания 
и уничтожения персональных данных; 
6) накопление персональных данных — действия по систематизации персональных 
данных путём их внесения в базу, содержащую персональные данные; 
7) сбор персональных данных — действия, направленные на получение персональных 
данных; 
8) уничтожение персональных данных — действия, в результате совершения которых 
невозможно восстановить персональные данные; 
9) обезличивание персональных данных — действия, в результате совершения которых 
определение принадлежности персональных данных субъекту персональных данных 
невозможно; 
10) база, содержащая персональные данные (далее — база), — совокупность 
упорядоченных персональных данных; 
11) собственник базы, содержащей персональные данные (далее — собственник), — 
государственный орган, физическое и (или) юридическое лицо, реализующие 
в соответствии с законами Республики Казахстан право владения, пользования 
и распоряжения базой, содержащей персональные данные, — ТОО «Университета 
Кунаева» (далее — Организация); 
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12) оператор базы, содержащей персональные данные (далее — оператор), — 
государственный орган, физическое и (или) юридическое лицо, осуществляющие сбор, 
обработку и защиту персональных данных, — Университет; 
13) защита персональных данных — комплекс мер, в том числе правовых, 
организационных и технических, осуществляемых в целях, установленных Законом 
Республики Казахстан «О персональных данных и их защите»; 
14) уполномоченный орган в сфере защиты персональных данных (далее — 
уполномоченный орган) — центральный исполнительный орган, осуществляющий 
руководство в сфере защиты персональных данных; 
15) обработка персональных данных — действия, направленные на накопление, хранение, 
изменение, дополнение, использование, распространение, обезличивание, блокирование 
и уничтожение персональных данных; 
16) использование персональных данных — действия с персональными данными, 
направленные на реализацию целей деятельности собственника, оператора и третьего 
лица; 
17) хранение персональных данных — действия по обеспечению целостности, 
конфиденциальности и доступности персональных данных; 
18) распространение персональных данных — действия, в результате совершения которых 
происходит передача персональных данных, в том числе через средства массовой 
информации или предоставление доступа к персональным данным каким-либо иным 
способом; 
19) субъект персональных данных (далее — субъект) — физическое лицо, к которому 
относятся персональные данные; 
20) третье лицо — лицо, не являющееся субъектом, собственником и (или) оператором, 
но связанное с ними (ним) обстоятельствами или правоотношениями по сбору, обработке 
и защите персональных данных; 
21) работник — физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с работодателем 
и непосредственно выполняющее работу по трудовому договору; 
22) ответственный сотрудник — пользователь, имеющий доступ к персональным данным 
обучающихся и осуществляющий сбор, обработку и защиту данных; 
23) нарушение безопасности персональных данных – нарушение защиты персональных 
данных, повлекшее незаконное распространение, изменение и уничтожение, 
несанкционированное распространение передаваемых, хранимых или иным образом 
обрабатываемых персональных данных или несанкционированный доступ к ним. 
3. ПОНЯТИЕ И СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
8. Персональные данные обучающихся — это личная информация и сведения 
об обучающихся, которые ответственный сотрудник университета получает 
от обучающегося в связи с зачислением его на обучение.  
9. Персональные данные обучающихся Университета содержатся в следующих 
документах: 
1) документ, удостоверяющий личность. Таким документом может быть удостоверение 
личности; паспорт; свидетельство о рождении (для лиц, не достигших 
шестнадцатилетнего возраста); вид на жительство или удостоверение лица без 
гражданства (для иностранцев и лиц без гражданства); 
2) документ об образовании, квалификации, наличии специальных знаний; 
3) документ о прохождении предварительного медицинского освидетельствования (для 
лиц, обязанных проходить такое освидетельствование в соответствии с Трудовым 
кодексом и законодательством Республики Казахстан); 
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4) другие документы, содержащие персональные данные и предназначенные для 
использования в служебных целях. 
10. Документы, содержащие персональные данные, создаются путём: 
1) получения оригиналов необходимых документов; 
2) внесения сведений в учётные формы (на бумажных и электронных носителях). 
11. Информация о персональных данных может содержаться: на бумажных и электронных 
носителях. 
12. Перечень персональных данных, необходимых и достаточных для Университета для 
выполнения осуществляемых ею задач, приведён в приложении 1 к настоящему 
Положению. 
4. ПОРЯДОК СБОРА И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ 
13. Сбор и обработка персональных данных обучающихся осуществляются ответственным 
сотрудником университета только с письменного согласия обучающегося (по заявлению) 
или его законного представителя. 
14. Ответственный сотрудник университета производит изменения персональных данных 
обучающихся только на основании его письменного заявления. 
15. Письменное согласие на сбор и обработку персональных данных обучающийся даёт 
перед заключением договора с предоставлением своих документов. Приложение 2. 
16. Документы, содержащие персональные данные обучающегося, накапливаются 
и хранятся в его личном деле. Все личные дела обучающихся хранятся в отделе офис 
регистратора/отделе послевузовского образования. 
17. Использование персональных данных обучающихся на бумажных и электронных 
носителях осуществляется в законных целях ответственными сотрудниками университета. 
При этом указанные должностные лица имеют право получать только те персональные 
данные обучающегося, которые необходимы им для выполнения конкретных функций, 
и соблюдать режим конфиденциальности, в связи с чем при трудоустройстве они 
подписывают Соглашение о неразглашении персональных данных (по форме приложения 
3 к приказу ректора ТОО «Университета Кунаева» от « 02 » 09. 2024 года № 63/3), согласно 
условиям которого обязаны использовать персональные данные обучающихся только 
в служебных целях и не вправе передавать их третьим лицам, за исключением случаев, 
установленных законодательством Республики Казахстан. 
18. Сообщение (передача) персональных данных обучающихся третьим лицам 
допускается только при наличии его письменного согласия. 
19. Обработка персональных данных обучающегося включает: накопление; хранение; 
изменение, дополнение; доступ. 
5. ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УНИВЕРСИТЕТА 
20. Университет обязан: 
1) обеспечить и осуществлять сбор, обработку, передачу, хранение и защиту персональных 
данных обучающихся в соответствии с законодательством Республики Казахстан 
о персональных данных и их защите, Конституцией Республики Казахстан и иными 
законами Республики Казахстан; 
2) при определении объёма и содержания обрабатываемых персональных данных 
обучающихся руководствоваться Конституцией Республики Казахстан и иными законами 
Республики Казахстан; 
3) обрабатывать персональные данные, представленные лично обучающимся либо 
уполномоченными государственными органами, с предварительным уведомлением 
и получением его согласия; 
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4) обеспечить порядок хранения персональных данных обучающихся с соблюдением 
требований, установленных законодательством Республики Казахстан о персональных 
данных и их защите по требованию обучающегося вносить изменения и дополнения 
в персональные данные в соответствии с законодательством Республики Казахстан 
о персональных данных и их защите; 
5) не сообщать персональные данные обучающихся третьему лицу без письменного его 
согласия, за исключением случаев, предусмотренных  законами Республики Казахстан; 
6) разрешать доступ к персональным данным обучающихся только специально 
уполномоченным лицам. При этом указанные лица должны иметь право получать только 
те персональные данные, которые необходимы для выполнения конкретных функций, 
и соблюдать режим конфиденциальности; 
7) осуществлять распространение персональных данных обучающихся в пределах 
организации в соответствии с требованиями, установленными законодательством 
Республики Казахстан о персональных данных и их защите; 
8) предупреждать лиц, которым разрешён доступ к персональным данным обучающихся, 
о том, что они обязаны использовать их исключительно в ранее заявленных целях 
и не вправе передавать их третьим лицам, за исключением случаев, установленных 
законами Республики Казахстан. 
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
21. Обучающийся имеет право на: 
1) обеспечение защиты предоставленных им персональных данных, хранящихся в 
университете; 
2) безвозмездный доступ к своим персональным данным, включая право на получение 
копий записей, содержащих персональные данные, за исключением случаев, 
предусмотренных законами Республики Казахстан; 
3) требование внесения изменений и дополнений, блокирования, уничтожения 
персональных данных, сбор и обработка которых осуществлены с нарушением требований 
законов Республики Казахстан; 
4) требование об извещении лиц, которым ранее были сообщены персональные данные 
обучающихся о произведённых в них изменениях и дополнениях; 
5) обжалования в суде действий (бездействия) ответственного сотрудника университета, 
допущенных при сборе, обработке и защите его персональных данных. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Приложение 1 
Перечень персональных данных, необходимых и достаточных для выполнения 

осуществляемых задач 
№п/п Наименование персональных данных 
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1 Фамилия 

2 Имя 

3 Отчество 

4 Транскрипция фамилии и имени 

5 Индивидуальный идентификационный номер (ИИН) 

6 
Данные документа, удостоверяющего личность: наименование документа, 
номер, серия, дата выдачи, срок действия документа, орган, выдавший 
документ, национальность, подпись 

7 Пол 

8 Данные о рождении: дата рождения, место рождения 

9 Данные о национальности 

10 Данные о семейном положении 

11 
Данные о гражданстве: гражданство (прежнее гражданство), дата 
приобретения гражданства Республики Казахстан, дата утраты гражданства 
Республики Казахстан 

12 Данные о социальном, социально-экономическом статусе гражданина 

13 Данные об образовании 

14 Электронная цифровая подпись, подпись 

15 

Юридический адрес (может определяться в соответствии с местом прописки, 
местом проживания, а также любым другим местом, которое будет удобно 
конкретному гражданину для совершения в будущем юридически значимых 
действий и участия в судебных процессах) 

16 Дата регистрации (снятия с регистрации) юридического адреса 

17 Возраст 

18 Контактная информация: личный контактный телефон, личный электронный 
адрес 

19 Сведения о родителях: фамилия, имя, отчество, дата рождения, адрес 
проживания, место работы 

20 

Данные документа об образовании: наименование документа, наименование 
учебного заведения, в котором проходил обучение, факультет, номер, дата 
выдачи документа, квалификация по образованию, орган, выдавший документ, 
сведения об образовании, специальность по образованию, специализация, дата 
выпуска, средний балл по диплому, сведения о сертификации выпускника, 
программа обучения, местонахождение учебного заведения, период учёбы, 
знание языков 

21 Данные о размере социальных выплат, в том числе пенсий и пособий 
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22 
Данные об инвалидности: категория инвалидности, код группы инвалидности, 
группа инвалидности, причина инвалидности, дата установления, срок 
установления инвалидности 

23 

Данные медико-социальной экспертизы об освидетельствовании 
и установлении степени утраты трудоспособности: сведения о проведении 
освидетельствования и установления степени утраты общей 
трудоспособности, установление группы инвалидности 

24 Данные о членах семьи (сведения о составе семьи) 

25 
Данные, подтверждающие статус: удостоверение лица без гражданства, вид 
на жительство иностранца, удостоверение оралмана до получения гражданства 
Республики Казахстан 

26 Наименование, номер и дата выдачи документа, подтверждающего присвоение 
статуса оралмана 

27 

Данные, подтверждающие статус оралмана: фамилия, имя, отчество (при его 
наличии) (девичья фамилия), год рождения, число и месяц, место рождения 
(страна, город, район, село, поселок), национальность, образование, 
специальность, профессия, семейное положение, наличие ИИН, наличие 
военного билета и приписного свидетельства, место регистрации (место и дата 
регистрации) 

28 
Медицинские данные: биометрические, характеризующие состояние здоровья, 
данные функциональных и лабораторных исследований, данные, указанные 
в форме 075/у, листе (справке) временной нетрудоспособности. 

29 Портретное изображение (оцифрованная фотография) 
 
 
 
 
 
 

Приложение 2 
Ректору  ТОО «__________»                    

____________________________ Ф. И. О.                    
г. _________________                    

«____» _____________ 20___года 
Согласие на обработку персональных данных 

В соответствии с Законом Республики Казахстан от 21 мая 2013 года № 94-V «О 
персональных данных и их защите» и иными нормативными правовыми актами 
Республики Казахстан                                                                                                                         
Я, ____________________________________________, ИИН_________________________, 
данные документа, удостоверяющего личность_____________, № ________________, дата 
выдачи _________________, орган, выдавший документ 
_____________, проживающий(-ая) по адресу: 
____________________________________________, телефон: ____________, настоящим 
даю своё согласие на обработку в ТОО «Университет Кунаева»  моих персональных 
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данных и подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по своей воле и в своих 
интересах. 
Настоящее Согласие предоставляется на осуществление действий в отношении моих 
персональных данных: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование,  блокирование, уничтожение, а также 
осуществление любых иных действий с моими персональными данными с учётом 
действующего законодательства Республики Казахстан. 
Перечень моих персональных данных, на обработку которых я даю согласие: 

●​ фамилия, имя, отчество; 
●​ пол и возраст; 
●​ дата и место рождения; 
●​ гражданство; 
●​ ИИН; 
●​ данные документа, удостоверяющего личность; 
●​ адрес регистрации по месту жительства и адрес фактического проживания; 
●​ номер телефона (домашний, мобильный); 
●​ почтовые и электронные адреса; 
●​ данные документов об образовании; 
●​ семейное положение; 
●​ сведения о воинской обязанности; 
●​ сведения о трудовом стаже; 
●​ информация о приеме, переводе, отчислении и иных событиях, относящихся к моей 

учебной деятельности в ТОО «Университета Кунаева». 
Разрешаю ответственному сотруднику университета использовать мои персональные 
данные в течение срока действия договора. 
«____»_____________ 20____ года_______________________________ 
(________________________________________) 
(подпись)                                              (фамилия, инициалы) 


