
 

ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ СПОЖИВАЧІВ 

щодо тарифів та порядку надання послуг з управління змішаними 
побутовими відходами на 2026-2027 р.р. 

з 01.09.2026р. 
1. Зона обслуговування підприємства 
КП «Еко-Сан» надає послуги з управління змішаними побутовими відходами на території міста 
Лозова та наступних старостинських округів Лозівської міської територіальної громади: 

●​ Катеринівський старостинський округ: с. Катеринівка, с. Братолюбівка, с. Довгове, с. 
Світловщина, с. Михайлівка 

●​ Лиманівський старостинський округ: с-ще Лиманівка, с. Хлібне 
●​ Царедарівський старостинський округ: с. Царедарівка, с. Запорізьке, с-ще Нове 
●​ Миролюбівський старостинський округ: с-ще Миролюбівка, с. Мирне, с. Степове, с. 

Федорівка 
●​ Миколаївський старостинський округ: с. Миколаївка, с. Поди, с. Литовщина, с. 

Олексіївка 
●​ Новоіванівський старостинський округ: с. Нова Іванівка, с. Страсне, с. Мальцівське, с. 

Нестеліївка 
●​ Домаський старостинський округ: с. Домаха, с. Українське 
●​ Чернігівський старостинський округ: с. Чернігівське, с. Полтавське, с. Вільне, с. Рубіжне, 

с. Водолага 

2. Структура середньозваженого тарифу на послугу з управління побутовими 
відходами  

Складові тарифу 
Вартість тарифу 

(грн/м³) 

Операції з збирання та перевезення змішаних побутових 
відходів 

246,00 

Операції з видалення (захоронення) змішаних побутових 
відходів 

90,00 

Середньозважений тариф на послуги з управління 
змішаними побутовими відходами 

336,00 
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3. Розрахунок плати за послуги на 1 мешканця 

Найменування категорії 
житла 

Норма 
надання 
послуг 
(м³/рік) 

Тариф 
(грн/м³) 

Плата на 
рік (грн) 

Плата на 
місяць (грн) 

Багатоквартирні та 
одноквартирні будинки з 
наявністю усіх видів 
благоустрою 

1,50 336,00 504,00 42,00 

Багатоквартирні будинки за 
відсутності 1-2 видів 
благоустрою (з газовим 
опаленням) 

1,63 336,00 547,68 45,64 

Багатоквартирні будинки за 
відсутності 1-2 видів 
благоустрою (з опаленням на 
твердому паливі) 

1,65 336,00 554,40 46,20 

Одноквартирні будинки з 
присадибною ділянкою (з 
газовим опаленням) 

1,63 336,00 547,68 45,64 

Одноквартирні будинки з 
присадибною ділянкою (з 
опаленням на твердому паливі) 

1,71 336,00 574,56 47,88 

 

4. Як формується плата за послугу? 

Плата складається з: 
1)​ Плати за послугу з управління побутовими відходами — розраховується відповідно до 

встановленого тарифу та кількості мешканців. 
2)​  Плати за абонентське обслуговування — нараховується на один абонентський 

рахунок, тобто на одну квитанцію/одне домоволодіння. 
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Вартість абонентського обслуговування становить: 
6,42 грн на місяць за один абонентський рахунок 
для споживачів м. Лозова, Лиманівського та Домаського старостинських округів. 
Звертаємо увагу: 6,42 грн — це плата не за кожного мешканця, а за один абонентський 
рахунок (одне домоволодіння). 
 
5. Чи можна не сплачувати за послугу, якщо людина тимчасово не проживає за 
адресою? 
Так. 
У разі тимчасової відсутності споживача та/або інших осіб у житловому приміщенні понад 
30 календарних днів споживач має право на ненарахування плати за послугу з управління 
побутовими відходами за період такої відсутності. 
Для проведення відповідного перерахунку необхідно звернутися до КП «ЖУК», з яким 
укладено договір на абонентське обслуговування. 
Для підтвердження тимчасової відсутності можуть подаватися документи, що підтверджують 
фактичне місце перебування особи, зокрема: 

●​ довідка про фактичне місце проживання/перебування; 
●​ документ, що підтверджує перебування за кордоном; 
●​ документи про проходження військової служби у Збройних Силах України; 
●​ довідка з місця навчання в іншому населеному пункті; 
●​ документ про перебування на лікуванні в іншому місці; 
●​ документ про відбування покарання; 
●​ інші документи, що підтверджують фактичну відсутність особи за місцем проживання. 

Важливо: для припинення нарахування необхідно своєчасно подати підтвердні документи до 
КП «ЖУК».— абонентський відділ 📞 (05745) 2-58-56 
📍 м. Лозова, м-н 1, буд. 17, 1-й поверх 

 

6. Система збору та вивезення побутових відходів 
• Контейнерна схема: застосовується для багатоквартирних будинків м. Лозова та с. 
Чернігівське, а також інших домоволодінь м. Лозова, де облаштовані спеціальні майданчики. 
Підприємством використовуються металеві контейнери об'ємом 0,75 м³, а також пластикові 
контейнери об'ємом 0,66 м³, 0,60 м³ та 0,24 м³. 

• Безконтейнерна схема: діє для приватного сектору м. Лозова та населених пунктів 
старостинських округів територіальної громади. Мешканцям необхідно у визначений графіком  

день та час виставляти мішки або щільні пакети зі сміттям за адресами, зазначеними в графіку 
вивозу. 
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5. РОЗ’ЯСНЕННЯ щодо укладання  договору про надання послуги з управління 
побутовими відходами 

З 01 вересня 2026 року вступає в дію  договір про надання послуги з управління 
побутовими відходами, що є договором приєднання або публічним договором.  

Договір укладається відповідно до вимог законодавства України та постанови Кабінету 
Міністрів України від 08.08.2023 № 835, якою затверджено Правила надання послуги з 
управління побутовими відходами та типові договори. Постанова є чинною у редакції від 
06.01.2026. 

Що означає «публічний договір приєднання»? 
Договір про надання послуги з управління побутовими відходами є публічним договором 
приєднання. Це означає, що споживачу не потрібно особисто підписувати паперовий 
договір, щоб договірні відносини виникли. 

Фактом приєднання до договору є вчинення споживачем будь-яких дій, які свідчать про його 
бажання отримувати послугу та укласти договір, зокрема: 

●​ оплата рахунку за надану послугу; 

●​ фактичне користування послугою з управління побутовими відходами; 

●​ вчинення інших дій, що свідчать про прийняття умов договору. 

Тобто якщо Ви користуєтеся послугою з вивезення побутових відходів, договірні відносини 
виникають незалежно від того, чи підписували Ви паперовий примірник договору. 
Звертаємо увагу на обов’язок своєчасно оплачувати послугу 

Споживач зобов’язаний своєчасно та в повному обсязі оплачувати отримані житлово-комунальні 
послуги. 

Наявність договору та фактичне користування послугою означають, що послуга підлягає оплаті 
відповідно до встановленого тарифу. 

Несплата за послугу не припиняє договірних відносин та не звільняє споживача від 
обов’язку її оплачувати. 

Крім того, порушення встановлених правил благоустрою територій населених пунктів може 
тягнути адміністративну відповідальність відповідно до статті 152 Кодексу України про 
адміністративні правопорушення — для громадян передбачено штраф від 340 до 1360 грн. 

 

6. ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ МЕШКАНЦІВ ЩОДО ВИВЕЗЕННЯ ОКРЕМИХ ВИДІВ 

ВІДХОДІВ 

КП «Еко-Сан» звертає увагу мешканців на те, що до складу змішаних побутових відходів не 

відносяться окремі види відходів, які потребують спеціального поводження та вивезення. 

До них належать: 

●​ великогабаритні відходи — меблі, сантехніка тощо; 
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●​ ремонтні та будівельні відходи — цегла, штукатурка, бетон, будівельне сміття тощо; 

●​ зелені відходи — гілки дерев і кущів, опале листя та інші рослинні рештки. 

Вивезення зазначених видів відходів здійснюється за окремим замовленням. 

Вивезення зелених відходів 

КП «Еко-Сан» надає послуги з вивезення зелених відходів. 

Вартість послуги по м. Лозова — 1 620 грн за 1 ходку (до 8 м³) автомобілем «Кобальт» з 

контейнером місткістю 8 м³ типу «Човник». 

Замовити послугу можна за телефонами: 

(05745)2-35-22​

066 592 94 47 — Дмитро 

Будівельні та ремонтні відходи 

Вартість захоронення будівельних відходів на полігоні становить: 

168 грн за 1 м³ або 120 грн за 1 тонну. 

Зазначена вартість застосовується у разі самостійного (самовивозу) доставлення відходів на 

полігон. 

Також у КП «Еко-Сан» можна замовити транспорт для вивезення будівельних та ремонтних 

відходів. 

Вартість транспортних послуг — договірна та залежить від обсягу відходів і умов їх 

вивезення. Для замовлення послуг звертайтеся за телефонами: 

(05745)2-35-22​

(05745) 2-35-61 

 

5. Контактна інформація 

КП «Еко-Сан» Лозівської міської ради​
З питань замовлення послуг та консультацій звертайтесь за телефонами:​
• Стаціонарні телефони: (05745) 2-35-22, (05745) 2-35-61​
 

 

В.о. директора  КП «Еко-Сан»                                       Сергій ВИДРЕНКО  
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