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Ситуация. ООО «Тэхмонтаж» получило от ООО «Промснаб» проект договора поставки. Четыре 
условия не подходят: срок поставки слишком велик, гарантия коротка, неустойка асимметрична, 
а порядок приёмки не предусматривает срока на скрытые недостатки. Плюс покупатель 
предлагает дополнить договор пунктом про ответственное хранение. 

ПРОТОКОЛ РАЗНОГЛАСИЙ № 1 

к проекту Договора поставки, направленному ООО «Промснаб» «12» мая 2026 г. 

г. Челябинск  «18» мая 2026 г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Тэхмонтаж», ИНН 7449055671, в лице директора 
Сафиуллиной Регины Наилевны, действующей на основании устава, именуемое далее 
«Покупатель», рассмотрев проект Договора поставки, направленный 

Обществом с ограниченной ответственностью «Промснаб», ИНН 7452118834, именуемым далее 
«Поставщик», 

предлагает согласовать следующие условия в изложенной ниже редакции. 

1. Разногласия по условиям Договора 

№ Пункт Договора Редакция в проекте 
Договора 

Предлагаемая 
редакция 

1 п. 2.1 Договора «Срок поставки Товара 
— 15 (пятнадцать) 
рабочих дней с момента 
подписания Сторонами 
соответствующей 
Спецификации» 

«Срок поставки Товара 
— 7 (семь) рабочих 
дней с момента 
подписания Сторонами 
соответствующей 
Спецификации» 

2 п. 3.2 Договора «Приёмка Товара по 
количеству и внешнему 
виду производится в 
течение 1 (одного) 
рабочего дня с момента 
передачи» 

«Приёмка Товара по 
количеству и внешнему 
виду производится в 
течение 1 (одного) 
рабочего дня с момента 
передачи. Скрытые 
недостатки, которые не 
могли быть 
обнаружены при 
обычной приёмке, 
Покупатель вправе 
предъявить в течение 
20 (двадцати) рабочих 
дней с момента 
передачи» 

3 п. 5.2 Договора «Гарантийный срок на 
Товар — 6 (шесть) 
месяцев» 

«Гарантийный срок на 
Товар — гарантийный 
срок, установленный 
производителем, но не 
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менее 12 (двенадцати) 
месяцев» 

4 п. 6.1 Договора «За просрочку поставки 
Товара Поставщик 
уплачивает Покупателю 
неустойку в размере 
0,05% от стоимости 
непоставленного Товара 
за каждый день 
просрочки» 

«За просрочку поставки 
Товара Поставщик 
уплачивает Покупателю 
неустойку в размере 
0,1% от стоимости 
непоставленного Товара 
за каждый день 
просрочки» 

5 п. 3.4 Договора — дополнить Договор 
пунктом 3.4 
следующего 
содержания: «В случае 
отказа от принятия 
Товара Покупатель 
обязан обеспечить его 
сохранность и 
незамедлительно 
уведомить Поставщика. 
Необходимые расходы 
Покупателя на 
ответственное хранение 
возмещает Поставщик» 

 

Пояснение к образцу: в строке 4 оспаривается только размер неустойки, а формулировка приведена 
целиком. Так и надо: вторая сторона видит готовый текст пункта и может принять его одним словом. 
Обратите внимание, что в проекте договора неустойка Покупателя за просрочку оплаты составляет 0,1% — 
то есть Покупатель предлагает выровнять ответственность, и это стоит указать в сопроводительном письме 
как аргумент. 

2. Срок рассмотрения 

2.1. Просим рассмотреть настоящий Протокол разногласий и направить ответ в течение 10 
(десяти) рабочих дней с даты получения настоящего Протокола. 

3. Правовые последствия 

3.1. Стороны исходят из того, что настоящий Протокол разногласий в соответствии со 
статьёй 443 Гражданского кодекса Российской Федерации не является акцептом проекта 
Договора и признаётся новой офертой. Договор считается заключённым с момента 
принятия настоящего Протокола ООО «Промснаб» — путём его подписания либо путём 
подписания протокола урегулирования разногласий, не содержащего новых редакций 
условий. 

4. Прочие условия 

nopaper.ru  ·  2 



 — кадровый ЭДО в смартфоне с бесплатной подписью сотрудникам за 90 секунд 
 

 

4.1. Условия проекта Договора, не указанные в пункте 1 настоящего Протокола, ООО 
«Тэхмонтаж» принимаются без возражений. 

4.2. Настоящий Протокол составлен в виде электронного документа и подписан 
электронной подписью. 

4.3. Стороны признают, что настоящий Протокол, подписанный усиленной 
неквалифицированной электронной подписью, равнозначен документу на бумажном 
носителе, подписанному собственноручной подписью, — в соответствии с частью 2 статьи 
6 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ. 

Приложение: проект Договора поставки, направленный ООО «Промснаб» 12.05.2026, на 6 л. 

Подписи: 

Покупатель Поставщик 
Директор ООО «Тэхмонтаж» Генеральный директор ООО «Промснаб» 
Сафиуллина Р. Н. Демченко И. В. 
подписано электронной подписью 18.05.2026 подпись не проставлена — см. протокол 

урегулирования разногласий 
 

Пояснение к образцу: правая графа намеренно оставлена без подписи. На этом этапе договор ещё не 
заключён: Поставщик либо подписывает протокол, либо направляет протокол урегулирования разногласий. 
Именно так выглядит реальный документ в момент отправки. 

 

Серым курсивом — подсказки по заполнению и предупреждения. Перед подписанием выделите их и 
удалите: на них наведён отдельный стиль «Подсказка». 

nopaper.ru  ·  3 


