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วันท่ีรายงาน 20 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2568 
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​ ​ ​ ​ ลายเซ็น  ......................... ............................................  
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คำนำ 
รายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง   พ.ศ. 

2564) คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ สำหรับผลการดำเนินงานรอบ

ปีการศึกษา 2567 (ระหว่างวันท่ี 1 มิถุนายน 2567 – 31 พฤษภาคม 2568) จัดทำข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

แสดงผลการประเมินตนเองในการดำเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพของหลักสูตร ตามเกณฑ์การประเมินของ 

สป.อว. ตามองค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน และเกณฑ์คุณภาพ ASEAN University Network – 

Quality Assurance (AUN-QA) version 4 และนำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษแต่งต้ัง นำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ซ่ึงเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของ

มหาวิทยาลัย อีกท้ังเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานการประกันคุณภาพสู่สาธารณชน 

สาระสำคัญของรายงานการประเมินตนเองหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ปีการศึกษา 2567 ฉบับ

น้ี แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ส่วนนำ ส่วนท่ี 2 การประเมินตนเอง ส่วนท่ี 3 ผลการประเมินและแผน

พัฒนาหลักสูตร และส่วนท่ี 4 ภาคผนวก ซ่ึงหลักสูตรมีความคาดหวังว่า รายงานการประเมินตนเองฉบับน้ี จะ

เป็นเอกสารสำคัญท่ีแสดงถึงคุณภาพมาตรฐานในการจัดการศึกษา อันจะสร้างความเช่ือม่ันให้กับสังคมเก่ียวกับ

คุณภาพบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อบุคคลท่ัวไป 
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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร  
 

รายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2564) คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ประจำปีการศึกษา 2567 ฉบับน้ี 

จัดทำข้ึนเพ่ือรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพระดับอาเซียน (AUN-QA) โดยสรุปผล

การดำเนินงาน พร้อมท้ังแสดงหลักฐานประกอบในแต่ละด้านท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการหลักสูตร (มคอ.2) ซ่ึง

อยู่ภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ท้ังน้ี การรายงาน ผลการดำเนินงานตาม

เกณฑ์ AUN-QA จำเป็นต้องมีการปรับปรุงรายละเอียดสำคัญของหลักสูตรให้สอดคล้องกับเกณฑ์ดังกล่าว 

สำหรับปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้ดำเนินการพัฒนานักศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนการพัฒนาในมิติต่าง ๆ 

อันเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในปีการศึกษาถัดไปอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง 

ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์  AUN-QA สรุปได้ดังน้ี 

Criteria 1 2 3 4 5 6 7 

Criteria 1 Expected Lerning Outucomes  ✔      

Criteria 2 Programme Structure and 

Content 

 ✔      

Criteria 3 Teaching and Learning 

Approach 

 ✔      

Criteria 4 Student Assessment  ✔      

Criteria 5 Academic Staff  ✔      

Criteria 6 Student Support Service  ✔      

Criteria 7 Facilities and Infrstructure  ✔      

Criteria 8 Output and Outcomes  ✔      

Overall Opinion 2 

 

สาขาการจัดการ 
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2.1 ผลการดำเนนิงานตามเกณฑ ์สป.อว. (ตวับง่ชี ้1.1)  หลกัสตูร ระดบั 
ปรญิญาตร ี
 
สรปุผลการประเมนิองคป์ระกอบที ่1 ตวับง่ชี ้1.1 

 
ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ 

ผา่นเกณฑ/์ไม่
ผา่นเกณฑ(์✔, 

�) 
1 จำนวนอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูร ✔ 
2 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูร ✔ 
3 คณุสมบตัอิาจารยป์ระจำหลกัสตูร ✔ 
4 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูส้อน ✔ 
5 คณุสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธห์ลกัและ

อาจารยท์ีป่รกึษาการคน้ควา้อสิระ 
- 

6 คณุสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธร์ว่ม (ถา้ม)ี - 
7 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูส้อบวทิยานพินธ ์ - 
8 การตพีมิพเ์ผยแพรผ่ลงานของผูส้ำเร็จการศกึษา - 
9 ภาระงานอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธแ์ละการคน้ควา้

อสิระในระดบับณัฑติศกึษา 
- 

10 การปรับปรงุหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาทีก่ำหนด ✔ 
 
สรปุผลการประเมนิองคป์ระกอบที ่1 
​ 🗹  เป็นไปตามเกณฑ​์ ​  

◻   ไมผ่า่นเกณฑ ์
 

 

​  
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เกณฑ์คุณภาพท่ี 2 โครงสร้างและเน้ือหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมินตน

เอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 

stakeholders.   

3 2  

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 

achieving the expected learning outcome. 

3 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to be feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders. 

2 2  

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning 

outcomes is shown to be clear.  

3 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and 

are integrated.  

3 2  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 

specialisations.  

3 2  

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following 

an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to 

industry.  

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive,   

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders.  //รายละเอียดของหลักสูตรและราย

ละเอียดของรายวิชาต้องมีความครบถ้วน ทันสมัย พร้อมใช้งาน และมีการส่ือสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ผลการดำเนินงาน:  

หลังจากหลักสูตรผ่านสภามหาวิทยาลัย ประธานหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ประผู้รับผิดชอบหลักสูตร จัดทำราย

ละเอียดของหลักสูตร ตามเล่ม มคอ.2 ท่ีมีรายละเอียดครบถ้วนตามท่ี สป.อว.กำหนด นำส่ง สป.อว. และจัดทำรายละเอียด

หลักสูตร แสดงดังตารางท่ี 2.1-1 และรายละเอียดรายวิชา แสดงดังตาราง 2.1-2  โดยจัดทำรายวิชาบังคับให้ครบทุกรายวิชา ให้มี

รายละเอียดครบถ้วนสมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน ในรูปแบบแผ่นพับ เอกสาร PDF และรวบรวมไว้ในรายงานสารสนเทศของหลักสูตร เพ่ือ

เป็นเอกสารประชาสัมพันธ์หลักสูตร และนำเสนอในเว็บไซต์ของคณะ เพ่ือให้ผู้สนใจเข้าถึงได้สะดวก หลังจากน้ันดำเนินการส่ือสาร

และเผยแพร่ไปยังกลุ่ม SHs ท่ีเป็นอาจารย์ผู้สอน อาจารย์พิเศษ และนักศึกษา โดยรายละเอียดแต่ละส่วนมีดังน้ี 
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ตารางท่ี 2.1-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 
รายละเอียดหลักสูตร (programme specifications) แสดงไว้ท่ี แหล่งเผยแพร่ 

1- ช่ือสถาบัน/หน่วยงาน (มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ) มคอ. 2 หน้า 1 มคอ.2/แผ่นพับ 

สาขาวิชา และ 

สำนักงานคณะ 

----------------------- 

ไฟล์ PDF 

เว็บไซต์ของหลักสูตร  

 

2- สถานท่ีการจัดการเรียนการสอน มคอ. 2 หน้า 3 

3- รายละเอียดการรับรองโดยหน่วยงานวิชาชีพ (ถ้ามี) - 

4- ช่ือปริญญา (บริหารธุรกิจบัณฑิต) มคอ. 2 หน้า 1 

5- ช่ือหลักสูตร (สาขาวิชาการจัดการ) มคอ. 2 หน้า 1 

6- ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (PLOs 16 ข้อ) มคอ. 2 หมวด 4 หน้า 88-92 

7- เกณฑ์การรับเข้าหรือข้อกำหนดการรับเข้า  มคอ. 2 หน้า 2 

8- หน่วยงานท่ีอ้างอิง  มคอ. 2 หน้า 2  

9- โครงสร้างหลักสูตร หน่วยกิต (127 หน่วยกิต) มคอ. 2 หมวดท่ี 3 หน้า 13 

10- วันท่ีได้รับอนุมัติจากสภา มรภ.ศก 

     ในการประชุมคร้ังท่ี 10/2563 วันท่ี 29 เดือน พฤศจิกายน 2563   

มคอ. 2 หน้า 2 

 

ตารางท่ี 2.1-2 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3 
คำอธิบายรายวิชา(courses specifications) แสดงไว้ท่ี แหล่งเผยแพร่ 

1- ช่ือรายวิชา มคอ.3 หน้า 1 ไฟล์ PDF 

สาขาวิชา 

สำนักงานคณะ 

และ 

เว็บไซต์ของหลักสูตร  

 

2- ประเภทรายวิชา/หน่วยกิต มคอ.3 หน้า 1 

3- ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา (CLOs) ท้ังในด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน

ความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

มคอ.3 หน้า 3 

4- การจัดการเรียนการสอนแผนการเรียนท่ีประกอบด้วย วิธีการสอน การเรียนรู้ และ

การประเมินท่ีช่วยให้เกิดความคาดหวัง ผลการเรียนรู้ท่ีจะได้รับ 

มคอ.3 หน้า 4-5 

5- คำอธิบายรายวิชา มคอ.3 หน้า 2 

6- วิธีการวัดและประเมินผล มคอ.3 หน้า 9 

7- วันท่ีเขียนหรือแก้ไขข้อกำหนดรายวิชา มคอ.3 หน้า 1 

 

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected 

learning outcome. //การสร้าง มคอ.2 (การออกแบบโครงสร้างหลักสูตร) มีการสร้างตามหลักการของ OBE หรือ BCD 

ผลการดำเนินงาน:  

การสร้าง มคอ.2 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทำการทบทวนปรับปรุงวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาของหลักสูตรในปีท่ีผ่านมา นำมากำหนดโครงสร้างหลักสูตร ประกอบด้วย 127 หน่วยกิต และจัดทำรายวิชา คำ

อธิบายรายวิชา ลำดับแผนการเรียน และ จัดทำ Curriculum Mapping (ตาราง 1.2-1)  เสนอต่อคณะกรรมการวิพากษ์ เสนอต่อ

คณะกรรมการบริหารคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี สภาวิชาการ และเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ  

 

2.3 The design of the curriculum is shown to be feedback from stakeholders, especially external 

stakeholders.  // การสร้าง มคอ. 2 ได้นำเอาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีรวบรวมมาโดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก มามีส่วนในการสร้างอย่างไร   

 

ผลการดำเนินงาน:  
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 กำหนด PLOs จากเกณฑ์มาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้านดังน้ัน คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรจึงได้นำข้อเสนอแนะของ กรรมการวิพากษ์หลักสูตร ประกอบด้วย ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และผลประเมินการ

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพจากผู้ใช้บัณฑิต นำมาใช้ในการปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุ PLOs ท่ีต้ังไว้ 

 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be clear.  

//ความรับผิดชอบของรายวิชา ต่อ PLOs ของหลักสูตร ดูจากตาราง mapping  

ผลการดำเนินงาน:    

ทุก PLOs มีรายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดัน PLOs ของหลักสูตร โดยทุกรายวิชามีส่วนผลักดันให้บรรลุ PLOs วิชา

เฉพาะ โดยแสดงไว้อย่างชัดเจนในตาราง mapping ของรายวิชา กับ PLOs แสดงดังตาราง  หน้า 91-94 โดยคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรได้ประชุมสร้างความเข้าใจร่วมกันเพ่ือนำไปใช้ในการเรียนการสอนของอาจารย์ 

 

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated.     

//ใน มคอ. 2 มีโครงสร้างหลักสูตร (จำนวนหน่วยกิต) ครบตามจำนวน ต้องแสดงรายวิชาอย่างสมเหตุสมผล การลำดับรายวิชา 

(basic --> intermediate --> specialised courses) และรายวิชาบูรณาการ 

ผลการดำเนินงาน:  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ออกแบบหลักสูตรในการเรียนการสอนท้ังส้ิน 127  หน่วยกิต และจัดการเรียนการสอนให้

เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการ โดยมีการจัดลำดับการสอนดังน้ีคือ  

ช้ันปีท่ี 1 ​ปรับความรู้ทางด้านพ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจ  และกลุ่มศึกษาท่ัวไป 

ช้ันปีท่ี 2 ​จัดให้นักศึกษาเรียนวิชาเก่ียวกับพ้ืนฐานด้านการจัดการ และกลุ่มศึกษาท่ัวไป 

ช้ันปีท่ี 3 จัดให้นักศึกษาเรียนในรายวิชาเฉพาะด้าน  

ช้ันปีท่ี 4 ​จัดให้นักศึกษาเรียนในรายวิชาเก่ียวกับวิชาชีพ การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ และการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 

 

 

 

 

ตารางท่ี 2.5-1 ความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างหลักสูตรและช้ันปีท่ีทำการสอน 

โครงสร้างหลักสูตร 
ช้ันปี 

1 2 3 4 

1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป​            30 ​ หน่วยกิต ✔ ✔   

2) หมวดวิชาเฉพาะ​ ​             91​ หน่วยกิต 

2.1) กลุ่มวิชาแกน​                        30         หน่วยกิต ✔ ✔ ✔  

2.2) กลุ่มวิชาเอกบังคับ                 42 ​ หน่วยกิต ✔ ✔ ✔ ✔ 

2.2) กลุ่มวิชาเอกเลือก                  12 ​ หน่วยกิต  ✔ ✔  

2.2) กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ​  7         หน่วยกิต    ✔ 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี​              6​หน่วยกิต     ✔ ✔ 
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2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 

//หลักสูตรมีรายวิชาเลือกให้ผู้เรียน ได้เลือกเรียน 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรได้ออกแบบหลักสูตรให้นักศึกษามีทางเลือกในวิชาท่ีสนใจใน 3 หมวด คือ หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วยกิต  

หมวดวิชาเฉพาะ 91 หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต  

 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established 

procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. //หลักสูตรแสดงการทบทวนโครงสร้าง

หลักสูตรเป็นระยะ ๆ อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันยุคสมัย และสอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรมการทำงาน 

ผลการดำเนินงาน:  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้มีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร ระยะเวลา 5 ปี ตามท่ี สป.อว. กำหนด 

โดยใช้กระบวนการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย นำส่งสป.อว. และนำเข้าระบบ CHE-CO ต่อไป  

หลักสูตรนำกระบวนการสู่การปฏิบัติ โดยมอบหมายให้ประธานหลักสูตร ดำเนินการวางแผนการปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี  

1) แต่งต้ังคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร ประกอบด้วยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำ

หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน ทำหน้าท่ีจัดทำแผนการดำเนินงาน ประชุมคณะกรรมการเพ่ือกำหนด SHs ท่ีเก่ียวข้อง และมอบหมาย

ให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เก็บรวบรวมข้อมูลจาก SHs โดยการสัมภาษณ์  

2) รวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีรวบรวมมา พร้อมกับข้อมูลในระหว่างการจัดการเรียนการสอนในแต่ละ

ปีการศึกษาท่ีได้มีการทบทวนรายวิชาของหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน หน่วยงาน และ

สถานศึกษา ท่ีจะส่งนักศึกษาเข้ามาเรียนให้ตรงตามความต้องการ นำเสนอในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือนำมา

เป็นข้อมูลประกอบการกล่ันกรอง เพ่ือนำมาจัดทำ PLOs ของหลักสูตร 

3) จัดทำเล่ม มคอ.2 และส่วนต่าง ๆ ของหลักสูตร ได้แก่ รายวิชาและคำอธิบายรายวิชา ตาราง Mapping แผนการเรียน 

และรายละเอียดหลักสูตรตามแบบฟอร์ม มคอ.2 ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด  

4) วิพากษ์หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการท่ีคณะแต่งต้ัง จำนวน 3 คน ทำการปรับปรุงตามคำแนะนำของ

คณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร 

5) นำเสนอหลักสูตรต่อคณะกรรมการบริหารคณะ กรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย สภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย 

พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติหลักสูตร 

6) นำหลักสูตรส่ง สป.อว. และนำเข้าระบบ CHE-CO 

7) นำหลักสูตรสู่การจัดการเรียนการสอน และเผยแพร่หลักสูตร ท่ีเว็บไซต์ของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ต่อไป   

​ ​ ​ หลักสูตรมีการปรับปรุงหลักสูตร ในปี พ.ศ. 2563 หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตร ดำเนินการปรับปรุง ท้ังน้ี

หลักสูตร สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ผ่านการอนุมัติหลักสูตรจากสภามหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังท่ี 

10/2563 และหลักสูตรจะใช้ในการเปิดการเรียนการสอนในภาคเรียนท่ี 1/2564 

รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

2-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2564 

2-2 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2569 

2.2 ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA 

1. ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA  
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เกณฑ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 2  

2 
โครงสร้างและเน้ือหาของหลักสูตร (Programme Structure 

and Content) 
2 2 

 

3 
วิธีสอนและวิธีการเรียนรู้ (Teaching and Learning 

Approach) 
2 2 

 

4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 2 2  

5 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 2 3  

6 การบริการสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Services) 2 3  

7 
ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 
3 3 

 

8 ผลผลิต และ ผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด 2  

2. การประเมินหลักสูตรใช้เกณฑ์ 7 ระดับ ดังต่อไปน้ี 

คะแนน ความหมาย 
คุณภาพและระดับความต้องการในการ

พัฒนา 

1 ไม่ปรากฏผลการดำเนินการ ไม่มีเอกสาร ไม่มีแผน หรือ 

ไม่มีหลักฐานท่ีสนับสนุนการดำเนินงานคุณภาพ ไม่

เพียงพออย่างชัดเจน จำเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือ

พัฒนาอย่างเร่งด่วน 

คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน  

2 มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เร่ิมดำเนินการ เน่ืองจากมี

ข้อมูล เอกสารและหลักฐานไม่เพียงพอในการดำเนินการ

จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 

คุณภาพไม่เพียงพอ จำเป็นต้องมีการ

ปรับปรุง 

3 มีเอกสารแต่ยังไม่เช่ือมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการ

ดำเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบแนวทางการ

พัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน 

ผลการดำเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 

คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข 

หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถทำให้มี

คุณภาพเพียงพอได้ 

4 มีเอกสารและหลักฐานการดำเนินการตามเกณฑ์ 

ผลลัพธ์เกิดข้ึนตามท่ีคาดหวัง 

มีคุณภาพของการดำเนินการของ

หลักสูตรตามเกณฑ์ 
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5 มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนท่ีแสดงถึงการดำเนินการท่ี

มีประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดี ในการ

พัฒนาระบบ 

มีคุณภาพของการดำเนินการของหลักสูตร

ดีกว่าเกณฑ์ 

6 มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนท่ีดีตามเกณฑ์อย่างมี

ประสิทธิภาพ มีผลลัพธ์การดำเนินการท่ีดีและมีแนวโน้ม

ผลการดำเนินการในเชิงบวก 

เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติท่ีดี 

7 มีการดำเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวัตกรรม มีผลลัพธ์ท่ี

โดดเด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่าง

ชัดเจน ซ่ึงผลงานการดำเนินงานสามารถนำไปเป็นแนว

ปฏิบัติช้ันนำได้ 

ระดับดีเย่ียม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลก

หรือแนวปฏิบัติช้ันนำ 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 1 ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 1 2 3 4 5 6 7 

1.

1 

The programme to show that the expected learning 

outcomesa are appropriately formulated in accordance with 

an established learning taxonomy, are aligned to the vision 

and mission of the university, and are known to all 

stakeholders. 

 ✔      

1.

2 

The programme to show that the expected learning 

outcomes for all courses are appropriately formulated and 

are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme.  

 ✔      

1.

3 

The programme to show that the expected learning 

outcomesa consist of both generic outcomes (related to 

written and oral communication, problem-solving, 

information technology, teambuilding skills, etc) and subject 

specific outcomes (related to knowledge and skills of the 

study discipline).  

 ✔      
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 1 2 3 4 5 6 7 

1.

4 

The programme to show that the requirements of the 

stakeholders, especially the external stakeholders, are 

gathered, and that these are reflected in the expected 

learning outcomes.  

 ✔      

1.

5 

The programme to show that the expected learning 

outcomes are achieved by the students by the time they 

graduateb. 

 ✔      

 ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)  ✔      

 

1.1​  The programme to show that the expected learning outcomesa are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision 

and mission of the university, and are known to all stakeholders.  

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

​ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ระดับปริญญาตรี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564)  การ

ดำเนินงาน คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอนเข้าร่วมดำเนินงานกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาด

หวังของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรนำผลลัพธ์การเรียนรู้ในกลุ่มมาตรฐาน

การเรียนรู้ ตามกรอบ TQF 5 ด้าน ของหลักสูตร พ.ศ. 2558  นำมาทบทวน สรุปและจัดทำ PLOs จำนวน 16  

PLOs และนำไปจัดทำรายละเอียด มคอ.2 ของหลักสูตร นำเสนอต่อคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรท่ีคณะบริหาร

ธุรกิจและการบัญชีแต่งต้ัง จากน้ันนำเสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะ  และสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบและ

อนุมัติ เสนอต่อ สป.อว และนำเข้าระบบ CHE-Co หลังจากน้ันประธานหลักสูตรประชุมอาจารย์ผู้สอน กำหนดผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตร จำนวน 6 กลุ่ม คือ ​  

 

​ กลุ่มท่ี 1 สป.อว.    

​ กลุ่มท่ี 2 ศิษย์เก่า  

​ กลุ่มท่ี 3 หัวหน้าหน่วยงาน และผู้ใช้บัณฑิต 

​ กลุ่มท่ี 4 ศิษย์ในอนาคต ท่ีสนใจเข้ามาสอบถามการเรียนและ กลุ่มคนท่ีหลักสูตรใช้เป็นแหล่งใน 

การประชาสัมพันธ์ 
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​ กลุ่มท่ี 5 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

​ กลุ่มท่ี 6 ศิษย์ปัจจุบัน 

 

​ หลังจากท่ีเล่ม มคอ.2 ของหลักสูตรผ่านสภามหาวิทยาลัยแล้ว หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตร 

สอบถามความคิดเห็นและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 โดยการสัมภาษณ์ทางออ

นไลน์ จากน้ันสรุปประเด็นและนำเสนอในท่ีประชุม พบว่า ความคิดเห็นและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ตรงตาม PLOs ท่ีหลักสูตรได้กำหนดไว้  

​ I: ในปีการศึกษา 2567  หลักสูตรได้ทำการทบทวนการเผยแพร่ มคอ.2 ของหลักสูตรต่อกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียท่ีเห็นควรท่ีจะได้รับทราบ PLOs ของหลักสูตร ผ่านส่ือและช่องทางการส่ือสาร ดังตารางท่ี 1.1-1 

และตรวจสอบความสอดคล้องและสัมพันธ์ของ PLOs กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ 

อัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัยและคณะบริหารธุรกิจและการบัญชร ในจุดเน้นด้าน “ทางด้านวิชาการ ทางด้านปฏิบัติ 

และเน้นนวัตกรชุมชน” ตามปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยและของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชีซ่ึงมีความ

สอดคล้องกัน ดังตารางท่ี 1.1-2 

 

ตารางท่ี 1.1-1 การทบทวนการส่ือสาร/เผยแพร่ PLOs ของหลักสูตร 

กลุ่ม 

SHs 

ช่องทางส่ือสาร ความถ่ี การเผยแพร่ 

กลุ่มท่ี 

1 

ในระบบ CHE-CO ส่งเล่ม มคอ.2 ฉบับท่ีเป็น

ปัจจุบันท่ีได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย  

ทุก 5 ปี หรือกรณีท่ีมีการ

ปรับปรุง 

ส่งเล่มเข้า CHE-CO 

กลุ่มท่ี 

2 

แผ่นพับ ลิงค์เพจของสาขาวิชา ทุกเวลา หรือกรณีท่ีมีการ

ปรับปรุง 

ได้เผยแพร่ 

กลุ่มท่ี 

3 

แผ่นพับและลิงค์เว็บไซด์ 

 

ตลอดเวลาหรือช่วงท่ีมี

กิจกรรม 

ได้เผยแพร่ 

กลุ่มท่ี 

4 

แฟนเพจ face book ตลอดเวลา 

การประชาสัมพันธ์รับสมัคร 

ได้เผยแพร่ 

กลุ่มท่ี 

5 

มคอ.2, รายงานสารสนเทศของหลักสูตร และ 

การประชุมช้ีแจงคณะกรรมการ  

ตลอดเวลา หรือตามช่วงท่ีมี

กิจกรรม 

เผยแพร่/รับทราบ 

กลุ่มท่ี 

6 

คู่มือนักศึกษา เว็บไซต์ และกิจกรรมพบ

นักศึกษา 

ช่วงการปฐมนิเทศ  

หรือตามช่วงท่ีมี 

กิจกรรม 

เผยแพร่/รับทราบบาง

คน 

 

ตารางท่ี 1.1-2 ความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และคณะ 
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PLOs 

ความสอดคล้องระดับ

มหาวิทยาลัย 
ความสอดคล้องระดับคณะ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อัตลักษ

ณ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม       

1.1) มีความเข้าใจในหลักจริยธรรม 

คุณธรรมท่ีมีความสำคัญทางธุรกิจ และ

สามารถประยุกต์ใช้เพ่ือแก้ไขปัญหา

ทางธุรกิจ 

มี

จริยธรรม

และความ

รับผิดชอ

บ 

มี

คุณธรรม 

บัณฑิต

สาธารณะ 

เป็นผู้นำ

นวัตกรรม

ด้านการ

บริหาร

ธุรกิจ 

โดยมี

คุณธรรม

และ

จริยธรรม 

 มีความรู้

ตาม

มาตรฐาน

วิชาชีพ 

1.2) มีความซ่ือสัตย์สุจริต เสียสละ ไม่

เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน มีความ

เท่ียงธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค

วามรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

  มีความ

รับผิดชอ

บต่อ

สังคม 

 มี

จรรยาบรร

ณ และ

จิตสำนึก

ต่อสังคม ​
  

 

1.3) เคารพและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

ขององค์การและสังคม 

  พร้อมทำ

งานจิต

บริการ

สมาน

สามัคคี 

   

1.4) ยึดหลักจริยธรรมและคุณธรรม      ผลิตบัณฑิต

ท่ีมีความรู้คู่

คุณธรรม 

2. ด้านความรู้       

2.1) มีความรู้และความเข้าใจในสาระ

สำคัญของศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจและ

ศาสตร์อ่ืนเก่ียวข้อง 

สร้างองค์

ความรู้

และนวัต

กรรม 

  ผลิต

บัณฑิตท่ี

มีความรู้คู่

คุณธรรม 

มีทักษะ

วิชาการ

ทาง

มีความรู้

ตาม

มาตรฐาน

วิชาชีพ 
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PLOs 

ความสอดคล้องระดับ

มหาวิทยาลัย 
ความสอดคล้องระดับคณะ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อัตลักษ

ณ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

บริหาร 

ธุรกิจ 

2.2) บูรณาการความรู้สู่ความก้าวหน้า

ทางวิชาการและวิชาชีพด้านบริหาร

ธุรกิจรวมท้ังมีความเข้าใจอย่างเท่าทัน

ในผลกระทบสถานการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงของประเทศและสังคม

โลก 

 วิจัยสร้าง

องค์ความ

รู้นวัต

กรรมทาง

ธุรกิจ 

 สร้างงาน

วิจัยอย่าง

มีคุณค่า

พัฒนา

ชุมชน

และ

ท้องถ่ิน

ด้วยนวัต

กรรม 

พัฒนา

งานวิจัย

ด้วยนวัต

กรรมทาง

ธุรกิจ 

 

2.3) มีความรู้ความเข้าใจด้าน

กระบวนการบริหารธุรกิจ 

 บูรณากา

รวิชาการ

สร้าง

ความเข็ม

แข็งให้

ชุมชน

ท้องถ่ิน 

  เสริม

สร้าง

ความเข็ม

แข็งให้

ชุมชน

ท้องถ่ิน

ด้วยนวัต

กรรม 

พร้อมทำ

งานเป็นทีม

ใน

สถานการณ์

ต่าง ๆ 

2.4) มีความรู้เก่ียวกับความก้าวหน้า

ทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ 

    สร้างสรร

ค์นวัต

กรรมด้วย

ภูมิปัญญ

าพัฒนา

ชุมชน

ท้องถ่ิน 

 

3. ด้านทักษะทางปัญญา       
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PLOs 

ความสอดคล้องระดับ

มหาวิทยาลัย 
ความสอดคล้องระดับคณะ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อัตลักษ

ณ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

3.1) มีความคิด วิเคราะห์เชิง

สร้างสรรค์อย่างมีวิจารณญาณและเป็น

ระบบ 

มีทักษะ

การแก้

ปัญหา 

พัฒนาน

วัตกรรม

และความ

คิด

สร้างสรร

ค์ 

เป็นนัก

คิด

วิเคราะห์" 

ผู้นำนวัต

กรรม

สามารถ

คิด

วิเคราะห์ 

แก้ปัญหา 

และสร้าง

แนวทาง

ใหม่ๆ 

ส่งเสริม

การเรียนรู้

ท่ีเน้นนวัต

กรรม ​
 

สามารถคิด

วิเคราะห์

และแก้

ปัญหาทาง

ธุรกิจได้จริง 

สนับสนุน

การวิจัย

และการแก้

ปัญหาทาง

ธุรกิจด้วย

องค์ความรู้ 

3.2) สามารถบูรณาการความรู้จาก

สาขาวิชาชีพท่ีศึกษาและประสบการณ์

เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาทางธุรกิจและ

สถานการณ์ท่ัวไปได้อย่างเหมาะสม 

  มีจิต

สาธารณะ 

 บัณฑิต

ด้านธุรกิจ

ตามกรอบ

คุณลักษณ

ะของผู้

เรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 

21 

มีความรู้

ตาม

มาตรฐาน

วิชาชีพ 

3.3) สามารถคิดค้นหาทางเลือกและ

สามารถเลือกทางเลือกท่ีสอดคล้องกับ

สถานการณ์ได้ 

     มีความรู้

ตาม

มาตรฐาน

วิชาชีพ 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

      

4.1) มีความรับผิดชอบในการทำงาน

กับผู้อ่ืนและรับผิดชอบในการเรียนรู้

อย่างต่อเน่ืองเพ่ือพัฒนาตนเองและ

อาชีพ 

สนับสนุน

การสร้าง

เครือข่าย

ความ

พัฒนา

เครือข่าย

ความ

ร่วมมือ 

บัณฑิตท่ีมี

ทักษะการ

ทำงานเป็น

ทีม 

ผู้นำนวัต

กรรม

สามารถ

ทำงาน

สามารถทำ

งานเป็น

ทีมและมีค

วาม
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PLOs 

ความสอดคล้องระดับ

มหาวิทยาลัย 
ความสอดคล้องระดับคณะ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อัตลักษ

ณ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

ร่วมมือ

ทางสังคม 

ร่วมกับผู้

อ่ืนและ

มีความ

รับผิดชอ

บต่อ

องค์กร

และ

สังคม 

รับผิดชอบ 

เสริมสร้าง

ความ

เข้มแข็ง

ของ

ท้องถ่ิน

และสังคม

ผ่านการ

พัฒนา

ทรัพยากร

มนุษย์ 

4.2) แสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างและ

สร้างสรรค์เกิดประโยชน์ต่อกลุ่ม 

สนับสนุน

การเป็น

ศูนย์กลาง

พัฒนา

ทรัพยาก

รมนุษย์ 

การสร้าง

ภาวะผู้นำ

และการ

พัฒนา

สังคม 

บัณฑิตท่ี

เป็นผู้นำ 

 

4.3) มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้

เพ่ือพัฒนาตนเอง 

 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      

5.1) สามารถวิเคราะห์เชิงตัวเลข ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ได้อย่างเหมาะสม 

การ

พัฒนา

องค์ความ

รู้ท่ี

ทันสมัย 

การ

พัฒนา

ความ

สามารถ

ด้าน

ข้อมูล

และ

เทคโนโล

ยี 

บัณฑิตท่ี

มีทักษะ

ด้านการ

วิเคราะห์ 

การเป็นผู้

นำนวัต

กรรมต้อง

สามารถ

ใช้

เทคโนโล

ยี

ดิจิทัลแล

ะ

วิเคราะห์

ข้อมูลได้

อย่าง

แม่นยำ 

พัฒนา

หลักสูตรท่ี

รองรับการ

เปล่ียนแป

ลงของ

เทคโนโลยี 

มุ่งเน้นการ

ประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี

และนวัต

กรรมใน

การบริหาร

ธุรกิจ 

 

5.2) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีจำเป็นต่อการทำงาน 

การ

พัฒนา

ทาง

ดิจิทัลแล

ะนวัต

กรรม 

การ

ส่งเสริม

การใช้

เทคโนโล

ยีเพ่ือ

พัฒนา

บัณฑิตท่ี

มีความ

สามารถ

ด้าน

เทคโนโล

ยี 
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PLOs 

ความสอดคล้องระดับ

มหาวิทยาลัย 
ความสอดคล้องระดับคณะ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
อัตลักษ

ณ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 

เศรษฐกิจ

และ

สังคม 

*รายละเอียดสารสนเทศ หน้า 3-5 

 

​ I: หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง PLOs ของหลักสูตร ในปี พ.ศ. 2567 เน่ืองจากหลักสูตรครบรอบระยะ

เวลาการปรับปรุง 5 ปี หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตร ดำเนินการวางแผนการปรับปรุง กำหนดกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีจะสำรวจความต้องการ ออกแบบวิธีการเก็บข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในแต่ละ

กลุ่ม นำมาสกัดเป็นความต้องการ (Needs) เพ่ือนำไปกำหนด PLOs โดยใช้ Learning Taxonomy ซ่ึงหลักสูตรมี

มติร่วมกันว่าจะใช้ Bloom’s Taxonomy ร่วมกับการถอดความจากวิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัย และคณะ มาประกอบในการจัดทำ PLOs และวางแผนการส่ือสารไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ี

ต้องรับทราบ PLOs ของหลักสูตร 

 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme.  

 

ผลการดำเนินงาน: 

 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนร่วมกันจัดทำ 

CLO ของทุกรายวิชาของหลักสูตรให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับ PLOs อาจารย์ผู้สอนได้ทบทวนรายช่ือวิชาจาก มค

อ.2 ของหลักสูตร 2558 นำมาสรุปรายวิชาให้สอดคล้องและผลักดัน PLOs ท่ีกำหนดในหลักสูตรปรับปรุง 2564 ผู้

สอนทบทวนรายวิชาบังคับ หลังจากน้ันดูรายวิชาเลือกท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร ทุกรายวิชาของ

หลักสูตรมีส่วนในการผลักดันให้_มีการบรรลุ PLOs และจัดทำแผนท่ีกระจายความรับผิดชอบ PLOs สู่รายวิชา 

(Curriculum Mapping) แสดงดังตารางท่ี 1.2-1 และมีการกำหนด CLOs แสดงดังตารางท่ี 1.2-2 
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รายวิชา 

1. คุณธรรม  จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะความ 

สัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การ

ส่ือสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

PLO

1 

PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO

5 

PLO

6 

PLO

7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO1

0 

PLO1

1 

PLO1

2 

PLO1

3 

1PLO

4 

PLO15 PLO16 

2.  หมวดวิชาเฉพาะด้าน 

  2.1  กลุ่มวิชาแกน 

1551620 ภาษาอังกฤษธุรกิจ ● ● ⚪ ⚪ ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

3503102 การภาษีอากรและกฎหมายธุรกิจ ● ● ⚪  ● ● ⚪  ● ● ⚪ ● ●  ● ● 

3521107 หลักการบัญชี ● ● ⚪ ⚪ ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

3531106 การเงินธุรกิจ ● ●  ⚪ ● ● ⚪  ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

3541102 หลักการตลาด ● ● ⚪ ⚪ ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ●  ● ● 

3561109 องค์การและการจัดการ ● ● ⚪  ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

3562104  การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ● ● ⚪ ⚪ ● ● ⚪  ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

3563222 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ

ธุรกิจดิจิทัล 

● ●  ⚪ ● ● ⚪ ⚪ ● ● ⚪ ● ●  ● ● 
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รายวิชา 

1.คุณธรรม  

จริยธรรม 
2.ความรู้ 

3.ทักษะทาง

ปัญญา 

4.ทักษะความ

สัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การส่ือ 

สารและการใช้เท

คโน 

โลยีสารสนเทศ 

PLO1 PL

O2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO

5 

PLO

6 

PL

O7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO1

0 

PLO

11 

PLO

12 

PLO

13 

1PL

O4 

PLO15 PLO16 

  2.2  กลุ่มวิชาเอกบังคับ   

3503903 การวิจัยทางการจัดการ ● ● ⚪ ● ● ● ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ 

3563127  เคร่ืองมือการจัดการสำหรับผู้บริหารยุคใหม่ ● ● ⚪ ● ● ● ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ 

3562127 การจัดการประชุมสัมมนาและการจัดนิทรรศการ ●   ⚪ ⚪ ●   ●  ⚪ ● ⚪   ● 

3562139 การจัดการความเส่ียงองค์กร ● ⚪ ●   ●  ⚪ ⚪ ●  ⚪  ●   

3562302 การพัฒนาองค์การ​  ●   ⚪ ●   ⚪ ⚪ ●  ⚪  ●  ⚪ 

3562303 มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ ● ⚪ ⚪  ● ⚪   ⚪ ● ⚪ ●  ⚪ ⚪ ● 

3562304 การวางแผนและบริหารโครงการ ⚪ ⚪ ●  ● ⚪ ● ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  

3562306 พฤติกรรมองค์การ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● ⚪  ⚪ ⚪ ●  ● ⚪   ⚪ 

3562402  การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ⚪ ⚪ ● ⚪ ⚪ ● ⚪   ● ⚪ ●  ⚪  ⚪ 

3562601 นวัตกรรมกับการจัดการการเปล่ียนแปลง ⚪ ●  ⚪ ●   ⚪  ● ⚪  ●   ● 

3563110 การเป็นผู้ประกอบการ ● ● ⚪ ⚪ ● ● ⚪  ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

 
 

3591114 หลักเศรษฐศาสตร์ ● ● ⚪  ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ● ⚪ ● ● 

4112109 สถิติธุรกิจ ● ●  ⚪ ● ● ⚪ ⚪ ● ●  ● ●  ● ● 
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3563111 การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก ● ⚪ ● ⚪ ● ⚪  ● ● ● ⚪ ● ⚪  ●  

 

 

รายวิชา 

1.คุณธรรม  จริยธรรม 2.ความรู้ 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

4.ทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การส่ือ 

สารและการใช้

เทคโน 

โลยีสารสนเทศ 

PLO1 PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO5 PLO

6 

PLO

7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO1

0 

PLO

11 

PLO1

2 

PLO

13 

PLO

14 

PLO1

5 

PLO16 

3563701 การจัดการธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน ● ● ⚪ ● ● ● ⚪ ⚪ ● ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

3564201 การจัดการเชิงกลยุทธ์ ● ● ⚪ ● ● ● ⚪ ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

3564903 สัมมนาปัญหาการจัดการ ●   ⚪  ●  ⚪ ● ⚪ ⚪ ●  ⚪   

  2.3  กลุ่มวิชาเอกเลือก 

1541209 ภาษาไทยธุรกิจ​ ⚪  ●  ●  ⚪   ● ⚪ ●  ⚪  ⚪ 

2513301 แรงงานสัมพันธ์ ● ⚪ ⚪  ● ⚪    ●  ● ⚪   ● 

3511307 การบริหารงานสำนักงาน ⚪ ●   ⚪ ●  ⚪  ● ⚪ ⚪  ●  ⚪ 

3531103 การเงินและการธนาคาร ●  ⚪  ●   ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  

3532403 การบริหารการเงิน ⚪  ● ⚪ ⚪ ●   ⚪  ⚪ ⚪ ⚪  ●  

3533304 หลักการลงทุน ●  ●  ●  ⚪  ⚪ ● ⚪ ● ⚪   ⚪ 
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3533404 การวางแผนและการควบคุมกำไร ⚪ ●  ⚪ ●   ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ●  

3541302 การขายส่งและการขายปลีก ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ●  

 

รายวิชา 

1.คุณธรรม  จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4.ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การ

ส่ือ 

สารและการ

ใช้เทคโน 

โลยีสารสนเท

ศ 

PLO1 PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO5 PLO

6 

PLO

7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO1

0 

PLO1

1 

PLO1

2 

PLO

13 

PLO14 PLO

15 

PLO1

6 

3542407 การจัดการผลิตภัณฑ์และราคา ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ●  

3543113 การบริหารการตลาด         ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ●  

3542408 การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ●  

3544703 การจัดการคุณภาพและผลิตภาพ​ ● ⚪ ⚪ ● ● ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ●  ⚪  ●   

3562133 การจัดการธุรกิจด้วยคอมพิวเตอร์ ⚪ ⚪ ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ⚪  ● ⚪ ●  ⚪ ⚪ ● 

3562134 การจัดการคลังสินค้า ● ⚪ ● ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪  ● ⚪   ⚪ 

3562135 การจัดการโรงแรม ⚪ ⚪ ● ● ⚪ ● ⚪ ⚪  ⚪ ● ⚪  ●   
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3562136 การจัดการธุรกิจบริการเพ่ือส่ิงแวดล้อม ● ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ●   ●  ⚪ ● ⚪   ⚪ 

3562211 ธุรกิจระหว่างประเทศ ⚪ ● ⚪  ●  ⚪ ⚪ ● ⚪  ● ⚪ ● ⚪ ● 

3562212 จิตวิทยาธุรกิจ ● ⚪  ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ● ●  ⚪ ⚪  

3562325 การวางแผนและการควบคุมการผลิต ● ⚪ ⚪  ⚪ ● ⚪ ⚪  ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ⚪  

3562404 การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน ●  ⚪  ●  ⚪  ● ⚪  ● ⚪ ⚪  ⚪ 

 

รายวิชา 

1.คุณธรรม  จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4.ทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การส่ือ 

สารและการใช้

เทคโน 

โลยีสารสนเทศ 

PLO1 PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO5 PLO

6 

PLO

7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO1

0 

PLO1

1 

PLO

12 

PLO

13 

PLO

14 

PLO15 PLO16 

3562407 เทคนิคการฝึกอบรมและการประชุม ⚪ ●  ● ⚪  ● ⚪ ⚪ ●  ⚪  ●   

3563112 การจัดการธุรกิจแฟรนไชส์  ● ⚪  ● ⚪  ● ●  ⚪ ● ⚪  ⚪ ⚪ 

3563114 การประกอบการธุรกิจชุมชน ● ● ⚪ ● ● ● ⚪ ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

3563119 การพัฒนาบุคลิกภาพ ● ● ⚪ ● ● ● ⚪ ⚪ ⚪ ● ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

3563413 การพัฒนาบุคคลและการฝึกอบรม ⚪ ●  ⚪ ⚪ ●  ⚪ ● ⚪  ⚪ ● ⚪   

3563502 ภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม​ ●  ⚪ ● ● ⚪ ● ⚪ ⚪  ● ● ⚪ ⚪  ⚪ 
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3563602 การจัดการธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ ● ⚪ ●  ● ⚪  ⚪ ● ⚪ ⚪ ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

3563702 การจัดการโลจิสติกส์ ●           ● ⚪ ⚪  ● 

4122613 โปรแกรมสำเร็จรูปและการประยุกต์ใช้งาน  ● ⚪  ⚪ ⚪ ⚪   ● ⚪  ● ⚪ ⚪ ⚪ ● 

2.4  กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   

3563801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

3564802 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รายวิชา 1.คุณธรรม  จริยธรรม 2.ความรู้ 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

4.ทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข  การ

ส่ือ 
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สารและการ

ใช้เทคโน 

โลยีสารสนเท

ศ 

PLO

1 

PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 PL

O9 

PLO

10 

PLO

11 

PLO1

2 

PLO

13 

PLO

14 

PLO1

5 

PLO1

6 

6003801 เตรียมสหกิจศึกษา ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

6004801 สหกิจศึกษา ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

ความรับผิดชอบหลัก 40 32 20 15 42 31 10 7 16 14 12 43 29 16 21 27 

ความรับผิดชอบรอง 18 17 25 26 13 21 23 37 28 35 33 8 17 26 17 14 
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1.3 The programme to show that the expected learning outcomesa consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem-solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ ระดับปริญญาตรี 4 ปี  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564)  

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรได้จัดทำผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังตามสมรรถนะท้ัง 5 ด้านของ TQF รวมท้ังส้ิน 

16 ข้อ  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้พิจารณา ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามสมรรถนะท้ัง 5 ด้านของ TQF พบว่า 

หลักสูตรได้กำหนดPLOs ท่ีประกอบด้วย Generic Outcomes: GLOs และ Subject Specific Outcomes: 

SSLOs โดยมี PLO1-PLO4, PLO9, PLO12 - PLO16  เป็น GLOs และมี PLO5-PLO8, PLO10, PLO11 เป็น 

SSLOs ดังตารางท่ี 1.3-1 

หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง PLOs ของหลักสูตร ในปี พ.ศ. 2566 เน่ืองจากหลักสูตรครบรอบระยะ

เวลาการปรับปรุง 5 ปี หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตร แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินการวางแผนการ

ปรับปรุงหลักสูตร เสนอต่อมหาวิทยาลัย ต่อไป 

 

ตารางท่ี 1.3-1 Generic Outcomes: GLOs และ Subject Specific Outcomes: SSLOs 

 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง : PLOs 
Generic 

PLOs 

Specific 

PLOs 

1. ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม    

PLO1 มีความเข้าใจในหลักจริยธรรม คุณธรรมท่ีมีความสำคัญทางธุรกิจ และสามารถ

ประยุกต์ใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาทางธุรกิจ (PLO1) 

✔  

PLO2 มีความซ่ือสัตย์สุจริต เสียสละ ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน มีความเท่ียงธรรม มี

จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (PLO2) 

✔  

PLO3 เคารพและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขององค์การและสังคม (PLO3) ✔  

PLO4 ยึดหลักจริยธรรมและคุณธรรม (PLO4) ✔  

2. ผลการเรียนรู้ด้านความรู้    

PLO5 มีความรู้และความเข้าใจในสาระสำคัญของศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจและศาสตร์

อ่ืนเก่ียวข้อง (PLO5 ) 

 ✔ 
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ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง : PLOs 
Generic 

PLOs 

Specific 

PLOs 

PLO6 บูรณาการความรู้สู่ความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพด้านบริหารธุรกิจรวม

ท้ังมีความเข้าใจอย่างเท่าทันในผลกระทบสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงของประเทศและ

สังคมโลก (PLO6) 

 ✔ 

PLO7  มีความรู้ความเข้าใจด้านกระบวนการบริหารธุรกิจ  (PLO7)  ✔ 

PLO8 มีความรู้เก่ียวกับความก้าวหน้าทางวิชาการด้านบริหารธุรกิจ  (PLO8)  ✔ 

3. ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา   

PLO9 มีความคิด วิเคราะห์เชิงสร้างสรรค์อย่างมีวิจารณญาณและเป็นระบบ (PLO9) ✔  

PLO10 สามารถบูรณาการความรู้จากสาขาวิชาชีพท่ีศึกษาและประสบการณ์เพ่ือใช้ใน

การแก้ปัญหาทางธุรกิจและสถานการณ์ท่ัวไปได้อย่างเหมาะสม (PLO10) 

 ✔ 

PLO11 สามารถคิดค้นหาทางเลือกและสามารถเลือกทางเลือกท่ีสอดคล้องกับ

สถานการณ์ได้ (PLO11) 

 ✔ 

4. ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   

PLO12 มีความรับผิดชอบในการทำงานกับผู้อ่ืนและรับผิดชอบในการเรียนรู้อย่างต่อ

เน่ืองเพ่ือพัฒนาตนเองและอาชีพ  (PLO12) 

✔  

PLO13 แสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างและสร้างสรรค์เกิดประโยชน์ต่อกลุ่ม (PLO13) ✔  

PLO14 มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง (PLO14) ✔  

5. ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

PLO15  สามารถวิเคราะห์เชิงตัวเลข ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได้อย่าง

เหมาะสม  (PLO15) 

✔  

PLO16 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีจำเป็นต่อการทำงาน  (PLO16) ✔  
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1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 

external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 

outcomes.  

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ ระดับปริญญาตรี 4 ปี  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

การได้มาซ่ึง PLOs ดำเนินการโดยปรับปรุงจากกรอบ TQF 5 ด้านของหลักสูตร พ.ศ. 2558 หลังจากกำหนด 

PLOs ท้ังน้ีการได้มาของ PLOs ไม่ได้มาจากการสำรวจหรือการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กลุ่ม

ใดๆ  

หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง PLOs ของหลักสูตร ในปี พ.ศ. 2567 หลักสูตรมอบหมายให้ประธาน

หลักสูตร ดำเนินการวางแผนการปรับปรุง กำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนสีย ท่ีจะสำรวจความต้องการ ออกแบบ

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในแต่ละกลุ่ม ดำเนินการสำรวจ/เก็บข้อมูลความ

ต้องการ นำมาสกัดเป็นความต้องการ (Needs) เพ่ือนำไปกำหนด PLOs ท่ีเป็นไปตามหลักการของ Bloom’s 

Taxonomy ตามท่ีกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนด  
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ตารางท่ี 4.1-1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการ ความสัมพันธ์กับ PLOs 

PL

O 

1 

PL

O 

2 

PL

O 

3 

PL

O 

4 

PL

O 

5 

PL

O 

6 

PL

O 

7 

PL

O 

8 

PL

O 

9 

PL

O 

10 

PL

O 

11 

PL

O 

12 

PL

O 

13 

PL

O 

14 

PL

O 

15 

PL

O 

16 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน 

1. มหาวิทยาลัยและ

คณะ 

มุ่งพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ด้านการ

จัดการท่ีทันสมัยและสามารถประยุกต์

ใช้กับสถานการณ์จริงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการแก้ไข

ปัญหาชุมชนท้องถ่ินและภาคธุรกิจ 

สนับสนุนการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะการคิดอย่างเป็น

ระบบ ทักษะการบริหารจัดการธุรกิจ 

ภาวะผู้นำ และความรับผิดชอบต่อ

สังคม ท้ังยังยึดม่ันในหลักคุณธรรม 

ความโปร่งใส และการทำงานร่วมกัน 

เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่นักบริหารและน

วัตกรท่ีมีศักยภาพและคุณภาพใน

อนาคต 

✔ ✔ ✔  ✔ ✔    ✔  ✔    ✔ 
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2. คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรและ

อาจารย์ผู้สอน 

มุ่งถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือพัฒนาระบบ

ความคิดเชิงตรรกะและเหตุผลในการ

บริหารจัดการธุรกิจและชุมชนท้องถ่ิน 

ส่งเสริมการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ์ทางธุรกิจ พัฒนางานวิจัย

และนวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ

ธุรกิจบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและความ

โปร่งใส ยกระดับทักษะการจัดการ

สมัยใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของตลาดแรงงาน พร้อมท้ังสนับสนุน

กิจกรรมเสริม เช่น โครงการ สัมมนา 

งานวิจัย และบริการวิชาการ เพ่ือเสริม

สร้างศักยภาพทางวิชาชีพและเตรียม

ความพร้อมให้นักศึกษารับมือกับการ

เปล่ียนแปลงในภาคธุรกิจและชุมชน

ท้องถ่ิน 

✔ ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ✔  ✔     ✔ ✔ 

3. ศิษย์ปัจจุบัน มีความรู้ด้านการจัดการ เช่น การวาง

แผน กลยุทธ์ การควบคุม และการ

บริหารทรัพยากร รวมถึงทักษะภาวะผู้

นำและการวางแผนโครงการ เพ่ือใช้ใน

✔ ✔   ✔ ✔  ✔  ✔ ✔  ✔   ✔ 
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การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท้ังในท่ีทำงาน

และในชุมชนท้องถ่ิน นอกจากน้ียังควร

มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ท้ังในการเรียนและการทำงาน รวมถึง

การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการ

วางแผนโครงการ พัฒนาคุณลักษณะใน

การเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสร้างอาชีพ

ในอนาคต และเสริมสร้างทักษะการทำ

งานเป็นทีม พร้อมท้ังมีแนวคิดในการทำ

งานท่ีเป็นระบบเพ่ือพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเน่ือง 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก 

                 

1. หน่วยงานกำกับ

มาตรฐานหลักสูตร 

สป.อว. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษเป็น

สถาบันอุดมศึกษาท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา

ชุมชนท้องถ่ินและชุมชนอ่ืน ๆ โดย

ต้ังเป้าหมายในการพัฒนาบัณฑิตท่ีมีค

วามรู้ ทักษะ คุณลักษณะ และจริยธรรม

ท่ีเหมาะสม พร้อมท้ังส่งเสริมการเรียนรู้

ตลอดชีวิต นวัตกรรม และการคิด

สร้างสรรค์เพ่ือริเร่ิมและสร้างส่ิงใหม่ ๆ 

 ✔ ✔  ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ✔  ✔ ✔  ✔ 
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ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของสังคม

และชุมชนในท้องถ่ิน. 

2.  หัวหน้าหน่วย

งาน และผู้ใช้บัณฑิต 

ต้องการให้บัณฑิตสามารถประยุกต์ใช้

ความรู้ด้านการจัดการในการวางแผน

และบริหารงานให้สอดคล้องกับองค์กร

และชุมชนท้องถ่ิน โดยมีทักษะในการใช้

เคร่ืองมือจัดการธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศในการตัดสินใจ รวมถึงการ

ทำงานด้วยความซ่ือสัตย์ โปร่งใส และ

การคิดอย่างเป็นระบบ นอกจากน้ียัง

ต้องมีความสามารถในการทำงานเป็น

ทีม พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง และใช้

เทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการทำงาน 

 ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

3. ศิษย์เก่า ต้องการใช้ความรู้ด้านการจัดการในการ

ประกอบอาชีพ เช่น การวางแผน การ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ การจัดการ

เชิงกลยุทธ์ การควบคุมทรัพยากร และ

การตัดสินใจทางธุรกิจท่ีมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะในการทำงานในชุมชน

ท้องถ่ินและองค์กรต่าง ๆ ซ่ึงสอดคล้อง

✔ ✔   ✔ ✔ ✔   ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ✔ 
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กับความต้องการท่ีเปล่ียนแปลงไปของ

ตลาดแรงงานอย่างรวดเร็ว นอกจากน้ี

ยังต้องการใช้เคร่ืองมือการจัดการธุรกิจ

ท่ีทันสมัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 

Word, Excel, Microsoft Teams หรือ 

Zoom เพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวและ

ความรวดเร็วในการทำงาน พร้อมท้ัง

พัฒนาความคิดเชิงระบบในการตัดสินใจ

และวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในท่ีทำงาน 

4. ศิษย์ในอนาคต ท่ี

สนใจเข้ามาสอบถาม

การเรียนและ กลุ่ม

คนท่ีหลักสูตรใช้เป็น

แหล่งในการ

ประชาสัมพันธ์ 

ต้องการพัฒนาความรู้ด้านการบริหาร

จัดการท่ีจำเป็นสำหรับการประกอบ

อาชีพ พร้อมท้ังมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ

ในการปฏิบัติงานจริงในสภาพแวดล้อม

ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะในชุมชน

ท้องถ่ิน เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อ

ความต้องการของตลาดแรงงานท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากน้ียัง

ต้องการเสริมสร้างความสามารถในการ

วางแผน การควบคุมทรัพยากร และการ

บริหารโครงการ รวมถึงทักษะในการทำ

✔ ✔   ✔ ✔   ✔ ✔ ✔   ✔  ✔ 
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งานเป็นทีมและการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีดี 

การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง

การใช้เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับการ

จัดการ เช่น ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เทคโนโลยีสารสนเทศ และเคร่ืองมือการ

จัดการท่ีทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การทำงานและสร้างคุณค่าท้ังในองค์กร

และชุมชน 
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1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduateb.  

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

A: หลักสูตบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ระดับปริญญาตรี 4 ปี (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 

2564 ) เปิดรับนักศึกษา ช้ันปีท่ี 1 ในปีการศึกษา 2567 นักศึกษายังไม่สำเร็จการศึกษา  

D-R: คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้กำหนดระยะเวลาในการบรรลุ PLOs ของนักศึกษา 4 ปีการศึกษา 

โดยกำหนด วิธีการ เคร่ืองมือ และเกณฑ์การประเมินผลการบรรลุ PLOs ดังน้ี  

1) การเรียนรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคการศึกษา จะะผ่านการประเมิน โดยได้ผลการเรียนใน

รายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนน้ัน  ไม่ต่ำกว่า D กำกับโดยอาจารย์ผู้สอน ยกเว้นรายวิชา ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการ

จัดการ จะต้องได้ผลการเรียน ไม่ต่ำกว่า C ท่ีกำกับโดยอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์นิเทศก์ ตามแบบประเมินการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ โดยใช้แบบบันทึก แสดงดังตารางท่ี 1.5-1 

2) สัดส่วนการวัดและประเมินผลของแต่ละรายวิชาท่ีผลักดัน PLO จะต้องมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 60 ถึงจะ

บรรลุ PLO1-PLO16  

3) นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาสัมมนาการจัดการในช้ันปีท่ี 4 จะต้องบูรณาการองค์ความรู้และ

ทักษะด้านการจัดการท่ีได้ศึกษามาตลอดหลักสูตร โดยจัดทำโครงการสัมมนา 1 ช้ินงานในรูปแบบการทำงานกลุ่ม 

(แบบทีม) โครงการดังกล่าวเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะจากรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรอย่างบูรณาการ 

ท้ังน้ี ผลงานของนักศึกษาจะได้รับการประเมินโดยอาจารย์ผู้สอนผ่านเคร่ืองมือประเมินผลแบบรูบริก (Rubric 

Assessment) ซ่ึงมุ่งเน้นการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของนักศึกษา โดยนักศึกษาจะต้องมีคะแนนเฉล่ีย

ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 60 จึงจะถือว่าบรรลุตามผลการเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 

ได้แก่ PLO1, PLO6, PLO9 และ PLO12 

4) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีกำกับโดยอาจารย์ท่ีปรึกษาแต่ละช้ันปี  จำนวน1 กิจกรรม โดยนักศึกษาต้อง

ได้รับผลการประเมิน “ผ่าน” กิจกรรม  

​ กิจกรรม-1 การเตรียมความพร้อมการทำงานเป็นทีม ส่งเสริมการบรรลุ PLO 12,13,1 
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เกณฑ์ท่ี

กำหนดกา

รบรรลุ 

PLOs 

การเรียน/

การเข้า

ร่วม

กิจกรรม 

เกณฑ์ข้ันต่ำของการวัดการบรรลุ PLOs 

 

เกณฑ์

ผ่าน 

รายวิชา/

กิจกรรม 

PLO

1 

PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO

5 

PLO

6 

PLO

7 

PLO

8 

PLO

9 

PLO

10 

PLO

11 

PLO

12 

PLO

13 

PLO

14 

PLO

15 

PLO

16 

รายวิ

ชา 

1) การ

เรียน

รายวิชา  

3564903 

สัมมนา

ปัญหาการ

จัดการ 

● 🌕 🌕 🌕 🌕 ● 🌕 🌕 ● 🌕 🌕 ● 🌕 🌕 🌕 🌕 

60% 

3562304 

การวาง

แผนและ

บริหาร

โครงการ 

🌕 🌕 ● 🌕 ● 🌕 ● 🌕 ● 🌕 🌕 ● 🌕 🌕 🌕 🌕 

60% 

2) การเตรี

ยมฝึก

ประสบกา

รณ์ 

เตรียมฝึก

ประสบกา

รณ์วิชาชีพ

การจัดการ 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

60% 
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3) การฝึก

ประสบกา

รณ์ 

ฝึก

ประสบกา

รณ์วิชาชีพ

การจัดการ 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

60% 

4) 

กิจกรรม

เสริม

หลักสูตร 

เข้าร่วม

กิจกรรม  

…1….. 

คร้ัง 

           ✔ ✔ ✔   ผ่าน 

เกณฑ์ผ่าน คะแนน

เฉล่ียโดยรวม 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60

% 

60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 

 

ตารางท่ี 1.5-2 การเก็บรวบรวมข้อมูลผลการเรียนรู้ท่ีผลักดัน  PLO 

 
 

 PLO ผลการเรียนรายวิชาท่ีผลักดัน PLOs ผลการประเมิน 

พิจารณาจากเกณฑ์ 

3562304 การวาง

แผนและบริหาร

โครงการ 

3564903 สัมมนา

ปัญหาการจัดการ 

เตรียมฝึก

ประสบการณ์

วิชาชีพการจัดการ 

ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพการจัดการ 

>=D <D หรือ <C 

ดร.เอกพิสิษฐ์ คำ

เอ่ียมรัตน์ 

ดร.เอกพิสิษฐ์ คำ

เอ่ียมรัตน์ 

ดร.เอกพิสิษฐ์ คำ

เอ่ียมรัตน์ 

ดร.เอกพิสิษฐ์ คำ

เอ่ียมรัตน์ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

ภาคเรียนท่ี 2/66 ภาคเรียนท่ี 

1/2567 

ภาคเรียนท่ี 

1/2567 

ภาคเรียนท่ี 2/2567 
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ตารางท่ี 

1.5-3 การเก็บรวบรวม

ข้อมูลผลการเรียนรู้ท่ี

ผลักดัน  PLO 

 PLO คะแนน

รายวิชาท่ี

ผลักดัน 

PLOs 

จากคะแนน

เต็ม 100 คะแนน 

คะแนน

รวมทุก

รายวิชา 

เฉล่ีย 

ทุกรายวิชา 

คิดเป็น 

ร้อยละ 

ผลการ

ประเมิน 

พิจารณาจาก

เกณฑ์ 

3562304 

การวาง

แผนและ

บริหาร

โครงการ 

3564903 

สัมมนา

ปัญหาการ

จัดการ 

เตรียมฝึก

ประสบการณ์

วิชาชีพการ

จัดการ 

ฝึก

ประสบการณ์

วิชาชีพการ

จัดการ 

>60% <=60% 

ผู้รับผิดชอบ ดร.เอกพิสิษฐ์ คำเอ่ียมรัตน์ ผ่าน ไม่ผ่าน 

ภาคเรียนท่ีจัดการเรียน  2/66 1/2567 1/2567 2/2567 

 คะแนนท่ีผลักดัน PLO 20 25 25 30 

 

100 100   

ท่ี ช่ือ-สกุล         

1 นายอนันต์ สายแก้ว  20 25 25 30 100 100 ✔  

 
 

ท่ี ช่ือ-สกุล (กจก : 64122131)       

1 นายอนันต์ สายแก้ว  A A A A ✔  

2 นางสาวปาลิตา มาลี B A A A ✔  

3 นางสาวเพชรน้ำหน่ึง ต้นวงศ์ B A A B+ ✔  

4 นางสาวฤธิดา สาลี C+ A A A ✔  

5 นางสาวหทัยกาญจน์ จังอินทร์ A A A A ✔  

6 นางสาวมณฑิตา ศรีแก้ว A A A A ✔  

7 นางสาวเหมือนฝัน กำพลรัตน์ B+ A A A ✔  

8 นายจีระพล ดวงนิล B+ A A A ✔  
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2 นางสาวปาลิตา มาลี 14 25 25 30 

 

94 94 ✔  

3 นางสาวเพชรน้ำหน่ึง ต้นวงศ์ 14 25 25 25 

 

89 89 ✔  

4 นางสาวฤธิดา สาลี 11 25 25 30 

 

91 91 ✔  

5 นางสาวหทัยกาญจน์ จังอินทร์ 20 25 25 30 

 

100 100 ✔  

6 นางสาวมณฑิตา ศรีแก้ว 20 25 25 30 

 

100 100 ✔  

7 นางสาวเหมือนฝัน กำพลรัตน์ 17 25 25 30 

 

97 97 ✔  

8 นายจีระพล ดวงนิล 17 25 25 30 

 

97 97 ✔  
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รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

1-1 มคอ.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา การจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง 2564) 

1-2 แผ่นพับประชาสัมพันธ์-หลักสูตรภาคการศึกษา 1 - 2/ 2567-สาขาวิชา- การจัดการ 

1-3 สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

https://www.facebook.com/sisaketmanagement?locale=th_TH 

1-4 Fanpage คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

https://www.facebook.com/SSKRUBAAC?locale=th_TH  

1-5 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

https://www.facebook.com/baac.sskru?locale=th_TH 

1-6 เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  https://www.sskru.ac.th/ 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 3 แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 

 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 1 2 3 4 5 6 7 

3.

1 

The educational philosophy is shown to be articulated 

and communicated to all stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and learning activitiese.  

  ✔     

3.

2 

The teaching and learning activitiese are shown to allow 

students to participate responsibly in the learning process. 

 ✔      

3.

3 

The teaching and learning activitiese are shown to involve 

active learning by the students. 

 ✔      

3.

4 

The teaching and learning activitiese are shown to promote 

learning, learning how to learn, and instilling in students a 

commitment for life-long learning (e.g., commitment to 

critical inquiry, information-processing skills, and a 

willingness to experiment with new ideas and practices).  

 ✔      

3.

5 

The teaching and learning activitiese are shown to inculcate 

in students, new ideas, creative thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset.  

 ✔      

 
 

https://www.facebook.com/SSKRUBAAC?locale=th_TH
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 1 2 3 4 5 6 7 

3.

6 

The teaching and learning processes are shown to be 

continuously improved to ensure their relevance to the 

needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 

  ✔     

 ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)  ✔      

 

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

ADR: มหาวิทยาลัยได้กำหนดปรัชญาการศึกษาคือ “เก่งวิชาการ ชำนาญปฏิบัติ เด่นชัดนวัตกรชุมชน” 

ประธานหลักสูตรได้แจ้งปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยแก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจำ

หลักสูตร และมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา ให้นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษาท่ี

ผ่านมาอาจารย์ผู้สอน ได้นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยสอดแทรกในการเรียนการสอน  ดังตาราง 3.1-1 

 

ตาราง 3.1-1 การเรียนการสอนภาคเรียนท่ี 1 ปี 2567 และ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวสีแดง สามารถปรับเปล่ียนได้ ว่าวิชาน้ัน เน้นประเด็นการศึกษาอะไร  และตัวกิจกรรมสามารถ

เปล่ียนได้   

รายวิชา ประเด็นของ

ปรัชญาการ

ศึกษา 

กิจกรรม 

ทุกรายวิชา ประเด็นอะไร ออกแบบการเรียนการสอน โดยกำหนด CLOs ท่ีสอดคล้องกับ 

PLOs และนำ CLOs มาออกแบบ Los เพ่ือนำมาสู่การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนแบบ Active Learning 

3563114 :  การ

ประกอบการธุรกิจ

ชุมชน (1//2567) 

การจัดการเรียน

รู้โดยใช้ชุมชน

ท้องถ่ินเป็นฐาน 

 เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ศักยภาพของธุรกิจชุมชน/วิสาหกิจชุมชนใน

จังหวัดศรีสะเกษ โดยศึกษาข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจชุมชน/วิสาหกิจชุมชน 

(ประวัติความเป็นมา ผลิตภัณฑ์/บริการ กลุ่มลูกค้า) ศึกษารูปแบบการจัดการ

ธุรกิจ (การผลิต การตลาด การเงิน การบัญชี การบริหารทรัพยากรบุคคล)

ศักยภาพและจุดแข็งของธุรกิจชุมชน/วิสาหกิจชุมชนปัญหาและอุปสรรคในการ

ดำเนินงาน แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชน/วิสาหกิจชุมชนอย่างย่ังยืน พร้อม

นำเสนอผลการศึกษาในรูปแบบรายงานและนำเสนอด้วยวาจา  
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3563502 :      

วิชา ภาวะผู้นำและ

การทำงานเป็นทีม

(1/2567) 

อ.จิตติมา 

ส่งเสริมการเรียน

รู้ท่ีบูรณาการกับ

การทำงาน  

นักศึกษาได้นำความรู้จากรายวิชาภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม 

ไปออกแบบและลงพ้ืนท่ีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสตรี ผ่านการ

สัมภาษณ์ สังเกตการณ์ และทำกิจกรรมร่วม (Participatory Action 

Learning) เพ่ือวิเคราะห์ภาวะผู้นำในบริบทจริง พร้อมฝึกทักษะการ

ส่ือสาร การคิดวิเคราะห์ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ โดยจัดทำรายงานเสนอแนวทางพัฒนาศักยภาพผู้นำ

ชุมชนจากมุมมองของนักศึกษา 

อ.ลัลนา การสร้างทักษะ

การเรียนรู้ตลอด

ชีวิต  

ในรายวิชา..... ผู้สอนได้มอบหมายให้นักศึกษาเลือกประเด็นการ

ศึกษาชุมชน.....เทคโนโลยีในชุมชน นำมาใช้ในชีวิตประจำวัน... 

อ.เอกพิสิษฐ์  มีความรู้คู่

คุณธรรม 

ในรายวิชา ผู้สอน.... ได้จัดกิจกรรม การเผยแพร่ความรู้ให้ชุมชน ใน

ด้าน.....การใช้ไอซีทีในชีวิตประจำวัน ธรรมะกับไอซีที คุณธรรมกับ

การใช้ชีวติในยุคดิจิทัล  

 

ตาราง 3.2 -1  เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนรู้และรับผิดชอบ 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวสีแดง สามารถปรับเปล่ียนได้  

 

วิชา ผู้สอน กิจกรรมการมีส่วนร่วม 

3563114 :  การ

ประกอบการธุรกิจ

ชุมชน (1/2567) 

ผศ.ดร.นนทยา อิทธิชิน

บัญชร 

จัดการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาเลือกพ้ืนท่ีชุมชนเพ่ือ

ศึกษาธุรกิจ หรือ วิสาหกิจท่ีสนใจ ดำเนินการศึกษาค้นคว้า

การดำเนินธุรกิจในชุมชน  วิเคราะห์ สรุป และนำเสนอ ต่อ

ผู้สอน 

อ.ลัลนา  จัดการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาเลือกเทคโนโลยีท่ี

สนใจศึกษา ทำการศึกษา ค้นคว้า เรียบเรียง สรุปและนำ

เสนอต่อผู้สอน  

3563502 :วิชาภาวะผู้

นำและการทำงานเป็น

ทีม(1//2567) 

อ.จิตติมา  

 จัดการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาเลือกประเด็นออก

แบบและจัดกิจกรรมร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน บ้านหนอง

เข้ากรรม เพ่ือวิเคราะห์ภาวะผู้นำในบริบทของกลุ่มสตรี 
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3.3  มีกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 

ทำวิชาเอกบังคับทุกวิชาท่ีเปิดสอนในปีท่ีผ่านมา  1 ปี 2567 ถึง 2 ปี 2567 

กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้องกับ Learning Level ของ CLO ท่ีกำหนดใน มคอ.3 ของรายวิชา 

รายวิชา CLOs การจัดกิจกรรม 
3563114 :  การประกอบการธุรกิจ

ชุมชน (1/2567) 

CLO 1​
อธิบายความหมาย ความสำคัญ 

รูปแบบ และองค์ประกอบของ

การประกอบการธุรกิจชุมชนได้ 

สัปดาห์ท่ี 1 และ 2 ใบกิจกรรมให้เขียนตอบและนำเสนอในช้ันเรียนแบบถามตอบ การ

ประเมินจากใบกิจกรรม การสังเกตการมีส่วนร่วมในการอภิปราย 

CLO 2​
วิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมง

ชุมชนท่ีเหมาะสมต่อการ

ประกอบธุรกิจ และระบุปัญหา

ท่ีเป็นอุปสรรค 

สัปดาห์ท่ี 4 ใบกิจกรรมให้เขียนตอบและนำเสนอในช้ันเรียนแบบถามการประเมินจาก

การวิเคราะห์เชิงเหตุผล ความครบถ้วน และการนำเสนอ 

 CLO 3​
อธิบายการบริหารจัดการและ 

จรรยาบรรณของผู้ประกอบการ

ธุรกิจท่ีมีต่อชุมชนและสังคมโดย

รวมได้ 

สัปดาห์ท่ี 5 ใบกิจกรรมให้เขียนตอบและนำเสนอในช้ันเรียนแบบถามตอบการประเมิน

จากการอธิบายจรรยาบรรณอย่างชัดเจนและสัมพันธ์กับชุมชน 

3563502 : วิชาภาวะผู้นำและการ

ทำงานเป็นทีม(1/2567) 

อ.จิตติมา   

CLO 1ประยุกต์ความรู้ด้าน

การจัดการและการบริหาร

ธุรกิจในการประกอบอาชีพ  

สัปดาห์ท่ี 1 และ 5 วิธีการจัดการเรียนการสอน 

 บรรยาย  ฝึกปฏิบัติ  กรณีศึกษา  

 ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 CLO5 แสดงออกถึงความเป็น

นักบริหารจัดการ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

คิดเป็นระบบ และมีความ

รับผิดชอบ 

 สัปดาห์ท่ี 6 และ 7 วิธีการจัดการเรียนการสอน 

อภิปรายกลุ่มและการทำงานเป็นทีม การศึกษากรณีศึกษาเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา

อย่างเป็นระบบ 

กิจกรรมจำลองสถานการณ์ท่ีให้นักศึกษาได้มีบทบาทในการบริหารจัดการ ,การ

ลงพ้ืนท่ีวิสาหกิจชุมชน,  

 

 

 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 

learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g., commitment to 

critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new 

ideas and practices).   

 

ผลการดำเนินงาน:   

A: หลักสูตรมีนโยบายมอบหมายให้ผู้สอนให้สอดแทรกกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ให้

นักศึกษา และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้นักศึกษา ผ่านการจัดกิจกรรมการสอนในทุกรายวิชาท่ีเป็นวิชาเอก

บังคับของสาขาการจัดการ ในภาคเรียนท่ี 1 และ 2 ปีการศึกษา 2567   
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​ D: อาจารย์ผู้สอนได้ส่งเสริมการเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ โดยส่งเสริมค่านิยม ทักษะและพัฒนาคุณลักษณะ

ท่ีดีของนิสิตใหม่ ในการการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีฯ เพ่ือการปรับตัวของนิสิตใหม่ในการเรียน การทำงาน 

และการดำเนินธุรกิจ  ในวันท่ี 27 กรกฎาคม 2567  ณ อาคารบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ศรีสะเกษ ซ่ึงมีคุณวีรยุทธ ม่ังค่ัง  เป็นวิทยากร 

 

 

​ R: หลักสูตรได้กำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหลักสูตร คือ 1) ความรับผิดชอบ (20) 2) เป็นนัก

บริหารจัดการ (33) และ 3) มีเหตุผล (12) โดยมีการส่งเสริมและปลูกฝังให้นักศึกษามีความรับผิดชอบในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง มีความสามารถในการบริหารจัดการตนเอง และใช้เหตุผลในการคิดวิเคราะห์และตัดสินใจอย่าง

เหมาะสม ท้ังน้ีมีการวัดและประเมินผล พร้อมท้ังมอบหมายให้ผู้สอนนำไปสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน

และการให้คำแนะนำนักศึกษา สาขาการจัดการทุกช้ันปี ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา เพ่ือปลูกฝังทักษะการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตของนักศึกษาในการเป็นนักบริหารจัดการท่ีมีความรับผิดชอบและมีเหตุมีผล โดยทุกรายวิชาให้มอบหมายให้

นักศึกษาทำการสืบค้นข้อมูลออนไลน์ รวบรวม วิเคราะห์ และสรุปประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนในแต่ละรายวิชา 

หรือประเด็นท่ีสนใจ ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ มีเหตุผลในการเลือกเน้ือหา

สาระจากการสืบค้นข้อมูล และนำมาพิจารณาตัดสินอย่างมีเหตุผล รวมถึงการสร้างงานนำเสนอและนำเสนออย่าง

เหมาะสม 

 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 

creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset.  

 

ผลการดำเนินงาน:  

 

AD: หลักสูตรมีนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักศึกษาโดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรก แนว

คิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม  และแนวคิดผู้ประกอบการ จากนโยบายของคณะท่ีมอบหมายให้หลักสูตร

จัดทำโครงการบริการวิชาการ (กิจกรรมแปรรูปและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ซอสพริกของกลุ่มแม่บ้านตำบลโพธ์ิ อำเภอ

เมือง จังหวัดศรีสะเกษ หลักสูตรได้มอบหมายให้ประธานสาขา ดำเนินการวางแผนและประสานงานกับอาจารย์ผู้

สอนในรายวิชา 3562304 การวางแผนและบริหารโครงการ และรายวิชา 3503903 การวิจัยทางการจัดการ 

3562601 นวัตกรรมกับการจัดการการเปล่ียนแปลง  (4)เพ่ือบูรณาการการเรียนการสอนเข้ากับกิจกรรมบริการ

วิชาการดังกล่าว นำสู่การส่งเสริมนักศึกษาโดยการ เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง ฝึกทักษะ

การวางแผน การวิเคราะห์ข้อมูล และการดำเนินโครงการร่วมกับชุมชน ดำเนินการ พัฒนาศักยภาพนักศึกษาให้

สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการวางแผนและจัดการโครงการได้อย่างเป็นระบบ นักศึกษาโดยการ มีส่วนร่วมใน

กระบวนการคิด ออกแบบ และประเมินผลโครงการจริงในพ้ืนท่ีชุมชน 

 

 
 



46 
 

R: สำหรับการส่งเสริมแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ หลักสูตรมีนโยบายในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นักศึกษา โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกบูรณาการองค์ความรู้ด้านผู้ประกอบการ ในรายวิชา 

3564903 สัมมนาการจัดการ และรายวิชาท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือปลูกฝังแนวคิดเชิงธุรกิจและการริเร่ิมสร้างสรรค์ให้แก่

นักศึกษา นอกจากน้ี จากนโยบายของคณะซ่ึงได้ประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้หลักสูตรส่งเสริมนักศึกษาเข้าร่วม

โครงการออมสินยุวพัฒน์ (ธนาคารออมสิน) หลักสูตรจึงได้มอบหมายให้ประธานหลักสูตรดำเนินการประสานงาน

และวางแผนแนวทางในการเข้าร่วมโครงการ โดยคัดเลือกนักศึกษาท่ีมีความสนใจ สนับสนุนการเตรียมความพร้อม 

ท้ังด้านเน้ือหา ทักษะการนำเสนอ และการวางแผนธุรกิจ ตลอดจนส่งเสริมให้นักศึกษานำเสนอแนวคิดเชิงนวัต

กรรม เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการอย่างเป็นรูปธรรม อันเป็นรากฐานสำคัญในการสร้างผู้

ประกอบการรุ่นใหม่ในอนาคต 

 

หลักสูตรมีนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักศึกษาโดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกในรายวิชา

ท่ีจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวางแผนและบริหารโครงการ การวิจัยทางการจัดการ วิชา หลังจากน้ันนำมา

วิเคราะห์และสรุปผลการส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาของหลักสูตร ดังน้ี 

 

การส่งเสริม วิชาหรือ

กิจกรรม 

ให้ทำอะไร 

1. ความคิดใหม่ 

2. ความคิด

สร้างสรรค์ 

3. การสร้างนวัต

กรรม 

3562304 การ

วางแผนและ

บริหารโครงการ 

จากการศึกษาเน้ือหาสาระรายวิชา การวางแผนและบริหารโครงการ ให้

นักศึกษาออกแบบแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาชุมชน

และสังคม โดยเน้นการพัฒนา ความคิดใหม่ ท่ีสะท้อน ความคิด

สร้างสรรค์ และนำไปสู่ การสร้างนวัตกรรม ท้ังในรูปแบบกระบวนการ 

ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ พร้อมกำหนดแนวทางการยอมรับ การขยายผลใน

ชุมชน และการเผยแพร่เป็นองค์ความรู้หรือนวัตกรรมท่ีมีคุณค่า 

3503903 การ

วิจัยทางการ

จัดการ 

ศึกษาและออกแบบกระบวนการวิจัย โดยมุ่งเน้นการสังเคราะห์ข้ันตอน

กระบวนการวิจัยท่ีสามารถนำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือพัฒนาน

วัตกรรมท่ีสอดคล้องกับบริบทของธุรกิจ ชุมชน หรือท้องถ่ิน โดยประยุกต์

ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 

ภายในกระบวนการวิจัย พร้อมท้ังวางแผนข้ันตอนการดำเนินงาน กำหนด

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล วิธีการพิสูจน์สมมติฐาน การวัดผล และ

การประเมินผลท่ีเหมาะสม เพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการ

จัดการหรือพัฒนากิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับภาคธุรกิจหรือชุมชนในพ้ืนท่ีจริง 

4. แนวคิดของ 

ผู้ประกอบการ 

กิจกรรมเสริม

หลักสูตร 

การศึกษา ในรายวิชา สัมมนาปัญหาการจัดการ เป็นกิจกรรมเสริม

หลักสูตรท่ีจัดข้ึนเพ่ือให้นักศึกษารุ่นพ่ีและรุ่นน้องได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ด้านการเป็นผู้ประกอบการในการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน โดยเน้นการ
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การส่งเสริม วิชาหรือ

กิจกรรม 

ให้ทำอะไร 

ประยุกต์ใช้ แนวคิดของผู้ประกอบการ ในการสร้างรายได้และยกระดับ

เศรษฐกิจชุมชน  ผู้นำด้านการพัฒนาผู้ประกอบการ Start-up ในจังหวัด

ศรีสะเกษ มาร่วมแบ่งปันองค์ความรู้เก่ียวกับการทำธุรกิจในชุมชน และ

หลักการดำเนิน วิสาหกิจชุมชน กิจกรรมน้ียังส่งเสริมการเตรียมความ

พร้อมของนักศึกษาในการเข้าร่วม โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถ่ิน ซ่ึงมุ่ง

เน้นการบ่มเพาะแนวคิดเชิงผู้ประกอบการเพ่ือพัฒนาท้องถ่ินอย่างย่ังยืน 

3562601 นวัต

กรรมกับการ

จัดการการ

เปล่ียนแปลง   

ก่อนท่ีนักศึกษาจะลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาในการจัดบริการวิชาการในชุมชน 

นักศึกษาจะได้เรียนรู้และทำความเข้าใจบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม วิถี

ชีวิต รวมถึงรูปแบบธุรกิจและอาชีพของคนในชุมชน ซ่ึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน

ในการวางแผนการให้บริการวิชาการท่ีเหมาะสมและตอบสนองต่อความ

ต้องการของพ้ืนท่ี โดยเน้นการประยุกต์ใช้ นวัตกรรม และเทคโนโลยี เช่น 

เคร่ืองมือดิจิทัล แอปพลิเคชันสำหรับการสำรวจข้อมูล หรือระบบ

วิเคราะห์ข้อมูล มาใช้ในการเก็บ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้

การจัดบริการวิชาการมีประสิทธิภาพ เกิดผลกระทบเชิงบวก และ

สามารถสนับสนุนการเปล่ียนแปลงและพัฒนาชุมชนได้ 

หลักสูตรมีการปรับปรุง โดยประธานหลักสูตรได้ให้ผู้สอนทุกรายวิชา ในหลักสูตร ปลูกฝังผู้เรียนในเร่ือง

ของการคิดค้น การวางแผนเพ่ือเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และแนวคิดการเป็นผู้ประกอบ

การ โดยเน้นการพัฒนาทักษะการคิดอย่างเป็นระบบและการสร้างสรรค์ในเชิงธุรกิจ เพ่ือให้นักศึกษาได้มีความ

สามารถในการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและวิธีการในการสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีสอดคล้องกับหลักการของหลักสูตร 

นอกจากน้ีหลักสูตรยังส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการยุวพัฒน์รักษ์ถ่ิน เพ่ือใช้แนวคิดการสร้างนวัตกรรมในการ

พัฒนาธุรกิจให้กับผู้ประกอบการในชุมชนท้องถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงความคิดสร้างสรรค์ในการนำเสนอแนวทางการพัฒนา

อย่างย่ังยืน โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมผู้ประกอบการในชุมชนให้เติบโตและมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง อีกท้ัง

หลักสูตรยังปลูกฝังแนวคิดด้านการเป็นผู้ประกอบการให้กับนักศึกษา เพ่ือให้พวกเขามีความพร้อมในการนำแนวคิด

การดำเนินธุรกิจและการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไปใช้ในการลงพ้ืนท่ีจริง และสามารถพัฒนาความคิดริเร่ิมท่ี

สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนในแต่ละท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to 

ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 
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ผลการดำเนินงาน:  

 

AD: คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้มีการทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อ

เน่ือง ในแต่ละภาคเรียน และเม่ือส้ินสุดปีการศึกษา ท้ังน้ีก่อนท่ีจะมีการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน นำข้อมูล มคอ.5 จากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ปีท่ี

ผ่านมา นำมาทบทวน มคอ.3 และปรับให้เหมาะสม โดยให้กิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล

สอดคล้องและตรงกับ CLOs และมอบหมายให้ผู้สอน หรือ อาจารย์ในสาขาท่ีไม่ได้รับผิดชอบในรายวิชาน้ัน  ทำ

การตรวจสอบเพ่ือทบทวน มคอ.ของสาขา และเสนอแนะในการปรับปรุง มคอ ให้มีประสิทธิภาพในการจัดการ

เรียนการสอน 

 

R: ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567  มีจำนวน 10   วิชา ทำการทบทวน และภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 

2567  จำนวน  11  รายวิชา   รายละเอียด ดังตาราง 3.6-1 

 

ตารางท่ี 3.6-1 การทวนสอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ภาคเรียนท่ี 1 ปี 2567 

 

ภาคเรียน รหัสวิชา รายวิชา ผู้สอน ผู้ทวนสอบ 

1 / 2567  

วิชาแกน 

356110

9 
องค์การและการจัดการ (1) จิตติมา พลศักด์ิ นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 356212

7 

การจัดการประชุมสัมมนาและ

การจัดการจัดนิทรรศการ (2) 

นรพล รามฤทธ์ิ+ลัลนา 

ยุกต์วัฒนพงษ์ 
วิมล หลักรัตน์ 

เอกบังคับ 356350

2 

ภาวะผู้นำและการทำงานเป็น

ทีม  (3) 
จิตติมา  พลศักด์ิ 

นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 356312

6 

เคร่ืองมือการจัดการสมัยใหม่  

(3) 
นนทยา อิทธิชินบัญชร 

ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

(เลือก) 356311

4 

การประกอบการธุรกิจชุมชน   

(3)  (4) 
นนทยา อิทธิชินบัญชร 

จิตติมา พลศักด์ิ 

เอกบังคับ 356230

6 
พฤติกรรมองค์การ (3) ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 356311

1 

การจัดการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดเล็ก (3) 
ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

เอกบังคับ 356260

1 

นวัตกรรมกับการจัดการการ

เปล่ียนแปลง  (4) 
วิมล หลักรัตน์ 

จิตติมา พลศักด์ิ 
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เอกบังคับ 356490

3 
สัมมนาปัญหาการจัดการ (4) เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

กลุ่มวิชา

ฝึกฯ 

600380

1 
การเตรียมฝึกประสบการณ์ เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

จิตติมา 

 

ภาคเรียนท่ี 2 ปี 2567 

 

ภาคเรียน รหัสวิชา รายวิชา ผู้สอน ผู้ทวนสอบ 

2 / 2567  

เอกบังคับ 

356230

3 
มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ (1) ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

เอกบังคับ 356230

2 
การพัฒนาองค์การ (2) จิตติมา พลศักด์ิ 

นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 356370

1 

การจัดการธุรกิจในกลุ่ม

ประเทศอาเซียน (2) 
นนทยา อิทธิชินบัญชร 

ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

เอกบังคับ 356311

9 
การพัฒนาบุคลิกภาพ  (2) ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 356240

2 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์  

(2) 
วิมล หลักรัตน์ 

นนทยา อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 350390

3 
การวิจัยทางการจัดการ (3) นนทยา อิทธิชินบัญชร 

ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

เอกบังคับ 356420

1 
การจัดการเชิงกลยุทธ์ (3) นนทยา อิทธิชินบัญชร 

จิตติมา พลศักด์ิ 

เอกบังคับ 356213

9 
การจัดการความเส่ียงองค์กร วิมล หลักรัตน์ 

เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

เอกบังคับ 356240

4 

การพัฒนาประสิทธิภาพในการ

ทำงาน (3) 
วิมล หลักรัตน์ 

เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

เอกบังคับ 356230

4 

การวางแผนและการบริหาร

โครงการ (3) 
เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 

จิตติมา พลศักด์ิ 

ศึกษา

ท่ัวไป (GE) 

356214

4 
การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 

นนทยา  อิทธิชินบัญชร 

เอกบังคับ 354240

8 

การจัดการความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า (3) 

เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ วิมล หลักรัตน์ 
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ในปีการศึกษา 2 ปี 2567 มีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาท่ีเปิดสอนท้ังหมด จำนวน 11 

รายวิชา พบว่า ทุกรายวิชาท่ีทบทวนมีการกิจกรรมกาเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลสอดคล้องและตรง

กับ CLOs และทบทวนการจัดเรียนการสอนในรายวิชามีเน้ือหาสาระสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน/

ภาคการทำงาน 

รายการหลักฐานอ้างอิง 

 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

3-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2567-หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขา

วิชาการจัดการ ระดับปริญญาตรี 4 ปี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

3-2 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3 รายวิชา การวิจัยทางการจัดการ 

3-3 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3 รายวิชา  ภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม   

3-4 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3 รายวิชา การวางแผนและบริหารโครงการ  

3-5 รายละเอียดรายวิชา มคอ.5 รายวิชา  นวัตกรรมกับการจัดการการเปล่ียนแปลง   

3-6 รายละเอียดรายวิชา มคอ.5 รายวิชา  การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 

3-7 ประกาศคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เร่ือง ผลลัพธ์การเรียนรู้

ของผู้สำเร็จการศึกษา พ.ศ. 2567 (ฉบับท่ี 2) 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 4 การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะ

กรรม

การ

ประเ

มิน 

4.

1 

A variety of assessment methods are shown to be used 

and are shown to be constructively aligned to achieving 

the expected learning outcomes and the teaching and 

learning objectives.   

3 3  

4.

2 

The assessment and assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, communicated to students, and 

applied consistently.  

3 3  

4.

3 

The assessment standards and procedures for student 

progression and degree completion, are shown to be 

3 2  
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะ

กรรม

การ

ประเ

มิน 

explicit, communicated to students, and applied 

consistently.  

4.

4 

The assessments methods are shown to include rubrics, 

marking schemes, timelines, and regulations, and these 

are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 

assessment. 

3 2  

4.

5 

The assessment methods are shown to measure the 

achievement of the expected learning outcomes of the 

programme and its courses. 

3 2  

4.

6 

Feedback of student assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

3 2  

4.

7  

The student assessment and its processes are shown to 

be continuously reviewed and improved to ensure their 

relevance to the needs of industry and alignment to the 

expected learning outcomes.   

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  

 

  ผลการดำเนินงานการประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and 

learning objectives.  //มีวิธีการประเมินผู้เรียนท่ีหลากหลาย โดยสอดคล้องกับการบรรลุผลสำเร็จของผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวัง และวัตถุประสงค์การเรียนการสอน   

ผลการดำเนินงาน:  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้ผู้สอนทุกรายวิชาท่ีเปิดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 มี

รูปแบบการวัดประเมินผลท่ีหลากหลายจากกิจกรรมท่ีจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

เพ่ือให้วัตถุประสงค์รายวิชา โดยอาจารย์ผู้สอนใช้วิธีการวัดท่ีหลากหลาย เช่น  1) การสอบวัดความรู้กลางภาค 
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และปลายภาค 2) การประเมินผลงาน  3) การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 4) การประเมินจากการนำ

เสนอ เป็นต้น ยกตัวอย่างเคร่ืองมือการวัดและประเมินผลรายวิชา ดังน้ี 

ท่ี ช่ือวิชา เคร่ืองมือการวัดและประเมินผล 

1/2567 

1 องค์การและการจัดการ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

2 ภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

3 เคร่ืองมือการจัดการสมัยใหม่ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

- การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

 

4 พฤติกรรมองค์กร -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

5 การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

6 การประกอบธุรกิจชุมชน -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

7 นวัตกรรมกับการจัดการเปล่ียนแปลง -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

8 สัมมนาปัญหาการจัดการ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-ใช้การประเมินผลงาน   

-ใช้แบบประเมิน Rubric 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

9 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการ

จัดการ 

-ใช้การประเมินผลงาน   

-ใช้แบบประเมิน Rubric 

 

2/2567 

10 การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 
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11 การพัฒนาองค์การ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

12 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

13 การจัดการเชิงกลยุทธ์ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

14 การพัฒนาบุคลิกภาพ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-ใช้แบบประเมินการนำเสนองาน 

-ใช้แบบประเมิน Rubric 

15 การวางแผนและการบริหารโครงการ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-ใช้การประเมินผลงาน   

-ใช้แบบประเมิน Rubric 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

16 การวิจัยทางการจัดการ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

17 การจัดการธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

18 การจัดการการสร้างความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า 

-สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

19 มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

20 การจัดการความเส่ียงองค์การ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

21 การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

22 การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ -สอบแบบอัตนัย และปรนัย 

-การประเมินพฤติกรรมในการทำงานกลุ่ม 

23 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ -ใช้การประเมินผลงาน   

-ใช้แบบประเมิน Rubric 
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ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาได้ดำเนินการตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชา พบว่า แนวทางการวัดและ

ประเมินผลของรายวิชาสอดคล้องและสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของรายวิชา ตามกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แต่ละ

หน่วยการเรียน 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. //นโยบายการประเมินผู้เรียน-การอุทธรณ์ผล

การประเมินถูกแสดงไว้อย่างชัดเจน มีการส่ือสารไปยังผู้เรียน และนำไปใช้อย่างสม่ำเสมอ 

ผลการดำเนินงาน:  

นโยบายการวัดและประเมินผล เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เร่ือง เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรนำมากำหนดเป็นแนวทางการดำเนินงานและ

การอุทธรณ์ผลการประเมิน และส่ือสารให้นักศึกษาได้รับทราบ โดยอาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาจะต้องมีการกำหนด

นโยบายการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ และการอุทธรณ์เม่ือนักศึกษา

มีข้อสงสัย ใน มคอ.3 โดยแจ้งให้นักศึกษารับทราบในการเรียนการสอนสัปดาห์แรก และแสดงไว้ในคำอธิบาย

รายวิชาท่ีเว็บไซต์ของหลักสูตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ มีระบบการอุทธรณ์ร้องทุกข์ท่ีนักศึกษาสามารถส่งได้โดยตรงท่ีรอง

อธิการบดีฝ่ายวิชาการและทีมงานท่ีได้แต่งต้ังข้ึน เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีช่องทางในการร้องทุกข์ และทุก

รายวิชาดำเนินการท่ีเหมือนกันและมีการนำไปใช้กับนักศึกษาทุกคน ทุกช้ันปีในลักษณะเดียวกัน  

ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาหลักสูตรเปิดสอน 23 รายวิชา และได้ดำเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย

และคณะ จากการตรวจสอบในปีการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า ไม่มีข้อร้องเรียน ข้อซักถามของนักศึกษาและอาจารย์

เก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน  

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree 

completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied 

consistently. 

//การประเมินผู้เรียนต้องมีมาตรฐานและกระบวนการท่ีแสดงความก้าวหน้าและการสำเร็จการศึกษาของผู้เรียนไว้

อย่างชัดเจน มีการส่ือสารไปยังผู้เรียน และนำไปใช้อย่างสม่ำเสมอ 

ผลการดำเนินงาน:  

ในการจัดการประเมินผู้เรียนให้มีมารตฐาน หลักสูตรฯสาขาวิชาการจัดการ ได้แต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษา 

กำหนดบทบาทหน้าท่ีติดตาม ตรวจสอบ รายงานผลการเรียนของนักศึกษาท่ีปรึกษา โดยหลักสูตรได้กำหนดให้

อาจารย์ท่ีปรึกษาแต่ละช้ันปี ตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษาเพ่ือติดตามความก้าวหน้า

ทางการศึกษา หากพบว่า นักศึกษาคนใดมีปัญหา ผลการเรียนไม่เป็นตามเกณฑ์ท่ีกำหนด หรือมีแนวโน้มจะไม่ผ่าน

เกณฑ์ของมหาวิทยาลัย  อาจารย์ท่ีปรึกษาจะคอยติดตาม แนะนำต่อนักศึกษาเพ่ือสอบถามปัญหา และการ

ช่วยเหลือให้คำแนะนำ โดยมีกลุ่มไลน์ สำหรับการติดตาม  และหลังส้ินสุดภาคเรียนได้กำหนดให้อาจารย์ประจำ
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วิชาส่ง มคอ.5 เพ่ือรายงานผลการจัดการศึกษาให้กับหลักสูตร จากน้ันหลักสูตรนำข้อมูลเหล่าน้ัน กับผลการทำงาน

และปัญหา ข้อเสนอแนะมาพิจารณาเพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

ท้ังน้ีหลักสูตรฯ การจัดการ ได้ใช้ระบบการวัดและประเมินผลของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาเข้าถึงได้

ง่ายและสะดวกในการติดตามผลการเรียนด้วยตนเองผ่านระบบประมวลผลเกรดของมหาวิทยาลัย  และท่ีปรึกษา

สามารถดูผลการเรียนของนักศึกษาในสังกัดได้ผ่านระบบเช่นกัน นักศึกษาทุกคนสามารถรับทราบและเข้าถึงข้อมูล

การเรียนของนักศึกษาจากระบบการประมวลผลการเรียนของมหาวิทยาลัย  

 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 

and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 

assessment. 

//วิธีการประเมินผู้เรียนต้องแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน (rubrics) การเฉลยคำตอบ (marking schemes) 

เวลาในการประเมิน (timelines) และกฎระเบียบในการประเมิน (regulations) โดยวิธีการประเมินเหล่าน้ีต้องมีค

วามเท่ียงตรง คงเส้นคงวา และยุติธรรม โดย 3-8 ต้องทำทุกรายวิชา 

ผลการดำเนินงาน:  

 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้กำหนดให้ผู้สอนจัดทำแบบประเมิน แบบทดสอบ และเกณฑ์การ

ประเมินให้ชัดเจน ให้ผู้สอนทำการตรวจสอบเคร่ืองมือการประเมินให้มีความเท่ียงตรง (validity) โดยตรวจสอบ

การวัดและประเมินผลของเคร่ืองมือวัดได้ตรงและสอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs และ มีความน่าเช่ือถือ 

(reliability) ในการประเมินของเคร่ืองมือท่ีนำไปใช้ในการวัดและประเมินผลมีความเช่ือม่ัน วัดได้เหมือนกันในทุก

คร้ัง และนำไปใช้กับนักศึกษาทุกคนเหมือนกัน (fairness) รวมท้ังการตรวจให้คะแนนท่ีชัดเจน มีการนำไปใช้กับทุก

คน และนักศึกษาทุกคนมีสิทธ์ิสามารถขอดูได้  

หลักสูตรได้ร่วมกันจัดทำ เคร่ืองมือการประเมินผลในรายวิชาต่างๆ และมีข้อตกลงในการดำเนินงาน ดังน้ี 

1) ให้ผู้สอนกำหนดกฎระเบียบของการวัดและประเมินผลโดยยึดตาม ข้อบังคับของ มหาวิทยาลัย  

2) ให้ผู้สอนจัดทำปฏิทินกำหนด timelines ของการสอบทุกรายวิชา กำหนดใน มคอ.3 ท้ังการสอบย่อย 

ปลายภาค ท่ียึดตามปฏิทินของมหาวิทยาลัย กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลท่ีชัดเจน

แจ้งให้นักศึกษาทราบในการเข้าเรียนในสัปดาห์แรกทุกรายวิชา 

3) ให้ใช้ rubrics ในการวัดและประเมินผลรายวิชา  เช่น สัมมนาปัญหาการจัดการ ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพการจัดการ  การพัฒนาบุคลิกภาพ การวางแผนและการบริหารโครงการ ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการ

จัดการ และการประเมินการนำเสนอผลงานของนักศึกษาโดยใช้ Rubrics score  

4) มีการกำหนดหรือตรวจสอบความตรงของการสอบ หรือความตรงของการวัดและประเมินผล (validity, 

reliability, fairness) โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบตรวจสอบ โดยใช้กระบวนการ

ทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
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4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 

learning outcomes of the programme and its courses. //วิธีการประเมินผู้เรียนต้องแสดงถึงการบรรลุ

ผลสำเร็จของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร และผลการเรียนรู้ระดับรายวิชา 

ผลการดำเนินงาน:  

กระบวนการวัดและประเมินผล PLOS หลักสูตรกำหนดการบรรลุ PLOs ในระยะเวลา 4 ปี จากการ

ดำเนินงานท่ีผ่านมาหลักสูตรมีการวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดยมี  

1) การประเมินจากรายวิชาท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนท่ีกำกับโดยอาจารย์ผู้สอน 

2) ผลการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยพ่ีเล้ียงภายนอก และหัวหน้าส่วนงานเป็นผู้ประเมิน 

 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 

//มีการป้อนกลับผลการประเมินให้แก่ผู้เรียนอย่างทันท่วงที 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรฯ การจัดการ กำหนดให้อาจารย์ผู้สอนแจ้งผลการสอบหรือผลการประเมินให้นักศึกษาทราบ

ทันทีท่ีตรวจเสร็จหรือไม่เกิน 2 สัปดาห์ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษา ผ่านในห้องเรียน ช่องทางไลน์ เช่น ผล

การตรวจประเมินการสอบก่อนเรียน การประเมินผลระหว่างการเรียนการสอน รายงานกลุ่ม การนำเสนอผลงาน 

ซ่ึงจะมีการวัดประเมินผลเป็นระยะเพ่ือทำการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน โดยทำการประเมินผลแบบ 

formative ผู้สอนจะทำในลักษณะ การทดสอบระหว่างบทเรียนหรือการทำกิจกรรมระหว่างเรียน การประเมินผล

การศึกษาค้นคว้า เป็นต้น หลังจากการสอบหรือการทำกิจกรรมต้องแจ้งให้นักศึกษาทราบผลประเมินทุกคร้ัง  

เพ่ือให้นักศึกษาปรับปรุงหรือให้ข้อมูลป้อนกลับกับนักศึกษา แจ้งให้นักศึกษาทราบผลการประเมิน ในกรณีท่ีมี

ปัญหาหรือไม่เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีผู้สอนกำหนด เพ่ือให้นักศึกษาทบทวนและปรับปรุงการเรียน การทำรายงาน 

หรือการทบทวนกิจกรรม ผลงาน หรือช้ินงาน  โดยการสอบในแต่ละภาคเรียนต้องแจ้งให้นักศึกษาทราบภายใน

ภาคเรียนน้ัน  

 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the 

expected learning outcomes.   

//การประเมินผู้เรียนและกระบวนการ มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่าตอบโจทย์ความ

ต้องการของภาคอุตสาหกรรมการทำงาน และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

ผลการดำเนินงาน: ​  

หลักสูตรมีกระบวนการทบทวนการวัดและประเมินผลทุกภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชาท่ีเปิดสอน 

หลักสูตรใช้กระบวนการและแบบฟอร์มตามท่ีคณะกำหนด มีการดำเนินงาน ดังน้ี 
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1) หลักสูตรประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน ท่ีประชุมดำเนินการมอบหมายให้

อาจารย์ในหลักสูตร  จำนวน 1 คน โดยกำหนดบทบาท ทำหน้าท่ีสำหรับการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการ

สอน และจัดปฏิทินการทบทวนการจัดการเรียนการสอนในทุกรายวิชา และรายงานผลต่อประธานหลักสูตร เพ่ือ

ทราบและรายงานผลต่อท่ีประชุมในคร้ังต่อไป 

2) ให้อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาทุกรายวิชา ทำการทบทวนการจัดการเรียนการสอนจัดทำ มคอ.5 และนำ 

มคอ.3 พร้อมส่ือ ผลงานนักศึกษา และเคร่ืองมือการวัดและประเมินผล ให้คณะกรรมการพิจารณาและทบทวนการ

จัดการเรียนการสอนร่วมกัน 

3) คณะกรรมการทำการทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน วิธีการและเคร่ืองมือการวัดและ

ประเมินผล ตรงตาม CLOs และสัมพันธ์กับ PLOs ท่ีรายวิชาผลักดัน และตรวจสอบความตรง (Validity) ของ

เคร่ืองมือการวัดและประเมินผล และวิธีการวัดและประเมินผลท่ีบ่งบอกถึงความเช่ือม่ัน (reliability) และความ

ยุติธรรม (fairness) รวมท้ังตรวจสอบการให้ feedback กับนักศึกษาตามระยะเวลาท่ีกำหนด  

4) ผู้สอนในรายวิชา นำข้อเสนอแนะและผลการประเมินของนักศึกษาในรายวิชา และนำเสนอต่อคณะ

กรรมการหลักสูตร 

​ 5) ประธานหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ท่ีปรึกษาทำการบันทึกข้อมูลของนักศึกษา เพ่ือตรวจสอบการ

เรียน กิจกรรม และรายงานต่อท่ีประชุมสาขาวิชาเพ่ือให้มีการเสนอแนวทางการให้ความช่วยเหลือนักศึกษาให้ทัน

ระยะเวลา  

รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

4-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2564 

4-2 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาองค์การและการจัดการ 

4-3 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม 

4-4 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาเคร่ืองมือการจัดการสมัยใหม่ 

4-5 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาพฤติกรรมองค์กร 

4-6 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 

4-7 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการประกอบธุรกิจชุมชน 

4-8 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชานวัตกรรมกับการจัดการเปล่ียนแปลง 

4-9 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาสัมมนาปัญหาการจัดการ 

4-10 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 

4-11 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน 

4-12 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการพัฒนาองค์การ 

4-13 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
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หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

4-14 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

4-15 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การพัฒนาบุคลิกภาพ 

4-16 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การวางแผนและการบริหารโครงการ 

4-17 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การวิจัยทางการจัดการ 

4-18 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การจัดการธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 

4-19 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การจัดการการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 

4-20 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ 

4-21 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การจัดการความเส่ียงองค์การ 

4-22 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน 

4-23 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 

4-24 รายละเอียดรายวิชา มคอ.3,5 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 

4-25 กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

4-26 ประกาศXXXXXXXXXX เร่ือง การอุทธรณ์ผลการเรียนของนักศึกษา 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 5 บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 

    

ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

5.

1 

The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, 

termination, and retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and quantity of the academic 

staff fulfil the needs for education, research, and 

service.   

3 2  

5.

2 

The programme to show that staff workload is 

measured and monitored to improve the quality of 

education, research, and service.  

3 2  
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

5.

3 

The programme to show that the competences of the 

academic staff are determined, evaluated, and 

communicated.  

3 2  

5.

4 

The programme to show that the duties allocated to 

the academic staff are appropriate to qualifications, 

experience, and aptitude.  

4 2  

5.

5 

The programme to show that promotion of the 

academic staff is based on a merit system which 

accounts for teaching, research, and service.   

4 2  

5.

6 

The programme to show that the rights and privileges, 

benefits, roles and relationships, and accountability of 

the academic staff, taking into account professional 

ethics and their academic freedom, are well defined 

and understood.   

3 2  

5.

7 

The programme to show that the training and 

developmental needs of the academic staff are 

systematically identified, and that appropriate training 

and development activities are implemented to fulfil 

the identified needs.  

3 2  

5.

8 

The programme to show that performance 

management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and 

research quality.  

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  

 

 

 
 



60 
 

ผลการดำเนินงาน 

1.5​The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for 

education, research, and service.   

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรฯ การจัดการ มีแผนอัตรากำลังของอาจารย์ในหลักสูตรท่ีมีรายละเอียด จำนวนอาจารย์ มีความ

เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ความเพียงพอกับจำนวนนักศึกษา การจัดการเรียนการสอน การบริการ

วิชาการ และการวิจัย ในแต่ละปี ท้ังน้ีกระบวนการได้มาต้ังแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้า

และเกษียณอายุราชการ เป็นไปตามระบบของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  หลักสูตรฯ การจัดการมีอาจารย์

เกษียนและต่ออายุราชการ 1 ท่านในปีการศึกษา 2567 และหลักสูตรมีการต่อสัญญาจ้างอาจารย์ประจำหลักสูตร 

1 ท่าน ขณะน้ีอาจารย์ในหลักสูตรยังไม่มีแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณอายุราชการในระยะ 5 ปี (2567-2571) 

เน่ืองจากปัจจุบันยังไม่มีอาจารย์ท่ีใกล้เกษียณอายุราชการ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรแสดงถึงการมีบุคลากรสายวิชาการเพียงพอในการบริหารจัดการหลักสูตร

ให้มีคุณภาพ สามารถจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีกำหนด โดยให้บุคลากรสายวิชาการแต่ละคนจัดทำแผนเพ่ือ

การพัฒนาตนเอง เพ่ือให้มีความพร้อมด้านการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ หลังจากน้ันหลักสูตรรวมรวม

และทำการประเมินผลการพัฒนาตนเองของอาจารย์ ในปีท่ีผ่านมาอาจารย์ได้รับการพัฒนาตามแผนและมีอาจารย์

เพียงพอต่อการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีคุณภาพ และหาแนวทางการทดแทนอัตราเกษียนอายุราชการใน

อนาคต สำหรับอาจารย์ท่ีใกล้เกษียณอายุราชการ สำหรับการดำรงตำแหน่งประธานหลักสูตร เพ่ือให้เกิดการเตรี

ยมพร้อมต่อการเป็นประธานหลักสูตร (ซ่ึงมีวาระ 2 ปี) หลักสูตรได้มีการเตรียมความพร้อมของอาจารย์ท่ีจะเป็น

ประธานหลักสูตรลำดับถัดไปให้มีศักยภาพในการเป็นผู้นำ โดยการให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการบริหารงานหลักสูตร 

ร่วมตัดสินใจและแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนด้วยกัน  

 

ตารางท่ี 5.1-1 ตารางแสดงตำแหน่งทางวิชาการของผู้รับผิดชอบหลักสูตรในรอบ 5  ปี 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 

2563 2564 2565 2566 2567 

อ. 
ผศ

. 

รศ

. 
อ. 

ผศ

. 

รศ

. 
อ. 

ผศ

. 

รศ

. 
อ. 

ผศ

. 

รศ

. 
อ. 

ผศ

. 

รศ

. 

ผศ.ดร.นนทยา อิทธิชิน

บัญชร 

 ✔ 

 
 

 ✔ 
  

✔  
 
✔ 

 

  ✔ 

 

 

ผศ.ดร.วิมล หลักรัตน์     ✔   ✔   ✔   ✔  

ผศ.จิตติมา พลศักด์ิ  ✔   ✔   ✔   ✔   ✔  
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ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียม

รัตน์ 

✔ 
  

✔  
 ✔ 

  
✔  

 ✔ 
 

 

อ.ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ ✔   ✔   ✔   ✔   ✔   

 

ตารางท่ี 5.1-2 ตารางแสดงคุณวุฒิท่ีสูงข้ึนของผู้รับผิดชอบหลักสูตรในรอบ 5  ปี 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 

2563 2564 2565 2566 2567 

อ. ดร. อ. ดร. อ. ดร. อ. ดร. อ. ดร. 

ผศ.ดร.นนทยา อิทธิชิน

บัญชร 
 ✔  ✔  ✔  ✔  

✔ 

ผศ.ดร.วิมล หลักรัตน์  ✔  ✔  ✔  ✔  ✔ 

ผศ.จิตติมา พลศักด์ิ ✔  ✔  ✔  ✔  ✔  

ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียม

รัตน์ 
 ✔  ✔  ✔  ✔  

✔ 

อ.ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ ✔  ✔  ✔  ✔  ✔  

 

ตารางท่ี 5.1-3 ตารางแสดงอายุราชการและวันเกษียณอายุราชการ (คำนวณวันท่ี 4 เมษายน 2568) 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 
วันท่ีเข้าทำงาน ปีท่ีเกษียณอายุราชการ อายุราชการปัจจุบัน 

ผศ.ดร.นนทยา อิทธิชินบัญชร 1/10/2543 2574 24 ปี 7 เดือน 9 วัน 

ผศ.ดร.วิมล หลักรัตน์ 1/10/2543 2573 24 ปี 7 เดือน 9 วัน 

ผศ.จิตติมา พลศักด์ิ 1/11/2545 2576 22 ปี 6 เดือน 9 วัน 

ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ 1/5/2552 2562 16 ปี 0 เดือน 9 วัน 

อ.ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์ 1/10/2546 2581 21 ปี 7 เดือน 9 วัน 

 

1.6​The programme to show that staff workload is measured and monitored to 

improve the quality of education, research, and service.  

ผลการดำเนินงาน:  

​ ภาระงานของอาจารย์ กำหนดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษมีการวัดและประเมินผลโดยกระบวนการ

ปฏิบัติงานประจำปี ปีละ 2 คร้ัง ท่ีกำกับติดตามโดยประธานหลักสูตร รวบรวมและส่งให้คณะกรรมการท่ีคณะ

แต่งต้ังทำการประเมินผลและแจ้งผลให้บุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการทำงาน หลักสูตร มีการกำหนดภาระงาน

อาจารย์ทุกท่านตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
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1. ภาระงานด้านการสอน อาจารย์แต่ละคนมีภาระงานสอน โดยมหาวิทยาลัยได้กำหนดภาระงานสอนข้ัน

ต่ำของบุคลากรตามภาระหน้าท่ีในการสอนและการบริหารไว้ ในการจัดช่ัวโมงสอนหลักสูตรได้นำมาพิจารณาให้

อาจารย์มีช่ัวโมงสอนตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดในประกาศ “เกณฑ์ภาระงานของผู้ดำรงตำแหน่งอาจารย์ ผู้

ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ พ.ศ.2559” คือ ไม่ต่ำกว่า 15 ช่ัวโมง/สัปดาห์ และ

มอบหมายให้ประธานหลักสูตรกำกับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ 

2. ภาระงานด้านการวิจัย หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร มี

งานวิจัยเตีพิมพ์เผยแพร่ในรอบ 5 ปี อย่างน้อย 1 เร่ือง โดยให้เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

3. ภาระงานด้านการบริการวิชาการ หลักสูตรกำกับให้อาจารย์ ร่วมกับคณะดำเนินการบริการวิชาการ 

ตามท่ีคณะกำหนด และให้อาจารย์ทุกท่านต้องมีจำนวนช่ัวโมงบริการวิชาการกับชุมชน  

ตารางท่ี 5.2-1 แสดงข้อมูลภาระงานอาจารย์ในระดับหลักสูตร (ปีการศึกษา 2567) 

รายการ รวม 

ช่ัวโมงสอน FTE Percentag

e ข้ันต่ำ สอนจริง 

 เทอม 

1 

เทอม 

2 

เฉล่ีย 

ศาสตราจารย์ (Professors) -       

รองศาสตราจารย์ (Associate 

Professors) 

-       

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (Assistant 

Professors) 

3      60 

ผศ.ดร.นนทยา อิทธิชินบัญชร  15 12 12 12 0.8  

ผศ.ดร.วิมล หลักรัตน์  15 3 12 7.5 0.5  

ผศ.จิตติมา พลศักด์ิ  15 18 15 16.5 1.1  

ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์  15 12 12 12 0.8  

อ.ลัลนา ยุกต์วัฒนพงศ์  15 15 15 15 1  

รวม (Total) 3       

 

ในปีการศึกษา 2567 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทบทวนและปรับปรุงการกำหนดภาระงานของ

อาจารย์ผู้สอน โดยพิจารณาความเหมาะสมของภาระงาน นำมากำหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแล

นักศึกษา เพ่ือให้มีคุณภาพและมีความเหมาะสม ท้ังการเรียนการสอน การวิจัยและบริการวิชาการ ท้ังน้ีการจัด

ระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชาเพ่ือทำการสอนหรือการกำกับปริญญานิพนธ์ ได้จัดตามความรู้ ความสามารถ ความ

ถนัด และประสบการณ์ของอาจารย์ โดยมีผลงานวิจัยรองรับในการวางระบบผู้สอน   
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อย่างไรก็ตาม ค่า FTE ของคณาจารย์ในหลักสูตรโดยเฉล่ียมากกว่า 1 จำนวน 1 ท่าน เท่ากับ 1 จำนวน 1 

ท่าน และนอกน้ันน้อยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่า อาจารย์ในหลักสูตรมีภาระงานสอนท่ีพอเหมาะกับภาระงาน และ

ส่วนท่ีเกินมา 1 ท่าน  จึงได้มีการวางแผนให้มีการกำหนดภาระงานสอนใกล้เคียงกันในปีการศึกษา 2568  

1.7​The programme to show that the competences of the academic staff are 

determined, evaluated, and communicated. 

ผลการดำเนินงาน:  

​ สมรรถนะของสายวิชาการหรืออาจารย์ กำหนดโดยมหาวิทยาลัย มีการวัดและประเมินผล โดย

กระบวนการปฏิบัติงานประจำปี ปีละ 2 คร้ัง ท่ีกำกับติดตามโดยประธานหลักสูตร รวบรวมและส่งให้คณะ คณะฯ 

แต่งต้ังกรรมการทำการประเมินผลและแจ้งผลการประเมินให้อาจารย์รับทราบเพ่ือนำมาปรับปรุงการทำงานของ

ตนเอง  

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรยังไม่ได้กำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ การประเมินผลและ

ส่ือสารให้บุคลากรสายวิชาการรับรู้ จึงยังไม่ได้มีการประเมินสมรรถนะดังกล่าวส่งผลให้ไม่มีการส่ือสารผลการ

ประเมินให้อาจารย์รับทราบ 

​ อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรวางแผนในการกำหนดสมรรถนะด้านการสอนของอาจารย์ให้

เป็นไปตามท่ี AUN-QA ระบุไว้ ดังน้ี 

​ 1. ความสามารถออกแบบหลักสูตรและจัดทำรายวิชาท่ีสอดคล้องกัน 

​ 2. ความสามารถใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลายและเลือกวิธีการประเมินท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพ่ือวัดความสำเร็จ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (PLOs) ท่ีหลักสูตรกำหนด 

​ 3. ความสามารถพัฒนาและใช้ส่ือการสอนท่ีหลากหลาย 

​ 4. ความสามารถติดตามและประเมินการสอนของตนเองและรายวิชาท่ีเปิดสอนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอ 

​ 5. ความสามารถสะท้อนการดำเนินการสอนของตนเองได้ว่า วิธีการท่ีใช้ดี หรือไม่ดี หรือจะปรับปรุง

อย่างไร 

​ 6. ความสามารถทำการวิจัยและการให้บริการวิชาท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

1.8​The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 

appropriate to qualifications, experience, and aptitude.  

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรกำหนดภาระงานของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ของ

อาจารย์ รวมท้ังพิจารณาถึงภาระงานด้านการบริหาร และความสามารถหรือความถนัดของแต่ละคน นำมา

กำหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแลนักศึกษา ท่ีสอดคล้องกับการประเมินภาระงานของมหาวิทยาลัย

กำหนด และรายการตามท่ีหลักสูตรกำหนด รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 5.4    

ตารางท่ี 5.4 ภาระงานของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
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ชื่อ-สกุล 

ตำแหน่ง 

วิชาการ 

หน้าที่ 

บริหาร 

จำนวน 

นักศึกษา 

ในที่ปรึกษา 

ภาระงานสอน

(คาบ/

สัปดาห์) 

หน้าที่รับผิดชอบ 

ในหลักสูตร 

งานวิจัย 

(เรื่อง) 

บริการ

วิชาการ 

(ชม./ส

ปด.) 

ผศ.ดร.นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 

กรรมการ 

13 12 

พัฒนานักศึกษาเชิง

วิชาการ 

"ปัจจัยการ

จัดการระบบ

สารสนเทศ

สำหรับธุรกิจ

ชุมชนของ

จังหวัด

ศรีสะเกษ" 

 

6 

ผศ.ดร.วิมล หลัก

รัตน์ 

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 

กรรมการ 
0 12 

บริหารหลักสูตรและ

บุคลากร 

- 6 

ผศ.จิตติมา พล

ศักดิ์ 

อาจารย์ กรรมการ 

11 15 

บริการวิชาการของ

หลักสูตร 

1.ปัจจัยภาวะ

ผู้นำเชิงผู้

ประกอบการ

ต่อผลการ

ดำเนินงาน

ของวิสาหกิจ

ชุมชน กลุ่ม

สตรีแปรรูป

อาหารบ้าน

หนองเข้า

กรรม ตำบล

หนองแก้ว 

อำเภอเมือง

ศรีสะเกษ 

จังหวัด

ศรีสะเกษ 2.

ปัจจัยการ

จัดการระบบ

สารสนเทศ

สำหรับธุรกิจ

ชุมชนของ

จังหวัด

ศรีสะเกษ 

 

6 

ดร.เอกพิสิฐ คำ

เอี่ยมรัตน์ 

อาจารย์ ประธาน

หลักสูตร 

11 12 พัฒนานักศึกษาเชิง

วิชาการ 

ปัจจัยการ

จัดการระบบ

สารสนเทศ

สำหรับธุรกิจ

ชุมชนของ

6 
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ชื่อ-สกุล 

ตำแหน่ง 

วิชาการ 

หน้าที่ 

บริหาร 

จำนวน 

นักศึกษา 

ในที่ปรึกษา 

ภาระงานสอน

(คาบ/

สัปดาห์) 

หน้าที่รับผิดชอบ 

ในหลักสูตร 

งานวิจัย 

(เรื่อง) 

บริการ

วิชาการ 

(ชม./ส

ปด.) 

จังหวัด

ศรีสะเกษ 

 

อ.ลัลนา ยุกต์

วัฒนพงศ์ 

อาจารย์ กรรมการ 

61 15 

กิจกรรมนักศึกษา ปัจจัยการ

จัดการระบบ

สารสนเทศ

สำหรับธุรกิจ

ชุมชนของ

จังหวัด

ศรีสะเกษ 

 

6 

 

​ ในปีการศึกษา 2567 อาจารย์ในหลักสูตรทุกท่านมีภาระงานเป็นไปตามเกณฑ์ภาระงานข้ันต่ำและไม่พบ

การทักท้วงผลการคำนวณภาระงาน  

 

1.9​The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 

system which accounts for teaching, research, and service.     

 

ผลการดำเนินงาน:  

​ มหาวิทยาลัยมีระบบ Promotion คือ ระบบการเล่ือนข้ันเงินเดือน เป็นระบบท่ีอยู่บนฐานของคุณธรรม 

ท่ีพิจารณาจากผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม 

โดยการประเมินจากภาระงานท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด ซ่ึงกำหนดโดยกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยได้ส่ือสาร

ให้อาจารย์เข้าใจและเตรียมข้อมูลเพ่ือประกอบการพิจารณาประเมินและนำสู่การเล่ือนข้ันเงินเดือนให้กับบุคลากร

ทุกคน  

มหาวิทยาลัยกำหนดในแต่ละปีดำเนินการประเมิน 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน โดยให้บุคลากรทำการ

รวบรวมข้อมูลตามแบบประเมิน และนำส่งสาขาวิชา ประธานสาขาวิชารวบรวกมตรวจสอบและส่งไปยังสำนักงาน

คณะ และคณะกรรมการท่ีคณะแต่งต้ังข้ึนดำเนินการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรและเสนอต่อคณะ

กรรมการบริหารคณะ เม่ือคณะกรรมการประจำคณะเห็นชอบ จึงนำเสนอต่อมหาวิทยาลัย เม่ือมหาวิทยาลัย

ดำเนินการเสร็จแล้วจะมีการส่ือสารผลการประเมินและแจ้งให้อาจารย์ได้รับทราบ โดยให้อาจารย์ลงช่ือรับทราบผล

การเล่ือนข้ันเงินเดือนต่อไป  
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ในปีการศึกษา 2567 การดำเนินงานตามระบบไม่มีข้อซักถามและข้อร้องเรียนเก่ียวกับการเล่ือนข้ัน

เงินเดือนของบุคลากร 

 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, 

and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

academic freedom, are well defined and understood.     

 

ผลการดำเนินงาน:  

มหาวิทยาลัยได้ส่ือสารและแจ้งให้บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และจัดทำหนังสือส่งไปยังคณะ

โดยสำนักงานอธิการบดี และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ บทบาทและความ

สัมพันธ์ จรรยาบรรณและความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด เช่น 

1) สิทธิของบุคลากรพึงจะได้รับ เช่น วันลา การศึกษาต่อ ได้รับการตรวจสุขภาพประจำปี การเบิกค่า

รักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัย การขอทุนศึกษาต่อ หรือการศึกษาดูงาน 

2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะได้รับ เช่น บ้านพัก หรือ การขอใช้ห้องประชุม การขอใช้รถในการไปราชการ เป็นต้น 

3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพักนักศึกษาในนาม

อาจารย์หอพัก 

4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย์เก่า 

การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม เป็นต้น 

คณะและสาขาวิชาได้ส่ือสารให้บุคลากรมีความเข้าใจและนำสู่การปฏิบัติได้ถูกต้อง และเม่ือมีเอกสารหรือ

หนังสือท่ีเก่ียวข้องกับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ของอาจารย์จะมีการแจ้งให้ทราบโดยหนังสือเวียน แจ้งในท่ีประชุม และ

แจ้งในกลุ่มไลน์ของคณะ 

 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic 

staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities 

are implemented to fulfil the identified needs. 

ผลการดำเนินงาน:  

​ การพัฒนาอาจารย์ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจดิจิทัล  มีแผนการบริหาร

บุคลากรท่ีชัดเจน ท่ีเป็นแผนในระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2567-2569) หลักสูตรได้นำมาเป็นกรอบในการพัฒนาแผนรายปี

เพ่ือใช้ในการพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีท้ังโครงการและงบประมาณ ท้ังน้ีแผนรายปีน้ัน ได้กำหนดให้อาจารย์ระบุความ

ต้องการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง  

ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้ส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอน เน่ืองจากงบประมาณของหลักสูตรและคณะมีจำกัด หลักสูตรได้ร่วมกับคณะและ
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มหาวิทยาลัย จัดอบรมโดยเรียนเชิญวิทยากรมาให้ความรู้แก่บุคลากรในสถานท่ีและนอกสถานท่ี ตามสมควร ผล

การดำเนินงาน บุคลากรสายวิชาการทุกคนเข้ารับการอบรมตามความต้องการ หลักสูตรได้สนับสนุนให้บุคลากรเข้า

ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม ตามแผนท่ีอาจารย์กำหนด ดังน้ี 

 

ความสนใจเข้ารับการอบรม 

ความ

สอดคล้อง

ของ

หลักสูตร

อบรม 

การเข้ารับการอบรม 

ผศ.ดร.นนท

ยา อิทธิชิน

บัญชร 

ผศ.ดร.

วิมล หลัก

รัตน์ 

ผศ.จิตติ

มา พล

ศักด์ิ 

ดร.เอก

พิสิฐ คำ

เอ่ียมรัตน์ 

อ.

ลัลนา 

ยุกต์

วัฒนพ

งศ์ 

1. โครงการอบรมการจัดทำ

หลักสูตรตามแนวทาง OBE ใน

การอบรมของ ทปอ.  

วันท่ี 8-9 กรกฎาคม 2567  

การพัฒนา

หลักสูตร 

เข้าอบรม เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

2 .AUN-QA Implementation 

and Gap Analysis version 4 

1-2 สิงหาคม 2567 

ประกัน

คุณภาพการ

ศึกษา 

เข้าอบรม เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

3. โครงการอบรม AUN-QA วันท่ี 

10-11 ก.พ. 2568 

ประกัน

คุณภาพการ

ศึกษา 

เข้าอบรม เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

4. โครงการอบรม AUN-QA 

Implementation and Gap 

Analysis version 4​
12-14 มีนาคม 2568 

ประกัน

คุณภาพการ

ศึกษา 

เข้าอบรม เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

5. Strong Teacher 5-21 

มีนาคม 2568 

สอดคล้อง

กับ

สมรรถนะ

ความเป็นครู 

  เข้า

อบรม 

  

6.โครงการนวัตกรทางการศึกษา 

วันท่ี 8-9 มีนาคม 2568 

  เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 

เข้า

อบรม 
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เน่ืองจากในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรท่ีใช้เป็นหลักสูตรเดิมท่ียังไม่ได้ปรับปรุงเป็นหลักสูตร OBE จึง

มอบหมายให้ประธานหลักสูตรกำกับติดตามการเข้าอบรมของอาจารย์ โดยหลักสูตรท่ีอาจารย์เข้าอบรมจะต้อง

สอดคล้องกับความต้องการของอาจารย์และสามารถนำไปปรับใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ใน

รายวิชาต่างๆ ได้ นอกจากน้ี หลักสูตรท่ีเข้าอบรมจะต้องเก่ียวข้องกับการจัดทำหลักสูตรใหม่แบบ OBE และเกณฑ์

การประเมินคุณภาพ AUN-QA ด้วย 

 

5.8 The programme to show that performance management including reward and 

recognition is  

implemented to assess academic staff teaching and research quality.   

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรมีระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมท้ังการให้รางวัลท่ีพิจารณาจาก

คุณภาพการสอน และการวิจัย โดยหลักสูตรได้ใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ ในการบริหารจัดการผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร ดังน้ี 

1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสายวิชาการ  โดยส่งเสริมให้บุคลากร ส่งผลงานเข้ารับการ

พิจารณาจากมหาวิทยาลัย โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ได้แก่  

1.1) เร่ือง รางวัลสนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัยในวารสารระดับนานาชาติ ลงวันท่ี 26 

กุมภาพันธ์ 2568 สำหรับบทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติในปีการศึกษา 2567  

1.2) เร่ือง หลักเกณฑ์การยกย่องนักวิจัยดีเด่น พ.ศ. 2568 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 2568 สำหรับ

นักวิจัยท่ีมีผลงาน 3 ปีการศึกษาย้อนหลัง (2565 – 2567) 

1.3) หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนเพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัย พ.ศ. 2568 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 

2568 สำหรับบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการศึกษา 2567  

 ​ 2) หลักสูตรใช้กลไกของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ในระบบการคัดเลือกและมอบรางวัล/ประกาศ

เกียรติคุณ ให้แก่บุคคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ การสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาผลงานของบุคลากรสายวิชาการ

ดำเนินการในระดับคณะฯ ประกอบด้วย 1) มีการสร้างแรงจูงใจโดยมีระบบให้รางวัล และยกย่องเชิดชูแก่บุคลากร

ท่ีมีผลงานเด่นในด้านต่าง ๆ รวมท้ังมีการส่งเสริมได้รับรางวัลจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เช่น การยกย่อง

ช่ืนชมทาง website ในท่ีประชุมบุคลากรของคณะ และในส่ือสังคมออนไลน์ของคณะฯ  

รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

5.1-1 แผนอัตรากำลังของหลักสูตร-แผนพัฒนาบุคลากรของหลักสูตร 

5.1-2 คำส่ังคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ท่ี 003/2567 ลงวันท่ี 3 มกราคม 2567 เร่ือง การ

กำหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมของบุคลากรสายวิชาการ  

5.1-3 ประกาศสิทธิพิเศษ ทุนส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัย 
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เกณฑ์คุณภาพท่ี 6 การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 

 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน 1 2 3 4 5 6 7 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and 

up-to-date.  

  ✔     

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support 

services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, and community service.  

 ✔      

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, 

and workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload 

are shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made where necessary.  

 ✔      

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services 

are shown to be available to improve learning experience and employability.  

 ✔      

6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be 

evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the 

services.  

  ✔     

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, 

and enhancement.  

 ✔      

 ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion)  ✔      

 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are 

shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

 

ผลการดำเนินงาน:  

​ มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายให้หลักสูตรทบทวนจำนวนการรับเข้านักศึกษาทุกภาคเรียน เพ่ือให้หลักสูตรยืนยัน

แผนการรับเข้า และเพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม ให้หลักสูตรทบทวนแผนการรับนักศึกษาในเล่ม 

มคอ.2 เพ่ือให้สอดคล้องกับจำนวนอาจารย์และการกำกับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรจึงขอรับนักศึกษา

ปีการศึกษาละ 5 คน ต้ังแต่ปี 2563 เป็นต้นมา ซ่ึงได้รับอนุมัติและเห็นชอบ หลักสูตรนำส่งแผนการรับต่อคณะและมหาวิทยาลัย

ก่อนจะมีการประกาศรับนักศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทบทวนแผนการรับนักศึกษาท่ีกำหนดไว้ใน มคอ.2 และยืนยัน

จำนวนการรับนักศึกษาส่งไปยังสำนักส่งเสริมวิชาการและการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือเสนอแผนการรับนักศึกษาต่อคณะ

กรรมการบัณฑิตวิทยาลัย ท่ีสอดคล้องกับอัตรากำลังของอาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือให้สามารถผลิต

ดุษฎีบัณฑิตมีคุณภาพ​  

หลักสูตรจัดทำเอกสารประชาสัมพันธ์ท่ีมีข้อมูลครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เผยแพร่ผ่านช่องทางโซเซียลมีเดีย การ

ประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook (ยิงเพจผ่านเฟซบุ๊ก) ไปยังผู้ท่ีสนใจท่ัวประเทศ และมอบหมายให้ นายวีระยุทธ ม่ังค่ัง ดูแลเพจ

ประชาสัมพันธ์ และ ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ เป็นผู้ให้ข้อมูลกับผู้ท่ีสนใจติดต่อทางโทรศัพท์ สำหรับการสอบคัดเลือก คณะ

กรรมการบัณฑิตวิทยาลัยจะพิจารณาแต่งต้ังคณะกรรมการสอบคัดเลือก โดยการสอบมีท้ังสอบข้อเขียนความรู้ทางเทคโนโลยี และ

การวิจัยท่ัวไป และสอบสัมภาษณ์ คณะกรรมการสอบจะทำหน้าท่ีประเมินคุณสมบัติผู้สมัครว่ามีครบตามเกณฑ์ท่ีกำหนด การสอบ
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สัมภาษณ์มีการประกาศลำดับท่ี วัน เวลา ให้ผู้เข้าสัมภาษณ์ได้รับทราบชัดเจน คณะกรรมการจะประเมินเจตคติของผู้สมัครเข้า

ศึกษาตามเกณฑ์ท่ีกำหนด มีการกำหนดเกณฑ์ผู้สอบผ่านไว้อย่างชัดเจน และผลการสอบท่ีได้จะถูกนำเพ่ือเข้ารับรองในคณะ

กรรมการสอบคัดเลือก ก่อนส่งให้บัณฑิตวิทยาลัย เพ่ือประกาศผลการสอบคัดเลือก ต่อไป  

​ หลักสูตรฯ มีการกำหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัครสอบคัดเลือกเข้าศึกษาในหลักสูตรท่ีชัดเจน ผ่านการรับรองจากคณะ

กรรมการบัณฑิตวิทยาลัย และมีการพิจารณาทบทวนวิธีการรับและเกณฑ์การรับทุกปี เผยแพร่ผ่านเว็บไชต์และส่ือต่าง ๆ ของ

บัณฑิตวิทยาลัย  

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรกำหนดนโยบายการรับนักศึกษา ดังน้ี 

​ 1) หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า ท่ีกำหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 14 โดยมีแผนการรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2567 ในเวลา

ราชการ 5 คน และนอกเวลาราชการ 10 คน เน่ืองหลักสูตรมีนักศึกษาตกค้างท่ีต้องเร่งให้สำเร็จการศึกษา จำนวน 8 คน จึงได้เสนอ

ต่อมหาวิทยาลัยเพ่ือขอปรับแผนการรับ คงเหลือรับนักศึกษาใหม่ไม่เกิน 5 คน ท้ังในเวลาและนอกเวลาราชการ 

​ 2) หลักสูตรมีการกำหนดเกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน มคอ.2 หมวดท่ี 3 หน้า 13 ในเร่ือง คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา ดังน้ี 

​ ​ 2.1) สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาทางด้านการจัดการเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี

สารสนเทศ สาขาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากสถาบันการศึกษาท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) รับรอง 

หรือ 

​ ​ 2.2) สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาท่ีสัมพันธ์กับสาขาในข้อ (1) ท่ีสำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษารับรอง และ 

​ ​ 2.3) มีผลการสอบภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

​ ​ 2.4) มีคุณสมบัติอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรหรือบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย XXXXXXX กำหนด 

​ 3) หลักสูตรมีกระบวนการ ข้ันตอน การรับเข้าโดยบัณฑิตวิทยาลัยมีนโยบายให้เปิดรับและเปิดสอนทุกภาคเรียน 

​ 4) หลักสูตรส่ือสาร นโยบาย เกณฑ์ และกระบวนการรับเข้าผ่านช่องทางเว็บไซต์สาขาวิชา และเฟซบุ๊ก ท่ีใช้ในการยิงเพจ

ประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา 

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรเปิดได้รับนักศึกษาเข้าเรียน จำนวน 30 คน ได้นักศึกษาเข้าเรียน จำนวน 27 คน  

หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงในการดำเนินการรับนักศึกษาให้ได้จำนวนตามเป้าหมายท่ีกำหนดในแผนรับ หลักสูตร

มอบหมายให้ ดร.เอกพิสิฐ คำเอ่ียมรัตน์ และนายวีระยุทธ ม่ังค่ัง วางแผนการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการรับสมัครนักศึกษา ท่ีจะ

เข้าเรียนในปีการศึกษา 2568 ให้เป็นไปตามแผนการรับ และจุดคุ้มทุนในการบริหารจัดการ รายงานต่อคณะและมหาวิทยาลัยต่อไป 

 

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown 

to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 

community service.  

ผลการดำเนินงาน:   

​ หลักสูตรได้กำหนดแผนการบริการสนับสนุนด้านวิชาการและด้านท่ีไม่ใช่วิชาการ ท่ีมาจากความต้องการของนักศึกษา

และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยทำการปรับทุกปีการศึกษาเพ่ือให้นักศึกษาได้ทำกิจกรรมตามท่ีต้องการ ท้ังน้ีหลักสูตรได้

กำหนดแผนระยะยาวคือ 3 ปีการศึกษาและแผนระยะส้ันคือ 1 ปีการศึกษา  

​ หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กำกับติดตามและรายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร หลักสูตรได้สนับสนุนส่ิงอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรม ท่ีจัดให้กับนักศึกษาทุกคน ตามท่ี

กำหนดไว้ ตามตารางท่ี 6.2-1 

​  

ตารางท่ี 6.1-1 กิจกรรมหลักสูตรของนักศึกษาทุกช้ันปี 
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ภาคเรียนที่ กิจกรรมด้านวิชาการ กิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ ผู้รับผิดชอบ 

ภาคเรียนที่ 1 กิจกรรมรายวิชา ครั้งที่ 1 การลงพื้นที่ชุมชนหน่วยงาน องค์กร 

เพื่อศึกษาบริบท ปัญหา ความต้องการ เทคโนโลยี นวัตกรรม 

กิจกรรมการแนะนำงานวิจัยรุ่นพี่ ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ภาคเรียนที่ 2 กิจกรรมรายวิชา ครั้งที่ 2 การลงพื้นที่ชุมชนหน่วยงาน องค์กร 

เพื่อศึกษาบริบท ปัญหา ความต้องการ เทคโนโลยี นวัตกรรม 

กิจกรรมลงพื้นที่ชุมชนเพื่อฝึก

บุคลิกลักษณะ  

ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ภาคเรียนที่ 3 กิจกรรม-1 การเตรียมเค้าโครงวิทยานิพนธ์  กิจกรรมการนำเสนอผลงานวิชาการในการ

ประชุมเชิงวิชาการ 

ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ภาคเรียนที่ 4 กิจกรรม-2 การสร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

และการตีพิมพ์ผลงานวิจัย-1  

กิจกรรมการประชุมกลุ่มย่อย เพื่อฝึกทักษะ

และการเตรียมเครื่องมือการประชุมกลุ่มย่อย 

ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ภาคเรียนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลและการเขียนรายงานผลงานวิจัยและการตี

พิมพ์ผลงานวิจัย-2 

กิจกรรมการสัมภาษณ์และการพบกับ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

ภาคเรียนที่ 6 กิจกรรม-4 การนำเสนอหรือการเผยแพร่ผลการวิจัยต่อ

ผู้เชี่ยวชาญหรือกลุ่มเป้าหมาย และการตีพิมพ์ผลงานวิจัย-3  

กิจกรรมการเผยแพร่งานวิจัยในงาน

วิชาการ หรืองานประชุมวิชาการ 

ผศ.ดร. นนทยา 

อิทธิชินบัญชร 

​  

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อกิจกรรมการบริการสนับสนุนท้ังด้านวิชาการ

และด้านท่ีไม่ใช่วิชาการ พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คะแนน 4.45 จากคะแนนเต็ม 5.00 

 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload 

monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically 

recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary. 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรได้ใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียน โดยระบบ

ดังกล่าวสามารถดูข้อมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ท่ีปรึกษา และภาระงานของนักศึกษา  

หลักสูตรมอบหมายให้ผู้สอนและอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการติดตามความก้าวหน้าของ

ผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียน ท่ีเข้าถึงได้จาก https://regis.rmu.ac.th/ โดยระบบดังกล่าวให้อาจารย์แจ้งให้

นักศึกษารับทราบและให้ตรวจสอบข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและตรงตามท่ีลงทะเบียนเรียน จากการท่ีหลักสูตรได้แจ้งให้นักศึกษาทราบ

ในการปฐมนิเทศ และการเข้าเรียนในสัปดาห์แรกของรายวิชา เพ่ือให้นักศึกษาวางแผนการเรียน หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ท่ี

ปรึกษากำกับติดตามการรวบรวมผลการเรียนทุกรายวิชา รวมท้ังกิจกรรมวิทยานิพนธ์ เน้นการประเมินตามข้อกำหนดในแต่ละช้ันปี 

โดยให้ทำการบันทึกผลการเรียน การติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาไว้อย่างเป็นระบบ ในระบบการประเมินผลการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย เข้าถึงได้จาก regis.rmu.ac.th เพ่ือให้นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายและสะดวก อีกท้ังอาจารย์หรือผู้สอนสามารถทำการ

ทบทวนปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้สะดวก ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบ และให้มีการนำไปใช้กับทุกรายวิชา โดยนักศึกษาทุก

คนสามารถรับทราบและเข้าถึงข้อมูลการเรียนจากระบบการประมวลผลการเรียนของมหาวิทยาลัย  

ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้สอบถาม และได้มอบหมายให้นักศึกษาเข้าตรวจสอบและติดตามผลการเรียนในระบบ 

regis.rmu.ac.th พบว่า นักศึกษาทุกคนสามารถ เข้าถึงข้อมูลและตรวจสอบข้อมูลผลการศึกษาของตยเองได้จากระบบ 

 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be 

available to improve learning experience and employability. 

ผลการดำเนินงาน:  

​ กิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีดำเนินการในปีการศึกษา 2567 จำนวน 5 กิจกรรม แสดงดังตารางท่ี 6.4-1 
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ตารางท่ี 6.4-1 กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีจัดในปีการศึกษา 2567 

 

ลำดับที่ กิจกรรมเสริมหลักสูตร วันที่จัดกิจกรรม นักศึกษาที่เข้าร่วม ผู้รับผิดชอบ 

1. กิจกรรมส่งเสริมค่านิยมและคุณลักษณะที่ดี

ของนิสิตใหม่ 

27 ก.ค. 67 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 อาจารย์ประจำสาขาวิชาการจัดการ 

2. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

ศึกษาดูงาน 

26 – 28 ก.พ. 67 นักศึกษาชั้นปีที่ ​
1 - 3 

อาจารย์ประจำสาขาวิชาการจัดการ 

3. กิจกรรมสนับสนุนนักศึกษาเข้าร่วมแข่งขัน

ทักษะทางวิชาการ 

6 ก.ย. 2567 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 อาจารย์ประจำสาขาวิชาการจัดการ 

4. กิจกรรมบริการวิชาการ (การแปรรูปและเพิ่ม

มูลค่าผลิตภัณฑ์ซอลพริกของกลุ่มแม่บ้าน

ตำบลโพธิ์) 

26 ก.ค. 2567 นักศึกษาชั้นปีที่ ​
2 และ 3 

อาจารย์ประจำสาขาวิชาการจัดการ 

5. โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น ประจำปี 

2567 (การแปรรูปผลิตภัณฑ์แคบหมูเพื่อยก

ระดับรายได้และส่งเสริมการทำการตลาด) 

29 - 30 เม.ย. – 1 พ.

ค. 67 

นักศึกษาชั้นปีที่ ​
2 และ 3 

อาจารย์ประจำสาขาวิชาการจัดการ 

 

หลักสูตรจัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามตารางท่ี 6.4 ให้กับนักศึกษาครบทุกช้ันปี ในการจัดกิจกรรมนักศึกษาไม่

สามารถเข้าร่วมได้ทุกคนเน่ืองจากช่วงเวลาท่ีว่างและความพร้อมของผลงานท่ีจะนำมาสู่การจัดทำตามท่ีกำหนดมีปริมาณไม่เท่ากัน 

ในการจัดกิจกรรมมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบกำกับติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรม หลักสูตรได้จัดบริการสนับสนุนเพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้และเพ่ิมศักยภาพในการทำงานของนักศึกษา ได้แก่ แหล่งค้นคว้าข้อมูล บริการสืบค้นงานวิจัย การจัดให้มีส่ิงอำนวย

ความสะดวก เช่น ตู้เอกสารสำหรับใส่เอกสารคำร้องต่าง ๆ ห้องสมุดของหลักสูตร หรือ สถานท่ีต่าง ๆ ห้องเรียนสภาพแวดล้อม 

บริการสนับสนุนต่าง ๆ ท่ีจัดให้นักศึกษา เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และเพ่ิมศักยภาพในการทำงานของนักศึกษา 

 ​  

6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 

recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their 

continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to 

ensure smooth delivery of the services.  

 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรมีเจ้าหน้าท่ีประจำหลักสูตร จำนวน 1 คน คือ นายวีระยุทธ ม่ังค่ัง คุณวุฒิปริญญาตรี ครุศาสตร์บริหารธุรกิจ 

สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ บรรจุในตำแหน่ง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ทำหน้าท่ีให้บริการสนับสนุนผู้เรียน (ตามข้อ 6.1-6.4) 

ประกอบด้วยสมรรถนะท่ีเป็นไปตามหน้าท่ีของหลักสูตรกำหนด ดังน้ี 

1. กำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการดำเนินการของเจ้าหน้าท่ีในการดำเนินงานของหลักสูตร ดังน้ี 

1) การรับนักศึกษา ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลการรับนักศึกษา เกณฑ์การรับเข้า การส่ือสาร เผยแพร่ ข้อมูลผ่าน

เว็บไซต์และ facebook 

2) การวางแผนและการประสานการบริการสนับสนุนด้านวิชาการและด้านท่ีไม่ใช่วิชาการ ท่ีหลักสูตรกำหนด ท้ังการ

ประสานนักศึกษา ประสานอาจารย์ ประสานชุมชน และ ผู้ทรงคุณวุฒิผู้ท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังการจัดทำหนังสือราชการและบันทึก

ข้อความ เพ่ือขออนุญาตจัดกิจกรรมและการดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย 
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3) ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลความก้าวหน้าของนักศึกษาในระบบ http://202.29.57.13/sendgrade/ ร่วมกับ

อาจารย์ท่ีปรึกษาและอาจารย์ผู้สอน ประสานงานกับสำนักทะเบียนเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน ภาระการ

เรียนและตอบคำถามเม่ือนักศึกษาสงสัยในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง หากประเด็นใดไม่ทราบข้อมูลจะดำเนินการสอบถามประธาน

หลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

4) การประสานงานในการทำกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามท่ีหลักสูตรกำหนด รวมท้ังอำนวยความสะดวกในการให้

บริการสนับสนุนต่าง ๆ ท่ีหลักสูตรจัดให้ผู้เรียน เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และเพ่ิมศักยภาพในการทำงานของผู้เรียน 

2. กำหนดคุณสมบัติของเจ้าหน้าท่ีเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีหลักสูตร กำหนดคุณสมบัติ ดังน้ี 

1) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางด้านคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือท่ีเก่ียวข้อง 

2) มีประสบการในการประยุกต์ใช้ระบบเครือข่าย การพัฒนาส่ือการเรียนการสอน การใช้บริการเครือข่ายสังคมออ

นไลน์ และการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ 

3) มีจิตบริการ พร้อมให้บริการ มียานพาหนะในการเดินทางไปชุมชนด้วยตนเองได้อย่างสะดวก 

4) มีประสบการณ์ในการจัดทำวารสาร หนังสือ โปรแกรม MS Office และการตรวจอักขราวิสุทธ์  

5) มีคุณลักษณะสามารถทำงานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการส่ือสาร และความเป็นกลางในการทำงาน  

​ 3. การประเมินการทำงานของเจ้าหน้าท่ี ประเมิน 2 ระบบ โดยได้ส่ือสารให้เจ้าหน้าท่ีและผู้ท่ีเก่ียวข้องรับทราบดังน้ี 

1) ประเมินตามแบบประเมินการปฏิบัติงานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน นักวิชาการโสตศึกษา ของมหาวิทยาลัย 

2) ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงาน โดยสอบถามผู้รับบริการ ได้แก่ อาจารย์และนักศึกษา ในการให้บริการ การ

รับบริการและการประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 

​ 4. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน สาขาวิชาได้ส่งให้ นายวีระยุทธ ม่ังค่ัง เข้ารับการพัฒนาโดยคณะสนับสนุน

งบประมาณการไปสัมมนา/อบรม ตามภาระหน้าท่ี ท่ีได้รับมอบหมาย ท้ังท่ีจัดโดยคณะ และประชุมอบรมโดยมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรได้รับบริการจากบุคลากรสายสนับสนุนของนายสุวิทย์ คูหา และนายอภินันท์ พันรัตน์ จากสำนักส่งเสริมวิชาการ

และการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ีมีเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนและอำนวยความสะดวก ให้บริการบุคลากร นักศึกษาและอาจารย์ 

ต้ังแต่การบริการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การปฐมนิเทศ การจัดกิจกรรม การลงทะเบียน การเรียน การส่ง

เกรด การสอบ การอุทธรณ์ผลการเรียน การขอสำเร็จการศึกษา และอ่ืน ๆ ตลอดช่วงระยะเวลาในการจัดการศึกษา แสดงดังตาราง

ท่ี 6.5-1 

 

ตารางท่ี 6.5-1 เจ้าหน้าท่ีสนับสนุนท่ีอำนวยความสะดวกในการจัดการศึกษา 

 

เจ้าหน้าที่สนับสนุน 
คุณวุฒิการศึกษา 

ต่ำกว่า ป.ตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

1. เจ้าหน้าที่ประจำคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี      

นางสาวมณีรัตน์  ปราศจาก  1   1 

นายวีระยุทธ  มั่งคั่ง  1   1 

นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข  1   1 

นางสาววิชุดา เติมสุข  1   1 

นายภคกร พวงแก้ว  1   1 

2. สำนักส่งเสริมวิชาการและการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

นายสุวิทย์ คูหา (บริการด้านข้อมูลนักศึกษา หลักสูตร)   1  1 

นายอภินันท์ พันรัตน์ (บริการด้านข้อมูลการรับนักศึกษา เข้า-จบ)  1   1 

นายเทวา ขันติวงษ์ (การรับสมัครนักศึกษา)  1   1 

 
 



74 
 

เจ้าหน้าที่สนับสนุน 
คุณวุฒิการศึกษา 

ต่ำกว่า ป.ตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

นางณัชชญา สุฤทธิ์ (บริการด้านแผนการเรียน, ส่งผลการเรียน)  1   1 

นางสาวทาริกา นัยเนตร (การสำเร็จการศึกษา)  1   1 

รวม  9 1 - 10 

 

ในส่วนของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี  ได้กำหนดคุณสมบัติของเจ้าหน้าท่ีเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีคณะ กำหนด

คุณสมบัติ ดังน้ี 

1) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางด้านคอมพิวเตอร์หรือในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้อง 

2) มีประสบการในการประยุกต์ใช้ระบบเครือข่าย การพัฒนาส่ือการเรียนการสอน การใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

และการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ 

3) มีจิตบริการ พร้อมให้บริการ มียานพาหนะในการเดินทางไปชุมชนด้วยตนเองได้อย่างสะดวก 

4) มีประสบการณ์ในการจัดเอกสาร หนังสือ โดยใช้โปรแกรม MS Office  

5) มีคุณลักษณะสามารถทำงานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการส่ือสาร และความเป็นกลางในการทำงาน  

 

ตารางท่ี 6.5-2 จำนวนและคุณวุฒิการศึกษาของเจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุนประจำคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 

ช่ือ/ตำแหน่ง 
ระดับการศึกษา รวม 

(คน) ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. นางสาวมณีรัตน์ ปราศจาก 

    (หัวหน้าสำนักงานคณบดี) 

1   1 

2. นายวีระยุทธ ม่ังค่ัง 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายนโยบายและแผน/ฝ่ายธุรการ) 

1   1 

3. นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายวิชาการและงานวิจัย 

1   1 

4. นางสาววิชุดาเติมสุข 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายธุรการ/พัสดุ) 

1   1 

5. นายภคกร  พวงแก้ว  

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 

1   1 

รวม 5   5 

 

​ บุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้หน้าท่ีตามสมรรถนะเพ่ิมเติม มีการทำงานและให้บริการตามสรรถนะท่ีได้รับมอบหมาย  

และมีการประเมินการทำงานของเจ้าหน้าท่ี โดยได้ส่ือสารให้เจ้าหน้าท่ีและผู้ท่ีเก่ียวข้องรับทราบดังน้ี 

​ 1) ประเมินตามแบบประเมินการปฏิบัติงานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน ตามระบบของมหาวิทยาลัย 

​ 2) ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงาน โดยสอบถามผู้รับบริการ ได้แก่ อาจารย์และนักศึกษา ในการให้บริการ การรับ

บริการและการประสานงานของเจ้าหน้าท่ี 

​ ซ่ึงผลการประเมินสมรรถนะสายสนับสนุนในรอบปีการศึกษา 2567  แสดงดังตารางท่ี 6.5-3 ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 6.5-3 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน 
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เจ้าหน้าที่สนับสนุน การให้บริการ 

ผลการประเมินตามระบบของ

มหาวิทยาลัยแบบฟอร์ม ปรม. 

ผลคะแนน ระดับการ

ประเมิน 

1. นางสาวมณีรัตน์ ปราศจาก 

    (หัวหน้าสำนักงานคณบดี) 

- จัดทำแผนงานโครงการของ

คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 

- ติดตาม ประเมินผลงานโครงการ 

- บริหารและพัฒนาบุคลากรและ

ประสานงานระหว่างหน่วยงาน 

- บริหารทรัพยากรและ

งบประมาณ 

- การประกันคุณภาพการศึกษา 

- การติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้

บริหารคณะ 

- ปฏิบัติงานศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ 

5.00 มากที่สุด 

2. นายวีระยุทธ ม่ังค่ัง 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายนโยบายและแผน/ฝ่ายธุรการ) 

- งานธุรการ งานบริหารบุคคล 

งานนโยบายและแผน งาน

เลขานุการคณบดี 

งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- งานบริการวิชาการ 

- งานพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 

5.00 มากที่สุด 

3. นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายวิชาการและงานวิจัย 

- งานวิชาการ 

- งานวิจัย 

งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ

สหกิจศึกษา 

4.44 มาก 

4. นางสาววิชุดาเติมสุข 

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายธุรการ/พัสดุ) 

- งานพัสดุและครุภัณฑ์ 

- งานประชุม 

- งานทักษะภาษาอังกฤษ 

- งานจัดการความรู้และบริหาร

ความเสี่ยง 

4.33 มาก 

5. นายภคกร  พวงแก้ว  

    (เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 

- งานกิจการนักศึกษา 

- งานประชาสัมพันธ์ 

-งานทำนุบำรุงศิลปและ

วัฒนธรรม 

- งานอาคารสถานที่ 

งานโสตทัศนูปกรณ์ 

96.00 มาก 

 

ปีการศึกษา 2567 คณะได้ประเมินสมรรถนะของเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนการให้บริการท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงอำนวยความสะดวก 

โดยบุคลากรและนักศึกษา เพ่ือให้ม่ันใจว่ามีทักษะตามความต้องการ โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และ

นักศึกษา ท่ีมีต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีให้บริการ พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และสมรรถนะของ

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมและปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement.   
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ผลการดำเนินงาน:  

​ หลักสูตรได้ประเมินการบริการสนับสนุนผู้เรียน ได้แก่ กระบวนการรับเข้า การบริการสนับสนุนด้านวิชาการและด้านท่ีไม่

ใช่วิชาการ การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร  รวมท้ังการให้บริการส่ิงอำนวยความสะดวกในการ

เรียน การติดต่อประสานงานเพ่ือรับบริการจากเจ้าหน้าท่ี การบริการข้อมูลสารสนเทศของหลักสูตร โดยหลักสูตรได้สอบถามความ

คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการ และการบริการส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร และคณะ  

ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้สอบถามความพึงพอใจของนักศึกษารุ่นเข้าศึกษาปี 2564-2567 พบว่า ความพึงพอใจ

ต่อการให้บริการของหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก คะแนน 4.49 จากคะแนนเต็ม 5.00 

​ หลักสูตรได้เทียบเคียงการดำเนินงาน กระบวนการรับเข้า โดยเทียบเคียงการดำเนินงานกับหลักสูตรเดิม คือหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการเทคโนโลยี ซ่ึงจะเห็นว่า ผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา การรับนักศึกษาถึงแม้จะ

กำหนดลดจำนวนลงแต่ผลการรับนักศึกษายังได้จำนวนนักศึกษาตามเป้าท่ีกำหนด ซ่ึงหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยี ไม่ได้จำนวน

นักศึกษาตามแผนการรับท่ีกำหนด 

​ จากการเทียบเคียงโดยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้สมัคร จำนวน 6 คน ท่ียกเลิกการรายงานตัวและการลงทะเบียนเรียน 

และสัมภาษณ์นักศึกษาท่ีเชิญชวนมาสมัคร รวมท้ังผู้สนใจท่ีมาสมัครแต่ไม่ได้เข้าสอบ พบว่า ด้านความเช่ือม่ันการรับรองหลักสูตร 

จาก สป.อว. ยังไม่มีผลการรับรองหลักสูตร จึงทำให้ไม่ม่ันใจว่าหลักสูตรจะผ่านการรับรองจาก สป.อว. เพราะจะมีผลต่อการนำวุฒิ

การศึกษาไปปรับใช้ในหน่วยงานและการปรับวุฒิท่ีสูงข้ึนของผู้เรียน จึงทำให้ไม่ม่ันใจในการเรียน จึงขอยกเลิกการเรียน 

​ หลักสูตรได้นำข้อมูลดังกล่าวมาทบทวนการดำเนินงานของหลักสูตร โดยเตรียมข้อมูล จาก มคอ. 2 นำสู่รายวิชา เตรียม

การจัดการเรียนการสอน และรอรับการประเมิน มอบหมายให้ประธานหลักสูตร ติดตามระบบการประเมินหลักสูตรของ สป.อว. 

เพ่ือเตรียมการปรับปรุงหลักสูตรจากระบบ Che-CO ให้หลักสูตรผ่านการประเมินต่อไป  

 

รายการหลักฐานอ้างอิง 
หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

6-1-1 คำส่ังคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ท่ี 258/2567 ลงวันท่ี 15 ตุลาคม 2568 เร่ืองกำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในตำแหน่ง

เจ้าหน้าท่ีประจำคณะ  

6-1-2 ผลการประเมินเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคณบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

6-1-3 ระบบ https://regis.rmu.ac.th 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 7 ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

7.

1 

The physical resources to deliver the curriculum, 

including equipment, material, and information 

technology, are shown to be sufficient.   

4 3  

7.

2 

The laboratories and equipment are shown to be 

up-to-date, readily available, and effectively 

deployed.  

4 3  
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

7.

3 

A digital library is shown to be set-up, in keeping with 

progress in information and communication 

technology.   

4 3  

7.

4 

The information technology systems are shown to be 

set up to meet the needs of staff and students.  

4 3  

7.

5 

The university is shown to provide a highly accessible 

computer and network infrastructure that enables the 

campus community to fully exploit information 

technology for teaching, research, service, and 

administration.  

3 2  

7.

6 

The environmental, health, and safety standards and 

access for people with special needs are shown to be 

defined and implemented.   

3 2  

7.

7 

The university is shown to provide a physical, social, 

and psychological environment that is conducive for 

education, research, and personal wellbeing.  

3 2  

7.

8 

The competences of the support staff rendering 

services related to facilities are shown to be identified 

and evaluated to ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs.  

4 2  

7.

9 

The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 

student services) are shown to be subjected to 

evaluation and enhancement.  

3 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 3  

 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. ห้องเรียน 

ผลการดำเนินงาน:  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จัดให้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ จัดการเรียนการ

สอนในอาคารต่างๆ ดังน้ี  

1) อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา (สธ) ซ่ึงประกอบไปด้วย  

(1) ห้องเรียนปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ขนาด 40 ท่ีน่ัง ประกอบด้วยโต๊ะ เก้าอ้ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปร

เจกเตอร์ ระบบเคร่ืองเสียง จำนวน 5 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย 

(2) ห้องเรียนปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ขนาด 20 ท่ีน่ัง ประกอบด้วยโต๊ะ เก้าอ้ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปร

เจคเตอร์ และระบบเคร่ืองเสียง จำนวน 2 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย 

2) อาคารพัชรกิติยาภา ซ่ึงประกอบไปด้วย  

(1) ห้องเรียนปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ขนาด 40 ท่ีน่ัง ประกอบด้วยโต้ะ เก้าอ้ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปร

เจกเตอร์ จอทีวี พร้อมระบบเคร่ืองเสียง จำนวน 5 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย 

(2) ห้องเรียน ขนาด 40 ท่ีน่ัง พร้อมอุปกรณ์การเรียนการสอน โปรเจคเตอร์ และระบบเคร่ืองเสียง 

จำนวน 10 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย 

3) อาคารคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ซ่ึงประกอบไปด้วย  

(1) ห้องเรียน ขนาด 40 ท่ีน่ัง พร้อมอุปกรณ์การเรียนการสอน โปรเจคเตอร์ และระบบเคร่ืองเสียง 

จำนวน 30 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย 

(2) ห้องเรียน ขนาด 65 ท่ีน่ัง พร้อมอุปกรณ์การเรียนการสอน โปรเจคเตอร์ และระบบเคร่ืองเสียง 

จำนวน 2 ห้อง (8216, 8219) มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย 

(3) ห้องประชุมขนาดใหญ่ 500 ท่ีน่ัง เป็นเก้าอ้ีเลคเชอร์ พร้อมอุปกรณ์ โปรเจคเตอร์ และระบบเคร่ือง

เสียง จำนวน 1 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย 

(4) ห้องปฏิบัติการ UBI สำหรับนักศึกษาชมรม YES Club เป็นห้องโถงขนาดใหญ่ พร้อมเคร่ือง

ปรับอากาศ มีอุปกรณ์การเรียนการสอน และระบบเคร่ืองเสียง จำนวน 1 ห้อง มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย 

(5) ห้อง Co-learning Space พร้อมเคร่ืองปรับอากาศ โต๊ะ เก้าอ้ี และหนังสือสำหรับการค้นคว้างาน

วิจัย พร้อมระบบอินเทอร์เน็ตไร้สาย 

(6) ห้องพักอาจารย์ประจำหลักสูตร 2 ห้อง 

(7) ห้องประชุมคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ประกอบไปด้วย โต๊ะประชุม เก้าอ้ี ไมค์แบบไร้สาย

สำหรับห้องประชุม จอทีวีขนาดใหญ่ โปรเจคเตอร์ ระบบเคร่ืองเสียง ใช้สำหรับการประชุมของคณะฯ และ

หลักสูตรสามารถใช้บริการได้เช่นกัน 

​ ในปี 2567 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสำรวจ/ประเมิน ส่ิงอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน เช่น 

ห้องบรรยาย ห้องเรียนแบบ Active Learning หรืออุปกรณ์ในห้องเรียน พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจมาก และ

สามารถในการใช้งานได้ มีความทันสมัย เพียงพอและเหมาะสม  
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7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. ห้องปฏิบัติการ 

ผลการดำเนินงาน:  

การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ท่ีอาคารอาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 

พรรษา (สธ) และอาคารพัชรกิติยาภา ซ่ึงจะมีบุคลากรสายสนับสนุนจากศูนย์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศอยู่ประจำการคอยดูแลห้องทุกวัน เพ่ืออำนวยความสะดวกกรณีเกิดปัญหาระหว่างการใช้งาน ซ่ึง

นอกจากการใช้งานห้องปฏิบัติการตามตารางเรียนแล้ว นักศึกษาและบุคลากรสามารถขอใช้ห้องปฏิบัติการนอก

เวลาได้ โดยการกรอกแบบฟอร์มขอใช้ห้องปฏิบัติการแล้วย่ืนเอกสารดังกล่าวให้กับเจ้าหน้าท่ีประจำการได้เลย เพ่ือ

เสนอต่อไปยังผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology.   

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตร ใช้โครงสร้างพ้ืนฐานและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีสำคัญภายในมหาวิทยาลัย ได้แก่ สำนัก

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแหล่งเรียนรู้สำหรับนักศึกษาใช้บริการค้นคว้า หาความรู้จากหนังสือ 

ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และฐานข้อมูลทางเทคโนโลยี โดยสามารถสืบค้น

แบบออนไลน์ ท่ี https://www.lib.sskru.ac.th/ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตท้ังระบบสายและระบบไร้สายท่ีจัดให้

บริการโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ท่ีเข้าถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย นอกจากน้ี หลักสูตรได้แนะนำให้นักศึกษาใช้

แหล่งสารสนเทศออนไลน์นอกมหาวิทยาลัย ท่ีสามารถใช้เพ่ือการศึกษา ค้นคว้าได้โดยไม่ต้องชำระค่าธรรมเนียม 8 

ฐานข้อมูล ได้แก่ ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม (ThaLIS) ฐานข้อมูล Google Scholar, ThaiJo, ACM Digital 

Library, SpringerLink Journal, American Chemical Society Journal (ACS), Emerald Management, 

Academic Search Ultimate, Academic Search Ultimate, EBSCO Discovery Service (EDS) Plus Full 

Text, ScienceDirect, Engineering Source  

ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้ประเมินการให้บริการส่ิงสนับสนุนผู้เรียน โดยสอบถามความคิดเห็นของ

นักศึกษาท่ีมีต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้และการใช้งานส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของ หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 

พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  

 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of 

staff and students.  

ผลการดำเนินงาน:  
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มหาวิทยาลัย จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพ่ือตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 

และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการจองรายวิชา ระบบการประเมินผู้สอน ระบบการส่งผลการเรียน ระบบการตรวจสอบ

ผลการเรียน ระบบการสืบค้น ระบบสลิปเงินเดือน เป็นต้น 

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตร ได้ประเมินการบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือตอบสนอง

ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา

ท่ีมีต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้บริการ พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมาก 

 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information 

technology for teaching, research, service, and administration.  

ผลการดำเนินงาน:  

มหาวิทยาลัยมีการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายท่ีเข้าถึงได้ง่าย โดยบุคลากร

และนักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ และการ

บริหารงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ท้ังจากสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ ซ่ึงติดต้ังอยู่ท่ีอาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพ่ือใช้ในการ

ค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่างๆ  

นอกจากน้ีมหาวิทยาลัย มีการจัดหาโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธ์ิ ได้แก่ โปรแกรม Windows, Microsoft Office, 

Google Apps for Education, Microsoft 365 สำหรับบริการให้บุคลากร และนักศึกษา ติดต้ังในเคร่ืองแบบ 

Desktop หรือ Notebook  ในขณะเดียวได้ติดต้ังเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ัวทุกอาคารในมหาวิทยาลัย ท้ังในรูป

แบบสาย และรูปแบบไร้สาย จัดให้มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ท่ีสำนักวิเทศสัมพันธ์และการจัดศึกษานานาชาติ 

ไว้สำหรับบริการนักศึกษา และบุคลากร ท้ังในการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ และทดสอบระดับภาษาอังกฤษ 

ท้ังน้ีสำนักวิทยาบริการมีการสอบถามถึงความต้องการหนังสือ ตำราต่างประเทศมายังอาจารย์ผู้สอนเพ่ือจัดหา

หนังสือเข้าห้องสมุดในแต่ละปีการศึกษา  

​ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ได้แก่ ระบบอินเทอร์เน็ตภายใน

อาคาร ท้ังในรูปแบบสาย และรูปแบบไร้สาย จัดให้มีคอมพิวเตอร์สำหรับการทำงาน การปฏิบัติงานตามภารกิจให้

แก่เจ้าหน้าท่ีทุกคน  

ปีการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยได้ประเมินการบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือตอบสนอง

ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา 

ท่ีมีต่อเคร่ืองคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่าย ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ พบว่า สามารถใช้

ประโยชน์เพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ และการบริหารงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยมีความพึง

พอใจต่อการใช้งานในระดับมาก 
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7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special 

needs are shown to be defined and implemented.  

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตร ใช้แนวทางการดำเนินงานตามประกาศของของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษในการกำหนด

มาตรการด้านส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัยและสุขภาพ โดยจัดทำเป็นประกาศ และส่ือสารไปยังบุคลากรทุกคน ดังน้ี 

​ 1. ด้านส่ิงแวดล้อม ใช้หลักการ 5ส. โดยคณบดีได้ขอความร่วมมือ อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าท่ีและ

นักศึกษา  ให้ดำเนินการในด้าน 5ส. นำมาใช้ในชีวิตประจำวันของการปฏิบัติงาน โดยเร่ิมจาก ส-สะสาง (Sort) เร่ิม

ต้นแยกส่ิงท่ีต้องการจัดระเบียบให้ชัดเจนระหว่าง “ส่ิงจำเป็น” และ “ส่ิงไม่จำเป็น” ส-สะดวก (Set in Order) 

เป็นการนำส่ิงท่ีสะสางมาจัดวางอย่างเป็นระเบียบให้หยิบใช้งานง่าย ส-สะอาด (Shine) เป็นการสร้างสภาพ

แวดล้อมการทำงานให้สะอาด ร่ืนรมย์และน่าทำงาน ส-สุขลักษณะ (Standardize) หลักสูตรปรึกษาหารือว่า

มาตรฐานสุขลักษณะท่ีทุกคนจะได้ปฏิบัติรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยตามมาตรฐานน้ันคือการเก็บขยะทุกคร้ัง

หลังเลิกงาน และการเก็บถ้วยกาแฟ/อาหารทุกคร้ังหลังรับประธาน และ ส-สร้างนิสัย (Sustain) เป็นการสร้าง

ระเบียบวินัย หรือสร้างให้เกิดนิสัยข้ึนมาจริงๆ หม่ันปฏิบัติซ้ำๆ เป็นประจำจนกลายเป็นเร่ืองปกติ ท้ังน้ีหลักสูตร

กำหนดไว้คือ 5 ส. เป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีจะต้องช่วยกัน เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน พัฒนาคุณภาพ 

และเพ่ิมประสิทธิภาพของหลักสูตรโดยรวมให้ดีย่ิงข้ึน  

​ 1.1 มหาวิทยาลัยได้นำ Green University รณรงค์ให้ทุกหน่วยงานร่วมจัดองค์กรเป็น Green 

Faculty คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีนำสู่การปฏิบัติ ถ่ายทอดให้กับหลักสูตร สำหรับหลักสูตรแล้ว ได้ร่วม

ดำเนินการ ในเร่ืองของการลดการใช้กระดาษ และการลดการเดินทางของนักศึกษา เพ่ือส่งเสริมการเป็นคณะ 

Green Faculty 

​ 1.2 เพ่ือเป็นการรักษาความสะอาดให้อาคาร มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตร ได้ดำเนินการ ดังน้ี 

​ ​ 1.2.1 มหาวิทยาลัย/คณะได้จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีอาคาร ดูแลบริเวณรอบอาคาร และหน้าคณะให้มีค

วามร่มร่ืน   รดน้ำพ้ืนสนามหญ้า ต้นไม้ ทุกๆ วัน และมีแม่บ้านทำความสะอาดบริเวณโต๊ะ เก้าอ้ี ให้มีความสะอาด

อยู่เสมอ 

​ ​ 1.2.2 ให้ทุกหลักสูตร จัดบริเวณพ้ืนท่ีของตนเอง ท้ังในห้องเรียน และนอกห้องเรียน ให้โล่ง โปร่ง 

และอากาศถ่ายเทได้สะดวก 

​ ​ 1.2.3 ให้ทุกหลักสูตรตรวจสอบเคร่ืองปรับอากาศทุกห้อง หากพบว่าชำรุดให้แจ้งต่อคณะทันที 

​ ​ 1.2.4 ให้หัวหน้าสำนักงานคณะ กำกับดูแล ให้แม่บ้าน ทำความสะอาดโดยเฉพาะอย่างย่ิงบริเวณ

ห้องน้ำทุกช้ัน 

​ ​ 1.2.5 ให้ประธานหลักสูตรทุกหลักสูตรตรวจสอบความสะอาดในช้ันของตนเอง และรายงานหาก

พบว่า พ้ืนท่ีไม่มีความสะอาด น้ำไม่ไหล หรือมีกล่ินภายในอาคาร 
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​ ​ 1.2.6 ให้บุคลากรทุกคนจัดบริเวณของตนเองให้มีความสะอาดอยู่เสมอ โดยใช้หลักการ 5ส. เป็น

แนวปฏิบัติ 

2. สุขภาวะและส่ิงแวดล้อม  

​ 2.1 เป็นไปตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 

2560  มาตรา 20 เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความสะอาดและการจัดระเบียบในการเก็บ ขน และกำจัดส่ิงปฏิกูล

หรือมูลฝอย ให้ส่วนราชการมีอำนาจออกข้อบัญญัติท้องถ่ินดังต่อไปน้ี (1) ห้ามการถ่าย เท ท้ิง หรือทำให้มีข้ึนในท่ี

หรือทางสาธารณะซ่ึงส่ิงปฏิกูล หรือมูลฝอย นอกจากในส่วนราชการจัดไว้ให้ (2) กำหนดให้มีท่ีรองรับส่ิงปฏิกูลหรือ

มูลฝอยตามท่ีหรือทางสาธารณะและสถานท่ีเอกชน (3) กำหนดวิธีการเก็บ ขน และกำจัดส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอยหรือ

ให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหรือสถานท่ีใดๆ ปฏิบัติให้ถูกต้องด้วยสุขลักษณะตามสภาพหรือลักษณะการใช้

อาคารหรือสถานท่ีน้ันๆ โดยมหาวิทยาลัยและคณะได้ดำเนินการให้มีตาม พ.ร.บ.กำหนด 

​ 2.2 สุขภาพ พ.ร.บ. ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 มาตรา 42 ระบุว่า ห้ามผู้ใดสูบบุหร่ีในเขต

ปลอดบุหร่ี เว้นแต่เป็นเขตสูบบุหร่ีท่ีกำหนดตามมาตรา 41 หลักสูตรได้จัดทำพ้ืนท่ีเขตปลอดบุหร่ี โดยจัดให้มี

เคร่ืองหมายแสดงไว้ให้เห็นได้โดยชัดเจนว่าเป็น “เขตปลอดบุหร่ี” ปราศจากอุปกรณ์หรือส่ิงอำนวยความสะดวก

สำหรับการสูบบุหร่ี มีสภาพและลักษณะอันใดตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกำหนดโดยคำแนะนำของคณะกรรมการ 

​ 2.3 มหาวิทยาลัย ได้นำแนวทางการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 มาตรา ระบุว่า

พนักงานท่ีทำงานเกิน 6 เดือนข้ึนไปต้องตรวจสุขภาพ โดยมหาวิทยาลัย ได้ดำเนินการดังน้ี 

​ ​ 2.3.1 ดำเนินการตรวจสุขภาพประจำปี ให้แก่ บุคลากรและนักศึกษา ในกรณีท่ีนักศึกษาหลักสูตร

ใด เจ็บป่วยในระหว่างเรียนท่ีคณะ ให้อาจารย์ผู้สอน หรือประธานหลักสูตร หรืออาจารย์ของหลักสูตร ประสานไป

ยังคณะทันที และให้หัวหน้าสำนักงานคณะ ประสานไปโรงพยาบาลศรีสะเกษโดยเร็ว 

​ ​ 2.3.2 ในกรณีท่ีเป็นบุคลากร หากมีความเจ็บป่วยในระหว่างการทำงาน ให้หัวหน้าสำนักงานคณะ 

ประสานไปยังโรงพยาบาลศรีสะเกษโดยเร็ว 

3. มาตรฐานด้านความปลอดภัยด้านอาคาร เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ดังน้ี 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แก้ไขโดย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2535, (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2543, (ฉบับท่ี 4) พ.

ศ. 2550, (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2558 และพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติแห่งกฎหมายท่ีเก่ียวกับความรับผิด

ในทางอาญาของผู้แทนนิติบุคคล พ.ศ. 2560 และ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2550 และ 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2558 โดยอาคารได้ออกแบบให้มีการเข้าถึงสำหรับผู้ท่ีมีความ

ต้องการพิเศษแล้ว คณะจึงดำเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับอาคาร ดังน้ี 

​ ​ 3.1 ให้เจ้าหน้าท่ีประจำอาคาร ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ควบคุมไฟฟ้าของคณะ อย่างน้อย

อาทิตย์ละ 1 คร้ัง และรายงานให้หัวหน้าสำนักงานคณะทราบ 

​ ​ 3.2 ให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์ท่ีได้รับมอบหมาย ตรวจสอบกล้องวงจรปิดอย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 คร้ัง 

และรายงานให้หัวหน้าสำนักงานคณะทราบ 

​ ​ 3.3 ให้เจ้าหน้าท่ีประจำอาคาร ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยของคณะ บริเวณช้ันท่ี 1 อย่างน้อย

อาทิตย์ละ 1 คร้ัง และรายงานให้หัวหน้าสำนักงานคณะทราบ 

 
 



83 
 

​ ​ 3.4 ในกรณีท่ีไฟฟ้าดับ ระหว่างการจัดการเรียนการสอน หรือเกิดไฟฟ้าลัดวงจรในกรณีท่ีใช้ห้อง

ปฏิบัติการ ให้ประธานสาขา หรืออาจารย์ผู้สอน ปลดเบรกเกอร์ของห้องน้ันทันที และรีบดำเนินการแจ้งให้คณะ

ทราบทันที เพ่ือคณะจะได้แจ้งให้ฝ่ายไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยต่อไป  

​ ​ 3.5 ให้ประธานสาขา และอาจารย์ทุกคน ตรวจสอบการปิดไฟ/ปิดเคร่ืองปรับอากาศ/อุปกรณ์ไฟฟ้า

อ่ืน ๆ ทุกคร้ังเม่ือออกจากห้องทำงาน ตรวจสอบและล็อคห้องด้วยกุญแจทุกคร้ังเม่ือออกจากห้องทำงาน 

​ ​ 3.6 ให้เจ้าหน้าท่ีประจำอาคาร ตรวจสอบการปิดไฟ/ปิดเคร่ืองปรับอากาศ/อุปกรณ์ไฟฟ้าอ่ืน ๆ ทุก

คร้ัง ทุกช้ัน ก่อนปิดอาคาร 

​ จากมาตรการดังกล่าว หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ จึงดำเนินการภายในหลักสูตร

ดังน้ี  

1) ด้านส่ิงแวดล้อม หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้ส่ือสารกับนักศึกษาและอาจารย์

ประจำหลักสูตรในเร่ือง ความสะอาด ห้ามท้ิงขยะในห้องเรียน ในการจัดการเรียนการสอน หลังสอนเสร็จให้ตรวจ

สอบการปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ปิดไฟ ปิดเคร่ืองปรับอากาศให้เรียบร้อย  

​ 2) ด้านสุขภาพ หลักสูตรได้ใช้กลไกของคณะ กำหนดเขตปลอดบุหร่ี ใช้บริการเครือข่ายโรงพยาบาล

ศรีสะเกษ สำหรับให้การปฐมพยาบาล และการดูแลรักษาเบ้ืองต้น   

3) ด้านความปลอดภัย คณะฯ จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกล้องวงจรปิด

บริเวณช้ันท่ี 1 นอกจากน้ีภายในอาคารมีระบบป้องกันอัคคีภัย โดยติดต้ังอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องไว้ท่ีบริเวณช้ันท่ี 1 

จำนวน 2 ชุด (ตู้) 

​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรสอบถามความพึงพอใจของบุคลากร และนักศึกษา ต่อดำเนินการตาม

มาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงการเข้าถึงสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษของ

หลักสูตร พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  

 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 

that is conducive for education, research, and personal wellbeing.  

ผลการดำเนินงาน:  

​ หลักสูตรจัดการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ และมีพ้ืนท่ีสำหรับการทำกิจกรรมต่างๆ 

ส่งเสริมการเรียน การศึกษา การวิจัยและการมีสุขภาวะท่ีดี ท้ังด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และจิตใจท่ี

เอ้ือต่อการเรียน และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล เช่น โรงยิม สนามฟุตบอล สนามบาสเก็ตบอล ทางเดินตามถนน ท่ี

รับประทานอาหาร/โรงอาหาร ห้องกาแฟ ห้องพักนักศึกษา เป็นต้น มีห้องพยาบาล ศูนย์ให้คำปรึกษาทางสุขภาพ

จิต มีห้องทำงานให้นักศึกษาท่ีสำนักวิทยบริการอย่างเพียงพอ มีห้องสำหรับศึกษาเรียนรู้ ทำวิจัย และให้คำปรึกษา

กับนักศึกษาอย่างใกล้ชิด ตลอดจนมีสถานท่ีให้นักศึกษาได้กราบไหว้บูชา เช่น ศาลาพระราชภัฏมุณี ก่อให้เกิดความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีความใกล้ชิดกันเพราะส่วนใหญ่อยู่ร่วมกันในมหาวิทยาลัย  
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​ ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรสอบถามความพึงพอใจของบุคลากร และนักศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพ สังคม และจิตใจท่ีเอ้ือต่อการเรียน การวิจัย และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก  

 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 

to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 

needs.  

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตร ไม่มีบุคลากรสายสนับสนุนประจำหลักสูตร แต่มีบุคลากรสายสนับสนุนของคณะบริหารธุรกิจ

และการบัญชีและของมหาวิทยาลัย เป็นเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้ความสะดวกและสนับสนุนการจัดการเรียนการ

สอนการวิจัยและกิจการนักศึกษา ท่ีกำหนดสมรรถนะโดยกองบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย และได้รับการ

ประเมินปีละ 2 คร้ัง ท่ีดำเนินการพร้อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัย และคณะได้กำหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมใน

ส่วนท่ีอยู่ในการควบคุมของคณะ และส่ือสารให้เจ้าหน้าท่ีได้รับทราบและเข้าใจตรงกัน โดยการประเมินจาก

อาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรของคณะ ในประเด็นดังน้ี 

1) สมรรถนะในการจัดการห้องเรียน รวมไปถึงวัสดุ อุปกรณ์ ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 

2) สมรรถนะในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3) สมรรถนะในการจัดการเครือข่ายการส่ือสาร  

4) สมรรถนะในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสุขภาพ ด้านความปลอดภัย 

5) สมรรถนะในการจัดการด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้านสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา 

ปีการศึกษา 2567 คณะฯ ได้สอบถามความคิดเห็นของคณาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรในคณะฯ ใน

การให้บริการตามสมรรถนะของเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนการให้บริการท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงอำนวยความสะดวกตาม

ข้อกำหนดท่ี 7.1-7.7 เพ่ือให้ม่ันใจว่ามีทักษะตามความต้องการ พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

หลักสูตรได้รับบริการจากบุคลากรสายสนับสนุนของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี สำนักส่งเสริม

วิชาการและการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ีมีเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนและอำนวยความสะดวก ให้บริการบุคลากร 

นักศึกษาและอาจารย์ ต้ังแต่การบริการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การปฐมนิเทศ การจัด

กิจกรรม การลงทะเบียน การเรียน การส่งเกรด การสอบ การอุทธรณ์ผลการเรียน การขอสำเร็จการศึกษา และ

อ่ืนๆ ตลอดช่วงระยะเวลาในการจัดการศึกษา แสดงดังตารางท่ี 7.8-1 

 

ตารางท่ี 7.8-1 เจ้าหน้าท่ีสนับสนุนท่ีอำนวยความสะดวกในการจัดการศึกษา 
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เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน 

คุณวุฒิการศึกษา 

ต่ำกว่า ป.ตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา

เอก 

รวม 

1. คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี      

นางสาวมณีรัตน์ ปราศจาก  1   1 

นายวีระยุทธ์ ม่ังค่ัง  1   1 

นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข  1   1 

นางสาววิชชุดา เติมสุข  1   1 

นายภคกร พวงแก้ว  1   1 

2. สำนักส่งเสริมวิชาการและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

นายเทวา ขันติวงศ์ (การรับสมัคร

นักศึกษา) 

 1   1 

นางสาวณัชยา สุฤทธ์ิ  (บริการด้าน

แผนการเรียน, การส่งผลการเรียน) 

 1   1 

นางสาวฑาริกา นัยเนตร 

(การสำเร็จการศึกษา) 

 1   1 

รวม  8   8 

 

ในส่วนของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชีได้กำหนดคุณสมบัติของเจ้าหน้าท่ีเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีคณะ 

ดังน้ี 

1) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี  

2) มีจิตบริการ พร้อมให้บริการ 

3) มีคุณลักษณะสามารถทำงานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการส่ือสาร และความเป็นกลางในการทำงาน 

​ จากคุณสมบัติในเบ้ืองต้นท่ีคณะได้กำหนด และคณะได้กำหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมให้กับเจ้าหน้าท่ีสาย

สนับสนุนเพ่ือการให้บริการ โดยมีคำส่ังท่ี 003/2567 เร่ือง การกำหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมของบุคลากรสาย

สนับสนุนประจำคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี และได้มอบหมายงานให้กับบุคลากรสายสนับสนุนตามสมรรถนะ

เพ่ิมเติม แสดงดังตารางท่ี 7.8-2 ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 7.8-2 สมรรถนะเพ่ิมเติมของสายสนับสนุนคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
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สายสนับสนุน การกำหนดหน้าท่ีตามสมรรถนะเพ่ิมเติม 

นางสาวมณีรัตน์ 

ปราศจาก 

ปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าสานักงานคณบดีคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 

งานจัดทำแผนงานโครงการของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี  

งานการติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 

งานบริหารและพัฒนาบุคลากรและการประสานงาน  

งานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ  งานประกันคุณภาพการศึกษา    

งานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารคณะ  

งานการประชุม งานศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ 

นายวีระยุทธ์ ม่ังค่ัง งานธุรการ งานบริหารบุคคล งานนโยบายและแผน งานเลขานุการคณบดี 

งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานบริการวิชาการ 

นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข งานวิชาการ งานวิจัย งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจ 

นางสาววิชชุดา เติมสุข งานพัสดุและครุภัณฑ์ งานการประชุม งานทักษะภาษาอังกฤษ 

งานการจัดการความรู้ (KM)และบริหารความเส่ียง 

นายภคกร พวงแก้ว งานกิจการนักศึกษา งานประชาสัมพันธ์ งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

งานอาคารสถานท่ี งานโสตทัศนูปกรณ์​  

 

​ บุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามสมรรถนะเพ่ิมเติม มีการทำงานและให้บริการตามสรรถนะ

ท่ีได้รับมอบหมาย และคณะฯ ได้จัดให้มีการประเมินการทำงานของเจ้าหน้าท่ี โดยสอบถามผู้รับบริการ ได้แก่ ผู้รับ

บริการในคณะฯ (อาจารย์และนักศึกษา) และผู้รับบริการจากภายนอก ซ่ึงผลการประเมินสมรรถนะสายสนับสนุน

ในรอบปีการศึกษา 2567 แสดงดังตารางท่ี 7.8-3 ดังน้ี 

ตารางท่ี 7.8-3 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน 

เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน การให้บริการ   

ผลการประเมิน

สมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานในการ

จัดการศึกษา 

ผล

คะแนน 

ระดับการ

ประเมิน 

นางสาวมณีรัตน์ ปราศจาก จัดทำแผนงานโครงการของคณะบริหารธุรกิจ 

และการบัญชี  

ติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 

5.00 มากท่ีสุด 
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เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน การให้บริการ   

ผลการประเมิน

สมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานในการ

จัดการศึกษา 

ผล

คะแนน 

ระดับการ

ประเมิน 

บริหารและพัฒนาบุคลากรและการประสานงาน  

บริหารทรัพยากรและงบประมาณ   

การประกันคุณภาพการศึกษา    

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติ

งานของผู้บริหารคณะ การประชุม ศูนย์บ่มเพาะ

วิสาหกิจ 

นายวีระยุทธ์ ม่ังค่ัง งานธุรการ งานบริหารบุคคล งานนโยบายและ

แผน  งานเลขานุการคณบดี 

งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ               

งานบริการวิชาการ 

5.00 มากท่ีสุด 

นางสาวอุ้มทิพย์ แสนสุข งานวิชาการ   

งานวิจัย  

งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจ 

4.44 มาก 

นางสาววิชชุดา เติมสุข งานพัสดุและครุภัณฑ์  

งานการประชุม  

งานทักษะภาษาอังกฤษ 

งานการจัดการความรู้ (KM)และบริหารความ

เส่ียง 

4.33 มาก 

นายภคกร พวงแก้ว งานกิจการนักศึกษา  

งานประชาสัมพันธ์  

งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

งานอาคารสถานท่ี  

งานโสตทัศนูปกรณ์​ 

4.44 มาก 

รวม 4.64 มากท่ีสุด 
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ปีการศึกษา 2567 คณะได้ประเมินสมรรถนะของเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนการให้บริการท่ีเก่ียวข้องกับส่ิง

อำนวยความสะดวก โดยบุคลากรและนักศึกษา เพ่ือให้ม่ันใจว่ามีทักษะตามความต้องการ โดยสอบถามความ

คิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา ท่ีมีต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีให้บริการ พบว่า ความพึงพอใจ

โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และสมรรถนะของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมและปฏิบัติงานได้

อย่างเหมาะสม  

 

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to 

be subjected to evaluation and enhancement.  

ผลการดำเนินงาน:  

​ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ มีการประเมินคุณภาพของส่ิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ห้อง

ปฏิบัติการ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการนักศึกษาในด้านอ่ืน ๆ โดยในการประเมิน จะสอบถาม

ความพึงพอใจของนักศึกษา เจ้าหน้าท่ีและอาจารย์ ท่ีมีต่อส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีต้องทันยุค ทันสมัย พร้อมใช้งาน 

และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพทุกส้ินปีการศึกษา  

ในปีการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ได้สอบถามความคิดเห็นของ อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 

และนักศึกษาท่ีมีต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร และการใช้งานส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร คณะ 

และมหาวิทยาลัย พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมาก 

รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

7-1 ประกาศการกำหนดมาตรฐาน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

7-2 ประกาศการกำหนดมาตรฐาน ของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี  

7-3 ภาพถ่ายสำนักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ส่ิงสนับสนุนการเรียน อาคาร ส่ิงอำนวยความ

สะดวก 

 

เกณฑ์คุณภาพท่ี 8 ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธ์ิ (Output and Outcomes) 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

8.

1 

The pass rate, dropout rate, and average time to 

graduate are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement.  

3 2  
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย 
ประเมิน

ตนเอง 

คณะกรรมการ

ประเมิน 

8.

2 

Employability as well as self-employment, 

entrepreneurship, and advancement to further 

studies, are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2  

8.

3 

Research and creative work output and activities 

carried out by the academic staff and students, are 

shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2  

8.

4 

Data are provided to show directly the achievement 

of the programme outcomes, which are established 

and monitored. 

3 2  

8.

5 

Satisfaction level of the various stakeholders are 

shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  

 

ผลการดำเนินงาน เกณฑ์คุณภาพท่ี 8 ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธ์ิ (Output and Outcomes) 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

ผลการดำเนินงาน:​  

​ หลักสูตรกำหนดเป้าหมายการรับนักศึกษา อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการออกกลางคัน และเวลา

เฉล่ียในการสำเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให้ อาจารย์ท่ีปรึกษาประจำหมู่เรียน กำกับติดตาม ผลการดำเนินงาน

ของหลักสูตรแสดงดังน้ี 

ตารางท่ี 8.1-1 อัตราการออกกลางคันของนักศึกษา  

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า จำนวนท่ีรับเข้า 
จำนวนคงอยู่  

(ณ 30 เมษายน 2568) 

ร้อยละของนักศึกษา

คงอยู่ 

2564 (ปี 4) 17 10             58.82 

2565 (ปี 3)                27 20 74.07 

2566 (ปี 2) 22 14 63.63 
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2567 (ปี 1) 25 25 100 

 

ตารางท่ี 8.1-2 อัตราการสำเร็จการศึกษา  

ปีการศึกษาท่ีรับ

เข้า 

จำนวนนักศึกษา

ท้ังหมด 

จำนวน

นักศึกษาท่ี

สำเร็จการ

ศึกษา 

ร้อยละ 

การสำเร็จ

การศึกษา 

จำนวน

ออก

กลางคัน 

ร้อยละ 

ออกกลางคัน 

2561           18 12 66.67 6 33.33 

2562 25 15 60.00 10 40.00 

2563 22 15 68.18 7 31.82 

2564 17 8 47.06 9 52.94 

รวม 82   32  

เฉล่ีย     

 

​ จากตารางพบว่า อัตราการสำเร็จการศึกษา  และอัตราการออกกลางคัน มีจำนวนเพ่ิมข้ึน  ซ่ึงหลักสูตร

มอบหมายให้อาจารย์ท่ีปรึกษากำกับติดตามนักศึกษา โดยกระบวนการท่ีหลักสูตรดำเนินการติดตามนักศึกษา 

ได้แก่ (1) การเรียนและ (2) การใช้จ่ายในระหว่างเรียน (3) การติดตามเกรด (4) การเข้าร่วมกิจกรรม   โดยดูข้อมูล

ได้จากระบบสารสนเทศของสำนักส่งเสริมวิชาการและจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  หากพบว่าสถานะของนักศึกษา

ปรากฏเป็น “พ้นสภาพ” หลักสูตรจะติดตามเพ่ือรับทราบถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นปัญหา และส่งผลกระทบมากน้อย

อย่างไร และหาทางออกร่วมกันกับนักศึกษา ซ่ึงประเด็นท่ีส่งผลต่อการออกกลางคันของนักศึกษา ส่วนใหญ่คือ  

ปัญหาสุขภาพ  ปัญหาการขาดเรียนเน่ืองจากทำงานระหว่างเรียน  ท้ังน้ีในประเด็นดังกล่าว หลักสูตรดำเนินการพูด

คุยเพ่ือหาแนวทางการแก้ปัญหาจนทำให้นักศึกษากลับมาเรียน และสนับสนุนให้นักศึกษาหารายได้ระหว่างเรียน

และช่วยแนะนำการกู้ยืมกองทุนเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้มีงบประมาณมาใช้จ่ายเป็นค่าครองชีพเพ่ิมเติม เพ่ือลดการทำ

งานหนัก  และมีเวลาพักผ่อนท่ีเหมาะสม ทำให้นักศึกษามีความสุขมากข้ีน ไม่ต้องขาดเรียน และไม่มีปัญหาสุขภาพ  

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to 

further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement.​  

​ //อัตราการได้งานทำ, การประกอบอาชีพอิสระ, การเป็นผู้ประกอบการ และการศึกษาต่อ ต้องมีการ

แสดงข้อมูล กำกับติดตาม และมีการเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง 

ผลการดำเนินงาน:  
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การติดตามบัณฑิตภายหลังการสำเร็จการศึกษาดำเนินการผ่านกระบวนการของมหาวิทยาลัยฯ โดย 

มหาวิทยาลัย ได้กำหนดให้นักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษากรอกข้อมูลแบบสอบถามการมีงานทำ

ของบัณฑิตผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย  พบว่า นักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมด 15 คน มีงานทำ จำนวน 

15 คน คิดเป็นร้อยละ  100และไม่มีงานทำจำนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

อย่างไรก็ตาม หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคียงอัตราความก้าวหน้าในการงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการนำ

ความรู้ ทักษะท่ีได้จากการเรียน นำไปสู่การพัฒนาวิชาชีพของตนเองกับหลักสูตรอ่ืน ๆ  ดังน้ันในปีการศึกษา 2567 

หลักสูตรมีแผนนำข้อมูลท่ีได้ไปหาโอกาสในการบูรณาการการเรียนรู้แบบข้ามศาสตร์กับหลักสูตรบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ และ  สาขาวิชาภาษาจีน คณะ

มนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพ่ือนำข้อมูลท่ีได้มาพัฒนากระบวนการดำเนินการของหลักสูตร

เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีต่อไป 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

//ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์และผู้เรียน ต้องมีการแสดงข้อมูล กำกับติดตาม และมีการเทียบเคียง

เพ่ือการปรับปรุง 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร มีงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน

รอบ 5 ปี อย่างน้อย 1 เร่ือง จากการดำเนินงานในระยะ 5 ปีท่ีผ่านมา หลักสูตรมีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

ของอาจารย์และผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ แสดงดังตาราง   

ตารางท่ี 8.3-1 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีได้รับการเผยแพร่   

ปีการศึกษา 

ประเภทการเผยแพร่ 

รวม 

จำนวนผลงานท่ี

เผยแพร่ ต่อ

จำนวนอาจารย์ 

Proceeding 

ระดับชาติ 

Proceeding 

นานาชาติ 

วารสาร 

ระดับชาติ 

วารสาร

นานาชาติ 

2563 - - - -- 0 0 

2564  1 - -         1 1 

2565 - - - - 0 0 

2566 - - - - 0 0 

2567 -- -          2 - 2 2 

รวม 0 1 2 0 3 3 

 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 

which are established and monitored. 
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//ข้อมูลแสดงการบรรลุ PLOs (ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง) ของหลักสูตร ต้องมีการแสดงข้อมูล และกำกับติดตาม 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต ได้ใช้ระบบการบันทึกข้อมูลของมหาวิทยาลัย ในการติดตามความก้าวหน้าของการ

เรียน บันทึกในระบบรายงานผลการศึกษา http://202.29.57.13/sendgrade/ และหลักสูตรได้มีการประเมินการ

บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของผู้เรียน ดังน้ี 

1) หลักสูตรมี PLOs ท้ังหมด 16 PLOs หลักสูตรกำหนดการบรรลุ PLOs ในระยะเวลา 4 ปี จากการ

ดำเนินงานท่ีผ่านมาหลักสูตรมีการวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดยมีการประเมินผลจากอาจารย์ผู้สอนตาม

เกณฑ์การวัดและประประเมินผลของรายวิชาท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน ซ่ึงผลการประเมินต้องผ่านตามเกณฑ์การ

วัดและประเมินท่ีกำหนด จึงถือว่านักศึกษาบรรลุผลตาม PLOs ท่ีกำหนด 

2) การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา ผู้สอนจะมีการประเมิน/กระบวนการวัดและประเมินการบรรลุ 

CLOs ท่ีมีรูปแบบการวัดประเมินผลท่ีหลากหลายจากกิจกรรมท่ีจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับระดับการ

เรียนรู้ของ CLOs เพ่ือให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา โดยมีวิธีการวัดและประเมินผล 3 วิธี คือ การ

ประเมินผลก่อนเรียน การประเมินผลระหว่างการเรียนการสอน และ การประเมินผลหลังเรียนโดยการสอบ 

Posttest  

 

หลักสูตรมีระบบในการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชาเพ่ือใช้ปรับปรุงการประเมินการบรรลุ PLOs ของ

หลักสูตร ก่อนเปิดภาคเรียนท่ี 1/2567 โดยมีการประชุมอาจารย์ประจำสาขาวิชา เพ่ือวางแผนการปรับปรุง

เคร่ืองมือและกระบวนการท่ีใช้ในการวัดและการประเมินเพ่ือให้บรรลุ PLOs ซ่ึงพิจารณาจากผลการประเมินการ

สอนจากนักศึกษาท่ีเรียนในแต่ละภาคการศึกษา ผู้ประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน  และจากการรายงานของ

อาจารย์ผู้สอน โดยหลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตรเป็นผู้ติดตามผลการเรียนรู้ของหลักสูตร    

    ​  

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement.  

//ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ต้องมีการแสดงข้อมูล กำกับติดตามและมีการเทียบเคียง

เพ่ือการปรับปรุง 

ผลการดำเนินงาน:  

หลักสูตรมีระบบการกำกับติดตาม ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานของ

หลักสูตร เพ่ือใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร หรือปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้

สอนประสานไปยังกลุ่ม SHs ในแต่ละกลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ผู้สอน ศิษย์เก่า นักศึกษาปัจจุบัน ผู้ใช้บัณฑิตหรือหัวหน้า

ส่วนงานของบัณฑิต เพ่ือสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจัดการหลักสูตร แสดงผลดังน้ี 
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1) ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบันท่ีมีต่อการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผล การบริการนักศึกษา และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ เฉล่ียโดยรวม มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด (ค่า

เฉล่ีย4.58..... , SD.=0.41…. )  

2) ความคิดเห็นของศิษย์เก่าท่ีมีต่อการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 

การบริการนักศึกษา และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ เฉล่ียโดยรวม มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย4.82.... , 

SD.=0.49…. ) 

 3) ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต/หัวหน้าหน่วยงานท่ีมีต่อความรู้ ความสามารถและทัศนคติ ของบัณฑิตใน

หลักสูตร เฉล่ียโดยรวม มีความพึงพอใจระดับมาก (ค่าเฉล่ีย.4.75.... , SD.=…0…43 )  

รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 

8-1​  

 

สารสนเทศของหลักสูตร / เว็บไชด์สำนักส่งเสริมวิชาการและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

http.//www.oass.sskru.ac.th/OASS.html 

8-2​  เว็บไซต์คณะ: http://www.bacc.sskru.ac.th 

 

8-3​  เว็บไซต์สาขาวิชา: http://www.Sisaketmangement 

 

 

 
 


