
 
 

সিটিজেন চার্ট ার 
 

ক্রমি
ক 

সেবার নাম 
 

সেবা 
প্রদানে 
সর্বোচ্চ 
সময় 

প্রয়োজনীয় 
কাগজপত্র 

প্রয়োজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আবেদন ফরম 
প্রাপ্তিস্থান 

সেবামলূ্য এবং পরিশোধ 
পদ্ধতি 

(যদি থাকে) 

শাখার নামসহ 
দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্ত ার 
পদবি, রুম নম্বর, 
জেলা/উপজেলার 
কোড, অফিসিয়াল 
টেলিফোন ও  
ই-মেইল 

উর্ধ্বতন কর্মকর্ত ার 
পদবি, রুম নম্বর, 
জেলা/উপজেলার 

কোডসহ অফিসিয়াল 
টেলিফোন ও ইমেইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 
1 সরকারি পাওনা আদায় 

আইন-১৯১৩ মোতাবেক 
সার্টি ফিকেট মামলা 
দায়ের সংক্রান্ত আবেদনঃ 
সরকারী, 
আধা-সরকারী, 
স্বায়ত্বশাসিত, আর্থিক 
প্রতিষ্ঠান ইত্যাদি 
প্রতিষ্ঠান সমহূের 
অনাদায়ী অর্থ আদায়) 

০৭ (সাত) 
দিন 
অথবা 
মামলা 
নিষ্পত্তি 
সাপেক্ষে 

১. ফরম নং-৪ 
ধারা 
২. ফরম নং-৫ 
ধারা 
৩. ফরম নং-৬ 
ধারা 

সার্টি ফিকেট 
শাখা,  

জেলা প্রশাসকের 
কার্যালয়, 
নারায়ণগঞ্জ 

ও 
লাইসেন্স প্রাপ্ত 
ভেন্ডারের নিকট 

১. কালেক্টরের পাওনার 
জন্য কোন ফি/চার্জ  
প্রযোজ্য নয়। 
২. অন্যান্য প্রতিষ্ঠানের 
ক্ষেত্রে মলূ পাওনার 
২.৫% কোট ফি, ১৫% 
ভ্যাট ও ৫০/- প্রসেস ফি 
১-২১৪১-০০০০-২৩১৭ 
নং কোডে জমা দিতে 
হবে এবং আবেদন পত্রে 
(ডেমি হলদু কাগজে) ২০ 
টাকার কোর্ট  ফি জমা 
দিতে হবে। 

জেনারেল সার্টি ফিকেট 
অফিসার, জেলা 

প্রশাসকের কার্যালয়, 
নারায়ণগঞ্জ  

সাধারণ সার্টি ফিকেট 
শাখা 

কক্ষ নং- ২১6 
ফোন নং-৭৬৪১৭৫১ 

অতিরিক্ত জেলা 
প্রশাসক (রাজস্ব) 
রুম নম্বর-২১৪ 

ফোনঃ ৪৭৬৫০৬৬৪ 
ইমেইলঃ 

adcrnarayanganj 
@mopa.gov.com 

 
জেলা প্রশাসক, 
নারায়ণগঞ্জ 
ফোন 

নং-৪৭৬৫০৬৬৪ 
Email: 

dcnarayanganj@mopa.go
v.bd 
 

 

 
 
 



 
 


