
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
на оказание информационно-консультационных услуг 

 
 
г. ​ ​ ​ ​ ​ ​                                «      »                             20       г. 

 
 

__________________________________ в лице ____________________________, 
действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной 
стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «АйЭйчСиЭй», именуемое в 
дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Новожен Татьяны Томашевны 
действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а по 
отдельности «Сторона», заключили настоящий договор (далее – Договор) о 
нижеследующем: 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется в интересах Заказчика оказать 
информационно-консультационные услуги в форме семинаров, вебинаров, практикумов, 
тренингов, консультаций (далее – Услуги), а Заказчик обязуется их принять и оплатить. 

1.2. Заказчик – физическое или юридическое лицо, обратившееся на официальный 
сайт Исполнителя: www.ihca.by, пользуется предоставляемыми Услугами в соответствии с 
условиями настоящего Договора.    

 
2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. В соответствии со ст. 396 Гражданского кодекса Республики Беларусь 
настоящий Договор является публичным договором, по которому Исполнитель принимает 
на себя обязательство по оказанию Услуг в отношении неопределенного круга лиц, 
обратившихся за указанными Услугами. 

2.2. Размещение (публикация) текста настоящего Договора на официальном сайте 
Исполнителя: www.ihca.by  является публичным предложением (офертой) Исполнителя 
неопределенному кругу лиц заключить настоящий Договор. 

2.3. Заключение настоящего Договора осуществляется путем принятия (акцента) 
Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо оговорок. 

2.4. Подтверждением принятия (акцепта) условий настоящего Договора является 
оплата Заказчиком счета (счета-фактуры), представленного Исполнителем в порядке и на 
условиях, определенных настоящим Договором. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель вправе: 
3.1.1. требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты стоимости 

предоставляемых Услуг согласно условиям настоящего Договора; 
3.1.2. привлекать третьих лиц к исполнению настоящего Договора, ответственным 

за качество оказанных Услуг перед Заказчиком остается Исполнитель; 
3.1.3. изменять время, место и сроки предоставления Услуг, предварительно 

уведомив об изменениях Заказчика, но не позднее чем за пять календарных дней до начала 
предоставления Услуги. 

3.2. Исполнитель обязуется: 
3.2.1. предоставить Заказчику полную информацию об Услугах и порядке их 

оказания; 
3.2.2. надлежащим образом оказывать Услуги, предусмотренные настоящим 

Договором; 
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3.2.3. обеспечить предоставление Заказчику необходимых в процессе оказания 
Услуг справочных материалов; 

3.2.4. своевременно уведомлять Заказчика об изменениях, возникающих в процессе 
оказания Услуг: времени, месте и сроках, посредством размещения (публикации) 
информации на официальном сайте Исполнителя: www.ihca.by или путем направления 
соответствующей корреспонденции на указанный Заказчиком адрес электронной почты. 

3.2.5. обеспечить конфиденциальность любой информации, предоставляемой 
Заказчиком; 

3.2.6. оказать Услуги с использованием информации, актуальной на дату их 
предоставления. 

3.3. Заказчик вправе: 
3.3.1. требовать выполнения Исполнителем его обязательств, предусмотренных 

настоящим Договором, в установленные сроки и надлежащим качеством. 
3.4. Заказчик обязан: 
3.4.1. своевременно и в порядке, определенном настоящим Договором, оплатить 

стоимость Услуг, оказываемых Исполнителем; 
3.4.2. предоставить достоверную информацию и документы, необходимые для 

выполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору; 
3.4.3. следить за расписанием проводимых Услуг, размещаемом на официальном 

сайте Исполнителя; своевременно проверять корреспонденцию, поступающую на 
указанный Заказчиком адрес электронной почты; 

3.4.4. обеспечить конфиденциальность личной информации других участников 
Услуг, которые стали ему известны в процессе их оказания. 

 
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, и 
способы оплаты размещаются (публикуются) на официальном сайте Исполнителя:   
www.ihca.by.    

4.2. Стоимость Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, 
отражается в счете (счете-фактуре), предоставленных для оплаты Заказчику. 

4.3. Исполнитель предоставляет Услуги на основе стопроцентной предоплаты 
суммы, указанной в счете (счет-фактуре), предоставленной Заказчику. 

4.4. Заказчик оплачивает Услуги Исполнителя путем перечисления денежных 
средств платежным поручением либо путем внесения денежных средств на расчетный 
счет Исполнителя через кассу банка согласно данным и реквизитам, указанным в счете 
(счете-фактуре). 

4.5. Днем оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 

4.6. Выполнение Услуги по настоящему Договору подтверждается актом 
сдачи-приемки оказанных Услуг, подписанным Сторонами. 

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. В случае нарушения Заказчиком регламента оказания Услуг (опоздание, 
частичное присутствие) Услуга считается выполненной в полном объеме и принятой 
Заказчиком, оплаченная стоимость Услуг возврату не подлежит.  

5.2. В случае если Заказчик не известил Исполнителя об отказе от участия в 
Услугах либо известил в день их предоставления, Услуга считается выполненной в полном 
объеме и принятой Заказчиком, оплаченная стоимость Услуг возврату не подлежит. 

5.3. В случае если Заказчик известил Исполнителя о невозможности своего участия 
в Услугах более чем за три календарных дня до момента оказания Услуг, Исполнитель 
возвращает Заказчику полную стоимость предварительно оплаченных Услуг.  
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5.4. В случае невозможности исполнения настоящего Договора по вине 
Исполнителя Заказчику возвращается полная стоимость предварительно оплаченных 
Услуг.  

5.5. Ответственность Сторон за невыполнение или ненадлежащее выполнение 
своих обязательств, не предусмотренная настоящим Договором, применяется в 
соответствии с законодательством Республики Беларусь. 

 
6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Договору, если неисполнение стало следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых 
обстоятельств, возникших после заключения Договора. К таким обстоятельствам 
относятся события, на которые Сторона не может оказать влияние и за возникновение 
которых не несет ответственности (например, природные стихийные бедствия). К 
обстоятельствам, освобождающим Сторону от ответственности, также относятся военные 
действия, решения государственных органов, забастовки.  

6.2. Сторона, у которой отсутствует возможность исполнить обязательство в связи с 
обстоятельствами, предусмотренными п. 5.1. настоящего Договора, обязана в письменной 
форме информировать другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в течение 3-х 
дней с момента их наступления. По требованию другой Стороны в подтверждение 
наступления указанных обстоятельств должен быть предъявлен соответствующий 
документ, выданный компетентным органом.  

6.3. При возникновении обстоятельств, указанных в п. 5.1. настоящего Договора, 
срок исполнения обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение 
которого такие обстоятельства и их последствия действуют. В случае если такие 
обстоятельства продолжают действовать в течение 3-х месяцев, каждая из Сторон вправе 
расторгнуть настоящий Договор, возвратив все полученное ею по договору. 

 
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента зачисления денежных средств 
на расчетный счет Исполнителя после оплаты Заказчиком выставленного счета 
(счета-фактуры). 

7.2. Претензии и замечания по Договору принимаются Исполнителем на момент 
подписания акта сдачи-приемки оказанных Услуг. 

7.3. Споры между Сторонами, не урегулированные путем переговоров, подлежат 
рассмотрению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством 
Республики Беларусь. 

7.4. Во исполнение настоящего Договора допускается передача и подписание 
документов по факсу, Е-mail и иным способом с обязательным последующим 
предоставлением оригиналов. 

7.5. В части отношений, не урегулированных настоящим Договором, Стороны 
руководствуются законодательством Республики Беларусь. 

7.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах одинаковой юридической 
силы, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 
8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 
Исполнитель​ Заказчик 
  
 Общество с ограниченной 

ответственностью «АйЭйчСиЭй» 



Адрес: ул.Революционная, 8, г.Минск 
220030 
УНП 192823432 
р/с BY95ALFA30122446240010270000 
в ЗАО «АЛЬФА-БАНК» 
ОКПО 3752662 
BIC-ALFABY2X 
www.ihca.by 

 
От имени Исполнителя 
 
                                  / 
           (подпись)                (расшифровка подписи) 

 
От имени Заказчика 

 
                                  /Т.Т.Новожен 
           (подпись)                (расшифровка подписи) 

 
 


