Cac khia canh cua HTKSNBDN: Rui ro

Cac dang rii ro cia DN
Can ctr vao ngudn goc phat sinh, ta ¢6 thé phan loai rii ro nhu sau :

- Rui ro tr méi twong bén ngoai DN (hay con goi 1a rai ro kinh doanh)
- Rui ro tir bén trong doanh nghiép
+Rui ro hoat dong

+Rui ro tuan thu

- Rui ro kinh doanh : moi truong bén ngoai
- Rui ro hoat dong : Vi pham quy ché quan 1y & van d& ngudn lyc cia DN

- Rui ro tuan thu : Vi pham phép luat nha nudc

Rui ro kinh doanh

La rai ro phat sinh tir méi trudng kinh doanh bén ngoai doanh nghiép :
- Moi trudong vi mo :

+ Chinh tri

+ Kinh té

+ X3 hoi

+ Khoa hoc cong nghé

- Méi tudong vi mo
+ Nha cung cip
+ Khach hang

+ Pbi thu canh tranh



Xéac dinh rui ro kinh doanh

- Phan tich rudi ro nay theo m6 hinh “PEST”
+ P - Political — M6i truong chinh tri

+E - Economic — Nén kinh té

+ S - Social — Xu hudng xa hoi

+ T - Technological — Phat trién cong nghiép

Chinh tri

- Tinh hinh chinh tri ciia dit nuéc ma doanh nghiép dé dang kinh doanh
- Xu hudng thay d6i chinh sach, ché do ctia Nha Nudc qudc gia so tai

- Thay dbi phap luat (luat thué, luat doanh nghiép, luat dat dai,...)

- Chinh sach ddi ngoai ctia nha nuée

- Chinh sach khuyén khich dAu tu vao céc vung mién, cac nganh kinh té, linh vuc..
- Vai trd cua kinh té dudc doanh
- Quéc hiru hod

- Chién tanh ...

Kinh té

- Lam phat

- Thit nghiép

- GDP (diéu chinh dé dat mirc ting trudng)
+ Tang trudng kinh té

+ On dinh viéc lam

+ On dinh dong tién

+ On dinh céan can thanh toan

- Ty gia hdi doai (van dé xuat khau)

- Lai sudt (chi phi sir dung v6n)

- Tam ly dau tu nude ngoai va dau tu trong nude



- Chu ky suy thoai kinh té

- Gia nguyén li€u co ban : dién, nudc, xang dau. ..

- Ty 18 tiéu dung va tiét kiém

- BTA, AFTA, WTO...

- Nén kinh té bong bong : thi trudng chimg khoan, bat dong san

Xa hoi

- Xu huong tiéu dung xa hoi

- Co cu gia dinh — x3 hoi

- Anh huodng ciia cac nhan vat ndi tiéng
- Thoi quen ti€u dung

- Trinh d9¢, ¥ thirc cong dong

- Céc thong sb vé dan sb

- Van hoa xa hoi .....

Khoa hoc cong nghé

- Trinh d¢ phat trién khoa hoc cong nghé trong nganh nghé linh vyc ctia minh.
- Su ra doi clia san pham méi trén co s& cong nghé mai

- Phuong thirc san xuit méi trén co so tiét kiém hon (it nhan cong)

- Céach quan ly mai

- Céc kénh tiép can khach hang va kénh phan phéi méi

- Trading house ....

Rui ro tr mdi tudng vi md

Phan tich rui ro theo mo hinh “ 5 Forces”
- Nha cung cap
- Khach hang

- B6i thu canh tranh



- San pham thay thé

- Moi trudng canh tranh hién tai

Péi thii canh tranh

- S6 lwong cung cap

- S6 lwong khach hang

- Chi phi thay d6i khach hang

- Mit hang thay thé

- Thuong hiéu/chét lugng san pham
- Tinh hinh kinh doanh cua khéach

- Gi4 ca + chat lugng + phuc vu/phan phéi...

Khach hang

- S6 luong cung cap

- S6 luong khach hang

- Chi phi thay d6i khach hang

- Mit hang thay thé

- Thuong hiéu/chat luong san pham

- Tinh hinh kinh doanh cua khach hang

- Gia ca + chat lugng + Phuc vy/Phan phéi

Nha cung cap

- Ngudn nguyén liéu thay thé
- Yéu cau dic biét vé& quy cach pham chit ctia nguyén liéu
- Chi phi dé thay d6i nha cung cip

- S6 lwong nha cung cap dat yéu cau....

San phém thay thé



- Gi4 ca va chét lugng san pham thay thé
- Chi phi thay do6i
- Tinh chat mat hang c6 thudc loai dé thay ddi

- Chi phi nghién ctru va phat trién ...

Tinh hinh canh tranh

La tong hop 4 yéu t6 trén

- Su phat trién thi truong

- S6 lwong dbi thu canh tranh

- Quan hé cung cau trén thu trirong
- Mtic d6 khéc nhau cta san pham
- Thuong hi¢u

- S lwong cac ddi thi tir bo thi truong ...

Rui ro hoat dong

La rui ro phat sinh tir doanh nghiép :

- Vi pham cac chi truong dudng 161, chinh sach, quy ché, ndi qui ciia doanh nghiép, ciing nhu
cam két ctia doanh nghiép véi bén ngoai

- Rii ro vé tai san va ngudn lyc khac trong qué trinh hinh thanh va sir dung, chang han nhu : mat
mat, lang phi, hu hong, lam dung, phé hoai,...

- Rui ro v€ van hoéa doanh nghiép ...

Xac dinh rii ro hoat dong

- Panh gia mdi lién hé giita cic chiic ning co ban trong doanh nghiép (value chain)
- So sanh véi cac doanh nghiép khac (benchmarketing)
- Can ¢t vao ban cau hoi chuan (questionaire)

- Cén cur vao muc ti€u cua ting chirc nang va muc tiéu cta tung hoat dong ctia doanh nghiép



Value chain (Strc manh téng luc)
/"

Co so vt chit & trang thiét bi

Nhan e

Nghién etru & phat trién

Cung tmg (Hanh chinh & ké toan)

Vit Sdn Phén Tiép
tur xuat phoi thi

Benchmarking (Trong nguoi & Ng'flm minh)

- So sanh véi cac DN cung nganh, cung quy mo
- So sanh véi cac DN cung nganh, c6 quy md 16n hon
- So sanh v&i cac DN khac nganh hodc dbi thu canh tranh

( Giac ngd so sanh (nguyén liéu, con ngudi, quan 1y, thiét bi, t6 chirc, sang tao...)

Questionaire (Bang cau hoéi chuan)

- Liét ké ra cac diém mau chot quan trong cua quy trinh chuan
- Ban gidm doc dua vao cac ban cau hoi dé xem hé thong cuia minh c¢6 thiéu sot gi khong
=> Cong cu hiru hi¢u danh gia rui ro tir cac quy trinh trong DN

Rui ro tuan thu phap luat

- Vi pham phap luat Viét Nam



- Vi pham phap luat qudc té
Xac dinh rii ro tuan thy
- Cr can bo kiém nhiém

- Ctr b¢ phan kiém nhiém

- Cr can b chuyén trach

- Lap bo phéan chuyén trach cap nhat cac thay d6i vé phap 1y va kiém tra viéc tuan thu phap luat

(Comliance Department)
- Thué chuyén gia tu vin

- Thué cong ty tu van => Thoi quen sir dung tu vén

Tong hop mot so cong cu xac dinh rii ro

Moi tnrﬁnh Hoat dong

Tuén thu
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Mue tiéu cua doanh nghiép

Muc tiéu cia bg phén : Muc tiéu cia chire niing

Panh gia cac rii ro cia doanh nghiép

- bay 1a mot van dé mang tinh cdm tinh, dya nhi€u vao kinh nghiém cua cac nha quan ly

- Vi¢c danh gié can duoc thuong xuyén xem xét lai

- Viéc danh gia can duoc dya trén hai y€u to :



(1) Xac suat xay ra rui ro

(2) Mtrc @6 anh huong khi ruai ro xay ra

i Trung Cao Cao
g
2 Thap Trung Cao
2 1B
3 Thap Thap Trung
Thip
Thip B Cao

Mire di anh hurang

Mot phan quan trong ciia HTKSNB 1a viéc

Rui ro cia DN dé thiét 14p cac thi tuc/co ché kiém soét phu hop



