
அன்புள்ள நண்பர்களே, 
 
உங்கள் சாலையை சீரமைக்கும் பொருட்டு ஒரு புகார் மாநகராட்சிக்கு அனுப்பப்பட்டு உள்ளது 
(18 / 05 / 2013). ஒரு குடிமகன் என்ற முறையில், நாம் நமது அரசாங்கத்திற்கு பல வரிகள் 
செலுத்துகிரொம். அந்த வரி பணத்தை வைத்து அரசாங்கம் நமக்கு உலக தரம் வாயிந்த 
கட்டமைப்பு வசதிகள் செயிது தர கடமை பட்டு உள்ளது. ஆனால் அரசு, நிர்வாகம் மற்றும் 
அரசியலில் உள்ள ஊழல் காரணங்கலால், மக்களுக்கு எந்த பயனும் கிடைக்காமல், 
அனைத்து வரி பணத்தையும் சுவிஸ் வங்கிகளில் பாதுகாப்பாக, ஊழல் செயிபவர்கள் 
சேமித்து வைத்து இருக்கின்றனர். 
 
ஏன் தெரியுமா? 
பெரும்பாலன நிர்வாகிகள் / ஆளும் கட்சி / எதிர் கட்சி ஊழல் செயிகிரார்கள். இதை பற்றி 
சாதாரன மக்கள் நமக்கு கவலை இல்லை. 
 
ஆனால் ஒரு மாற்றம் வேண்டும் !!! 
 
என்னுடைய தாழ்மையான வேண்டுகோள், உங்கள் உரிமைகலுக்கக அதிகாரிகலை நீங்கள் 
கேள்வி கேட்க வென்டும். உங்கள் குறைகளை பற்றிய புகார்களை செய்ய வென்டும். மற்றும் 
மிக முக்கியமாக, உங்கள் புகார்களை தொடர்ந்து கன்கனிக்க வென்டும். 
 
உங்கள் உரிமைகளுக்காக நீங்கள் குரல் எழுப்ப ஆரம்பித்தால், கண்டிப்பாக அது கிடைக்கும் 
என்று நான் நம்புகிறேன். நமது அமைதியே அவர்களுக்கு ஊழல் செய்ய தைரியம் 
கொடுக்கிறது. அமைதியாக இருந்தது போதும். 
 
தயவு செயிது கொடுக்கபட்ட கடிதத்தில், உங்கள் பெயர் மற்றும் முகவரி பூர்த்தி செயிது 
மாநகராட்சிக்கு அனுப்பவும். 
 
பதிவுசெய்ய சில வழிமுறைகள்: 
* ஒப்புகை கொண்ட பதிவு அஞ்சல். (விலை ரூ இருக்கும். 25) 
* புகைப்படங்கள் இணைக்க வேண்டிய கட்டாயம் இல்லை. 
 
இது வேலை செய்யுமா? கன்டிப்பாக, நாம் இதை சரியாக பின்பட்ற்றினால் 
* அரசாணை 114 படி, ஒவ்வொரு புகார் கடிததுக்கும் அதிகாரிகள் 3 நாட்களுக்குள் அதை ஒப்பு 
கொள்ள வேண்டும் மற்றும் 60 நாட்களுக்குள் குறைகளை தீர்க்க வேண்டும். 
* கொடுக்கபட்ட புகாருக்கு எந்த நடவடிக்கையும் எடுக்கவில்லை என்றால், அவரது உயர் 
அதிகாரியிடம் புகார் செய்ய முடியும். அவரிடமும் பதில் இல்லை என்றால், நாம் தகவல் 
பெறும் உரிமை சட்டத்தை பயன்படுத்தலாம். 
* தகவல் பெறும் உரிமை சட்டம் மிக சக்தி வாய்ந்த ஒரு கருவி. இதை பயன்படுத்தி, ஒரு 
மாதம் கழித்து புகார் நிலையை கேட்டு அதிகாரிகள், தங்கள் கடமையை செய்ய முடிக்க 
வற்புருத்தலாம். 
 
நான் யார்? 
விரக்தியடைந்த இந்தியன் 
 
நான் ஏன் இதை செய்கிறேன்? 
உன்னை போல் நானும் ஒரு மாற்றத்தை எதிர்பார்த்து எதிர்பார்த்து சோர்வடைந்து விட்டேன் 
 
கேள்விகள் / கருத்துகள் இருந்தால், grayfaceofindia@gmail.com ஒரு மின்னஞ்சல் அனுப்பவும். 
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