
(Mẫu số 6 - KQHNĐT) 

TỔNG CỤC HẢI QUAN​
Đơn vị ……… 

BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG TUYÊN TRUYỀN, PHỔ BIẾN PHÁP LUẬT VÀ 
HỖ TRỢ PHÁP LÝ CHO NGƯỜI KHAI HẢI QUAN, DOANH NGHIỆP 

1. Kết quả các nội dung: 

STT Nội dung Số liệu 

1 Số lượng văn bản quy phạm pháp luật về hải quan mới ban hành đăng tải trên 
trang điện tử 

 

2 Số lượng bài viết và tin tuyên truyền về hải quan  

3 Số lượng phóng sự, truyền hình  

4 Số lượng ấn phẩm, tờ rơi tuyên truyền do đơn vị chủ trì biên soạn cho người nộp 
thuế và người khai hải quan 

 

5 Số lượng các cuộc hội nghị đối thoại với doanh nghiệp cấp Cục Hải quan tỉnh, 
thành phố tổ chức 

 

6 Số lượng các vướng mắc của doanh nghiệp đã được giải đáp tại hội nghị đối 
thoại 

 

7 Số lượng các vướng mắc của doanh nghiệp tại hội nghị vượt thẩm quyền giải 
quyết của đơn vị 

 

8 Số lượng các vướng mắc của doanh nghiệp đã được giải quyết sau khi tổ chức 
hội nghị đối thoại với doanh nghiệp 

 

9 Số lượng buổi tập huấn cho người khai hải quan về các văn bản liên quan đến 
lĩnh vực hải quan 

 

10 Số lượt giải đáp vướng mắc trực tiếp tại cơ quan Hải quan  

11 Số lượt giải đáp vướng mắc qua điện thoại  

12 Số lượt giải đáp vướng mắc bằng văn bản  



13 Số lượt giải đáp vướng mắc thông qua chuyên mục Hỏi - Đáp trên trang thông 
tin điện tử 

 

14 Số lượng ý kiến phản ánh, kiến nghị của doanh nghiệp về hoàn thiện pháp luật 
hải quan 

 

15 Số lượng phiếu điều tra, khảo sát nhu cầu tuyên truyền, hỗ trợ, cung cấp thông 
tin của người khai hải quan 

 

16 Số lượng các cuộc thi tìm hiểu pháp luật được tổ chức  

17 Số lượt tuyên truyền, phổ biến pháp luật lồng ghép trong hoạt động văn hóa, 
sinh hoạt của tổ chức chính trị và các đoàn thể 

 

18 Các hình thức tuyên truyền, hỗ trợ, cung cấp thông tin khác  

2. Báo cáo về việc xây dựng và tổ chức thực hiện công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật và hỗ 
trợ pháp lý cho người khai hải quan, doanh nghiệp. 

3. Những khó khăn, vướng mắc và kiến nghị nhằm triển khai có hiệu quả công tác tuyên truyền, 
phổ biến pháp luật và hỗ trợ pháp lý cho người khai hải quan, doanh nghiệp./. 

 


