Aternship

“Xternship ZStarter” la chwong trinh thyc tap trai r)ghiém ngén han dac bigfzt 2 tuan,
tap trung vao viéc “hoc qua lam” cac dy an thwce té, “hoc qua stra” voi “sép” la cac
anh chij co6 kinh nghiém trong nghé.

Muc tiéu chwong trinh: tao diéu ki@n tht_fc hénh cho sinh viéq, &ng dung kién thirc
ky nang da dwoc hoc vao giai quyét van de, nhiém vu thyc té & doanh nghiép. Tw
do giup sinh vién:

- Thuan thuc k¥ nang, hiéu sau hon cach (ng dung kién thirc, k§ nang vao cac
van dé trong cac nganh nghé khac nhau.

- Cé kinh nghiém & két qua lam viéc thuc té

- Giai quyét kho khan tim viéc thuc tap chat lwong, lién quan dén muc tiéu hoc
tap.

CHUONG TRINH THUC TAP TRAI NGHIEM
XTERNSHIP

Céng ty dbi tac thuc tap VOCO Center

Vi tri thyee tap Campaign Marketing

Tén quan ly tap huan Lé Ngoc Qué Anh
08/12/2025 - 04/1/2026

Thoi gian thyc tap
- Job briefing: 8-9PM, 08/12/2025

- Coaching 1: 9.30-10.30PM, 10/12/2025

- Coaching 2: 1-3PM, 15/12/2025

- Final presentation: 7-8.30PM, 29/12/2025



https://www.voco-center.com/xternship
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Muc tiéu céng viéc

Muc tiéu chung:

- Thiét ké va trién khai mot chién dich Marketing nham tang sé lwong sinh
vién dang ky thanh céng, huéng téi muc tiéu 1000 suét thyc tap dén thang
12/2026.

- Gidi quyét kho khan tim viéc thuc tap chat lwong, lién quan dén muc tiéu
hoc tap, gép phan vao muc tiéu phat trién bén virng vé giao duc (SDG 4)
va viéc 1am (SDG 8) cho thé hé tré.

Van dé can giai quyét:

e N&i dung trinh bay trén ladipage chwa du thuyét phuc sinh vién dang
ky

e Chua distribute content dén dung target audience (page VOCO da
thanh 1ap dwoc 5 ndm, c6 28K likes, nhwng hau hét da tét nghiép ra
trwdng nén lwong view & engagement thap.
Béi canh: Xternship Z-Starter la chwong trinh thuc tap tréi nghiém
duoc thiét ké cho sinh vién (dac biét 1a cac ban 2K3 - 2K6) dé c6 co
hdi lam viéc trong cac dy an thyc té, tr d6 giup sinh vién dinh hudng
& phat trién kj nang thuwc chién qua lam th&r ngan han.

Truy cép website chwong trinh

~ 3 . .
.. Thuc tap trai nghiém Xternship
“';“'D Gitip sinh vién dinh hudng & phit trién ki ning thuc chién qua lam thir ngén han tir d6 6 ditu kién
chon ngh@ phit hop & gén bé vdi nghe hon.

HANH TRINH CUA HQC VIEN KHI THAM THIET KE CHU'ONG TRINH
GIA CHUONG TRINH
’2 Hoc qua "hanh 4-Tong két Thas lugng
Ap dung k§ nang va ki€n vio Trinh bay két s Kéo dai2 tusn
gidi quy&t vin d&/nhiém vu qua, béo cdo & » 4 ti8ng/ngay, 24 ting/tun
thure té cla doanh nghiép dwdc danh gid

nang luc

Hinh thirc lam viéc
Lam vige tir xa {remote working)

1- Nhéan dgé bai 3 - Hoc qua "sira" 56 lwgng hoc vién cho 1 dy an
T&i thidu 1 va tSi da 10 thuc t3p sinh

Sinh vigén nhan du an SEp” 1a cc anh chi ¢d kinh
thuc t€ tir doanh nghiép nghiém trong nght nhan xét,
gdp ¥ va hudng din cho céc

thure tip sinh

*Quy anh chi c6 the trao §8i thém néu cd nhu cu khéc
50 vdf cdch thigt ké chuong trinh nhu trén.

Tuan 1: Kham pha & Lén chién lwoc ndi dung ,
Goi y: Dwa vao product propositions va customer persona dwgc cung cap
trong file report

e Muc tiéu: Hiéu sau vé Xternship va déi twong khan gia muc tiéu dé
xay dwng chién lwoc ndi dung hiéu qua.



https://www.voco-center.com/xternship
https://docs.google.com/presentation/d/1QLByb2MPO6BjjmOeKJcty6b4FveU0EvMNDzs8rrn3bI/edit?slide=id.g36dfcd6c5f6_0_0#slide=id.g36dfcd6c5f6_0_0
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e San pham dau ra (Deliverables):
o Bé&o cao dé xuét giai phap tiép can sinh vién tai top cac trwong
dai hoc c6 nhiéu hoc vién Xternship, tham khao mau nay
o Dé xuét giai phap phan phéi ndi dung tai cac trwong dai
hoc/cong ddng nham t6i da héa tinh cong bang va tiép can
(equity & access), dac biét v&i sinh vién & cac khu vuwc/trveong
it dwoc tiép can théng tin.

Tuan 2: Trién khai chién dich & Téi wu héa

Goi y: C6 thé dé xuét giai phap tich hop cong nghé dé t6i wu héa ngudn luc
con ngwoi va tai nguyén can input (sé& dwoc supervisor hwédng dan dung
Claude Al dé viét content)

e Muc tiéu: Thuc thi chién dich marketing dwa trén chién lwoc da dé ra
va toi wu hoa hiéu qua bang cdng nghé.
e San pham dau ra (Deliverables):

o Mot Marketing Campaign hoan chinh bao gém: K& hoach noi
dung, Bai viét (content + design) cho cac kénh Facebook,
TikTok, LinkedIn.

o Dé xuét it nhat 01 Key Message gan két gia tri clia Xternship voi
Phat trién Ban viPng Xa hoi (vi du: phat trién kj nang gitp giai
quyét van dé cong dong).

o K& hoach chi tiét vé Seeding Tactics dé lan tda va gido duc thi
trwdng vé khai niém Xternship (vi du: tao discussion, threads,
giveaway tai liéu...).

o Dé& xuét it nhat 02 tactics méi dé tiép can sinh vién hiéu qua (vi
du: phéng van cwu hoc vién, xay dwng "Hall of Fame", hop tac
voi KOLs...).

o Trinh bay Final Presentation va Reflection vé& nhitrng Personal
Learnings da hoc dwoc bao gdbm cé cach dw an da dap tng
hodc c6 thé dong gop cho Muc tiéu Phat trién Bén virng
(SDG) nhu thé nao.

Céc tac vu khac theo yéu ciu clia quan ly tap huén

Tac phong chuyén nghiép

Lén ké hoach lam viéc & hoan thanh nhiém vu hang ngay

Bao cao tuan

Béo cao cubi ky

Muc tiéu phat trién Ky Niang & Ning lwc

Quan ly dy an (quan ly tac vy, quan ly thoi gian)



https://www.voco-center.com/xternship
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1p_ceJzTityDXOSHvqfJRh_HSrtVLrBuo3zMbEWu-BfE/edit?gid=513635123#gid=513635123
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2 Tw duy Bén virng & Trach nhiém Xa hoi (Sustainable & Responsible
Mindset)

3 Lén ké hoach va trién khai hoat d6ng Campaign Marketing

4 Ky nang tw hoc va rng dung cédng nghé, dac biét la kha nang st dung Al

5 Tac phong chuyén nghiép: chuén bi meetings, follow up cong viéc, tham gia
day dd va san pham dau ra dap (ng yéu cau

Kha n&ng lam viéc nhém va Giao tiép hiéu qua

Céng cu wng dung: Excel, Word, Powerpoint, Canva, Miro

Kha nang Thich trng va Cha ddng hoc hai kién thirc maoi

Kha ndng EQ, I&ng nghe va hoa nhap van hoa ca nhan va méi trudng lam
viéc chuyén nghiép

Kha nang Hiéu ban than

Cac mirc danh gia muc tiéu céng viéc: Cdc mirc danh gia ky nang & nang lwc

1 — Chuwa dat 1 — Biét ly thuyét, chwa (ing dung duroc

2 - Dat mét phan 2 — C6 thé lam dudi sw huéng dan|

3 - Pat yéu cau 3 — C6 thé tw lam, it cdn huéng dén

4 — Pat vuot troi 4 — Twlam doc lap, co thé huwéng dén cho nguoi

khéc
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	Tuần 2: Triển khai chiến dịch & Tối ưu hóa​Gợi ý: Có thể đề xuất giải pháp tích hợp công nghệ để tối ưu hóa nguồn lực con người và tài nguyên cần input (sẽ được supervisor hướng dẫn dùng Claude AI để viết content) 
	●​Mục tiêu: Thực thi chiến dịch marketing dựa trên chiến lược đã đề ra và tối ưu hóa hiệu quả bằng công nghệ. 
	●​Sản phẩm đầu ra (Deliverables): 
	○​Một Marketing Campaign hoàn chỉnh bao gồm: Kế hoạch nội dung, Bài viết (content + design) cho các kênh Facebook, TikTok, LinkedIn. 
	○​Kế hoạch chi tiết về Seeding Tactics để lan tỏa và giáo dục thị trường về khái niệm Xternship (ví dụ: tạo discussion, threads, giveaway tài liệu...). 
	○​Đề xuất ít nhất 02 tactics mới để tiếp cận sinh viên hiệu quả (ví dụ: phỏng vấn cựu học viên, xây dựng "Hall of Fame", hợp tác với KOLs...). 

