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Plataformas Educativas

Una plataforma educativa es una herramienta fisica, virtual o una combinacién de ambas,
que brinda la capacidad de interactuar con uno o varios usuarios con fines pedagdgicos,
contribuyen en la evolucion de los procesos de aprendizaje y ensefianza, complementando
o presentando alternativas a las practicas de educacion tradicional.

Lo mas importante de una Plataforma Educativa reside en las posibilidades que tenga y en
el uso que se haga de las mismas para facilitar la ensefianza de los cursos, las cuales
funcionan con fines administrativos, educativos, de investigacion, o de simple comunicacion.
La mayor parte en la actualidad de las plataformas educativas son programas
computacionales (software), o equipos electronicos (hardware). Para ello la plataforma debe
de cumplir ciertos elementos y caracteristicas para también poder cumplir su objetivo.

Se agrupan de esta manera:
% LMS (Learning Management System): es el punto de contacto entre los usuarios de

la plataforma (profesores, estudiantes y empleados, fundamentalmente). Se
encarga, entre otras cosas, de presentar los cursos a los usuarios, del seguimiento
de la actividad del alumno, etc.

« LCMS (Learning Content Management System): la cual engloba, aspectos
directamente relacionados con la gestion de contenidos y la publicacion de los
mismos. También incluye la herramienta de autor empleada en la generacion de los
contenidos de los cursos.

« Herramientas de comunicacion: para que los participantes de una actividad formativa
puedan comunicarse y trabajar en comun, deben proporcionarse los mecanismos

necesarios para ello (chat, foros, correo electronico, intercambio de ficheros, etc.).
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Herramientas de administracion: las cuales son esenciales para la asignacion de
permisos dentro de cada uno de los cursos, para poder controlar la inscripcién y el
acceso a las diferentes etapas del curso.

La finalidad del uso de una plataforma educativa dependera de las necesidades que tengan
los usuarios, y por la organizacion o institucion que la requiere. Si bien es cierto, el objetivo
universal del e-learning es facilitar procesos de ensefanza aprendizaje en los estudiantes,
hay casos en los que se restringe su utilidad al hecho de sélo facilitar contenidos y
materiales de aprendizaje , en este caso se les identifica como Gestores o Plataformas para
Difundir Recursos De Aprendizaje (CMS). En otros casos estan las denominadas Aulas
Virtuales, cuyo eje es la comunicacion y brindar las facilidades para el desarrollo del trabajo
colaborativo entre los estudiantes. Por otro lado estan las plataformas de mayor complejidad



que pretenden cubrir todas las necesidades de los usuarios, llamados Entornos Virtuales o
Sistemas para la Gestidén de Aprendizaje (LMS) o Campus Virtual, muchas instituciones de
educacion superior ya cuentan con este tipo de e-learning.

Herramientas de Comunicacion
La plataforma ofrece las siguientes herramientas para que el participante pueda
comunicarse por escrito: Consultas técnicas: el alumno dispone de un area para realizar

consultas de tipo técnico y administrativo.
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Mensajeria instantanea: es una forma de contactar con el tutor para expresar
consultas, dudas o sugerencias.

Consultas frecuentes de contenido: el alumno antes de enviar una consulta al
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tutor puede comprobar si su consulta ya ha sido recogida y respondida con

anterioridad.
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Envio de archivos: Cuando un alumno desea remitir al tutor, para su revision, un
documento, una fotografia, la resolucién de un caso practico o cualquier otro

archivo de interés.
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Avisos: los alumnos acceden a mensajes que con caracter general envia el tutor

a lo largo de la imparticion de la accion formativa.
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Foro: Los foros de debate constituyen una de las herramientas de comunicacion
asincronas mas importantes de la plataforma permitiendo el intercambio de ideas

entre todos los participantes de una accion formativa.
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Chat: la plataforma dispone de una herramienta de comunicacion sincrona, que

posibilita la comunicacion en tiempo real entre usuarios
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Tutorias On-line: es una herramienta sincrona de comunicaciéon que permite a

los alumnos, previa convocatoria por parte del tutor.

La plataforma que en esta ocasion decidi elegir para explicar o informar es Edomo
(EDMODO), esta plataforma educativa funciona igual que una red social, al estilo de
facebook, tuenti o twitter. Tiene todas la ventajas de este tipo de webs, pero sin los peligros
que las redes sociales abiertas tiene, ya que se trata de crear un grupo cerrado entre el
alumnado y el profesor, para compartir mensajes, enlaces, documentos, eventos, etc.
EDMODO permite crear un espacio virtual de comunicacién con tu alumnado y otros
profesores, en el que se puede compartir mensajes, archivos y enlaces, un calendario de
trabajo, asi como proponer tareas y actividades y gestionarlas. Entre las ventajas de este



servicio hay que destacar que es gratuito, esta en espariol y que pueden registrarse los
menores. Ademas, y esto es importante, las paginas son privadas de forma predeterminada,
lo que significa que la informacion sélo es accesible para los que ingresan con su hombre
de usuario y contrasefia, es decir, el alumnado y el profesorado registrado.

En EDMODO existen tres tipos de perfiles, y cada uno de ellos puede utilizar la red de
distinta forma. Estos tres perfiles son:

+ PROFESORADO: Que es el encargado de crear los grupos y de administrarlos.
Puede subir archivos, crear eventos, realizar Quiz, disefiar Asignaciones, poner
Calificaciones, etc.

ALUMNADO: Que solo puede unirse a los grupos, no puede crearlos, siempre
que conozca el codigo de acceso al mismo, y que puede descargarse archivos,
consultar los eventos, contestar a las Quiz, entregar las Asignaciones una vez
finalizadas, ver sus Calificaciones, enviar un archivo al profesor/a, etc.
PARIENTES: Los padres y madres del alumnado también pueden acceder a
EDMODO. Para ello necesitan conocer el codigo para parientes que le
corresponde a su hijo/a, y solo podra consultar la actividad que realiza su hijo/a
en EDMODO, sus calificaciones, eventos, etc. Ademas podra ponerse en
contacto con el profesor/a a través de esta plataforma.
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Los pasos a sequir para crear una cuenta en EDMODO, son los siguientes:
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Acceder a la pagina de Edmodo y crear una cuenta como profesor (nos pide
usuario, contrasena y cuenta de e-mail)

Una vez creada la cuenta, accedemos a la plataforma (de aspecto similar a una
red social como Facebook) donde podemos crear un grupo, por ejemplo para
nuestra aula. Una vez creado el grupo nos envian un codigo exclusivo para ese
grupo.

Este codigo servira para que nuestros alumnos soliciten entrar en este grupo
con el perfil Estudiante, creando un usuario, contrasena, y poniendo su nombre
y apellido (no hace falta cuenta de e-mail). Cada usuario puede elegir una
imagen o subir una foto dentro de Preferencias.

Una vez registrado todo el grupo, cada alumno-usuario puede mandar
mensajes al grupo o al profesor.

Con nuestro perfil de profesor ademas podemos enviar al grupo encuestas o
asignaciones (tareas o actividades que deben remitirnos antes de una fecha
determinada).

Una vez que los alumnos realicen la actividad nos la envian a través de la
plataforma y podemos calificarla.
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