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1.​ Latar Belakang 

Perguruan tinggi adalah pusat penyelenggaraan dan pengembangan ilmu pengetahuan, 

teknologi dan kesenian, sebagai suatu masyarakat ilmiah yang penuh cita-cita luhur guna 

mencerdaskan kehidupan bangsa untuk mencapai tujuan nasional sebagaimana tercantum 

dalam Pembukaan Undang-Undang Dasar 1945. Dalam rangka mencerdaskan kehidupan 

bangsa yang bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, berakhlak mulia, berbudi pekerti luhur, 

sehat, berilmu, dan cakap, Universitas menjadi bagian tak terpisahkan dari penyelenggaraan 

pendidikan nasional, dan tidak dapat dilepaskan dari amanat Pasal 31 ayat (3) 

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945. 

Selaras dengan kedudukan Perguruan Tinggi sebagai wadah pendidikan, Universitas 

Setia Budi mengemban peran menyelenggarakan pendidikan tinggi, mengembangkan, 

menyebarluaskan dan mengabdikan ilmu pengetahuan, teknologi, seni dan ilmu kemanusiaan, 

untuk mewujudkan kesejahteraan umat manusia serta kemajuan Bangsa Indonesia. 

Universitas Setia Budi juga senantiasa berusaha memelihara dan meningkatkan kemampuan 

civitas akademika, agar selalu tanggap terhadap perubahan dan perkembangan jaman, dan 

memberikan sumbangsih pikiran kepada bangsa Indonesia melalui pengamalan ilmu 

pengetahuan, teknologi dan seni. 

Seiring dengan kemajuan di berbagai bidang dan tuntutan mahasiswa, dosen, tenaga 

kependidikan, lulusan, pengguna, dan mitra dalam hal pelayanan, Universitas Setia Budi 

dituntut untuk memenuhi harapan mereka dalam melakukan perbaikan pelayanan. Perbaikan 

pelayanan yang dilakukan oleh Universitas Setia Budi dilakukan secara berkala untuk melihat 

sejauh mana tingkat kepuasan mahasiswa, dosen, tenaga kependidikan, lulusan, pengguna, 

dan mitra terhadap Universitas Setia Budi. Salah satu kuesioner yang digunakan oleh 

Universitas Setia Budi untuk mengukur tingkat kepuasan adalah Survei Pemahaman civitas 

Academica Terhadap Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi 

   
2.​ Tujuan dan Manfaat Survei 

Bisa diuraikan dengan tujuan dan manfaat dilakukannya survei. 
 

3.​ Pelaksanaan Survei 
Bisa dijelaskan bagaimana survei dilakukan, kapan, siapa yang menjadi subjek survei dan 
berapa banyak yang mengikuti survei pada saat laporan ini dibuat. 

 



 

4.​ Hasil dan Evaluasi  
4.1 Demografi responden berdasarkan Subjek 

A. Hasil demografi responden berdasarkan subjek 
Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form khususnya     
yang berkaitan dengan responden dalam survei ini. Hasil bisa ditampilkan dengan 
menggunakan diagram pie, diagram batang dan lain sebagainya. 

 
   Sebagai contoh:  

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: sangat / 
kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini dapat disajikan 
dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
B. Evaluasi demografi responden berdasarkan subjek. 

 
Berikan evaluasi terkait dengan temuan diatas khususnya yang berkaitan dengan 
demografi responden berdasarkan subjek, bisa terkait dengan jumlah responden 
(sedikit atau banyaknya), dll. 

 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindaklanjut yang akan dilakukan baik untuk 
mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan hasil temuan 
kuesioner khususnya yang berkaitan dengan demografi responden berdasarkan 
subjek, agar tahun kedepan dapat memberikan hasil kuesioner yang sesuai dengan 
harapan.   

 
4.2 Program Studi 

A. Hasil 
Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan lain 
sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan beragam. 



 

 
 

Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: sangat / 
kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini dapat disajikan 
dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
​ B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang berkaitan 
dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam melakukan 
evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan dengan akar 
masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, 
seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. 
Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa responden tidak 
memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar masalahnya, maka rencana 
tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 
 

 
​ C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan baik 
untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan hasil 
temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian dengan 
akar masalah yang ditemukan. 

 
4. 3 Lama bergabung atau mengenal Program Studi 

A. Hasil 
Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan lain 
sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan beragam. 



 

 
 

Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: sangat / 
kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini dapat disajikan 
dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 
 

​ B. Evaluasi 
Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang berkaitan 
dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam melakukan 
evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan dengan akar 
masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, 
seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. 
Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa responden tidak 
memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar masalahnya, maka rencana 
tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 
 

 
​ C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan baik 
untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan hasil 
temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian dengan 
akar masalah yang ditemukan. 

 
4.2 Sosialisasi Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran 

4.2.1 Pengetahuan Terhadap Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi 
A. Hasil 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 



 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.2.2 Sumber informasi tentang Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi 

A. Hasil 
Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
 



 

 
 

ket: Jika hasil data pada excel tidak muncul diagram seperti diatas  
maka silahkan tuliskan hasil dalam bentuk prosentase sesuai yang ada di 
excel dari masing-masing jawaban. 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 
 

 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 
 

4.2.3 Pengetahuan mengenai kegiatan sosialisasi Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran 
Program Studi 

A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.3​Pemahaman Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran  

4.3.1 Tingkat pemahaman terhadap Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program 
Studi 

A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.3.2 Akomodasi aspek kegiatan akademik dalam Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran 

Program Studi 
A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.3.3 Dukungan Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi dalam 

meningkatkan atmosfir akademik civitas akademika 
A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 
 

 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.3.4 Kegiatan pelayanan administrasi di lingkungan Program Studi dalam 

menunjang pencapaian Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi 
A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.3.5. Kesesuaian strategi pencapaian visi dan misi Program Studi dengan sasaran 

yang ingin dicapai. 
A. Hasil 



 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan 
lain sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan 
beragam. 

 
 

Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
B. Evaluasi 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
C. Rencaana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
4.4  Verifikasi Jawaban 

4.4.1 ​ Kepastian dalam pengisian respon 
            A. Hasil 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan lain 
sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan beragam. 



 

 
ket: Jika hasil data pada excel tidak muncul diagram seperti diatas  
maka silahkan tuliskan hasil dalam bentuk prosentase sesuai yang ada di 
excel dari masing-masing jawaban. 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: 
sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini 
dapat disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 
 

B. Evaluasi 
Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang 
kurang memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang 
mengetahui, dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa 
responden tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar 
masalahnya, maka rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
 
C. Rencana Tindak lanjut 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan 
baik untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan 
hasil temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 
5.​  Masukan dan Saran dari Responden 

A.​ Hasil 

Silahkan diisi dengan hasil yang didapatkan dari isian google form. Hasil bisa 
ditampilkan dengan menggunakan tabel, diagram pie, diagram batang dan lain 
sebagainya. Diharapkan hasil yang dituliskan lebih eksploratif dan beragam. 



 

 

 
Selain itu,  diharapkan dalam menyajikan hasil ini, juga dapat ditambahkan 
data/informasi yang dapat menetukan dan menguraikan akar masalahnya, 
khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang memuaskan, seperti: sangat 
/ kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, dst. Informasi ini dapat 
disajikan dalam bentuk tabel dan sejenisnya. 

 

 

B.​ Evaluasi Terhadap Masukan dan Saran Responden 

Berikan evaluasi terkait dengan temuan-temuan diatas khususnya yang 
berkaitan dengan ………….hasil temuan diatas…………………… Dalam 
melakukan evaluasi akan lebih baik jika evaluasi yang dilakukan relevan 
dengan akar masalahnya, khususnya terhadap jawaban-jawaban yang kurang 
memuaskan, seperti: sangat / kurang memahami, sangat / kurang mengetahui, 
dst. Jawaban-jawaban tersebut harus ditelusur lebih jauh, kenapa responden 
tidak memahami/mengetahui. Dengan mengetahui akar masalahnya, maka 
rencana tindaklanjut akan lebih mudah untuk  ditentukan. 

 
 

C.​ Rencana Tindak lanjut Terkait dengan Maskan dan Saran Responden 

Silahkan diisi dengan langkah-langkah tindak lanjut yang akan dilakukan baik 
untuk mengurangi, mengatasi, mempertahankan maupun meningkatkan hasil 
temuan kuesioner khususnya yang berkaitan dengan …hasil evaluasi 
diatas……………………, diharapkan rencana tindaklanjut berkesusuaian 
dengan akar masalah yang ditemukan. 

 

6.​ Penutup 

Demikian laporan hasil pengukuran pemahaman  civitas academica terhadap Visi, 
Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi, untuk selanjutnya dapat ditindaklanjuti 
dengan kegiatan-kegiatan yang mendukung keterlaksanaan pemahaman civitas 
academica terhadap Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi di masa yang akan 
datang. 

No  Masukan  Saran 

   

   


