
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
ทมีงานผูพั้ฒนา eZS App  ขอแนะนำใหท้า่นทำความเขา้ใจนโยบายสว่นบคุคล (privacy policy) นี ้เนือ่งจาก นโยบายนี้
อธบิายถงึวธิกีารทีเ่ราปฏบิตัติอ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เชน่ การเกบ็รวบรวม การจัดเกบ็รักษา การใช ้การเปิดเผย รวมถงึ
สทิธติา่งๆ ของทา่น เป็นตน้ เพือ่ใหท้า่นไดรั้บทราบถงึนโยบายในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเรา เราจงึประกาศนโยบาย
สว่นบคุคล ดงัตอ่ไปนี ้

1. ขอ้มลูสว่นบคุคล 
“ขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายถงึ ขอ้มลูทีส่ามารถระบตุวัตนของทา่น หรอือาจจะระบตุวัตนของทา่นได ้ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

2. การเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งจำกดั 
การจัดเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจะกระทำโดยม ีวตัถปุระสงค ์ขอบเขต และใชว้ธิกีารทีช่อบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม ในการเกบ็รวบรวมและจัดเกบ็
ขอ้มลู ตลอดจนเกบ็รวบรวม และจัดเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งจำกดัเพยีงเทา่ทีจ่ำเป็นแกก่ารใหบ้รกิาร หรอืบรกิารดว้ยวธิกีารทางอเิล็กทรอนกิสอ์ืน่ใด
ภายใตว้ตัถปุระสงคข์องเราเทา่นัน้ ทัง้นีเ้ราจะดำเนนิการใหเ้จา้ของขอ้มลู รับรู ้ใหค้วามยนิยอม ทางอเิล็กทรอนกิส ์ขอ้ความสัน้ (Short Message 
Service) หรอืตามแบบวธิกีารของเรา 

 

เราอาจจัดเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นซึง่เกีย่วกบัความสนใจและบรกิารทีท่า่นใช ้ซึง่อาจประกอบดว้ยเรือ่ง เชือ้ชาต ิศาสนาหรอืปรัชญา ขอ้มลูสขุภาพ
ของทา่น ขอ้มลูชวีภาพ ทพุพลภาพ ความพกิาร อตัลกัษณ ์หรอืขอ้มลูอืน่ใด ทีจ่ะเป็นประโยชนใ์นการใหบ้รกิาร ทัง้นี ้การดำเนนิการดงักลา่วขา้งตน้ เราจะ
ขอความยนิยอมจากทา่นกอ่นทำการเกบ็รวบรวม เวน้แต ่

2.1. เป็นการปฏบิตัติามกฎหมาย เชน่ พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พระราชบญัญัตวิา่ดว้ยธรุกรรมทางอเิล็กทรอนกิส ์พระราชบญัญัตกิาร
ประกอบกจิการโทรคมนาคม พระราชบญัญัตป้ิองกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ ประมวลกฎหมายแพง่และอาญา ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความแพง่
และอาญา เป็นตน้ 

2.2. เป็นไปเพือ่ประโยชนแ์กก่ารสอบสวนของพนักงานสอบสวน หรอืการพจิารณาพพิากษาคดขีองศาล 

2.3. เพือ่ประโยชนข์องทา่น และการขอความยนิยอมไมอ่าจกระทำไดใ้นเวลานัน้ 

2.4. เป็นการจำเป็นเพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา หรอืของบคุคลหรอืนติบิคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชบ่รษัิท 

2.5. เป็นการจำเป็นเพือ่ป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของบคุคล 

2.6. เป็นการจำเป็นเพือ่การปฏบิตัติามสญัญาซึง่เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นคูส่ญัญาหรอืเพือ่ใชใ้นการดำเนนิการตามคำขอของเจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลกอ่นเขา้ทำสญัญานัน้ 

2.7. เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ีเ่กีย่วกบัการจัดทำเอกสารประวตัศิาสตรห์รอืจดหมายเหต ุเพือ่ประโยชนส์าธารณะ หรอืเพือ่การศกึษา วจัิย การจัดทำสถติ ิ
ซึง่ไดจั้ดใหม้มีาตรการป้องกนัทีเ่หมาะสม 

3. มาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัและคณุภาพของขอ้มลู 
3.1. เราตระหนักถงึความสำคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เราจงึกำหนดใหม้มีาตรการในการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการรักษาความลบัของขอ้มลูสว่นบคุคลเพือ่ป้องกนัการสญูหาย การเขา้ถงึ ทำลาย ใช ้
แปลง แกไ้ขหรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยไมม่สีทิธหิรอืโดยไมช่อบดว้ยกฎหมาย ตลอดจนการป้องกนัมใิหม้กีารนำขอ้มลูสว่นบคุคลไปใชโ้ดยมไิดรั้บ
อนุญาต ทัง้นี ้เป็นไปตามทีก่ำหนดในนโยบายการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร ์ 

3.2. ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นทีเ่ราไดรั้บมา เชน่ ชือ่ อาย ุทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขบตัรประชาชน ขอ้มลูทางการเงนิ เป็นตน้ ซึง่สามารถบง่
บอกตวับคุคลของทา่นได ้และเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลทีม่คีวามถกูตอ้งและเป็นปัจจบุนั จะถกูนำไปใชใ้หเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคก์ารดำเนนิงานของเรา
เทา่นัน้ และเราจะดำเนนิมาตรการทีเ่หมาะสมเพือ่คุม้ครองสทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 

4. วตัถปุระสงคใ์นการรวบรวม จัดเกบ็ ใช ้ขอ้มลูสว่นบคุคล 



เรารวบรวม จัดเกบ็ ใช ้ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เพือ่ประโยชนใ์นการใหบ้รกิารแกท่า่น รวมถงึบรกิารทีท่า่นสนใจ เชน่ บรกิารโทรคมนาคม บรกิารกจิการ
กระจายเสยีง บรกิารชอ่งทางชำระเงนิ หรอืบรกิารอืน่ใด หรอืการจัดทำบรกิารทางดจิทิลั หรอืการวจัิยตลาดและการจัดกจิกรรมสง่เสรมิการขาย หรอืเพือ่
ประโยชนใ์นการจัดทำฐานขอ้มลูและใชข้อ้มลูเพือ่เสนอสทิธปิระโยชนต์ามความสนใจของทา่น หรอืเพือ่ประโยชนใ์นการวเิคราะหแ์ละนำเสนอบรกิารหรอื
ผลติภณัฑใ์ดๆ ของผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืบคุคลทีเ่ป็นผูจ้ำหน่าย เป็นตวัแทน หรอืมคีวามเกีย่วขอ้งกบัผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืของบคุคลอืน่ และเพือ่วตัถุ
ประสงคอ์ืน่ใดทีไ่มต่อ้งหา้มตามกฎหมาย และ/หรอืเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบักบัผูใ้หบ้รกิาร ทัง้ขณะนีแ้ละภายภาคหนา้ รวมทัง้
ยนิยอมใหผู้ใ้หบ้รกิารสง่ โอน และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้กบ่รษัิท กลุม่ธรุกจิของผูใ้หบ้รกิาร พันธมติรทางธรุกจิ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก ผูป้ระมวล
ผลขอ้มลู ผูส้นใจจะเขา้รับโอนสทิธ ิผูรั้บโอนสทิธ ิหน่วยงาน/องคก์ร/นติบิคุคลใดๆ ทีม่สีญัญาอยูก่บัผูใ้หบ้รกิารหรอืมคีวามสมัพันธด์ว้ย และ/หรอืผูใ้ห ้
บรกิารคลาวดค์อมพวิติง้ โดยยนิยอมใหผู้ใ้หบ้รกิาร สง่ โอน และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วได ้ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ และเราจะจัดเกบ็รักษา
ขอ้มลูดงักลา่วไวต้ามระยะเวลาเทา่ทีจ่ำเป็นสำหรับวตัถปุระสงคเ์หลา่นัน้เทา่นัน้หากภายหลงัมกีารเปลีย่นแปลงวตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่น
บคุคล เราจะประกาศใหท้า่นทราบ 

5. ขอ้จำกดัในการใชแ้ละ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 

5.1. เราจะใช ้เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นได ้ตามความยนิยอมของทา่นโดยจะตอ้งเป็นการใชต้ามวตัถปุระสงคข์องการเกบ็รวบรวม จัดเกบ็ ขอ้มลู
ของเราเทา่นัน้ เราจะกำกบัดแูลพนักงาน เจา้หนา้ทีห่รอืผูป้ฏบิตังิานของเรามใิหใ้ชแ้ละ/หรอืเปิดเผย ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นนอกเหนอืไปจากวตัถุ
ประสงคข์องการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืเปิดเผยตอ่บคุคลภายนอก เวน้แต ่

5.1.1. เป็นการปฏบิตัติามกฎหมาย เชน่ พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พระราชบญัญัตวิา่ดว้ยธรุกรรมทางอเิล็กทรอนกิส ์พระราชบญัญัตกิาร
ประกอบกจิการโทรคมนาคม พระราชบญัญัตป้ิองกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ ประมวลกฎหมายแพง่และอาญา ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความแพง่
และอาญา เป็นตน้ 

5.1.2. เป็นไปเพือ่ประโยชนแ์กก่ารสอบสวนของพนักงานสอบสวน หรอืการพจิารณาพพิากษาคดขีองศาล 

5.1.3. เพือ่ประโยชนข์องทา่น และการขอความยนิยอมไมอ่าจกระทำไดใ้นเวลานัน้ 

5.1.4. เป็นการจำเป็นเพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา หรอืของบคุคลหรอืนติบิคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชบ่รษัิท 

5.1.5. เป็นการจำเป็นเพือ่ป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของบคุคล 

5.1.6. เป็นการจำเป็นเพือ่การปฏบิตัติามสญัญาซึง่เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นคูส่ญัญาหรอืเพือ่ใชใ้นการดำเนนิการตามคำขอของเจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลกอ่นเขา้ทำสญัญานัน้ 

5.1.7. เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ีเ่กีย่วกบัการจัดทำเอกสารประวตัศิาสตรห์รอืจดหมายเหต ุเพือ่ประโยชนส์าธารณะ หรอืเพือ่การศกึษา วจัิย การจัดทำ
สถติ ิซึง่ไดจั้ดใหม้มีาตรการป้องกนัทีเ่หมาะสม 

5.2. เรา อาจใชบ้รกิารสารสนเทศของผูใ้หบ้รกิารซึง่เป็นบคุคลภายนอกเพือ่ใหด้ำเนนิการเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคล ซึง่ผูใ้หบ้รกิารนัน้จะตอ้งมมีาตรการ
รักษาความมัน่คงปลอดภยั โดยหา้มดำเนนิการเกบ็รวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลนอกเหนอืจากทีก่ำหนด 

 

6. ชอ่งทางการตดิตอ่ 

Email: jaturawit.j@gmail.com 

แกไ้ขลา่สดุ ตลุาคม 2565 
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