
 
 
Додаток 1  
до наказу Запорізької  
початкової школи «Мрія»  
________________№____   
 

 
ДОВІДКА 

про результативність роботи з протидії булінгу (цькуванню) 
 у Запорізькій початковій школі «Мрія» за 2025/2026 навчальний рік 

 
Керуючись законом України від 18.12.2018 року №2657-VIII «Про внесення змін до 

деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькування)», відповідно до листа 
Міністерства освіти і науки України від 11.02.2020 № 1/9-80 «Про затвердження наказу 
Міністерства освіти і науки України від 28 грудня 2019 року № 1646 «Деякі питання 
реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в 
закладах освіти», з метою підвищення ефективності діяльності щодо запобігання та протидії 
булінгу (цькуванню) у Запорізькій початковій школі «Мрія», забезпечення у закладі 
безпечного освітнього середовища у грудні 2025 року було проведено аналіз результативності 
роботи з протидії булінгу (цькуванню). 

Відповідно до законів України «Про освіту», «Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)», наказів МОН України від 28.12.2019 
№1646, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 03.02.2020 за №111/34394 «Деякі 
питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного 
впливу в закладах освіти», від 26.02.2020 № 293 «Про затвердження плану заходів, 
спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах освіти», від 
20.03.2020 № 420 «Про внесення змін до наказу МОН України від 26.02.2020 № 293», листів 
МОН України від 13.04.2020 №1/9-207 «Роз’яснення щодо застосування наказу МОН України 
від 28.12.2019 № 1646», від 14.08.2020 № 1/9-436 «Про створення безпечного освітнього 
середовища в закладі освіти та попередження і протидії булінгу (цькуванню)» та інших 
нормативних документів, які регламентують питання протидії булінгу в Запорізькій 
початковій школі «Мрія» було розроблено План заходів, спрямованих на запобігання та 
протидію булінгу (цькуванню), який був затверджений наказом по закладу від 29.08.2025 № 
245р «Про організацію роботи Запорізької початкової школи «Мрія» з питань запобігання та 
протидії  булінгу (цькування) у 2025/2026 н.р.». Цим наказом  були призначені відповідальні 
особи і створено постійно діючу комісію з розгляду випадків булінгу в Запорізькій початковій 
школі «Мрія». 

Нормативно-правовим забезпеченням роботи з протидії булінгу (цькуванню) було: 
- Положення про запобігання, протидію і порядок захисту дітей від різних форм насильства 
та жорстокого поводження в Запорізькій початковій школі «Мрія» ім. О.М. 
Поради Запорізької міської ради (нова редакція), затверджена наказом від 29.08.2025 № 239р;  
- наказом по закладу освіти від 29.08.2025 № 245р «Про організацію роботи Запорізької 
початкової школи «Мрія» з питань запобігання та протидії  булінгу (цькування) у 2025/2026 
н.р.»; 
- наказ по Запорізькій початковій школі «Мрія» від 01.12.2025 № 339р «Про затвердження 
Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми в Запорізькій 
початковій школі «Мрія» ім. О.М. Поради Запорізької міської ради»; 



- Заходи моніторингу  стану виконання Плану заходів із запобігання булінгу та  різним 
формам насильства та жорстокого поводження в Запорізькій початковій школі «Мрія» ім. 
О.М. Поради Запорізької міської ради (додаток 4, додаток 5 Положення про запобігання, 
протидію і порядок захисту дітей від різних форм насильства та жорстокого поводження в 
Запорізькій початковій школі «Мрія» ім. О.М. Поради Запорізької міської ради), наказ 
Запорізької початкової школи «Мрія» від 29.08.2025 № 239р. 

Виконання Плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню), 
(далі – Плану заходів) здійснювалося за напрямками: сприяння запобіганню та протидії 
булінгу (цькуванню) в закладі освіти; забезпечення створення у закладі безпечного 
освітнього середовища; професійний розвиток  та підвищення кваліфікації педагогічних 
працівників.  

Згідно Плану заходів здійснювалася інформаційно-просвітницька діяльність серед 
учасників освітнього процесу щодо цькування та насильницької моделі поведінки у 
міжособистих відносинах.  

Протягом періоду з вересня 2025 року по травень 2026 року у онлайн та офлайн форматах 
були проведені: 

1.​ Робота з профілактики булінгу.  
У жовтні з учнями 2-4 класів проведено онлайн тренінгові заняття «Безпечний 

Інтернет. Як його забезпечити».  
У межах участі у Всеукраїнському тижні «Стоп! Булінг» класним керівникам 

початкових класів соціально-психологічною службою закладу надана допомога в підготовці 
та проведенні годин спілкування на теми «Я маю право на дружбу» (1-2 класи), «Stop 
Булінг!» (3-4 класи).  

З батьками здобувачів освіти проведена консультація під час батьківських зборів 
«Відповідальність батьків або осіб, що їх замінюють, за вчинки неповнолітніх» (вересень, 
2025), тренінг «Ресурс у мені» (жовтень, 2025), практичні рекомендації для батьків «Дитина 
стала жертвою: тривожні дзвіночки» (січень, 2026); тематичні батьківські збори в класах 
«Безпечна поведінка дітей в мережі Інтернет», «Булінг та кібербулінг» (лютий, 2026). 

Соціально-психологічні послуги здобувачам освіти, які вчинили булінг (цькування), 
стали його свідками або постраждали від булінгу, протягом навчального року не надавались; 
скарг на булінг не було. 

2.​ Інформування учасників освітнього процесу. 
Інформування учасників освітнього процесу щодо протидії булінгу здійснюється 

систематично під час очних заходів, розміщення інформації на офіційній сторінці закладу у 
Фейсбук, на сайті Запорізької початкової школи «Мрія». 

Проведено роз’яснювальну роботу для підвищення рівня поінформованості учасників 
освітнього процесу про булінг (цькування) – наказ від 30.12.2025 № 389р. 

Розроблений алгоритм дій для учнів/батьків у разі виявлення випадків булінгу 
(цькування) https://mriazpnew.wixsite.com/znvkmria/profilaktika-bulingu. 

На сайті закладу освіти оприлюднена політика протидії булінгу 
https://mriazpnew.wixsite.com/znvkmria. 

3. Робота з учасниками освітнього процесу з профілактики булінгу, домашнього 
насильства, жорстокого поводження з дітьми, попередження торгівлі людьми.  

У 2025/2026 навчальному році соціальною службою за інформацією ССД 
Шевченківського району проводились патронатні заходи з родиною Дзвонка Дениса (3 клас). 
Дитина знаходиться під опікою дідуся, Лихо Валерія Васильовича, з вересня 2025 року. 
Батьки Дзвонка Д. позбавлені батьківських прав.   Сумісно з практичним психологом 

https://mriazpnew.wixsite.com/znvkmria/profilaktika-bulingu
https://mriazpnew.wixsite.com/znvkmria


Хвостиком Д.О. проведені групові консультації для педагогів «Реагування на випадки 
домашнього насильства, жорстокого поводження з дітьми в умовах стресових ситуацій та 
воєнного стану» та про Порядок реагування на випадки насильства та жорстокого 
поводження з дітьми (відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 19 листопада 
2025 № 1513 «Про затвердження Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого 
поводження з дітьми»).  

У межах участі у Всеукраїнській акції «16 днів проти насильства» 
соціально-психологічною службою закладу освіти проведена низка заходів:   

-​ челендж «Запалюємо світло» https://www.facebook.com/share/p/1CnzXywBBQ/;  
-​ День інформування «Мій улюблений світ – без насильства» 

https://www.facebook.com/share/p/1K6f3tJYUG/;  
-​ захід «Мій супергерой – це…» https://www.facebook.com/share/p/1DSH4WMC3F/;  
-​ тематичне заняття «Твоя реакція – твоя суперсила» 

https://www.facebook.com/share/p/17SvFpNX2j/;   
-​ музичний гайд «Мистецтво проти болю» 

https://www.facebook.com/share/p/16u3Zb1HR9/; 
-​ челендж «Слова мають силу» https://www.facebook.com/share/p/1ZWeW9jEXC/;  
-​ тематична зустріч до Міжнародного дня людей з обмеженими фізичними 

можливостями https://www.facebook.com/share/p/1Daat1et9L/.    
Випадків домашнього насилля чи жорстокого поводження з дітьми за звітний період 

зафіксовано не було. 
Для батьківських зборів була підготовлена інформація на тему «Виховання без 

покарань». Проведена інформаційна онлайн-трансляція для батьків «Види торгівлі людьми». 
 https: //www.youtube. com/watch?v=5aXrSiUqRoc.    

З питань профілактики кібербулінгу та інформаційної безпеки з педагогами та 
технічним персоналом проведено колективне опрацювання матеріалів з теми «Що таке 
кібербулінг та як йому протистояти?» за посиланням: http://netiquette.in.ua/2018.   

Для педагогів був проведений семінар  щодо запобігання кібербулінгу з теми 
«Культура онлайн спілкування. Попередження кібербулінгу», а також тренінг для вчителів 
щодо запобігання кібербулінгу  «Кібербулінг: способи розпізнання і захист дитини».     
      З учнями 1-4 класів протягом року класними керівниками, соціально-психологічною 
службою проводилися заходи, спрямовані на обізнаність дітей правилам безпеки в інтернеті, 
запобігання кібербулінгу, дотримання інформаційної безпеки під час онлайн спілкування.  

4. Робота з профілактики правопорушень, насильницької/протиправної поведінки.  
Велика увага в закладі освіти приділяється питанню захисту прав та законних 

інтересів дітей соціально  незахищених категорій. З метою додержання законодавства, 
спрямованого на соціальну роботу з дітьми незахищеної категорії, проводиться робота зі 
своєчасного виявлення дітей, які перебувають у складних умовах проживання, та 
інформаційна, консультативна роботи з батьками дітей даної категорії. 

Кожний класний керівник 1-4 класів разом з соціальним педагогом на початку вересня 
складає соціальний паспорт класу, у якому зазначені категорії дітей, які потребують 
максимальної уваги з боку педагогічних працівників та дорослих. 
Соціальним педагогом Коржиловою Г.Ф. зібрана інформація для соціального паспорту 
закладу освіти. 

В онлайн форматі проведена групова консультація «Чому дитина поводить себе 
демонстративно». 
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Фактів правопорушень, деструктивної поведінки протягом 2025/2026 н.р. не 
зафіксовано. 

Також з педагогами в онлайн форматі проведено колективне опрацювання 
педагогічних технологій  «Корисні посилання щодо теми антибулінгу» (жовтень, 2025). У 
школі систематизована робота з соціального захисту неповнолітніх. 

Відповідно до Закону України «Про освіту», на виконання наказу Міністерства освіти 
і науки України від 04.09.2003 року № 595 «Про вдосконалення постійного контролю за 
охопленням навчанням і вихованням дітей», річного плану роботи закладу з метою 
забезпечення конституційного права громадян на здобуття повної загальної середньої освіти 
та вдосконалення постійного контролю за охопленням навчанням і вихованням дітей і 
підлітків шкільного віку та з метою профілактики правопорушень і негативних проявів у 
поведінці здобувачів освіти, протягом 2025/2026 н. р. під постійним контролем адміністрації 
закладу, класних керівників та соціально-психологічної служби в закладі здійснювався 
контроль за відвідуванням здобувачами освіти навчальних занять під час змішаного формату. 

Класні керівники 1-4 класів щодня заповнюють сторінку обліку відвідування 
здобувачами освіти уроків у класних журналах, підбивають підсумки відвідування за 
семестр. Поточний контроль за рухом здобувачів освіти, їх місцезнаходженням здійснює  
соціальний педагог Ганна КОРЖИЛОВА.  
Висновок: роботу педагогічного колективу та Комісії з розгляду випадків булінгу 
(цькування)  Запорізької початкової школи «Мрія» щодо гарантування безпечного освітнього 
середовища, вільного від насильства та булінгу (цькування), у 2025/2026 н.р. визнати 
задовільною. 
Виходячи із вищезазначеного, рекомендовано: 
- у 2026/2027 н.р. вести системну просвітницьку роботу з учасниками освітнього процесу 
щодо профілактики, запобігання та протидії булінгу; 
- активізувати роботу психологічної служби щодо раннього виявлення ознак конфліктності, 
ізольованості, агресії, тривожних змін у поведінці здобувачів освіти; 
-  проводити цільові роз’яснювальні заходи з батьками щодо відповідальності за поведінку 
дітей, необхідності інформування закладу освіти про кризові ситуації в родині або 
психоемоційний стан дитини для своєчасного надання дитині необхідної 
психолого-педагогічної підтримки з урахуванням його індивідуальних потреб; 
- налагодити активну співпрацю з відділом по Шевченківському району служби (управління) 
у справах дітей Запорізької міської ради; Запорізьким міським центром соціальних служб для 
сім’ї, дітей та молоді; Шевченківським районним відділенням ювенальної превенції ГУНП у 
Запорізькій області з питань створення безпечного освітнього середовища. 
 
 
 
Довідку підготувала  
соціальний педагог                                                           Ганна КОРЖИЛОВА 
 
27.05.2026 
 

https://mon.gov.ua/ua/osvita/zagalna-serednya-osvita/protidiya-bulingu/korisni-posilannya-shodo-temi-antibulingu

