
Инструкция по подключению эквайринга Вендиста 
 

Не хотите читать инструкции? Оформите быстрое подключение эквайринга через 
оператора. Стоимость услуги - 900 руб. Для платного оформления напишите ваш 
ИНН в WhatsApp: +79274193701 
 
Общая схема 
 

 
 

1.​ Регистрация клиента 
На почту, указанную при регистрации клиента на p.vendista.ru, придёт письмо со ссылкой 
на p.vendista.ru, логином и паролем.  

 
 
 

2.​ Вход клиента на портал 



Клиент переходит по ссылке https://p.vendista.ru, вводит логин и пароль, открывается 
страница со списком его юр.лиц 

 
3.​ Нужно нажать на иконку Карандаш и откроется страница для ввода данных, 

необходимых для заключения договора эквайринга. Большинство полей будет уже 
заполнено по данным ФНС, нужно их проверить и заполнить остальные. 
Когда все данные на закладке будут заполнены - около названия закладки появится 
зеленая галочка. Когда на всех закладках будут галочки - станет доступна кнопка 
“Отправить заявку в банк” 
 

4.​ Закладка Основные данные 

https://p.vendista.ru


 
●​ Нужно выбрать Банк-эквайер, к которому вы хотите подключиться и свой Вид 

деятельности.  
Если вашего Вида деятельности нет в списке, выберите Другое и укажите конкретно за 
что будут приниматься платежи на терминале. 
После этого появится размер Комиссии эквайринга (удерживается из всех успешных 
платежей). 

●​ Также нужно заполнить ФИО контактного лица, ответственного за решение всех 
административных вопросов, связанным с эквайрингом, его телефон (в формате 
79ХХХХХХХХХ). 

●​ Если вы хотите получать уведомления в Телеграмм, связанные с работой терминала 
Вендиста (работает/не работает автомат, подозрительные события, выдача за бонусы, 
возвраты и т.д.) - заполните соответствующее поле (не обязательное). 

●​ Заполните кол-во терминалов, планируемое к установке в ближайшие 3 месяца (это 
кол-во ни к чему вас не обязывает, но увеличение этого кол-во в будущем потребует 
оформления дополнительных документов) 

 
После заполнения всех полей нажмите кнопку “Сохранить и продолжить” (внизу страницы) для 
перехода на следующую закладку. Заполняйте закладки последовательно, не забывайте 
сохранять данные. 
 



 
 
Внимание: получать возмещение по эквайрингу можно только на р/с вашего юр. лица (ИП). 
Получение на р/с физ. лица невозможно. 

  
5.​ Закладка Данные директора 

5.1. Нажмите “Загрузить” (главная страница паспорта). Все соответствующие поля 
должны заполниться автоматически. Если не заполнились - значит скан паспорта 
некачественный, нужно загрузить другой (желательно). Либо (нежелательно) вручную 
заполнить нераспознанные поля (в этом случае есть риск отклонения заявки в банке по 
причине некачественного скана паспорта). 
Все данные должны быть заполнены в точности как в паспорте (без сокращений, замены 
регистра букв и т.д.) 
Максимальный размер файла - 2 Мб! 
 

 
 

5.2. Нажмите “Загрузить” (страница паспорта с пропиской) 
Максимальный размер файла - 2 Мб! 
Данные НЕ заполнятся автоматически, их нужно ввести вручную, поставить галочку 

“Согласен на обработку персональных данных”. 
Затем нажать “Сохранить и продолжить” для перехода на следующую закладку. 
 



 
 

6.​ Закладка “Договор аренды” 
 

Подготовьте pdf файл (один) со сканом договора аренды. 
Можно загрузить скан любого действующего договора аренды (офиса, склада, торговой точки) 
Формат загрузки: pdf 
В скане обязательно должно быть: 

●​ Дата и номер договора 
●​ Адрес объекта договора 
●​ Срок действия договора (не раньше текущей даты, т.е. договор не должен быть 

просрочен) 
●​ Реквизиты сторон с печатью и подписью 



Можно приложить только страницы договора, содержащие вышеуказанные данные. Остальные 
страницы договора аренды прикладывать не обязательно. 
 
 
Максимальный размер файла - 4 Мб! 
 
Можно использовать онлайн-сервис по созданию и редактированию pdf документов: 
https://www.pdf2go.com/ru  
 
Конвертирование из фотографии в pdf: https://www.pdf2go.com/ru/convert-to-pdf  
Удалить лишние страницы из pdf: https://www.pdf2go.com/ru/sort-delete-pdf  
Объединить страницы в единый pdf: https://www.pdf2go.com/ru/merge-pdf  
Уменьшить размер файла pdf (он должен остаться читаемым): 
https://www.pdf2go.com/ru/compress-pdf  
 
Нажмите “Загрузить”, затем “Сохранить и продолжить” 
 

 
 

7.​ Закладка “Расчетный счет” 
Заполните данные вашего расчетного счета, куда вы хотите получать деньги от эквайринга. 
Допускается указание только р/с юр. лица (ИП). Р/с физ. лица указывать недопустимо. 
Введите номер р/с и БИК, остальные данные заполнятся автоматически. 

https://www.pdf2go.com/ru
https://www.pdf2go.com/ru/convert-to-pdf
https://www.pdf2go.com/ru/sort-delete-pdf
https://www.pdf2go.com/ru/merge-pdf
https://www.pdf2go.com/ru/compress-pdf


Затем нажмите “Сохранить и продолжить” 
 

 
 

 
8.​ Закладка “Данные юр. лица” 

Все поля на этой закладке должны заполнится автоматически, кроме поля ОКВЭД - 
оставьте его пустым. Нужно их проверить и нажать “Сохранить и продолжить”.   



 
 
 

9.​ Закладка “Оферта” 



Нажмите “Сформировать и скачать”, скачается pdf документ Оферты на эквайринг. Он 
заполнится автоматически на основании введенных вами данных о вашей организации. 

 
 

Нужно распечатать его, поставить подпись и печать, отсканировать в pdf. Затем нажать 
“Загрузить” и выбрать отсканированный pdf. 
Максимальный размер файла - 4 Мб! 
 
 



 
 
Затем нажать “Сохранить и продолжить” 
 

10.​Закладка “Согласие” 
Аналогично с предыдущим пунктом, сформируйте, скачайте, распечатайте, отсканируйте и 
загрузите Согласие на обработку персональных данных 
Оферту и Согласие нужно формировать одной датой. 



 
 
Нажмите “Отправить заявку в банк”. 

 
После этого документы уйдут на рассмотрение в банк. Срок рассмотрения 5-10 рабочих дней. 
В результате, вам на почту придет уведомление о решении банка. 

 
Затем, на p.vendista.ru появятся TID банка, их нужно привязать к вашим терминалам и начать 
работать (см. п. 2.2. Инструкции по порталу): 
https://docs.google.com/document/d/1_7beHzVOlOfMoqoYKVgiq2gTqluiHPLjKSZqKqaQWk4  
 
Убедитесь заранее, что поставщик терминалов привязал ваши терминалы к вашей 
организации. Вы должны их видеть в списке Терминалов на портале 
https://p.vendista.ru/Terminals  
Если вы их там не видите - обратитесь к вашему поставщику терминалов (кому вы платили за 
них деньги). Компания Вендиста не может привязать к вам терминалы. 
Также вы можете самостоятельно привязать терминал. Для этого включите его и отсканируйте 
QR с экрана. 
Подробнее: https://docs.google.com/document/d/1kcuXeu6GXnD7PER0oE0Sz-miyUTuKfVNRFIS7mEXqDM  
 
Срок зачисления денег от эквайринга на ваш расчетный счет - 1 рабочий день. Но первый 
платеж, после заключения договора, придет с задержкой 2-5 дней 
 

https://docs.google.com/document/d/1_7beHzVOlOfMoqoYKVgiq2gTqluiHPLjKSZqKqaQWk4
https://p.vendista.ru/Terminals
https://docs.google.com/document/d/1kcuXeu6GXnD7PER0oE0Sz-miyUTuKfVNRFIS7mEXqDM


По работе и поддержке личного кабинета Агрегатора (ООО Ваш Платежный Проводник) 
https://merchant.payment-guide.ru просьба обращаться по контактам:  

clients@payment-guide.ru  
8 (800) 222-89-34. 

 
Остальные вопросы можно задать на: 

 bank@vendista.ru  
 
Полезные ссылки: 
 
Условия/Правила оказания услуги эквайринга расположены на официальном сайте каждого 
Банка: 
ВТБ: Торговый эквайринг: тарифы и стоимость, подключить услуги от Банка ВТБ (ПАО) 
Тинькофф: Тинькофф Условия оказания услуги «Торговый эквайринг 
Открытие: Торговый эквайринг | Банк Открытие 
Промсвязьбанк: Эквайринг для ИП и юридических лиц: тарифы на услуги и подключение в ПАО 
«Промсвязьбанк» 
  
 
 
Текст договора к Оферте: 
https://drive.google.com/file/d/1AcAwGN2dWQfG6KJZV7h_bdyRT5Rp1CbT  
 
Онлайн-сервис по созданию и редактированию pdf документов: 
https://www.pdf2go.com/ru  
 
Конвертирование из фотографии в pdf: https://www.pdf2go.com/ru/convert-to-pdf  
Удалить лишние страницы из pdf: https://www.pdf2go.com/ru/sort-delete-pdf  
Объединить страницы в единый pdf: https://www.pdf2go.com/ru/merge-pdf  
Уменьшить размер файла pdf (он должен остаться читаемым): 
https://www.pdf2go.com/ru/compress-pdf  
 
Узнать данные по ИНН: 
https://egrul.nalog.ru/index.html 
 
Узнать индекс по адресу: 
https://www.pochta.ru/post-index 
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