
Договор  
оказания возмездных услуг 

 
 

г. Москва                                                                                                «___»____________20____ г.  
 

Индивидуальный предприниматель Росоха Людмила Михайловна, ОГРНИП 
316774600359014, ИНН 771120028927, именуемый в дальнейшем Исполнитель и  
 
Гражданин _____________________________________________________________________,  

(фио) 
паспорт_________________________________________________________________________,  

(серия, номер, кем и когда выдан) 
зарегистрирован по адресу: ________________________________________________________, 
 
именуемая(ый) в дальнейшем Заказчик, заключили настоящий договор о нижеследующем:  
 

 
1. Предмет договора. 

1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по 
организации и проведению программы «На Соловки за личной силой».  

В программу входит изучение фольклора, истории, культуры, традиций и загадок 
Соловецкого острова. 

1.2. Место оказания услуг: Архангельская область, Приморский край, Соловецкий 
Архипелаг, в том числе, пос. Соловецкий. 

Количество часов проведения информационной программы в день – не более трёх часов в 
день.  

1.3. Для организации проживания Заказчика в гостинице, получения дополнительного 
питания Заказчик заключает с Исполнителем договор о бронировании объектов размещения и 
иных услуг. 

1.4. Услуга оказывается в групповом формате. 
1.5. Предварительное место сбора для начала оказания услуг - гостиница «Соловки-отель» 

(Архангельская область, Приморский район, пос. Соловецкий, ул. Заозерная, д 26), 
 

2. Сроки оказания услуг. 
2.1. Период оказания услуг – с 18 по 22 июля 2025 года. Указанный в настоящем пункте 

период времени не включает в себя время поездки Заказчика к месту оказания услуг и обратно. 
Возможно изменение времени оказания услуг по усмотрению Исполнителя, в таком случае, дата 
будет доведена до каждого Заказчика отдельно в письменной или устной форме, не позднее 5 
(пяти) дней до начала оказания услуги. 

2.2. Зачисление в группу Заказчика осуществляется после оплаты стоимости услуг 
согласно Раздела 5 Договора и 100% оплаты по договору о бронировании объектов размещения 
и иных услуг, заключенному с Исполнителем.  

 
3. Обязательства сторон. 

3.1. Исполнитель обязан:  
3.1.1. Оказывать Заказчику непосредственно лично услуги по изучению истории культуры, 
фольклора, традиций и загадок Соловецкого острова. 
3.1.2. Встретить на месте сбора в начале программы. 
3.1.3. Оказывать Услуги качественно и в сроки, установленные настоящим Договором. 



 
3.2. Исполнитель имеет право:  

3.2.1. При необходимости привлекать для оказания услуг в соответствии с настоящим 
договором третьих лиц. При этом Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за 
действия третьих лиц при оказании услуг по настоящему договору. 
3.2.2. Требовать своевременной оплаты услуг на условиях и в порядке, предусмотренных 
настоящим Договором.  

 
3.3. Заказчик обязан: 

3.3.1. Обеспечить посещение программы.  
3.3.2. Своевременно и в полном объеме оплачивать оказываемые услуги согласно разделу 5 
настоящего Договора.  

 
3.4. Заказчик имеет право:  

3.4.1. Запрашивать письменно у Исполнителя любую информацию по программе и по форме 
проведения встреч по программе. 
3.4.1. Отказаться от получения услуг в любое время с возмещением Исполнителю  фактически 
понесенным им расходов. 

 
4. Порядок оказания услуг и сдача-приёмка оказанных услуг 

4.1. До места оказания услуг Заказчик добирается самостоятельно, выбрав для себя 
удобный вариант. 

Возможные способы добраться до места сбора: 
-до города Кемь, далее на самоходном катере 
-до города Архангельск, далее на самолете 
4.2. В день сбора группы Исполнитель встречает всех участников группы, доводит до 

участников мероприятия информацию о программе, порядке общения, правилах проведения на 
встречах по программе, иную необходимую информацию. 

4.3. Стороны договорились, что в данных правоотношениях не предусмотрен акт 
сдачи-приемки оказанных услуг. 

4.4. Услуги считаются оказанными в полном объёме и надлежащего качества в день 
окончания программы и выселения из отеля.  

 
5. Порядок, сроки и форма оплаты. 

5.1. Стоимость услуг по Договору составляет 109 000 (сто девять тысяч) рублей. НДС не 
облагается (п.2 ст. 346.11 НК РФ).  

5.2. Стоимость договора может быть изменена по усмотрению Исполнителя, что не 
требует заключения дополнительного соглашения к настоящему договору при поступлении 
необходимой суммы на расчётный счет Исполнителя. Об изменении стоимости настоящего 
договора Исполнитель информирует Заказчика любым доступным способом.  

В случае отказа Заказчика от доплаты стоимости услуги, он обязан оповестить 
Исполнителя в течение 3 (трех) дней с момента, когда узнал о повышении стоимости услуг по 
Договору. 

Заказчик направляет заявление в свободной форме по электронной почте или в личный чат 
мессенджер Телеграм, указанные в Разделе 12 настоящего Договора.  

5.3. Услуги оказываются Заказчику на условиях предварительной оплаты. Заказчик 
производит авансовый платеж в размере 100% (сто процентов) от общей стоимости 
заказываемых услуг, посредством способов оплаты, указанных в п.5.4. Договора. 

Срок оплаты 5 (пять) дней с момента заключения Договора. 
5.4. Заказчик вправе оплатить услуги Исполнителя с помощью сервиса Робокасса 

(Робочеки), предоставляющего различные способы оплаты. В этом случае оплата Заказчика 
осуществляется безналичными денежными средствами (ЭДС), информация о платеже через 
ОФД передается в налоговый орган Исполнителя, фискальный чек направляется Заказчику на 



указанный им адрес электронной почты (e-mail), а в Личном кабинете Заказчика будет 
размещена ссылка на чек по операции (с одобрения Федеральной Налоговой Службы на 
основании письма №ЕД-4-20/2633 от 12.02.2018 и в соответствии с Федеральным законом 
№54). 

5.5. Исполнитель не несёт ответственности за неработоспособность и/или временную 
неработоспособность платежных сервисов. Заказчик самостоятельно контролирует исполнение 
своей обязанности по оплате по Договору. При неработоспособности и/или временной 
неработоспособности платежной системы Заказчик обязан использовать иные способы 
исполнения обязанностей по Договору. 

 
 

6. Форс-мажорные обстоятельства. 
 6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием возникших 
после заключения настоящего Договора обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны 
не могли предвидеть или предотвратить.  

6.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 6.1 настоящего Договора, каждая 
Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. 
Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные 
документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и по возможности дающие оценку их 
влияния на исполнение Стороной своих обязательств по настоящему Договору.  

6.3. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное 
в п. 6.2 настоящего Договора, то она обязана возместить второй Стороне понесенные ею 
убытки.  

 
7. Ответственность сторон. 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 
Договору стороны несут имущественную ответственность в соответствии с действующим 
гражданским законодательством РФ.  

7.2 Стороны подтверждают, что Исполнитель не несёт ответственности за 
несвоевременность, недостоверность и/или неполноту информации, предоставленной 
Заказчиком Исполнителю, а также вызванные этим последствия. 

7.3 В случае нарушения Заказчиком срока оплаты услуг, установленного 5.3. настоящего 
Договора, Исполнитель вправе предъявить Заказчику требование об уплате неустойки в размере 
0,1 % от не уплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. 

7.4. Исполнитель не несет ответственность: 
- за невозможность оказания услуг по причине действий третьих лиц;  
- за несоответствие предоставленных услуг субъективным ожиданиям Заказчика;  
- за действия и решения Заказчика, предпринятые им самостоятельно во время проведения 

программы «На Соловки за личной силой», в том числе за неприбытие в место оказания услуг в 
соответствии с п.1.2. Договора. 

 
8. Конфиденциальность. 

8.1. Стороны согласились с тем, что они будут считать информацией, составляющей 
коммерческую тайну каждой из Сторон по настоящему Договору, условия настоящего Договора 
и любую иную информацию, переданную ими друг другу в процессе его исполнения, исключая 
сведения, которые в соответствии с действующим законодательством не могут составлять 
коммерческой тайны. В связи с этим стороны обязуются не открывать и не разглашать 
указанную информацию в общем или в частности какой-либо третьей стороне без 
предварительного письменного согласия другой Стороны, участвующей в настоящем Договоре.  

8.2. Стороны обязуются соблюдать режим коммерческой тайны в соответствии с 
условиями настоящего раздела в течение всего срока действия настоящего Договора и не менее 
трех лет после его истечения/прекращения.  
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8.3. Сторона, нарушившая режим коммерческой тайны, в отношении информации 
обладателем которой является другая Сторона по настоящему договору, должна возместить 
ущерб, причиненный таким нарушением другой Стороне в соответствии с действующим 
законодательством РФ.  

8.4. Заказчик дает согласие на обработку Исполнителем персональных данных, указанных 
при заключении Договора, в том числе на совершение Исполнителем действий, 
предусмотренных п. 3 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных 
данных», любыми способами, для целей заключения и исполнения Договора. 

8.5 Заказчик заключает договор добровольно и при этом: а) полностью ознакомился с 
условиями договора, б) полностью понимает предмет договора, в) полностью понимает 
значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения Договора, г) 
обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения 
Договора. 

 
9. Разрешение споров. 

 9.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с исполнением 
настоящего Договора, стороны будут стремиться урегулировать в претензионном порядке. 
Претензия направляется по электронной почте либо через личный чат в мессенджере Телеграм, 
указанным в Разделе 12 настоящего Договора. 

9.2. Срок ответа на претензию – 10 (десять) дней с даты получения претензии. 
9.3. При недостижении сторонами согласия по претензии, она спор передается на 

разрешение судебных органов в соответствии с законодательством РФ. 
 

10. Дополнительные условия. 
10.1. Стороны подтверждают, что Договор считается заключенным как путем обмена 

документами, выполненными на бумажном носителе и скрепленными печатью и подписью 
Сторон, так и путем направления электронного документа, подписанного электронной 
цифровой подписью или скан-копией, фотографией документа в формате PDF, JPG, JPEG и пр., 
направленных Сторонами по адресам электронной почты, указанным в разделе «Реквизиты и 
подписи Сторон» либо через личный мессенджер Телеграм. 

10.2. Стороны установили, что при обмене электронными документами последующий 
обмен оригиналами документов, не требуется. 

10.3. Договор может быть расторгнут по основаниям, закреплённым в ГК РФ.  
10.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, если 

совершены в письменной форме. 
10.5. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, стороны 

руководствуются нормами действующего гражданского законодательства Российской 
Федерации. 

 
11. Срок действия договора. 

11.1. Договор вступает в силу со дня заключения и действует до дня окончания программы 
«На Соловки за личной силой» и выезда из отеля.  

11.3. Настоящий договор подписан в двух экземплярах, оба экземпляра имеют одинаковую 
юридическую силу.  

 
 
 

12.  Адреса, реквизиты и подписи Сторон: 
 

ЗАКАЗЧИК:  



ФИО: _______________________________________________ 
Место регистрации: ___________________________________ 
Паспорт________________________ (серия, номер) 
______________________________________________ (кем, когда выдан) 
Эл.почта: ______________________ 
Телефон: ______________________ 
никнейм в Телеграм_____________ 
 
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
Индивидуальный предприниматель 
Росоха Людмила Михайловна 
ОГРНИП 316774600359014 
ИНН 771120028927 
Место нахождения: г. Москва, Коровинское шоссе д.21 кор. 3 кв.52 
Телефон +79161078428 
Эл. почта: ludmila@rosoha.ru  
Р/с 40802810740000202780 
в ПАО Сбербанк 
К/с 30101810400000000225 
БИК 044525225 
никнейм в Телеграм https://t.me/ludmilarosoha  
 
ПОДПИСИ СТОРОН: 
 
Исполнитель:_____________    (Росоха Л.М.)            Заказчик:______________ 
(_____________) 
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