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โครงรา่งองคก์ร (Organizational Profile) 
หนว่ยงาน.................................................................... 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมู ิ

 

บทนำ : โครงรา่งองคก์ร (Organizational Profile) 
P.1 ลกัษณะองคก์ร: คณุลกัษณะทีส่ำคญัขององคก์ร 
(Organizational Description)  
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

......................... 
ก. สภาพแวดลอ้มขององคก์ร (Organizational Environment) 
1) ผลติภณัฑแ์ละบรกิารหลกั ทีส่ำคญัตามพนัธกจิ (Product 

and Service Offerings)  
(ผลติภณัฑห์ลกัขององคก์รคอือะไร ความสำคญัเชงิเปรยีบเทยีบของ
แตล่ะผลติภณัฑซ์ึง่สง่ผลตอ่ความสำเร็จขององคก์รคอือะไร. กลไกที่
องคก์รใชใ้นการสง่มอบผลติภณัฑค์อือะไร) 
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารหลกั  
พนัธกจิ/ 
บรกิารหลกั 

ความสำคญัเชงิ
เปรยีบเทยีบ 

วธิกีาร/กลไกการสง่มอบ
ผลติภณัฑ ์และบรกิาร 

   
   
   

 
2) พนัธกจิ วสิยัทศัน ์คา่นยิม และวฒันธรรม (Mission, 

Vision, and Values)  
วสิยั
ทศัน ์

  

พนัธกจิ   
คา่นยิม   
สมรรถน
ะหลกั 

  

วฒันธรร
ม 

  

3) ลกัษณะโดยรวมของบคุลากร (Workforce Profile)  
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บคุลากร 
ระดบัการศกึษา 

รวม ต่ำกวา่ 
ป.ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

ป.
เอก 

1. ขา้ราชการ      
2. พนักงานมหาวทิยาลยั      
4. พนักงานราชการ      
5. ลกูจา้งประจำงบฯ      
6. ลกูจา้งประจำเงนิรายได ้      

รวม      
ความกา้วหนา้ในสายงานสนบัสนนุวชิาการ :​
     ระดบัปรญิญาตรขีึน้ไป (คน) : (ผูบ้รหิาร : เชีย่วชาญ : ชำนาญการพเิศษ : ชำนาญการ : 
ปฏบิตักิาร) = x : x : x : x : x 
     ระดบัต่ำกวา่ปรญิญาตร ี(คน) : (ชำนาญงานพเิศษ : ชำนาญงาน : ปฏบิตังิาน) = x : x : x 
หมายเหต ุ: ขอ้มลูความกา้วหนา้ในสายสนับสนุนวชิาการนับเฉพาะขา้ราชการ และพนักงาน
มหาวทิยาลยั  

​  

 
 
ปจัจยัขบัเคลือ่นสำคญัทีท่ำใหบ้คุลากรผกูพนัทีส่ำคญั  

สายวชิาการ สายสนบัสนนุ 
1.​  
2.​  
3.​  
4.​  

1.​  
2.​  
3.​  
4.​  

​  

 
การเปลีย่นแปลงทีส่ำคญัดา้นบคุลากร  
ดา้นอตัรากำลงั ดา้นขดีความสามารถ องคป์ระกอบของกลุม่

บคุลากร 
1.​  
2.​  
3.​  

1.​  
2.​  
3.​  

1.​  
2.​  
3.​  

 
4) สนิทรพัย ์(Assets)  

ประเภท
สนิทรพัย ์

รายละเอยีด 
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อาคาร
สถานที ่
 

 

อปุกรณท์ี่
สำคญั 
 

 

เทคโนโลย ี
 

 

อืน่ๆ (ถา้ม)ี 
(เชน่ 
ทรัพยส์นิ
ทางปัญญา 
สทิธบิตัร) 
 

 

 
5) สภาวะแวดลอ้มดา้นกฎระเบยีบขอ้บงัคบั (Regulatory 

Requirements)  
ดา้น กฎหมาย/ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ขอ้กำหนดและเกณฑ ์
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ข. ความสมัพนัธร์ะดบัองคก์ร (Organization Relationships) 
1) โครงสรา้งองคก์ร (Organizational Structure)  

(โครงสรา้งการนำองคก์รและระบบการกำกบัดแูลองคก์ร 
(GOVERNANCE system) มลีกัษณะอยา่งไร ผังโครงสรา้งองคก์ร) 

2) ลกูคา้/ผูร้บับรกิาร ลกูคา้กลุม่อืน่ และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(Customers and Stakeholders)  
(กลุม่ลกูคา้/ผูรั้บบรกิาร และกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีส่ำคญัขององคก์ร
มอีะไรบา้ง  กลุม่ดงักลา่วมคีวามตอ้งการและความคาดหวงัทีส่ำคญัตอ่
ผลติภณัฑ ์ตอ่บรกิารสนับสนุนแกล่กูคา้และการปฏบิตักิารอยา่งไร และ
มคีวามแตกตา่งกนัระหวา่งกลุม่ตา่ง ๆ อยา่งไร) 
ลกูคา้/ผูร้บับรกิาร  

กลุม่ 
ลกูคา้/ผูร้บั
บรกิาร 

ความตอ้งการ 
(Need) ตอ่ผลติภณัฑ์
/บรกิาร ตอ่บรกิาร
สนบัสนนุ 

ความคาดหวงั 
(Expectation) 

ตอ่ผลติภณัฑ/์บรกิาร 
ตอ่บรกิารสนบัสนนุ 

 
   
   
   

 

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี  
กลุม่ 

ลกูคา้/ผูร้บั
บรกิาร 

ความตอ้งการ 
(Need) ตอ่ผลติภณัฑ์
/บรกิาร ตอ่บรกิาร
สนบัสนนุ 

ความคาดหวงั 
(Expectation)  

ตอ่ผลติภณัฑ/์บรกิาร 
ตอ่บรกิารสนบัสนนุ 

 
   
   
   

 
3) ผูส้ง่มอบ คูค่วามรว่มมอืทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 

(Suppliers Partners and Collaborators)  

4 
 



มทร.สุวรรณภูมิ : Template OP ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน - 2567 

ผูส้ง่มอบ และคูค่วามรว่มมอื บทบาท ในการสง่มอบ
ผลติภณัฑ/์บรกิาร 

  
 
P.2 สถานการณอ์งคก์ร: สถานการณเ์ชงิกลยทุธข์ององคก์รคอื
อะไร (Organizational Situation) 
ก. สภาพแวดลอ้มดา้นการแขง่ขนั (Competitive 

Environment)  
1) ตำแหนง่การแขง่ขนั (Competitive Environment) 

●​ ประเด็นการแขง่ขนั 
●​ ลำดบัในการแขง่ขนั 
●​ คูแ่ขง่/ คูเ่ทยีบ และวธิกีารทีค่ณะกำหนด 
●​ ความแตกตา่งจากคูแ่ขง่ 

2) การเปลีย่นแปลงความสามารถในการแขง่ขนั 
(Competitiveness Changes) 
การเปลีย่นแปลงที่

สำคญั 
ผลกระทบตอ่การ

แขง่ขนั 
โอกาสในการสรา้งความ
รว่มมอืและนวตักรรม 

   
   
   

 
3) แหลง่ขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบ (Comparative Data) 
ประเด็นการ
เปรยีบเทยีบ 

คูเ่ทยีบ คูแ่ขง่ แหลง่ขอ้มลู 

   
   
   

 
ข. บรบิทเชงิกลยทุธ ์(Strategic Context)  
ความทา้ทาย และความไดเ้ปรยีบเชงิกลยทุธ ์
ความทา้ทาย
เชงิกลยทุธ ์

ภยัคกุคาม
เชงิกลยทุธ ์

ความไดเ้ปรยีบ
เชงิกลยทุธ ์

โอกาสเชงิกล
ยทุธ ์
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​  
ค. ระบบปรบัปรงุผลการดำเนนิการ (Performance 

Improvement)  
●​ ระบบการปรับปรงุ 
●​ เครือ่งมอื และวธิกีารทีส่ำคญั 

 
 
 

ลงชือ่............................................
................................ 

​ ​ ​ ​ ​ ​      
(............................................................................) 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​      ผูอ้ำนวยการ 
​ ​ ​ ​ ​ ​             วนั
ที.่..................................................... 
 
(โปรดสแกนเอกสารตน้ฉบบัทีล่งนามเรยีบรอ้ยแลว้ในรปูแบบไฟล ์
.pdf เอกสารตน้ฉบบัเก็บไวเ้ป็นหลกัฐานของหนว่ยงานและจดั
สง่ไฟล ์.pdf และไฟลท์ีแ่กไ้ขได ้.doc สง่ไปยงั E-mail: 

office.pd@rmutsb.ac.th ภายในวนัที ่10 กมุภาพนัธ ์2568) 
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