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LOI CAM DOAN
To1 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng toi.
T6i xin cam doan riang sb liéu va két qua nghién ctru trong luan vin
Thac sy Chinh sach cong voi dé tai: “Thuc hién chinh sach bao hiém y té trén
dia ban huyén Pak Mil, tinh Pak Nong” 13 hoan toan trung thuc va khong
tring 1ap véi cac dé tai khac trong cung linh vuc.
T6i xin hoan toan chiju trach nhiém vé 16i cam doan nay.

Téc gia ludn van

Luwu Van Tuyén
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LOT CAM ON
Trong qua trinh hoc tap, trién khai nghién ctru dé tai va hoan thanh luan
van ndy, t6i khong thé quén duge cong lao giang day va hudng din cua Quy
thﬁy/cé khoa Chinh sach cong, Hoc vién Khoa hoc xa hoi thudc Vién Han 1am

Khoa hoc xa hoi Viét Nam.

To1 xin dugc bay td sy tran trong va 101 cdm on siu sic dén PGS.TS
Nguyén Xuan Diing, ngudi di tan tinh gitp d&, huéng din cho toi trong sudt

qua trinh nghién ctru va thuc hién dé tai nay.

To6i xin duoc giri 10i cam on dén: Huyén uy, UBND huyén Dik Mil,
tinh Pak Nong, cac phong, ban, nganh c6 lién quan va UBND céc x4, thi trin
da cung cép tai liéu cling nhu tao diéu kién thuan loi gitp d& to61 nghién clru

de tai.

Xin noi 161 cdm on sau sac dén gia dinh, cac anh chi, ban bé va dong
nghiép da luén dong vién, chia sé, gitip do t61 trong qua trinh hoc tap, nghién

ctru va hoan thanh luan van.

Tac gia luin van

Lwu Van Tuyén
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DANH MUC CAC CHU VIET TAT
Chir viét tit Y nghia
ASXH An sinh xa hoi
BHXH Bao hiém x3 hoi
BHYT Bao hiém y té
CSSK Cham séc strc khoe
DTTS Dan tdc thicu so
HBND Hoi dong nhan dan
KCB Kham chira bénh
KT-XH Kinh té - Xa hoi
NSNN Ngén sach Nha nudce
UBND Uy ban nhéan dan
LD-TB&XH Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele
0934573149

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét ludn vin tron goi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

DANH MUC BANG BIEU

Bang 2.1. Tong hop cac vin ban to chire thuc hién chinh sach BHYT
trén dia ban huyén Pak Mil giai doan 2015-2020.

Bang 2.2. Téng hop cac hinh thirc phé bién, tuyén truyén chinh sach
BHYT trén dia ban huyén Pik Mil giai doan 2015-2020.
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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Chinh sach bao hiém y té (BHYT) 1a mdt trong nhitng tru cot cua an
sinh xa hdi1 (ASXH) thé hién vai tro, trach nhiém cua Nha nudc dbi véi viee
bao vé va cham séc sic khoe nhan dan. Mang tinh cong dong, chia sé rui ro,
gillp d& nhau vuot qua lic kho khan, hoan nan do dau dm tao duoc sy doan
két, trong than, twong 4i. BHYT 1a co ché chi tra trude duoc da sb cac quoc
gia trén thé giéi 4p dung giup ngudi dan khi bi dm dau khéng roi vao canh
nghéo d6i. BHYT 1a dinh hudéng phat trién trong chiam soc sirc khoe ngudi
dan gbép phﬁn tich cuc vao viéc on dinh kinh té x hoi, thuc hién muc tiéu dan
gidu, nudc manh, dan chi, cong bang va van minh. BHYT di khang dinh tinh
dung dan, phu hop v6i qué trinh d6i méi dat nuée cua chinh saich ASXH cua
Pang, Nha nudc ta sudt hon 30 nim qua. BHYT con goép phan tao ra su cong
bang trong cong tac kham chira bénh, ngudi dan ngay cang nhan thic day du
hon vé su can thiét caa BHYT cling nhu trach nhiém ddi véi cong déng, Xa
hoi. Phan 16n nguoi tham gia bao hiém xa hoi, nguoi nghi huu, nguoi mat sirc
lao dong, ddi twong chinh sach xa hoi va mot bd phan ngudi nghéo yén tim
hon khi dau, 6m d3 c6 chd dua tin cay tor Quy BHYT. Pén nay, tinh wu viét,
hé théng vian ban phéap luat vé BHYT ciing nhu trong kham chita bénh va
thanh todn BHYT ngay cang dugc hoan thién.

Thyuc hién duong 161 ddi méi cua bang, nudc ta da tién hanh chuyén
d6i co ché tap trung quan lidu bao cip sang co ché thi trudong theo dinh hudng
xd hoi chii nghia c6 sy quan 1y cia Nha nudc. Poi méi co ché kinh té da tac
dong va anh huong dén tit ca cac linh vuc cua doi sdng xa hoi, trong d6 co
linh vuc chdm soc stc khoe. Su ra doi cua chinh sach BHYT nham déap tng
yéu cau cham soc stc khoe cho nhan dan ngay cang tot hon, 1 nhan t6 khong

thé thiéu trong chinh sach an sinh xa héi cia Bang va Nha nudc ta.
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Viét Nam d3 thuc hién chinh sach BHYT tir ndam 1992 dén nay va myc
tiéu BHYT toan dan di duoc khang dinh trong cac Nghi quyét cua Dang va
van ban phap luat cia Nha nude nham hudng téi muyc tiéu xa hoi cong bang,
hiéu qua, chat lugng trong chiam soc st khoe cho nhan dan, cong dong chia
sé nguy co ton that tai chinh cia mdi ca nhan khi 6m dau. Do vy, diéu cbt
yéu 13 phai mé rong pham vi bao phu cta hé théng nay, 1am thé nao dé moi

nguoi dan déu tham gia BHYT.

Tuy nhién, sau 30 nim trién khai thuc hién cho thdy hau hét sé nguoi
tham gia BHYT chi 1a can bg, cong chirc nha nudc, nguoi lao dong va mdt bo
phan cong dong (s6 ngudi co thé BHYT chiém 71% dan sb ca nudc). Piéu
nay cho thiy dé toan dan tham gia BHYT khong phai 1a cong viéc dé dang,
dén nay mot s6 nguoi dan chua thiy dugc vai trd quan trong cia BHYT, tir d6
tham gia mot cach tu nguyén. Viéc t6 chirc thuc hién chinh sach BHYT cua
cac co quan lién quan nhu: co quan BHXH, co sé y té... con nhiéu bat cap,
nguoi tham gia BHYT chua duoc sir dung céc dich vu y té mot cach thuan
tién va phu hop. Cac han ché nay do nhiéu nguyén nhan chi quan va khach
quan khac nhau, nhung mot trong cac nguyén nhan chil yéu di va dang tao ra
rao can rat 16n d6i véi tién trinh thuc hién muc tiéu BHYT toan dan la do céc
co ché chinh sach, phap luat vé BHYT va co ché quan 1y thyc hién chinh sach
BHYT con nhiéu vin dé chua phu hop voi1 thuc té, trong d6 mot mat muc
séng cua cong d@)ng chua cao, mit khac su thiéu hiéu biét cua mét sb nguoi

dan vé loi ich ma BHYT dem lai.

Nhin chung, quy trinh trién khai thue hién chinh sach BHYT budc dau
d3 thu duoc nhitng két qua tich cuc tai cac dia phuong trong ca nudc va huyén
bik Mil, tinh ik Nong cling khong 1a ngoai 1€. V61 viée xay dung ké hoach
trién khai thuc hién chinh sach; pho bién tuyén truyén chinh sach; phan cong

phdi hop thuc hién chinh sach; duy tri, diéu chinh chinh sach; theo ddi,

2
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don dbc, kiém tra thuc hién chinh sach va téng két, danh gia, chinh sach

BHYT di cho thiy van dé nay dugc dia phuong rit quan tam.

Thue hién muyc tiéu Chuong trinh hanh dong sé 27-CTr/HU ngay
29/5/2013 cua Ban Thuong vu Huyén uy Pik Mil, tinh Pak Nong vé viéc
thuc hién Nghi quyét s6 21-NQ/TW ngay 12/11/2012 cta B Chinh tri khoa
XI vé ting cuong sy ldnh dao cua Pang ddi voi cong tic BHXH, BHYT giai
doan 2012-2020. M¢é rong bao phi BHYT cac nhom ddi twong dé dén nam
2020 c6 trén 90% dan sd tham gia. Thyuc té cho thiy, nhom ddi tuong da co
BHYT phan 16n 14 ngudi 1am cong huong lwong, dbi tugng wu dai xa hoi va
huong tro cap xa hoi, nhitng nhom nay khi c6 thay doi vé co ché chinh sach
cia Nha nudc thi viéc duy tri viéc tham gia BHYT khong bén viing. Nhom
d6i tugng con lai tham gia BHYT ho gia dinh chiém 50% dén sd, v6i khoang
51.000 nguoi, tu bo tién dé mua thé BHYT & muc han ché va chua duy tri
dugc nhom dbi tuwong ndy trong viéc tham gia bao hiém. Mot trong cac
nguyén nhan chu yéu 1a viéc thuc hién chinh sich BHYT trén dia ban thoi
gian qua con nhiéu bat cap, nhét 1a van dé nhan thic ciia mot bd phan nguoi
dan, v6i tu twong v lai vao Nha nudc; ning luc can bd truc tiép 1am cong tac
thuc hién chinh sich BHYT con han ché... Do vay, van dé dit ra yéu cau cho
cac cip, cac nganh trén dia ban huyén Pak Mil cin c6 nhiing giai phap hiru
hiéu nang cao nhan thirc, chuyén d6i hanh vi, tu nguyén tham gia BHYT vi

sttc khoe ctia minh, gia dinh minh va cong dong xa hoi [12, tr.1].

BHXH huyén ik Mil véi vai tro 13 co quan t6 chic thuc hién chinh
saich BHXH, BHYT trén dia ban huyén; chiu trach nhiém toan dién trudc
Huyén uy, Ho1 df‘mg nhan dan, Uy ban nhan dan huyén vé viéc mo rong ty 1€
bao phu BHYT; t6 chuc trién khai thuc hién; phat trién d6i tuong tham gia

BHYT. Do do, rat can phai co6 su danh gid mot cach khoa hoc tir cach tiép can
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cua khoa hoc chinh sach cong vé thuc hién chinh sich BHYT trén dja ban

huyén lam co s& cho viéc trién khai nhiém vu cho giai doan tiép theo.

Trong bdi canh d6, dé tai “Thuwc hign chinh sich bdo hiém y té trén
dia ban huyén Pik Mil, tinh Pik Nong” duge chon lam dé tai luan van Thac
sy nganh Chinh sach cong nham danh gia mot cach c6 hé théng co s 1y luan
va thuc trang van dé thyc hién chinh sach BHYT thoi gian qua, chi ra nhiing
thanh tyu da dat dugc, nhitng mat con han ché dé xuit cac gidi phap hoan
thién chinh sach BHYT trén dia ban huyén Pak Mil. Pay 1a dé tai mang tinh

thoi su, cép thiét vé mat 1y luan va thuc tién.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén deé tai

Chinh sach BHYT & Viét Nam ra do1 nam 1992, sau hon 30 nam thuc
hién chinh sach BHYT khéng nging thay ddi dé phu hop véi nhu cu phat
trién cua dat nude. Tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan tham gia, thy hudng
cac loi ich trong qué trinh kham chira bénh. D3 c6 nhiéu cong trinh, dé an, dé

tai dugc nghién ctru, cong bo, chang han nhu:

- Cubn sach “Tai lidu tuyén truyén thiee hién Nghi Quyét 21-NO/TW
ngay 22/11/2012 cua Bé Chinh tri” do BHXH Viét Nam bién soan va XuAt
ban nim 2013. Cudn sach tom tit nhimg ndi dung co ban cua Nghi quyét
21-NQ/TW, khat quat nhimg két qua chu yéu qua thuc hién Luat BHXH va
Luat BHYT, tir d6 cudn sach lam rd nhirng han ché, bat cap trong thuc hi¢n
hai bo Luat ndi trén. Cudn sach con cung cép mot sb van ban huéng dan,
chuong trinh, ké hoach thuc hién Nghi quyét dé bao cao vién, cong tac vién
BHXH céc tinh, thanh phd c6 tai liéu tuyén truyén vé Nghi quyét cho céac

nhom d6i tuong.

- Gi4o su Pham Tat Dong va Tién si Pam Viét Cuong trong cudn
“Vién phi, BHYT va sir dung dich vu y t¢” (nam 2002) trong Chuong trinh
hop tac y té Viét Nam - Thuy Dién. Bai viét phan tich tac dong cua vién phi
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va BHYT d6i vdi thuc hién cong bang trong ti€p can cac dich vu cham soc
suc khée, tir d6 dua ra cac gidi phap nham dam bao tinh cong bang xa hoi va

hi€u qua trong cong tdc chdm sdc suc khde nhan dan thoi gian toi.

- Pé an “Ddnh gid hoat déng quy BHXH, BHYT, tinh todn dw bdo cdn
doi quy BHXH, BHYT dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030 (nam 2011).
Pay 1a dé an 16n véi su phdi hop gitta BHXH Viét Nam, B6 Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi, B Y té, BO Tai chinh, Van phong Chinh phu va
Tong cuc Thong ké thuc hién nam 2011 do Tién si P& Van Sinh lam chu
nhiém. Lién quan dén BHYT, dé an d c6 nhitng danh gia kha toan dién, sat
thue tinh hinh hoat dong ctia quy BHYT qua cac giai doan tir khi BHYT trién
khai & nudc ta. V4i giai doan gan ddy, cong trinh nghién ctru di khang dinh
nhirng thanh tyu dat dugc va han ché cua hoat dong quy BHYT, qua do dua ra
nhirg danh gia xac dang vé hoat dong ctua quy BHYT va du béo tinh cin ddi

quy BHYT dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030.

- Pé tai “Bdo hiém y té trong hé thong an sinh xd héi. Mot sé vin dé Iy
ludgn va thuc tién hién nay” cua tac gia Trinh Hoa Binh va nhém nghién ctru
da dé cap dén BHYT trong hé théng ASXH, thuc hién chinh sach phuc lgi xa
héi va mot s6 co ché dam bao cong bang trong chim soc sire khoé, bén canh
d6é nhom nghién ctru con phan tich cach tiép can cac dich vu BHYT ctia nhom
yéu thé trong xa hoi va nhiing thay doi trong chinh sach vé BHYT, nhu cau

tham gia BHYT cila cac ddi tugng khac nhau.

- PGS.TS Piang Nguyén Anh lam chii nhiém dé tai “Nhing yéu to
quyét dinh kha nang tham gia BHYT & Viét Nam” da tim hiéu thuc trang
BHYT trén thé gidi va Viét Nam. Cac yéu t6 quyét dinh kha ning tiép can
BHYT ctia mot sé6 nhém ddi twong dic thu nhu ngudi nghéo & néng thon, lao
dong di cu tir nong thon ra thanh thi va nhém can bg, cong chirc do thi rat

khac nhau vé dac trung va loi thé nghé nghiép, vé ngudn luc kinh té va vé von
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xa hoi. So sanh murc dd ti€ép can dich vu y t€ cua ba nhom do6i tuwong trén da
lam sang t6 cac yéu to quyét dinh trong kha nang ti€p can cac dich vu y teé.
Duya trén két qua nghién ctru, dé tai chi ra mdt s6 dinh hudng, mot s6 chinh

sach nham nang cao dién che phu ctia chuong trinh BHYT ¢ Viét Nam.

- Pham Dinh Thanh, Luu Thi Thu Thuy (2013), “Cac giai phap co ban
nham tién t6i thwce hién bdo hiém y té toan dan”, AMBN.vn. Pay la dé tai
nghién ctru khoa hoc dé cip dén mot sé van dé 1y ludn co ban vé BHYT. Hai
tac gia da gidi thiéu mo hinh BHYT ciia mot s6 nudc trén thé gidi va da dua

ra cac giai phap co ban nham tién t6i thuc hién BHYT toan dén.

- B3 Ngan Binh véi bai viét “Hoan thién phap luat vé Bao hiém y té &
Viét Nam hién nay ” trén Tap chi Ludt hoc s6 1/2008 da tap trung danh gia
mot cach khai quat viéc ban hanh va thuc hién cac quy dinh vé BHYT ¢ Viét
Nam, qua d6 xac dinh mot s6 nhom giai phap co ban nhim hoan thién phap
luat vé BHYT, nang cao hiéu qua ap dung cic quy dinh ndy trong viéc chim

soc stre khoe toan dan & Viét Nam.

- Pao Van Diing voi bai viét “Thuc hién chinh sach BHYT ¢ nuéc ta:
Thanh tyu, thach thirc va giai phap”, Tap chi Tuyén gido, s6 8/2009 da dé cap
dén hé théng td churc bod may va chinh sich BHYT,; doi tuong tham gia BHYT
ngay cang dugc mo rong va ting dan sé luong; quyén loi cia ngudi tham gia
BHYT ngay cang ddy du hon; to chirc kham chita bénh (KCB) va thanh toan
chi phi KCB BHYT ngay cang phu hop hon; thu, chi quy BHYT ting dan
hang nam; phan tich mot s6 van dé con bat cap trong thuc hi¢n chinh sach
BHYT, tir d6 tac gia da dwa ra mot sd giai phap dé khic phuc va ting budc
hoan thién chinh sach BHYT, nang cao chit luong KCB BHYT, dap tmg nhu

cau ngdy cang cao va da dang vé KCB cua nhitng ngudi c¢6 thé¢ BHYT.

- Nguyén Thi Kim Hoa va Mai Linh véi bai “Thuc trang st dung thé
BHYT cta ngudi dan”, Tap chi Xd héi hoc, s6 2 (130) nam 2015. Céc tac gia
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cho thiy nhimng khac biét vé théi quen KCB va viéc str dung thé BHYT giira
hai dia ban thanh thi va nong thon, tir d6 dé xuit mot sb giai phap kién nghi
gitip nang cao chat luong KCB BHYT nham tao dong luc cho nguoi dan tham
gia BHYT.

Qua céac cong trinh nghién ctru vé BHYT va thuc hién chinh sach
BHYT & nhitng goc do khac nhau va co quan, don vi khac nhau cling nhu
nhirg bai viét lién quan dén chu dé nghién ctu, cho thdy ddy 13 co s dé co
thé tham khao va ké thira cac két qua nghién ctru da co, ddng thoi co cach
nhin toan dién hon vé chinh sach BHYT va thuc hién chinh sach BHYT hién

nay, c6 thé van dung trong viéc nghién ctru dé tai lién quan.

Tuy nhién, dén nay chua c6 cong trinh nghién ctru nao ban vé viéc thuc
hién chinh sach BHYT trén dia ban huyén Pik Mil, tinh Pak Nong. Pay duogc
coi 13 khoang tréng nghién ciru can dugc tién hanh nghién ctru tir goc do
nganh Chinh sach Cong, do do dé tai “Thuc hién chinh sach BHYT trén dia
ban huyén Dak Mil, tinh Pak Néng” 1a khong c6 su trung 1ap va rat can thiét
nham danh gia thyc trang, nhitng khé khin ciing nhu dua ra nhiing giai phap
pht hop véi thuc té gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua chinh quyén
dia phuong trong thuc hién chinh sach BHYT dé tao diéu kién tot hon cho

nguoi thu hudng chinh sach.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Trén co sé hé théng hoa co sé 1y luan va thuc tién vé chinh sach bao
hiém y té, luan van danh gia thuc trang va dé xut giai phap thuc hién chinh
sach bao hiém y té trén dia ban huyén Pak Mil, tinh Pak Nong trong giai
doan to1.

3.2. Nhiém vu nghién curu

- Hé thong hod co s& 1y luan va thuc tién vé chinh sach bao hiém y té.
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- Banh gia thyc trang viéc thuc hién chinh sach bao hiém y té trén dia

ban huyén Dak Mil, tinh Dak Nong.

- Pé xuét giai phap thuc hién chinh sach bao hiém y té trén dja ban
huyén Pak Mil, tinh Dak Nong trong giai doan t4i.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién civu

Tap trung nghién ciru viée thyc hién chinh sach bao hiém y té trén dia
ban huyén Dik Mil, tinh Dak Néng.

4.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé khéng gian: dia ban huyén Dik Mil, tinh Pak Néng.

- Pham vi vé noi dung: nghién ctru viéc thuc hién chinh sach bao hiém

y té trén dia ban huyén Dak Mil, tinh Pak Nong.

- Pham vi vé thoi gian: Giai doan 2015 - 2020 va cac giai phap dén
nam 2025.

5. Co 56 ly luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Co so Iy ludn

Luan van dugc nghién ctu trén co sé phuong phép ludn cua chu nghia
duy vat bién chiing, duy vat lich sir va cac quan di€m cua chu nghia Mac — Lé

nin.

5.2. Phwong phadp nghién curu

Pé 1am sang to muc tiéu nghién ctru, tac gia st dung cac phuong phap
nghién ctru tong hop khac nhau nhu: So sanh, phéan tich, mo ta dong thoi két
hop phuong phap nghién ctru 1y thuyét véi phan tich thuc trang.

Lu4n van duoc tién hanh nghién ctu thong qua phuong phap ban gidy
(Desk Study). Pong thoi str dung tai liéu thir cdp nhu: Bao céo phat trién
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KT-XH cua huyén Dik Mil; Bao céo két qua cong tac BHXH, BHYT huyén
Pik Mil; Béo cdo tong két cong tac BHYT hoc sinh - sinh vién huyén Pik
Mil;
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B4o céo cong tac truyén thong cua BHXH huyén Pak Mil; Bao cao két qua
diéu tra ra soat ho nghé¢o huyén Pik Mil... va céc sd liéu, tai lidu ¢o lién quan
& cac co quan trén dia ban tinh Pk Nong.

Ngoai ra, g:fm lién véi hoat dong thuc tién tai don vi, tac gia két hop
nghién ctru thong qua céc tai li¢u lién quan thu thap dugc vai viée di thuc té
va trao d6i phong van voi nhimg nguoi 1am cong tac trong nganh dé tim hiéu
va thuc hién muc dich nghién clru ctia dé tai.

6. Y nghia Iy luin va thuec tién

6.1. Y nghia ly luin

Luan van dd gop phan hé thong hoa co sé 1y luan vé chinh sach bao
hiém y té, thuc hién chinh sach BHYT, déng thot1 nghién ctru kinh nghiém cta
mot s dia phuong va rut ra bai hoc vé thuc hién chinh sach bao hiém y té c6

thé 4p dung vao huyén Dik Mil, tinh Pak Néng.

6.2. Y nghia thuc tién

Trén co sé danh gia thuc trang ciing nhu phén tich cdc nhan td anh
hudng dén viéc thuc hién chinh sach bao hiém y té trén dia ban huyén Pik
Mil, luan van di dé xuit mot sd gidi phap hoan thién viéc thuc hi¢n chinh
sach BHYT trén dia ban huyén Pak Mil, tinh Dak Nong trong giai doan t4i.

Két qua nghién ctiru nay c6 thé lam tai liéu cho nhimg ngudi quan tam
va céac dia phuong c6 diém twong dong tham khdo, trién khai trong thyc tién.

7. Két cau ciia luin vin

Luan vin gdom c6 3 chuong, nhu sau:

Chuong 1. Co s6 1y luan va thyc tién vé thuc hién chinh sach bao hiém
y té.

Chuwong 2. Thuc trang thuc hién chinh sach bao hiém y té trén dia ban
huyén Dk Mil, tinh Dik Nong.
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Chuwong 3. Giai phap thuc hién chinh sach bao hiém y té trén dja ban
huyén Pak Mil, tinh Dk Nong trong giai doan t4i.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE
THU'C HIEN CHINH SACH BAO HIEM Y TE
1.1. Cac khai niém lién quan vé thuc hién chinh sich cong, chinh

sach bao hiem y te

1.1.1. Chinh sdach cong

Chinh sach 1a nhiing tu tudng, nhiing dinh hudng, nhitng mong mudn
can huong téi, can dat dugc (chién lugc hay ké hoach, tham chi phap luat
ching qua chi 1 hinh thuc, 13 phuong tién dé chuyén tai, dé thé hién chinh
sach). Chinh sach 1a su thé hién cu thé cua duong 16i chinh tri chung. Dya vao
duong 16i chinh tri chung, cuwong linh chinh tri ctia dang cAm quyén ma nguoi

ta dinh ra chinh sach.

Chinh sach cong 1a mét tip hop cac quyét dinh lién quan véi nhau do
Nha nuéc ban hanh, bao gdm cic muc tiéu va giai phap dé giai quyét mot van

de cong nham dat dugc cdc muc tiéu phat trién.

Chinh sach cong biéu hién dudi nhiéu dang khac nhau nhu luat, nghi
dinh, thong tu, hudng dan. b6 1a nhirng chinh sach ngén han. O mirc do dai
hoi hon, chinh sach cong biéu hién bang cac co ché (quan ly, phan phéi, loi

ich, ...).

Dén nay, dinh nghia vé chinh sach cong trén thé gidi van 1a mot cha dé
s6i dong dang duoc tranh cii trong gidi nghién ctru. Nguoi dau tién sang 1ap
ra khoa hoc chinh sach 1a Harold Lasswell va sau d6 dugc phat trién bai cac
hoc gia khac & My va Anh. Ké tir d6, khoa hoc chinh sach khong ngimg phat
trién, dan dan thay thé cac nghién ctru chinh tri truyén théng, dac bi¢t 1a hop
nhit giita nghién ciru 1y thuyét va thyc tién hoat dong chinh tri. Theo phuong
dién hoat dong chinh tri thi chinh sach cong phong phu, chinh vi vay, cac nha

khoa hoc c6 nhiéu cach ti€p can dé dua ra khai ni¢ém vé chinh sach cong. Cho
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du tiép can theo nhiéu cach khac nhau, song cac khai niém déu thong nhat cho
rang chinh sach 1a chuong trinh hanh dong ctia Nha nuéc dung dé giai quyét
nhimg van dé chung vi loi ich ctia doi song cong dong. Thomas Dye dua ra
mot dinh nghia ngan gon vé chinh sach cong: “Chinh sach cong la bat ky

nhitng gi ma Nha nudc lya chon lam hoac khong lam™ [32].

0 nudc ta ciing ¢6 nhiéu quan diém khac nhau vé chinh sach cong,
nhu: Vién Chinh tri hoc cho rang: “Chinh sich cong 1a chuong trinh hanh
dong hudng dich cua chi thé ndm hodc chi phéi quyén luc cong cong” [31].
Ciing ban vé chinh sach cong, theo PGS.TS. Nguyén Hiru Hai: “Chinh sach
cong 1a két qua y chi chinh tri ciia Nha nudc duoc thé hién bang mot tap hop
cac quyét dinh c6 lién quan voi nhau, bao ham trong d6 dinh huéng muc tiéu
cach thuc giai quyét nhitng van dé cong trong xa hoi [13]. Theo PGS.TS. Hd
Viét Hanh, khai niém chinh sich cong duoc hiéu 1a: “Chinh sach cong la
nhitng quyét dinh ctia chi thé duoc trao quyén lyc cong nham giai quyét

nhitng van dé vi loi ich chung cta cong déng” [14].

Dén nay, trén thé gidi cd nhi€u quan diém vé thyc hién chinh sach cong

duoc dua ra, co thé ké ra nhu:

- Theo Amy DeGroff, Margaret Cargo, thuc hién chinh sdch cong phan
anh mot qua trinh thay d6i phirc tap ma cac quyét dinh cua Nha nude duge
chuyén thanh céc chuong trinh, thi tuc, cic quy dinh hodc cac hoat dong

nham dat duoc nhirng cai thi¢n xa hoéi [33, tr47].

- Ottoson va Green cho rang, thuc hién chinh sich coéng 1a mot qua
trinh 1ap di lap lai, trong d6 cac ¥ twong duoc thé hién trong chinh sach cong
dugc bién d6i thanh hanh vi, dugc thé hién thanh hanh dong xa hoi. Thong
thudng, hanh dong xa hoi dugc bién doi tir chinh sach nham dat duoc su cai
thién x4 hoi va thuong duoc thé hién phd bién nhat dudi dang cac chuong

trinh, thu tuc, quy dinh va hanh dong [33, tr. 62].
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- Theo Thomas Dye, thuc hién chinh sach cong bao gdm tat ca cac hoat
dong duoc thiét ké dé thyc hién cac chinh sach cong da duoc thong qua boi co
quan 1ap phap. Vi cac chinh sach céng c6 nhimng tac dong mong mudn hoic cé
cht dinh, nén ching phai dugc chuyén thanh cic chuong trinh va cac dy an
ma sau d6 duoc thuc hién dé dat duoc mot tap hop cac muc ti€éu hoac muc

dich [32].

Tir nhitng quan diém trén c6 thé hiéu rang: Thuc thi chinh sach cong 1a
qua trinh dwa chinh sach coéng vao thuc tién doi séng x3a hoi thong qua viée

ban hanh cédc van ban, chuong trinh, du an thuc thi chinh sach cong va

td churc thyc hién ching nham hién thyc hoa muc tiéu chinh sach cong. Thuc
thi chinh sach 1a mot trong nhiing giai doan quan trong cua chu trinh chinh
sach cong, néu thiéu cong doan nay thi chu trinh chinh sach khong thé ton tai.
T6 chire thuc thi chinh sach cong 1a trung tim két ndi cic budc trong chu
trinh chinh sach cong thanh mot hé théng, nhét 13 véi hoach dinh chinh sach.
So véi cac khau khac trong chu trinh chinh sach, t6 chirc thuce thi c6 vi tri dic
biét quan trong, vi ddy 1a budc hién thuc hoa chinh sach trong doi séng x4

hoi.

Theo Wayne Hayes, qua trinh thuc hién chinh sach cong c6 4 kha nang
xay ra: (1) Chinh sach céng tot va thyuc hién t6t din dén thanh cong; (2) Chinh
sach cong tot, nhung thuc hién t6i ddn dén thét bai; (3) Chinh sach cong i,
nhung thuc hién tdt dan dén thanh cong; (4) Chinh sach cong tdi va thuc hién
t6i dan dén that bai kép [34, tr.1]. Nhu vay, hoach dinh mét chinh sach tdt 1a
hét strc kho khin va trai qua rat nhidu cong doan nhung cho du chinh sach co
t6t dén may nhung khong duoc to chirc thuc thi hay thuc thi kém thi no ciing
khong mang lai hi€u qud, khong dat dugc muc ti€u ma uy tin ctia Nha nudc

con bj anh huéng. Tir d6 gitp ching ta nhan thirc dugce tAm quan trong cia
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thuc hién chinh sach cong va chu dong tich cuc tham gia vao td chure thuc

hién chinh sach cong mdt cach hi€u qua.

1.1.2. Khdi niém béo hiém y té

Ra doi tir cudi thé ky XIX, BHYT 1a mot trong nhitng bién phap hiéu
qua nhat gitp d& moi ngudi khi gip rui ro vé strc khoe dé trang bi phan nao
chi phi kham chita bénh gitip 6n dinh doi sdng gop phan bao dam an toan x4
hoi. BHYT la mot trong nhiing ndi dung cuia BHXH dugc quy dinh trong
Cong wéc 102 ngay 28/6/1952 cia T6 chic Lao dong qudc té (ILO) vé cac

tiéu chuén toi thiéu cho cac loai tro cép BHXH.

Khai niém BHYT, theo Tur dién Béach khoa Viét Nam (ndm 1995), «
BHYT 14 loai bao hiém do Nha nudc t6 chirc, quan Iy nhim huy dong su
dong gop cua ca nhan, tp thé va cong dong xd hoi dé chiam lo suc khoe,

kham bénh va chira bénh cho nhan dan” [18, tr.42].

Theo Luat Bao hiém y té s6 25/2008/QH12 dugc Qudc hoi thong qua
ngay 14/11/2008: BHYT 1a hinh thtc bao hiém dugc ap dung trong linh vuc
cham soc strc khoe, khong vi muc dich loi nhuén, do Nha nudc t6 chirc thuc
hién va cac ddi twong c6 trach nhiém tham gia theo quy dinh ctia Luit nay.

[15, tr. 2].

Theo Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cta Luat Béo hiém y té (sé
46/2014/QH13) duoc Qudc hoi thong qua ngay 13/6/2014: BHYT la hinh
thirc bao hiém bat budc dugc ap dung ddi véi cac ddi tuong theo quy dinh cua
Luat nay dé cham soc stre khoe, khong vi muc dich lgi nhuén do Nha nuéc t6

chtrc thuc hién. [16, tr. 1].

Nhu vay, BHYT 1a hinh thirc huy dong nguén lyc tai chinh cia cong
déng, dudi sy to chic va bao hd cua Nha nudc, thuc hién nguyén tic chia sé
rti ro, 14y tai chinh tir dong gop cua sb dong ngudi khoe manh, bu dap, trg

gitip thanh toan vién phi cho sd it nguoi tham gia khong may rui ro dau 6m, di
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kham chita bé¢nh. BHYT vira mang ban chat xa hoi vi do 1a loai hinh bado hiém
vi muc ti€u an sinh xa hoi, thé hién sy trg giip mang tinh Nha nudc va su

tuong hd mang tinh cong dong.

Song BHYT ciing mang yéu t6 kinh té thudc pham tru kinh té - y té.
BHYT la can thiét v6i tat ca moi nguoi, d6 1a cong cu dam bao quyén ASXH
co ban ctia con ngudi, 13 sy san sé rii ro ctia moi nguoi trong cong dong, tao
ra sy cong bang trong khdm chira bénh, 1am tiang chat lugng kham chira bénh
va quan 1y y té, gbp phan lam giam ganh ning cho ngan sach Nha nudc va

cho gia dinh.

1.1.3. Khdi niém chinh sdch bdo hiém y té
Chinh sach BHYT 14 hinh thtc bao hiém dugc ap dung trong linh vuc
cham soc strc khée do Nha nude td chire thuc hién va cac ddi tuong cé trach

nhiém tham gia theo quy dinh ctia Lu4t Bao hiém y té.

Muc tiéu cua chinh sdch BHYT Ia dat bao phu toan dan, ddm bao viéc
cham soc suc khoe, tiép can cac dich vuy té mot cach cong béng, binh déng
d6i v6i cac nhom doi tugng khac nhau trong xa hoi. BHYT 1a co ché tai chinh
quan trong va ciing 13 co ché chi tra truéc duoc cac qudc gia trén thé gidi ap
dung gitip ngudi dan khi bi 6m dau khong bi roi vao canh d6i nghéo, dinh
huéng phat trién trong chim soc strc khoe nhan dan gop phan tich cuc trong
viéc on dinh kinh té - x4 hoi, thyc hién muc tiéu dan giau, nudc manh, cong
bang, dan chi va van minh. BHYT 1a mot chinh sach xd hoi mang y nghia
nhan van, chia sé cong dong duoc Pang va Nha nudc hét stc quan tam, coi

trong.

1.1.4. Khdi niém thwce hi¢n chinh sich béio hiém y té
BHYT la mot trong nhitng chinh sach cong quan trong cua Nha nudce
nhiam muc dich ASXH, tao ngudn tai chinh quan trong trong cong tic chim

soc strc khoe nhan dan, gop phan tich cyuc trong 6n dinh doi song cua nhan
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dan, thuc diy KT-XH phat trién. Vi vay, tir khai niém vé thuc thi chinh sach
cong noi trén, cd thé hiéu rang: Thyc hién chinh sach BHYT 14 qua trinh dua
chinh sach BHYT vao thyc tién doi sdng x4 hoi théng qua viéc ban hanh cac
van ban, chuong trinh, dé 4n thuc thi chinh sich BHYT va t6 chirc thuc hién
ching nham hién thye hoa muc tiéu chinh sich BHYT, ma cu thé 1a muc tiéu
BHYT toan dan. Chinh sach BHYT & Viét Nam bat dau dugc thuc hién tir
nam 1992. Piéu 39, Hién phap nudc ta da quy dinh “Thuc hién BHYT tao
diéu kién dé moi nguoi dan duoc chim soc sitc khoe” 1a co sd phéap 1y quan
trong cho viéc trién khai thuc hién chinh saich BHYT. Ngay 15 thang 8 nim
1992, Chinh phii ban hanh DPiéu 16 BHYT kém theo Nghi dinh s6 299/HPBT.

Trai qua 30 nam thuc hién chinh sdch BHYT, nhiéu Nghi dinh va céc
Théng tu hudng ddn méi duge ban hanh nham diéu chinh, stra doi chinh sach
BHYT, di thé hién su quan tam cua Nha nudc trong viéc phat trién BHYT,
d6ng thoi khang dinh tinh dung dan ctiia mot chinh sach xa hoi ctia Nha nudc.
Do d6, thu hut sy tham gia BHYT ciia nguoi dan tién téi bao pha BHYT toan
dan 12 myc tiéu ma Viét Nam theo dudi pht hop véi tién trinh d6i médi phat

trién cua dat nudec.

Mot sé quy dinh vé thuc hién chinh sach BHYT & nudc ta, cu thé nhu

sau:

- V& thong tuyén kham chita bénh (KCB), tir ngay 01/01/2016 ngudi
tham gia BHYT ding ky KCB tai bat ctr co s y té nao khi di KCB tai bénh

vién tuyén huyén trén pham vi toan quoc déu dugc huong quyén lgi vé

BHYT, nguoi tham gia BHYT ding ky KCB ban dau tai tram y té tuyén xa
hoac phong kham da khoa hodc bénh vi¢n tuyén huyén, duoc quyén KCB tai
cac co sO nay trong pham vi mét tinh. Quy dinh nay tao diéu kién thuan loi
cho nguoi tham gia BHYT dugc lua chon noi kham bénh, chira bénh phu hop
véi tinh trang bénh tit ma van duoc Quy BHYT thanh toan chi phi KCB
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trong pham vi quyén loi va mirc huong BHYT, bo qua rao can vé thu tuc hanh
chinh.

- Nhiéu danh muc thudc thude Quy BHYT dugc mo rong, chat lugng
thudc t6t hon duoc st dung trong linh vuc diéu trj ung thu dugc Quy BHYT

thanh toan; nhiéu loai thudc diéu tri cac bénh man tinh nhu tim mach, tiéu
duong, than déu dugc Quy BHYT chi tra. Tham gia BHYT 1a co hoi cho mdi
ngudi dugc hudng nhitng quyén loi vé cham séc sitc khoe cua ban than va

duoc tiép can cac dich vu y t€ co ban.

Ngoai ra, viéc tham gia BHYT thé hién su chia sé rui ro véi cong df‘mg
trén nguyén tac liy s dong bu sb it, gop phan gitp ngudi bénh phong tranh
rii ro tai chinh khi chang may bi dau 6m. Dién bao phi BHYT cang cao thi
muc do bu ddp nhitng rii ro vé vat chat va tinh than cho ngudi tham gia

BHYT cang dugc nang cao.

1.1.5. Vai tro ciia chinh sdch bdo hiém y té
BHYT c6 vai tro la thiét ché tai chinh bao vé nguoi tham gia tranh

nhiing nguy co phai chi tra chi phi y t& qua cao néu chang may mac bénh.

Chinh sach BHYT la mot trong nhitng chinh sach quan trong, c6 vai tro
tru cQt trong hé théng chinh sach ASXH; no tac dong dén doi séng kinh té va
chiam soc sirc khoe ctia hau hét cac thanh vién trong xa hoi. Trai qua hon 20
nam thyc hién chinh sach BHYT, Chinh pht, cac Bo, Nganh lién quan da ban
hanh nhiéu vin ban quy pham phap luat vé linh viee BHYT. Tao co sd phap 1y
cho viéc trién khai thuc hién chinh sach BHYT, gop phan on dinh va ting
truong ngudn tai chinh cho viéc chim sdc va ning cao stc khoé nhan dan.

Ngay tu khi ra doi, chinh sach BHYT da c6 vai tro rat thiét thue, do 1a:

Thir nhat, gitp nhimg ngudi tham gia BHYT khic phuc khé khin vé
kinh té khi bat ngo bi 6m dau, bénh tat boi vi trong qua trinh diéu tri, chi phi
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rat ton kém, anh huong dén ngan sach gia dinh, trong khi thu nhéap cta ho bi

giam dang ké, tham chi mat thu nhép.

Thit hai, gop phan giam ganh ning cho NSNN. O phan 16n cac qudc gia
trén thé giéi, Chinh phu chi dau tu khoang 60% ngan sach y té. C6 nhiéu bién
phap ma Chinh phu cic nudc da thyc hién dé giai quyét van dé nay, nhu su
dong gop cua cong ddng xa hoi, trong d6 cd bién phap thu vién phi ctua nguoi
dén KCB. Nhung dbi khi giai phap nay lai gip trd ngai tir mic sdng cua
nguoi dan. Vi vy, bién phap hiéu qua nhat 13 thyc hién BHYT dé giam ganh
nang cho NSNN, khic phuc su thiéu hut vé tai chinh, dap ung nhu ciu KCB

ngay cang tang cua nguoi dan.

Thir ba, nang cao chat lugng trong KCB va goép phan thuc hién cong
bang xa hoi. Su thiéu hut ngan sach y té di khong dam bao nhu cau KCB.
Chét luong va sd lugng co so vat chat, trang thiét bi ciia nganh y té khong
nhimg khong dap tng nhu ciu KCB ctia nguodi dan ma con bi giam sat. Vi
vay, thong qua su dong gop cua ngudi tham gia vao Quy BHYT s& hd trg cho
ngan sach, nham cai thién va nang cao chat lugng phuc vu ctua nganh y té.
Moi nguoi dan bat ké giau, nghéo sau khi tham gia BHYT déu dugc KCB va

chdm soc strc khde nhu nhau, do d6 ddm bao dugc cong bang xa hoi.

Thir tur, gdn bé moi thanh vién véi xa hoi va nang cao tinh cong dong.
Phuong cham cua chinh sich BHYT la “la lanh dum 14 rach” va “la rach it
dum 14 rach nhiéu”, “minh vi moi nguoi, moi ngudi vi minh”. Vi vy, moi
thanh vién trong x4 hoi gin bo va tinh cong dong duoc nang 1én [24, tr.81-82].
Nhu vay, BHYT gop phan vao viéc phan phdi lai thu nhap qudc dan mot cach
cong bang, hop 1y gitra cac ting 16p dan cu, dong thoi giam chi cho NSNN,

bao dam ASXH bén viing la mdt cong cu déic luyc ciia Nha nude,.

Ban chit cia BHYT 1a huy dong su déng gbp cua cac ca nhén, to chic

va cong dong dé cham soc strc khoe cho nhan dan.
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1.1.6. Nguyén tic ciia bdo hiém y té

Nguyén tic cia chinh saich BHYT 1a chia sé rai ro giita nhitng ngudi
tham gia BHYT khong may gip 6m dau, bénh tat. Vi vay, chi khi ndo toan
dan tham gia BHYT thi m&i that su ¢6 sy cong bé‘mg trong kham bénh, chita

bénh, Quy BHYT mdi dugc duy tri, on dinh.

- Quyén duoc tham gia BHYT: Binh dang vé tiép can va thu hudng cac
dich vu BHYT yéu cau bao dam quyén dugc huong BHYT ctia moi thanh
vién 1én trén hét khi thiét ké cac ché do, chinh sach va diéu kién thu hudng
ddi vai tung nhom ddi tuong dac thu; dam bao khong cé sy sai I¢ch, thién vi
giita cac ddi tuwong ctia cing mot hang thu huéng mot loai hinh dich vu
BHYT cu thé; dong thdi dam bao cong bang giita dong gdp va thu hudng cua

cac nhom ddi twong khac nhau.

- Nguyén tic binh déng vé tiép can va thu hudéng cac dich vu BHYT
khong c6 nghia 1a xay dung ché d6 déng nhét cho cac nhom bénh Iy: Panh
dong ché do tro gitip voi cac nhom bénh 1y khac nhau dong nghia véi vi pham

nguyén tic binh dang vé tiép cin va thu huong dich vu BHYT.

- Tang cuong kha ning phong ngira, giam thiéu, khic phuc rai ro va
dam bao chat luong kham chira bénh cho nguoi dan: Nguyén tic ndy hudng
ru tién chu dong phong ngtra rii ro nham dam bao nang cao chat luong kham

chira bénh cho nguoi dan thong qua cac chinh sich BHY'T.

- Pam bao giam thiéu rai ro ddi v6i ngudi dan khi gap kho khin vé sirc
khoe: Theo nguyén tic nay thi can thyc hién cac bién phap hanh chinh quéan Iy
thu BHYT cua 100% nguoi dan. Nguyén tic nang cao do bao pha nham giam
thiéu rai ro cho cac nhom d6i tugng tham gia BHYT trudc hét can tap trung
huéng toi thu hat sy tham gia day di ctia moi dbi twong. Tiép d6 1a dam bao
khic phuc rai ro cho ngudi dan khong may roi vao canh khé khin ma ban

than khong c6 kha nang tu thoat ra thong qua cac dich vu cham soc suc khoe
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cho dbi tuong yéu thé. Nguyén tic nay chi trong dén viéc xac dinh va dua
thém vao danh sach cac dbi tuong tham gia BHYT thudc nhoém ngudi nghéo,
thudc dién khé khin chua dugce huong cac ché do hd tro ca dau vao (tham gia

BHYT) va dau ra (thanh toan BHYT).

- Bao dam tinh bén vitng ctia hé théng BHYT: nguyén tic nay can duoc
triét dé ton trong vi c6 dam bao duogc tinh bén viing cua hé théng BHYT méi
c6 diéu kién duy tri, nang cao d6 bao phu ciia BHYT.

1.2. Quy trinh ndi dung thwe hién chinh sach

1.2.1. Xay dung ké hoach trién khai thwe hién chinh sdch

K& hoach trién khai chinh sach duoc xay dung trudc khi dua chinh sach
vao cudc song, trién khai chinh sach tir Trung wong dén dia phuong phai xay

dung chuong trinh, ké hoach thyc hién gém nhirng nd1 dung co ban sau:
+ K& hoach vé t6 chuc, diéu hanh;
+ K& hoach cung Ung cac nguén vat luc;
+ K& hoach trién khai thuc hién;
+ K& hoach don déc, kiém tra, thuc thi chinh sach;

+ Du kién nhiing ndi quy vé to chirc, di€u hanh; vé trach nhiém va
quyén han cua can by, cong chirc va cac co quan Nha nudc tham gia: t6 chirc
di€éu hanh chinh sach, vé cac bi¢n phap thi dua, khen thudng, ky luét cac ca

nhan, tap thé trong t6 chire thuc thi chinh sach.

+Du kién ké hoach thuc thi & cép nao thi do lanh dao cép do xem xét,

thong qua. Sau khi quyét dinh théng qua, ké hoach thuc hién chinh sach mang

tinh gia tri phap 1y, dugc moi ngudi chap hanh thuc hién. Viéc diéu chinh ké

hoach ciing do cdp c6 tham quyén thong qua ké hoach, quyét dinh.
1.2.2. Pho bién, tuyén truyén chinh sdch
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bay la mot hoat dong quan trong, cd y nghia 16n véi quan Nha nudce va

cac dbi tuong thyc thi chinh sach. Pho bién tuyén truyén chinh sach tét giup
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cho cac ddi tuong chinh sach va moi ngudi din tham gia thyuc thi hiéu rd vé
muc dich, yéu cau cta chinh sach; vé tinh ding dén cua chinh sach trong diéu
kién hoan canh nhét dinh va vé tinh kha thi cta chinh sach,... dé ho ty giac
thue hién theo yéu cau quan 1y ctia Nha nudc. Dong thoi, con giup cho mdi
can bd, cong chirc co6 trach nhiém t6 chirc thuc thi chinh sach nhan thic dﬁy
du tinh chét, trinh do, quy mo cua chinh sach véi doi séng x4 hoi dé chu dong
tich cuc tim kiém cac gidi phap thich hop cho viéc thuc hién muc ti€u chinh
sach va trién khai thuc thi c6 hiéu qua ké hoach t6 chirc thuc hién chinh sach

dugc giao.

1.2.3. Phén cong, phéi hop thwe hién chinh sdch

Mubdn t6 chirc thyc hién chinh sach c6 hiéu qua phai tién hanh phan
cong, phdi hop gitta cic co quan quan 1y, cac cap, cac nganh, chinh quyén dia
phuong, cic yéu t6 tham gia thuc thi chinh sach va cac qua trinh anh hudng
dén thuc hién muc tiéu chinh sach. Trong thuc té, thudng hay phan cong co
quan chu tri va cac co quan phdi hop thuc hién mot chinh sach cu thé nao do.
Chinh sach c6 thé tac dong dén 1oi ich ctia mot bd phan dan cu, nhung két qua
tac dong lai lién quan dén nhiéu yéu td, qua trinh thudc cac bo phan khac
nhau, nén can phai phdi hop ching lai dé dat yéu cau quan 1y. Hoat dong phan
cong, phdi hop can duge thyc hién theo tién trinh, c6 ké hoach mot cach chu
dong, sang tao dé ludén duy tri chinh sach dugc 6n dinh, gdp phan ning cao

hi¢u luc, hi¢u qua chinh sach.

1.2.4. Duy tri, diéu chinh chinh sdich

Pay 1a nhitng hoat dong nham bao dam cho chinh sach ton tai duoc va
phat huy tac dung trong méi truong thyc té. Mudn vay phai ¢ su dong tam,
hop luc cua ca nguoi to chirc, nguoi thuc thi va moi trudng ton tai. Dbi véi

cac co quan Nha nudc t6 chirc thyc thi chinh sach phai thuong xuyén tuyén
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truyén, van dong cac nhom ddi tuong va toan xa hoi tich cuc tham gia thuc thi

chinh sach.

Néu viéc thue thi chinh sach gip phai nhitng khé khian do méi trudng
thuc té bién dong, thi cadc co quan Nha nudc str dung hé théng cong cu quan
Iy tdc dong nham tao lap moi truong thuan loi cho viéc thuc thi chinh sach
cong. Nha nude chu dong didu chinh chinh sach sao cho phu hop véi diéu
kién kinh té, vung, mién. Trong mdt chirng muc nao do, dé bao dam loi ich
chung cta x4 hoi, Nha nudc cé thé két hop str dung bién phap hanh chinh dé
duy tri chinh sach. Nhitng diéu chinh trén day s& gdp phan tich cuc vao viéc

duy tri chinh sach trong doi song xa hoi.

Diéu chinh chinh sach dugc thuc hién badi co quan Nha nudc co tham
quyén sao cho chinh sach phu hop véi yéu cau quan 1y va tinh hinh kinh té -
xa hoi. Theo quy dinh, co quan nao ban hanh chinh sach thi co quan dé duogc
quyén diéu chinh, bo sung chinh sach. Nhung trén thuc té, viée diéu chinh céc
co ché, chinh sach dién ra rat nang dong, linh hoat. Vi vay, Nha nudc, cac cép,
nganh can cha dong diéu chinh co ché, chinh sach dé thuc hién c6 hiéu qua
chinh sach, mién 14 khong l1am thay d6i muyc tiéu ban dau cta chinh sach. Cac
nguyén tac can phai chap hanh khi diéu chinh chinh sach 1a dé chinh sach tiép
tuc tOn tai chi duoc diéu chinh co ché thue hién muc tiéu hodc bd sung, hoan
chinh muc tiéu theo yéu cau thuc té chtr khong cho phép diéu chinh ma lam

thay d6i muc dich, 1am thay d6i chinh sach, thi coi nhu chinh sach d6 thét bai.

1.2.5. Theo ddi, kiém tra, don doc vigc thuc hign chinh sich

Céc diéu kién vé vin hoa - x4 hoi, kinh té - chinh tri, m6i trudng tai cac
ving, mién, dia phuong khong gidng nhau va trinh do, ning lyc to chic diéu
hanh cta can bd trong cac co quan Nha nudc khong dong déu. Do vy, cac co

quan Nha nudc c¢6 tham quyén can phai tién hanh theo doi, don doc, kiém tra,
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viéc thyc thi chinh sach. Qua qua trinh theo doi, don ddc, kiém tra cac muc
tiéu va giai phap chi yéu cua chinh sach lai duoc khang dinh dé nhic nhé mdi
can bg, cong chuc, mdi dbi tuong thuc thi chinh sach can tap trung chu y
nhirg nodi dung wu tién trong qua trinh thue thi chinh sach. Can ctr ké hoach
kiém tra duoc phé duy¢t, cac td chirc, ca nhan lién quan c6 trach nhiém thuc
hién hoat dong kiém tra c6 hiéu qua. Qua qua trinh kiém tra va theo doi sat
sao tinh hinh td chirc thyc thi chinh séach, déng thot kip thoi bo sung, hoan
thién, chin chinh cong tac to chirc thuc thi chinh sach gitp cho viéc ning cao

hiéu luc, hi€u qua thuc hién muc ti€u cia chinh sach.

1.2.6. Tong két, danh gid rut kinh nghiém viéc thwe hién chinh sach

banh gia, téng két trong viéc td chure thuc hién chinh sach dugc hiéu 1a
qua trinh xem xé&t, két luan vé chi dao, diéu hanh va chép hanh chinh sach cua
cac ddi tuong thuc thi chinh sach. Péi tuong dugce xem xét, danh gia, téng
két, chi dao, diéu hanh thuc hién chinh sach 1a cac co quan Nha nudc tir cip

Trung wong dén co so.

Ngoai ra con xem xét dén vai trd va chirc ning cua cac to chirc chinh
tri, chinh tri - xa hdi, xa hoi trong viéc tham gia thuc hién chinh sach. Co s&
dé danh gid cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién chinh sach trong cac co
quan Nha nudc 1a ké hoach duoc giao va nhiing quy ché, ndi quy lién quan.
DPong thdi st dung két hop cac van ban lién tich gifta co quan Nha nude voi
cac t6 chirc chinh trj - xd hoi va cac van ban quy pham khac dé xem xét tinh
hinh phéi hop, chi dao, diéu hanh thuc hién chinh sach cia céac té chirc chinh

tri - xa hoi vo1 Nha nude.

Bén canh viéc diéu hanh, danh gia, tong két két qua chi dao ctia cac co
quan Nha nudc, ching ta can xem xét, danh gia viéc thuc thi cta cac ddi
tugng tham gia bao gém cac dbi twong thu hudng loi ich truc tiép va gian tiép

tr chinh sach, nghia 1a tat ca cac thanh vién trong xa hdi vdi tu cach la

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

23

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét ludn vin tron goi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

cong dan. Panh gia két qua thyc hién cua cac d6i twong nay 13 tinh than
huong Gmg véi muc tiéu chinh sach va ¥ thirc chap hanh nhitng quy dinh vé
co ché, bién phap do co quan Nha nudc c6 tham quyén ban hanh dé thuc hién

muc tiéu chinh sach trong timg diéu kién vé khong gian va thoi gian.

1.3. Nhitng yéu t6 anh hwéong dén viéc thuc hién chinh sich BHYT
1.3.1. Yéu té bén trong

1.3.1.1. Nhdn thirc vé chinh sach va thue hién chinh séch BHYT

BHYT la van dé lién quan truc tiép dén quyén loi tirmg ngudi dan, tuy
nhién, c6 thé nhan thiy mot dic diém chung kha phd bién d6 1a: nguoi dan
déu quan tdm nhung lai thiéu tin tuong dé quyét dinh bo tién ra tham gia
BHYT. Ho ciling nhan théy viéc mua BHYT 14 can thiét, phong khi dau dm,
bénh tat nén da chap nhan bo tién ra mua dé dugc hudng quyén loi khi di

kham chtra bénh.

1.3.1.2. Thu nhdp cua nguoi dan

Thu nhap cua ngudi dan 1a mot yéu td hét strc quan trong dén viéc tham
gia BHYT, nhat 13 viéc tham gia cho ca ho gia dinh. Pak Mil 12 huyén mién
nui, diéu kién kinh té ctia nguoi dan con nhiéu khé khan, thém vao dé gia ca
noéng san bép bénh, mat mua, han han thuong xuyén xay ra. Piéu niy 1a mot
yéu td quan trong tac dong dén hiéu qua cua viéc thuc hién chinh saich BHYT

ctia huyén Pak Mil.

1.3.2. Yéu té bén ngoai
1.3.2.1. Chinh séch BHYT vé vién phiva hé tro cia Nha nude

Nhin chung, co ché, chinh sach, phap luat cia Nha nudc ludn gitt vai
trd quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi dat nudc noi chung trong timg
thoi ky, chinh sach bao hiém y té ciing khong 13 ngoai 16. Nhim bao dam
quyén loi cho ngudi c6 thé BHYT, ting budc nang cao chat luong dich vu y

té, ngdy 29/10/2015, Lién BO Y té - Bo Tai chinh di ban hanh Théng tu s6
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37/2015/TTLT-BYT-BTC, vé viéc quy dinh thong nhat gia dich vu kham
bénh, chita bénh bao hiém y té gifra cac bénh vién cung hang trén toan quéc.
Theo do, tr ngay 1/3/2016, gia cua 1.887 dich vu thanh toan tor Quy BHYT
dugc diéu chinh theo huéng ting do tinh thém chi phi truc tiép, phu cip dic
tht vao co cdu gia. Quyén loi ciia ngudi bénh sé ting 18én, khong phai chi tra
thém hodc ty mua mot s loai vat tu, hda chat, thudc ma trude day chua tinh
vao gia.

1.3.2.2. Chat lwong khdam chita bénh BHYT

Sy phat trién ngdy cang manh mé ciia khu vuc y té tu nhan va viéc day
manh cong tac x3 hoi hoa trong linh vire y té, nhat 13 trong khoang hon 5 nim
trd lai day da tao ra su phat trién manh mé& vé cac dich vu k¥ thuat tién tién ké
ca tuyén trung wong va tuyén y té co s, nhiéu co so tuyén dudi di thue hién
dugc dich vu k¥ thuat vuot tuyén. Bo Y té da xay dung nhiéu dé an nham
nang cao chat luong kham chira bénh: dé an “Ctr can bo chuyén mén luan
phién tir bénh vién tuyén trén ho tro bénh vién tuyén dudi nham nang cao chét
luong kham chita bénh”; dé an “Poi méi phong cach, thai d6 phuc vu hudng

to1 sy hai long ngudi bénh”.

Cung voi su didy manh cai cach thi tuc hanh chinh, tmg dung cong
nghé thong tin trong khdm chira bénh; cac bién phap nham giam qua tai bénh
vién ... da thuc su tao ra mgt bd mat méi cho nganh y té. Mdi nguoi dan noi
chung, nguoi ¢6 thé BHYT noi riéng khi di kham chita bénh da c6 nhiéu lua
chon cho minh mdt noi phu hop nhét va dit niém tin vao cac co sé kham chira

bénh ma minh lya chon.

1.3.2.3. Céng tac truyén théng
Cong tac truyén thong ludn giir vai trd quan trong, luén di trudc mot
budc boi co thay doi nhan thic mai thay ddi duoc thai do, hanh vi. Nguoi

dan, nguoi lao dong va doanh nghiép c6 nhan thic ddy du vé chinh sach
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BHYT moi tir gidc, tich cuc va chii dong tham gia. Van dé 13 can tuyén truyén
cu thé va d& hiéu dé tang sd nguoi tham gia, ting dién bao pht vé BHYT thuc
hién 16 tinh tién t6i BHYT toan dan. Nhu vay, bén canh viéc nang cao chét
luong hoat dong BHYT rét can sy nd luc cia cac co quan chic ning trong
cong tac truyén théng vé chinh sach BHYT, nganh BHXH di xé4c dinh cong
tac truyén thong vé BHXH, BHYT 1a nhiém vu xuyén sudt, mang tinh tong

hop, toan dién ctia ca h¢ théng chinh tr1.

Vai trd ctia cac cap uy, Pang, chinh quyén trong tuyén truyén va to chic
thuc hién la yéu tb quan trong, tao tién de, dong luc tu tudng giup can bg,
dang vién va nhan dan nhan thic sau sac quan diém, chu truong ciia Pang,
chinh sach ctia Nha nuéc vé BHXH, BHYT. Mit khac, nhim giup cho céc
cép, cac nganh, cac t6 chtrc chinh tri - x hoi théy rd vai tro, trach nhiém dbi
v6i viée to chuc thuc hién tot Nghi quyét s6 21-NQ/TW ctia B6 Chinh trj vé
tang cuong su lanh dao ctua Pang d6i véi cong tac BHXH, BHYT.

1.3.2.4. Vai tro ciia co quan Bdo hiém xd héi

La co quan Nha nudc thuoc Chinh pha, nganh BHXH duogc giao chuc
nang td chure thuc hién cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT; t6 chirc thu, chi
ché d6 bao hiém that nghiép; quan 1y va st dung cac Quy: BHXH, bao hiém
that nghiép, BHYT; thanh tra chuyén nganh viéc dong BHXH, bao hiém that
nghiép, BHYT theo quy dinh ctia phap luat. Tai Quyét dinh sé 1167/QD-TTg
ngay 28/6/2016 cua Thi tuéng Chinh phi vé viéc diéu chinh giao chi tiéu
thuc hién BHYT giai doan 2016-2020, BHXH Viét Nam dugc giao chiu trach
nhiém toan dién trude Chinh phu va chinh quyén dja phuong vé viéc mo rong
ty 1& bao phit BHYT; t6 chirc trién khai thuc hién; phat trién nguoi tham gia
BHYT.

bay 1a mdt nhiém vu nang né doi héi co quan BHXH phai hét strc nd

luc thuc hién, tranh thii sy chi dao 1anh dao cuia cac cap uy, chinh quyén cac
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cap; phdi hop cua cac co quan, nganh, doan thé... bang moi bién phap dé mo
rong, phat trién nguoi tham gia BHYT. M6t van dé can hét sirc dugc quan tdm
khi thuc hién 16 trinh BHYT toan dan d6 13 hiéu qua quan 1y Nha nuéc vé
BHYT ngay cang phai tét hon.

1.4. Kinh nghiém thue hién chinh sich bao hiém y té va bai hoc rut

ra cé thé ap dung & huyén Pik Mil

1.4.1. Kinh nghiém ciia mét sé dia phwong
1.4.1.1. Kinh nghiém thuc hién chinh sach BHYT cua tinh Bdc Ninh

Bén canh nhoém d6i tuong BHYT bat budc, mot trong nhitng muc ti€u

quan trong ciia nganh BHYT Bic Ninh 14 gia ting sb luong nguoi tham gia
BHYT ho gia dinh. Theo thong ké ctia BHXH tinh Bac Ninh, s6 nguoi tham
gia BHYT ho gia dinh toan tinh chi dat hon 64.000 nguoi, chiém ty 1& gan
19% tong s6 nguoi trong dién tham gia BHYT ho gia dinh, chu yéu tap trung
vao nhitng nguoi méc cic bénh maén tinh, bénh c6 chi phi diéu tri cao. Tinh
dang c6 muc tiéu gia ting BHYT ho gia dinh d6i v6i ddi twong noéng dan va
nguoi lao dong tu do, nham dat muc tiéu dat sd luong nguoi tham gia BHYT
1én 95% vao cubi nam 2018 va hd trg cho ngudi néng dan va lao dong tu do

duoc huong ché do BHYT, tuy nhién, diéu ndy hoan toan khong dé dang.

Pa s6 noéng dan tai Bac Ninh mua BHYT nhung st dung thé rat it, khi
KCB, ho thuong kham dich vu dé tiét kiém thoi gian do phai cho doi xir Iy
KCB BHYT qua lau. Tam ly chung cua nguoi dan néi chung va nong dan tinh
nay noi rieng mua BHYT chi dé phong khi c6 bénh nan y. Tuy nhién, thé
BHYT hién nay quy dinh chi duoc khdm & tuyén co sd, trong khi d6 chét

luong KCB tuyén co s¢ kém khién nhi€éu ngudi khong man ma st dung.

1.4.1.2. Kinh nghiém thyc hién chinh sach BHYT cua tinh Phu Tho

S¢ Y té tinh Pha Tho phdi hop véi BHXH tinh va cac sd, ban, nganh
trong tinh tham muu cho Tinh tty - Hoi dong nhan dan (HDND) va Uy ban
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nhan dan (UBND) ban hanh céc van ban chi dao trién khai thuc hién BHYT
bao gém: Ké hoach thyuc hién 16 trinh BHYT toan dan cua tinh Pha Tho dén
nam 2020, K& hoach déy manh thyc hién BHYT cho nguoi thude ho gia dinh
can ngheo va BHYT hd gia dinh cho céc ddi tuong trén dia ban tinh Phu Tho
giai doan 2015 - 2020. UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 2362/QD-UBND
nam 2013 vé viéc thanh 1ap Ban chi dao thyc hién “Pé an Thuc hién 1 trinh
tién t6i bao hiém y té toan dan giai doan 2012 - 2015 va 2020”. Tinh Pht Tho
ban hanh Quyét dinh s6 1222/QD-UBND ngay 30/5/2014 vé viéc hd tro kinh
phi tr ngan sach cap tinh thuc hién mua thé BHYT cho nguoi thudc ho gia
dinh can nghéo trén dia ban tinh Phu Tho. BHXH tinh phdi hop véi céc so,
ban, nganh lién quan va UBND céc huyén, thanh phd ting cuong cong tic

tuyén truyén vé chinh sich BHYT ciia Pang va Nha nudc.

Bén canh d0, ting cudng cong tac quan ly, d6i mai diéu hanh, kién toan
t6 chirc bd may BHXH cac cip, d6i mdi phuong thirc hoat dong ctia hé thong
BHYT theo huéng phuc vu dam bao quyén loi, giam phién ha cho nguoi tham
gia BHYT. Dong thoi, huéng dan quy dinh vé& quan 1y thu, cip va quan 1y thé
BHYT cho cac dbi tuong trén dia ban tinh theo hudng cai cach thu tuc hanh
chinh thuan lgi nhat cho nguoi tham gia BHYT. S¢ LD-TB&XH hang nim
chi dao cong tac binh xét ho ngheéo, hd can ngheo, hd can nghéo mai thoat
nghéo theo Quyét dinh 705/QD-TTg; ho gia dinh noéng, 1am, ngu nghiép ¢o
mirc song trung binh, 1ap danh sach chuyén cho co quan BHXH kip thoi dé co
co sO cap, ban th¢ BHYT cho cac ddi twong. Két hop voi viée xay dung va
thuc hién tét chuong trinh phdi hop gitra S& LD-TB&XH va BHXH tinh vé
thuc hién chinh sach phap luat BHXH, BHYT trén dia ban tinh.

1.4.1.3. Kinh nghiém thuc hién chinh sach BHYT cua thanh phé Can Tho Xac
dinh cong tac tuyén truyén, van dong nong dan tham gia BHXH ho gia dinh

va BHYT ho gia dinh 1a mdt trong nhitng nhiém vu trong tam, thoi
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gian qua, cac cap Hoi Nong dan trén dia ban thanh phd Can Tho day manh
cong tac tuyén truyén vé vai tro, y nghia cta chinh sach phéap luat nay dén can
bd, hdi vién nong dan. Qua do, gitp cén b, hoi vién ndng dan nang cao nhan
thire, tich cuc tham gia va huong quyén loi tir chinh sach BHXH, BHYT,
huong té1 muc ticu BHXH cho moi nguoi lao dong, BHYT toan dan. Tinh
dén 31/12/2019, cac cap Hoi Nong dan thanh phd di van dong duogc
80531/100650 hoi vién nong dan tham gia BHYT; 761 hoi vién tham gia
BHXH ho gia dinh. Trong d6, cac dia phuwong lam tbt trong cong tac van dong
nguoi dan tham gia BHYT 1a: Hoi Nong dan xa Trudng Thing (huyén Thoi
Lai) c6 1180 hoi vién tham gia, dat ty 1€ 100% hoi vién; HO1 Nong dan xa
Vinh Binh (huyén Vinh Thanh) c6 972 hdi vién tham gia, dat ty 1€ 100% hdi
vién. Qua tuyén truyén, van dong cta céc cap, cic nganh, dén nay, nhan thic
cia ngudi dan vé BHYT ngdy mot nang 1én, do bao pha BHYT ciing ting
theo ty 1€ thuan.

Tuy nhién, nguoi tham gia BHYT van chua hai long trudc thai do phuc
vu, chat luong kham, chira bénh tai mdt $6 co s& y té. Pai dién BHXH, Hoi
Nong dan va SO Y té thanh phd Can tho da giai dap day du, thoa dang ¥ kién,
thic méic cta can bo, hoi vién nong dan tham gia hoi nghi vé cac ndi dung:
cap, d6i thé BHYT cho than nhan ngudi ¢ cong; tham gia BHYT ho gia dinh
ctia hoc sinh; thdi diém ap dung tham gia BHXH cho ho gia dinh c6 thu nhép
thap; viéc giam trir d6i v6i ho gia dinh tham gia BHXH ma c6 thanh vién
chua cat khau; mtc hudng trg cip tuit cta hinh thire BHXH ho gia dinh. Bén
canh do, cac can bd, hoi vién s€ tré thanh tuyén truyén vién, gop phﬁn lan toa
chinh sach y nghia nay tdi toan xa hoi dé ngay cang c6 nhiéu ngudi tham gia

hon.

Ho1 Nong dan thanh phé Can tho tiép tuc chi dao cac co s& Hoi tiép tuc

day manh cong tac tuyén truyén mo rong dbi twong tham gia BHXH, BHYT.
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Chu dong thong tin va nim bat tim tu, nguyén vong cua ndng dan, dé co
nhitng gidi phap kip thoi, ting budc dua chinh sich va phép luat BHXH,
BHYT di vao cudc séng, gop phan hoan thanh Chuong trinh muc tiéu qudc

gia vé xay dung ndng thon mai ¢ cac dia phuong.

1.4.2. Bai hoc rit ra c6 thé dp dung vao vigc thwe hién chinh sach

BHYT 6 huyén Pik Mil, tinh Dik Nong

- Mot la, can can ¢t vao su chi dao théng nhét ctia cac ban, nganh,
doan thé tir Trung wong dén dia phuong dé cac dia phuong xay dung ké hoach
thuc hién chinh saich BHYT dam bao thyc hién theo diing yéu cau, gop phan
thuc hién BHYT toan dan.

- Hai la, ting cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap
luat vé BHYT, nhu xdy dung ké hoach riéng vé cong tac truyén thong, c su
phdi hop trién khai dam bao phu hop véi timg d6i twong. Hoat dong tuyén
truyén phai thudng xuyén, lién tuc, dén dung d6i twong véi nhiéu hinh thic

tiép can khac nhau, nhu trao di thong tin, t6 chire ddi thoai truc tiép, tuyén

truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung nham cung cap thong tin, giai
dap thic méic hodc tu van cho nguoil dan vé BHYT, dam bao cho moi dbi
tugng duoc tiép can day du thong tin vé chinh sach BHYT va cach thirc tham

gia.

- Ba la, c6 sy phan cong phoi hop r6 rang gitta cdc co quan chuyén
mon va cac té chuc lién quan trong trién khai thyc hién chinh sach BHYT trén

dia ban nham dam bao thyuc hién thanh cong chinh sich BHYT.

- Bén la, thuong xuyén duy tri, diéu chinh chinh saich BHYT cho phu
hop voi dia phuong, chang han nhu ¢6 sy tinh toan cta co quan chuyén mon
vé mirc do hd trg can thiét tir Nha nudc cho nhom ho gia dinh gdbm phan 16n
1a lao dong phi chinh thirc, nong dan (nghé ning nhoc, nguy hiém vdi thu
nhap khong 6n dinh) bai dy 1a nhém c6 tinh thich tmg thap véi su bién dong

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

30

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét ludn vin tron goi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

di 1én ctia mirc doéng gop trir khi c6 ngudn hd tro khac (tir ngan sach hodc cha
sit dung lao dong). Bai hoc cho thdy Nha nudc phai 1a nha tai trg chinh néu
mudn duy tri chinh sich BHYT mét cach bén vitng cho ngudi dan ¢ khu vuc

phi chinh thure.

- Nam la, theo ddi d6n ddc, kiém tra thudng xuyén viée thuc hién chinh
sich BHYT trén dia ban cling nhu trién khai téng két, danh gia, rat kinh
nghiém qua trinh thuc hién chinh sich BHYT theo dinh ky, hang nim, hang
quy, hang thang nham chi ra cac thanh tyu, han ché va nguyén nhan, rat kinh

nghiém cho qué trinh nay.

Tiéu két chwong 1

Chuong 1 cua luan van tap trung lam rd co s¢ 1y ludn cua chinh sach
BHYT va thuc hién chinh sach BHYT, bao g(‘A)m cac khai niém vé chinh sach
cong, BHYT, ASXH... Vai trd cua chinh sich, muc ti€u, quy trinh va ndi
dung nguyén tic thuc hién chinh sach BHYT, coi d6 1a cong cu co ban dé

dinh hudng phan tich ndi dung.

Pong thoi, ludn vin da trinh bay kinh nghiém ctia mét sé dia phuong
nhu Béc Ninh, Phtt Tho, Can tho trong thuc hién chinh sach BHYT, rut ra bai
hoc ¢6 thé ap dung vao huyén Pak Mil. Pay 1a co sé quan trong dé st dung
trong qua trinh phan tich, ludn giai lam rd thuc trang thuc hién chinh sach

BHYT & Chuong 2.
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Chuong 2
THU'C TRANG THU'C HIEN CHINH SACH BAO HIEM Y TE TREN
PIA BAN HUYEN PAK MIL, TINH PAK NONG

2.1. Piéu kién tw nhién, kinh té - xa hoi ciia huyén Pak Mil anh

hwéng dén viéc thyc hién chinh sich BHYT

2.1.1. Diéu kign tw nhién

Huyén Pik Mil dugc thanh 1ap nim 1936 bao gdm mot phan ciia cac
huyén Krong No, huyén Cu Jut va huyén Pak Song hién nay. Pak Mil ¢6 10
don vi hanh chinh cép xa bao gém 9 x3, 01 thi tran: Pdk Lao, ik N'Drot,
biak Gan, Pik Sik, Dak R'La, Buc Minh, Long Son, buc Manh, Thuan An va
thi tran Dak Mil.

Vé vi tri dia 1y, huyén Pik Mil cach thanh phé Gia Nghia 60 km theo
doc Quéc 10 14, phia Bac giap huyén Cu Jat, phia Pong giap huyén Krong
No, phia Nam giap huyén Dak Song, phia Tay giap tinh Modulkiri thudc

Vuong quoc Campuchia.

Pik Mil 1a huyén bién gidi, c6 duong bién giéi dai 46 km véi
Campuchia, cira khau Pik Per thong thuong vdi nudc ban Campuchia, nim
trén truc quéc 10 14 chay doc cac tinh ving Tay Nguyén, cach thanh phd
Budén Ma Thudt (tinh Pak Lik) 60km vé phia Ty nam, cach thanh phé Ho
Chi Minh 350km. Ngoai ra Pak Mil con c6 qubc 16 14C 1a tuyén giao thong
quan trong trong qudc phong - an ninh, 13 tuyén giao thong quan trong giao
lru kinh té khu vuc Tdy Nguyén. Hai tuyén duong tinh 16 683 va duong tinh
16 682, thong qua cac tuyén dudng nay, huyén Dik Mil co thé két ndi voi
thanh phd Gia Nghia 13 trung tim KT-XH cua tinh va cac huyén Cu Jut, Dik
Song, Tuy Purc, Krong N6 trong tinh Dak Nong.

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

32

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét ludn vin tron goi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

Dién tich tu nhién cta huyén Pak Mil 1a: 682.990 ha, chu yéu la dat do
Ba Zan, thich hop v6i ciy ca phé, hd tiéu va nhiéu loai ciy nong, cong nghiép

khéc (https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%AFk Mil).

Pik Mil 1a khu vuc chuyén tiép giita hai tiéu ving khi hau Dak Lak va
DPik Néng, ché d6 khi hau mang dic diém chung cua khi hau nhiét d6i gi6
mua can xich dao, nhung c6 su nang 1én cta dia hinh nén c6 dac trung cua khi
hau cao nguyén nhiét déi am, trong nim c6 2 mua rd rét: mia mua tir thang 4
dén hét thang 11, tap trung trén 90% luong mua ca nim; mua kho tir thang 12
dén hét thang 3 nidm sau, luong mua khong dang ké. Nhiét do trung binh 23.4
°C, d6 am khong khi binh quan nim 1a 85%, diéu kién khi hau noi trén thich
hop véi nhiéu loai cdy trong vat nudi ving nhiét déi co gia tri cao
(https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%AFk Mil).

Tuy nhién, cling nhu cac ving khac caa Ty Nguyén, diéu bat loi co
ban vé khi hau 13 sy mét can ddi vé luong mua trong ndm va su bién dong lon
vé bién d6 nhiét ngay dém va theo mua, nén yéu t6 quyét dinh dén san xuit va
sinh hoat la viéc cép nudc, gilt nudc va viéc bd tri mua vu cay tréng

(https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%AFk Mil).

Pik Mil 1a huyén khong nhiing 13 cau nbi giita cac huyén trong dia ban
tinh Pak Nong ma con 1a diém giao luu giita cac tinh ving Ty Nguyén va
con 1a cau ndi v6i nude ban Campuchia.

2.1.2. Pic diém kinh té - xa hoi

2.1.2.1. Béc diém kinh té

Sau 35 nam tién hanh cong cudc Poi mdi, ciing véi cac dia phuong
khac trong ca nudc tinh hinh kinh té - x3 hoi ctia huyén Dak Mil tinh Dak
Nong di c6 nhitng chuyén bién tich cuc. Nén kinh té c6 muc ting truong kha,
co cau kinh té buéc dau c6 su chuyén dich theo huéng san xuét hang hoa; doi

song vat chat tinh than gifra cac vung da co sy chuyén bién theo
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huong tién bo, nan déi duoc déy lui; sy nghi¢p gido duc - dao tao, y té déu co
su phat trién 1o rét. Trong giai doan 2017 - 2020, kinh té - x4 hoi cua huyén
ik Mil tiép tuc dat dugc nhitng thanh twu quan trong. Toc do ting trudng
kinh té binh quin 8,6%/niam; trong d6 néng, 1am nghiép ting 7%; coéng
nghiép, tiéu thi cong nghiép ting 7%; dich vu ting 23%. Cung voi viéc
chuyén ddi co ciu cay trong, ap dung tién bd khoa hoc - cong nghé va dua cac
gidng méi co ning sudt cao vao san xuat, binh quan hang nim san luong
lwong thyc dat 17.000 tan. Pang b va chinh quyén huyén ciing chi dao trién
khai thuc hién tbt cac chuong trinh muc tiéu, dy an dau tu nhim déy manh
phat trién KT-XH ving dong bao dan toc nhu Chuong trinh myc tiéu qudc gia
134, 135; tap trung xay dung co s& ha tﬁng; thuc hién xoa doi giam ngheo,
nhd vay sd ho nghéo trén dia ban huyén giam dang ké. Cung voi sy phat trién
kinh té cua tinh Pak Nong, huyén Pak Mil da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc,
pht hop véi xu huéng phat trién cia tinh va ca nudc. Bao gom nhiéu thanh
phan s¢ hiru, trong d6 kinh té tu nhan ngay cang phat trién va dau tu nudc
ngoai dang dugc khuyén khich dau tu trén moi linh vuc

(https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%AFk Mil).

Giai doan 2015-2020, ting truéng binh quéin téng gia tri gia ting cua 3
khéi nganh kinh té (Cong nghiép - xay dung, Nong - 1am - thily san va Dich
vu) cua huyén kha cao, dat trén 11.77%/nam, co c4u kinh té dich chuyén theo
huéng ngdy cang giam ti 1& gia tri san xut ndng nghiép tuy nhién con cham,
cu thé dén nam 2013 co ciu kinh té cac nganh té (Cong nghiép - xdy dung,
Nong - 1am - thuy san va Dich vu) lan luot 1a: 15.98% - 50.68% - 25.91%.
Téc do phat trién nhanh vé kinh té tao diéu kién thuan loi dé phat trién s6
lwvong doanh nghiép, lao dong... 13 ngudn luc tiém niang tham gia BHYT, thu

nhap binh quan dau ngudi tinh ndm 2020 1a 48.8 triéu dong/nguoi.
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2.1.2.1. Béc diém xa hji
Dan s6 trung binh huyén Pik Mil 1a 101.497 ngudi, mat do dan sb
trung binh 125 nguodi/km?; so véi tinh Dak Nong, huyén Dak Mil 1a mét trong

nhitng huyén c6 mat do dan so6 kha cao.

Thanh phan dan tdc ctia huyén Pak Mil kha da dang: c6 t6i 19 dan toc,
nguoi kinh c6 14.314 ho/64.474 nhan khau (chiém 80,08%) dan sd toan
huyén, dan tdc thiéu s6 tai chd c6 1.346 hd/7.135 khau (chiém 8,6%) chu yéu
1a dan toc M’ndng, con lai 1a dan toc E dé (4 ho/31 khau) va Ma (1 ho/khau),
dan toc thiéu s6 khac 2.037 hd/9.400 khau 1a déng bao dan toc thiéu sb co
ngudn gdc tir cac tinh mién nai phia Bic nhu: Tay, Nung, Dao, H’méng. ..
Ton gido: trén dia ban huyén hién nay c6 3 ton gido chinh: Cong gido, Phat
gido va Tin lanh. Tong s tin d6: 48.297 khau, chiém 57% dan s6 toan huyén.
Trong d6: Cong gido: 38.045 khau, Phat gido: 3.111 khau, Tin lanh: 7.141
khau. S6 nguoi trong do tudi lao dong 55.310 nguoi, trong d6, 43.589 ngudi
c6 vigc lam, 11.721 nguoi khong c6 viec lam thudong xuyén

(https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%AFk Mil).

Theo s6 liéu thong ké ctia huyén, dan sé ndm 2018 14 99.103 ngudi dén
nam 2020 ting 1én 101.497 ngudi, giai doan 2018-2020, dan sb ctia huyén
taing hon 1.000 nguoi. Luc lugng lao dong cua huyén cé chiéu hudng gia
tang, giai doan 2017- 2020, ngudn lao dong tang tir 60.416 ngudi nam 2020
1én 65.486 ngudi (tang 5.000 ngudi), ty 1& nguoi trong d6 tudi lao dong chua
c¢6 viéc lam ting dang ké. Nam 2017, lao dong nong - 1am nghiép - thuy san
chiém 50% téng sb lao dong co viéc lam, lao dong cong nghiép - xay dung

chiém 17% va lao dong thuong mai - dich vu chiém 33%.

Lao dong trong khu vuc kinh té quc doanh giam manh do cac doanh
nghiép Nha nuéc thuc hién sip xép lai san xuat kinh doanh. Lao dong trong

khu vuc kinh té dan doanh ting cao, nhat 13 tang trong nganh cong nghiép
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xay dung, nganh thuong mai dich vu con nganh nong - 1am - thuy san tang vé
s6 lugng nhung giam vé ty 1, dong thoi lao dong trong khu vuc hanh chinh -
su nghiép ciing ting nhanh. Chét luong lao dong dang 1am viéc co trinh do
chuyén mén k¥ thuat tuy cao hon cac huyén khac trong tinh nhung co ciu,
trinh d6 chua phu hop, chua dap tng duoc yéu cau phat trién KT-XH. Viéc
lam 1a nhu cau buc thiét cua nguoi lao dong, dé tao cong an viéc lam cho
nguoi lao dong d6i véi huyén Pak Mil, xu thé chung 1a dio tao nghé dé dap
g nhu cau lao dong ctia Trung tAm cym cong nghiép trén dia ban. Pdong thoi

hinh thanh cac khu du lich, cac cum thuong mai - dich vu dé thu hat lao dong.

Cung vo1 su phat trién ctia xa hoi, tinh hinh gido duc va dao tao cua
huyén ik Mil ciing di ¢ nhitng budc phat trién. Trinh do hoc van clia ngudi
dan ngay cang cao, chu truong xa hoi hoa gido duc, xay dung xa hoi hoc tap
cdng dong, phong trao khuyén hoc, khuyén tai duoc toan xa hoi quan tim da
dem lai nhitng hiéu qua thiét thyc. Pak Mil 1a huyén c6 vi tri quan trong vé
kinh té, van hoa, chinh trj, quéc phong an ninh cua tinh Pik Nong, nhan dan
trong huyén giau truyén thong yéu nudc, cd tinh than doan két gitta cac dan
toc anh em, nhan dan Dak Mil nhit dinh s& vuot moi khé khan, xay dung
huyén ngay cang giau vé kinh té, tién bd vé xa hoi, manh vé chinh tri, vitng vé
an ninh - qudc phong, gdp phan xdy dung thanh cong va bao vé viing chic To

qudc Viét Nam x4 hoi chi nghia.

2.2. Thye trang cong tac thuce hién chinh sich bio hiém y té trén
dia ban huyén Pik Mil

2.2.1. Xdy dung ké hoach trién khai thuc hi¢n chinh saich BHYT

Sau khi Luat BHYT niam 2008 va Luat stra doi, bo sung mot sé diéu
ctia Luat BHYT duogc ban hanh, qua nhiéu 1an thay d6i chinh sach dén nay hé
thdng vian ban phap luat hién hanh dugc 4p dung 1a Nghi dinh s6
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146/2018/ND-CP quy dinh chi tiét va hudng dan bién phap thi hanh mot sé
diéu ctia Luat BHYT do Chinh phti ban hanh ngay 17/10/2018, Thong tu sd
39/TT-BYT quy dinh théng nhét gia dich vu khdm bénh, chira bénh BHYT
giita cac bénh vién cung hang trén toan qudc va huéng dan ap dung gia, thanh
todn chi phi kham bénh, chita bénh trong mot $6 truong hop do Bo Y té ban
hanh ngay 30/11/2018. Tiép d6, BHXH Viét Nam di ban hanh céc vin ban
huéng dan thuc hién chinh sach BHYT.

Tai bik Mil, UBND huyén cling da ban hanh nhiéu vin ban chi dao
thuc hién chinh sich BHYT, cu thé nhu: Ké hoach s6 93/KH-UBND ngay
14/11/2013 vé trién khai Chuong trinh hanh dong s 24/CTr-TU ngay
03/5/2013, Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi Quyét s6 21-NQ/TW;
Quyét dinh s6 976/QD-UBND, ngay 18/11/2013 vé viéc Ban hanh K& hoach
hanh dong thyc hién Chién luoc qudc gia bao vé sttc khoe va nang cao stc

khoé nhan dan dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030.

Hang nim, UBND huyén ban hanh quyét dinh giao chi tiéu bao phu
BHYT cho tung xa, thi tran. Chi dao cac ban, nganh, doan thé, UBND 10 x4,
thi tran phdi hop voi BHXH huyén t6 chtic cac hoat dong tuyén truyén Luat
BHYT cho nhan dan. UBND huyén d3 ban hianh Cong vin sd
1213/UBND-BHXH ngay 11/8/2020 vé viéc diy manh cong tac phat trién d6i
tuong tham gia BHXH tu nguyén, thu BHYT hoc sinh nam hoc 2020-2021 va
nhimg nam tiép theo nham chi dao va giao nhiém vu cho timg phong ban va
co quan lién quan phdi hop t6 chirc thyc hién chinh sich BHXH, BHYT. Cac
van ban trén da tao thuan lgi cho BHXH huyén trong cong tac thuc hién chinh
sach BHYT trong thoi gian qua. Nhu vay, vi¢c tranh thu sy 1anh dao cua Dang
va quan 1y ciia Nha nuéc bang cach tham muu ban hanh va té chire thuc hién
cac vin ban phap luat vé chinh sach BHYT d3 mang lai hiéu qua va nhan

duoc danh gia tich cuc trong cong tac thuc thi chinh sach BHY'T.
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Bang 2.1. Tong hop cac viin ban to chirc thwe hién chinh sach BHYT trén
dia ban huyén Pik Mil giai doan 2015-2020

Dvt:Van
ban
N§i dung 2015 | 2016 | 2017 2018| 2019| 2020
Van ban chi dao 05 07 08 11 13 15
Quy ché phoi hop; 03 05 06 07 08| 08
hudng dan lién nganh...

Nguon: BHXH huyén Pk Mil, 2021

Thot gian qua, dé thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban c6 hiéu qua,
huyén Pak Mil di xay dung nhiéu ké hoach nhu: Ké hoach vé to chuc, diéu
hanh; Ké hoach cung cép cac nguén vat luc; Ké hoach thoi gian trién khai

thuc hién; Ké hoach kiém tra, don dbc thuc hién chinh sach. ..

+Ban hanh mdt s6 ndi quy, quy ché vé td6 chirc, di€u hanh; vé trach
nhiém, nhiém vu va quyén han cua can bg, cong chirc va cac co quan Nha
nudc tham gia: to chirc diéu hanh chinh sich BHYT; vé cac bién phap khen

thuong, ky luat c4 nhan, tap thé trong t6 chirc thuc thi chinh sach BHYT, ...

+Xay dung ké hoach thuc hién & cép nao do lanh dao cép do xem xét
thong qua. Sau khi duoc quyét dinh thong qua, ké hoach thyc hién chinh sach
BHYT mang gia tri phap 1y, dwoc moi ngudi chap hanh thuc hién. Viéc diéu
chinh ké hoach ciing do cdp c6 tham quyén thong qua ké hoach quyét dinh.

2.2.2. Phé bién, tuyén truyén chinh sdch BHYT

Cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach BHYT d6i voi ngudi dan
trén dia ban di tré thanh nhiém vu quan trong cia Pang bd, chinh quyén

huyén Pak Mil. Chinh vi vay, chinh sach BHYT duoc cac cip uy, dang, chinh

quyén, hoi doan thé quan tam, cht trong, thuc hi¢n chinh sach déy da. Cong
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tac tuyén truyén chinh sach BHYT duoc thue hién theo nhiéu cach, nhu tuyén

truyén thong qua cac Hoi nghi, hop giao ban tir cip huyén dén cip x3; tap
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huén nghiép vu cho can bd quan 1y thuc hién chinh sach BHYT cua huyén,
clia x4, tuyén truyén qua hé thong loa phat thanh, tuyén truyén luu dong, treo

bang ron, phat to gip nhiing diéu can biét vé BHYT,...

Biang 2.2. Tong hop céc hinh thirc pho bién, tuyén truyén chinh sich
BHYT trén dia ban huyén Pik Mil giai doan 2015-2020

Pon
Noi dung 2015|2016 | 2017 (2018|2019 | 2020 vi

tinh

Tuyén truyén tryc ticp: doi thoai, | 24 | 36 | 40 | 44 | 48 | 60 |Cudc
long ghép...

Tuyén truyén tryc quan: Maket, 36 48 55 60 45 55 | Cadi
bang ron, pano...

Tuyén truyén qua hé théng loa phat| 800 |1.000(1.250(1.300(1.380(1.440 Lan
thanh co s&

Nguén: BHXH huyén Bak Mil, 2021

Pé ché do, chinh sach, phap luat BHYT duoc truyén tai dén v6i moi
tang 16p nhan dan nim bat va hiéu biét. Cac phong ban va co quan chuyén
mén thuc hién chinh saich BHYT d4 to chirc cac cudc dbi thoai truc tiép vai
nhan dan dé tuyén truyén, giai thich thic mic mot cach kip thoi, thoa dang.
Ngoai ra, chinh sach BHYT cling dugc cac hdi, doan thé quan tam, chia sé.
Dic biét tai cac cac budi sinh hoat ciia Hoi Lién hi€p phu nit, Ho1 Nong déan,
Poan thanh nién & cac x4, thi trin trén dia ban huyén. Céc thong tin vé chinh
sdch BHYT ciing dugc ding tai trén trang thong tin cia UBND huyén, Trung
tdm Van hoa - Thé thao va Truyén thong huyén, trén hé thong loa phat thanh
clia cac x4, thi tran,. .. gop phé‘m truyén tai dugc cac ndi1 dung vé ché do, chinh
sach BHYT dén voi nhan dan trén dia ban huyén. Cong tac tuyén truyén thoi
gian qua trén dia ban huyén dat duoc két qua cao, 1a nho cong tac tuyén

truyén vé chinh sach BHYT bang nhiéu kénh, gop phan gitip ngudi dan hiéu,
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nam va nhan thuc day du hon vé y nghia nhan van, tim quan trong cta chinh

sach BHYT.

2.2.3. Phén céng, phéi hop thuce hi¢n chinh sich BHYT

Cong tac t6 chire thuc hién chinh sach BHYT duoc cap uy, Pang, chinh
quyén dia phuong, mat tran va cac hdi, doan thé quan tam, thuong xuyén xay
dung doi ngii can bd du vé s luong va chat lugng dé co ban dap ing nhu cau
nhi€ém vu nganh, cép trén giao. bén nay doi ngli can bd thyc hién cong tac
trong linh vuc BHYT & huyén Pik Mil, co ban bd tri déy du, can bo co trinh
dd chuyén mon, nghi¢p vy, kinh nghiém lam cong tac xa hdi, duoc tu dudng
rén luyén dao dtc, hiéu, ndm bét dia ban, nhiét huyét, tan tdm vdi cong viéc.
Nham giup d3, hod tro tot nhat cho nguoi dan to cach thuc ké khai, tu van,
huéng dan diéu chinh sai sot thong tin BHYT, xin cép, in lai thé¢ BHYT do

mat, hong. Hé thong t6 chirc bd méay dugc phan cong, phan cip rd rang:

-0 cép x4, UBND x4 chiju trach nhiém vé quan ly Nha nudc ddi véi
viéc thuc hién chinh sach BHYT. BO phan tham muu truc tiép thuc hién 1a can
bd, cong chirc phu trach linh vuc Tu phap - HQ tich va Van hoéa - Xa hoi chiu

trach nhiém theo ddi, quan 1y va 1ap danh sach tang, giam nguoi tham gia

BHYT. Hién c6 20 can bo (mot xa 02 nguoi) thuc hién cong tac BHYT, doi

ngil can bd nay co6 trinh do tir cao dang trd 1én.

-0 cép huyén, UBND huyé¢n chiu trach nhiém vé quan ly Nha nudc ddi
v6i vige thuc hién chinh sach BHYT cua toan huyén.Co quan chuyén mon
gitp viéc 1a Phong Dan toc va Phong LD-TB&XH huyén chiu trach nhi¢m
tham muu, quan 1y, theo ddi va tong hop danh sach tham gia BHYT cho cac

nhom ddi twong; Phong Tai chinh - Ké hoach huyén can ddi, b tri ngan sach
dé dau tu ha tang co so, mua sim trang thiét bi y té dé timg budc dap tmg nhu

cau chdm soc stc khde ciia nhan dan; Trung tam y t€ huyén co trach nhiém to
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chtrc kham chita bénh; Co quan BHXH huyén c6 trach nhi¢m quan ly dit li¢u
cap nhat phét sinh va in thé BHYT. Dén nay, cong tac to chirc can b, to chirc
bd may thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban huyén Dik Mil di on dinh,
hoat dong xuyén sudt, co hiéu qua cao dap tng su hai long cia ngudi tham

gia BHYT.

2.2.4. Duy tri, diéu chinh chinh siéch BHYT

Nham dam bao quyén lgi BHYT cho ngudi tham gia, duy tri va ting sd
nguoi tham gia BHYT trén dia ban huyén Pik Mil co quan BHXH huyén di
chu dong tham muu lanh dao céc cép ban hanh cac van ban chi dao cac co
quan, don vi, ban, nganh, doan thé cua huyén déy manh tuyén truyén, phé)
bién chinh sach phap luat BHYT toi ngudi dan nham dam bao quyén loi,

CSSK cho nhan dan va chi tiéu giao ciia nganh, cap trén.

Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién cac Quyét dinh cua Chinh phua d6i
v6i chinh saich BHYT d6i véi nguoi dong bao DTTS anh huong khong nho
dén viéc thuc hién BHYT tai dia phuong. Theo Quyét dinh sb 1167/Qb-TTg
ngay 28/6/2016 cua Thi tuéng Chinh phu vé viéc diéu chinh giao chi tiéu
thuc hién BHYT giai doan 2016-2020; Quyét dinh sé 582/QD-TTg ngay
28/4/2017 ctia Thu tuéng Chinh pht huyén Dik Mil chi con 4 xi kho khan
(ndm 2016 1a 06 xa) va 5 Bon dac bi¢t kho khan (ndm 2016 1a 02 x3). So vdi
cudi ndm 2016, nam 2017 toan huyén giam 13.743 thé BHYT. Dé gitt viing ty
1€ bao phu BHYT da dat dugc trén dia ban huyén, co quan BHXH da phéi
hop chat ché véi cac phong, ban, nganh, cac co quan truyén théng, phat huy
hiéu qua cua hinh thirc tuyén truyén qua hé théng loa truyén thanh x4, thi tran.
Bén canh d6, cac hinh thic tuyén truyén thong qua mang xa hoi, zalo,
facebook,... duoc déy manh va gén trach nhiém véi mdi can b, vién chirc

nganh BHXH.
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Tich cuc huy dong cac ngudn lyc nham hd trg thé BHYT cho cac hd
dan c6 hoan canh kho khin; nganh Y té cling di chu dong ning cao chat
lugng kham chita bénh tai cac co so y té nham tao niém tin cho nguoi bénh
n6i chung, bénh nhan c6 thé BHYT néi riéng. Mot s cap uy, chinh quyén dia
phuong dd phat huy vai tro 1anh dao, chi dao cta cip ty Dang ddi voi chinh
sach BHYT toan dan vdi viée giao nhi€ém vu cu thé cho céc nganh, cac cép
vo1 nhiém vu trong tam bu dép lai khoang tréng ma Quyét dinh s6 582 tao ra.
Mic du nhiéu giai phap duoc dua ra nhung do sé luong giam thé nhiéu trong
khi s6 ngudi tham gia lai 1a rat it viéc ndy anh hudng tdi chinh sach BHYT,
ASXH cua dia phuong.

2.2.5. Theo ddi, kiém tra, don doc vige thuc hign chinh sach BHYT

Cong tac kiém tra dugc trién khai mot cach thuong xuyén, viéc to chirc
thuc hién dugc xay dung ngay tir dau nidm, ludén duoc cac cap lanh dao quan
tam, chi dao thudong xuyén, sat sao. Cong tac kiém tra ciing duoc thuc hién
theo nhiéu cach nhu kiém tra hd so, kiém tra thuc té tinh hinh trién khai thuc
hién cua cac dia phuong hodc ddi chiéu danh sach cua cac dia phuong gui vé
theo quy, 6 thang mdt lan hodc dot xuét; kiém tra mirc do hiéu biét, ndm cac
van ban quy dinh chinh sach phap luat BHYT cua can b co s¢. Qua cong tac
kiém tra tinh hinh thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban huyén, theo ghi
nhan qua trao ddi, gip g& phan déng nguoi tham gia BHYT rat phan khoi
dugc cham soéc strc khoé chu dao, giam thiéu chi phi kham chita bénh nhu

trudce khi chua c6 thé BHYT.

Dbi v6i can b lam cong tac LD-TB&XH 1a dip dé hoc tap, nang cao
trinh do va han ché nhirng tdn tai, sai sot. Chinh sach BHYT c¢6 tac dong tich
cuc dén sy phat trién KT-XH va 1a co s& dé dia phuong dinh huéng chién
lugc trong trung han va dai han. Co nhiéu di tuong chinh sach thudc dién

duoc Nha nudce hd tro kinh phi mua thé BHYT nhu: tré em dudi 6 tudi, nguoi
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thudc hd ngheo, can ngheo, ngudi c6 cong voi cach mang, ddi tuong bao trg
xd hoi,... Viéc thyc hién cong tac kiém tra, danh gia khong nhiing giup cac
cép, cac nganh va do1 ngii thuc hién chinh sach BHYT cta huyén bik Mil
danh gia dugc hiéu qua tac dong cua chinh sach, thdy dugc nhitng thiéu sot vé
thuc hién chinh sich BHYT dé kip thoi sua chita va con théy dugc nhiing
diém tich cuc, han ché trong cac vian ban huéng dan, cach thirc t6 chuc thuc
hién dé phat huy hay khic phuc, thay d6i phwong thirc, rut kinh nghiém, ... dé

dat hi€u qua cao hon.

Nhin chung, cong tac to chirc kiém tra chinh sach BHYT tai huyén Dak
Mil chua dugc thuong xuyén, ndi dung kiém tra thudng chi tap trung véo tinh
liét ké, tong hop, chua di sdu vao danh gia hiéu qua, tac dong cua chinh sach.
Viéc danh gid con mang tinh chung chung, chu quan, chua c6 bo ti€u chi danh
gia cu thé vé cong tac ra soat, 1ap danh sach cip thé BHYT. Theo chiic ning
nhiém vu cta moi nganh, hang nam BHXH huyén Pik Mil, Phong
LD-TB&XH huyén Dik Mil va Phong Y té huyén Dik Mil déu xay dung ké
hoach kiém tra, giam sat vé viéc thuc hién chinh sich BHYT tai cac xd va
CSSK cua Tram y té xd, thi trdn. Tuy nhién, viéc kiém tra thuong chi tap
trung 1am viéc v&i chinh quyén dia phuong dé nam tinh hinh 1ap danh sach
cép phat thé ma chua tryc tiép 1am viéc dé ling nghe y kién phan hoi tir nhan
dan, nhirg kho6 khin trong KCB ctia co s¢'y té, van dé cip thé BHYT cua cac
nganh. Cu thé:

- Phong LD-TB&XH huyén Pak Mil to chiic kiém tra cong tac ra soat,
1ap danh sach ddi twong hd nghéo, ho can nghéo duge Nha nudc hd tro kinh
phi mua thé BHYT. Viéc danh gia sau kiém tra, chat luong khong cao, danh
gia chung chung. Nhiéu cudc kiém tra chua danh gia ddy du cac chi phi phat
sinh ngoai, do thong tin trén thé¢ BHYT sai l¢ch, khi KCB, véan dé xin cép doi
lai thé¢ BHYT c6 phurc tap, kho khin khong? Co quan nao s& hudng dan, xac
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nhan, in cép lai thé¢ BHYT? Thu tuc hd so dé nghi diéu chinh, thay dbi thong
tin thé¢ BHYT can dem theo nhiing gidy to gi lam can ct? O mot sb x4, cong
tac kiém tra dugc to chic nhiéu dot, song vi¢c rut kinh nghiém con cham, do6i
khi khong thuc hién din dén nam nao ciling ¢ tinh trang danh sach tring lap,
sai d6i twong. Chua co ché tai dé xu 1y d6i véi cac co quan, dia phuong khong

chap hanh nghiém két luan sau kiém tra.

2.2.6. Tong két, danh gid rit kinh nghi¢m vigc thwe hién chinh sach
BHYT

Hang nam, UBND huyén cin cit quyét dinh, ké hoach giao tir ddu nim
cho UBND céc xa/thi tran, dinh ky hang quy, 6 thang so két, tong két danh gia
két qua, vi¢c thuc hién chinh sich BHYT cua ting dia phuong tir d6 dua ra
cac giai phap, kinh nghiém, sang kién, cach lam hay dé cac xa trao doi, hoc
hoi 1an nhau. Béng thot, danh gia su phéi hop thuc hién chinh sich BHYT
gitta co quan BHXH vdi cac phong, ban, nganh, hdi doan thé, UBND céc x4,
thi trdn trong cong tac tuyén truyén, hd trg dia phuong trong viéc thuc hién
chinh saich BHYT va vai tro, chltc nang cua cac td chire chinh tri, chinh tri -
xa hoi trong viéc tham gia thuc hién chinh sach BHYT. Thuc hién cac quyét
dinh, ké hoach UBND huyén giao, UBND céc x3 bang nhiéu giai phap da ban
hanh cac quyét dinh, ké hoach phan céng, phan nhiém, giao chi tiéu cho céac
hoi doan thé, thanh 1ap céc td van dong dé thuc hién céc tiéu chi Nong thon

moi cling nhu dam bao ASXH cua dia phuong.

Nguoi tham gia BHYT duoc dam bao quyén loi, nhan thirc dugc tim
quan trong cua th¢ BHYT trong KCB tao diéu kién thuan loi, déng thuan
trong cong tac tuyén truyén gop phan dua chinh sach BHYT sau rong dén moi
tang 16p nhan dan. Song, trong qua trinh thyc hién chinh sach cua cac xi con
bat cap, khong déng bo mot sd xa dbi tuong duoc NSNN cép, thu hudng
chinh sach BHYT nén chinh quyén dia phwong tho o, thiéu tuyén truyén khi
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chinh sach bj cét, gidm thi viéc van dong nguodi dan tham gia BHYT lai la rat
kho khan.

2.3. Phan tich cic yéu t6 anh hwong dén viéc thue hién chinh sach

bao hiém y té trén dia ban huyén Pik Mil

2.3.1. Yéu to bén trong
2.3.1.1. Nhan thirc vé chinh sdach va thuc hién chinh sach BHYT

Cung vo1 su phat trién vé chinh saich BHYT va sy vao cudc cua cac
cip, cac nganh, chit luong cong tac truyén thong ngdy cang duogc ning cao
cling da giap cho mot bo phan ngudi dan co nhan thire dung dan vé tinh uu
viét cua chinh sach BHYT tir d6 tu nguyén tham gia, déng thoi van dong

nguoi than va gia dinh tham gia BHYT.

Vi nhiéu thay d6i trong chinh sach BHYT, ngudi dan di cé su quan
tam nhiéu hon dén viéc kham chita bénh. Tuy nhién, tir chd quan tAm dén viée
chap nhan bo tién ra mua dé duoc huéng quyén loi khi di khdm chita bénh
hién van con nhiéu van dé can quan tam. Tim hiéu thuc té & nhiéu noi, c6 thé
nhan thdy mét dic diém chung kha phd bién d6 1a: ngudi dan déu co quan tim
nhung lai thiéu tin tudng dé quyét dinh bo tién ra tham gia BHYT. Ho ciing
nhan thdy viéc mua BHYT 1a can thiét, phong khi dau 6m, bénh tat. Nhung
cling con nhiéu ban khoan vé thu tuc dang ky mua BHYT con khoé thuc hién,
khong biét chat luong kham chita bénh ra sao? phai mat nhiéu thoi gian cho
doi va nhiéu ngudi cho rang thudc ciia BHYT la thuc khong tét... Nhiing
vuéng méic nhu trén dan dén sy thiéu tin tudng cua ngudi dan voi chinh sach

BHYT.

Trén thuc té, mot s6 chinh sach BHYT chua that sy di vao long dan,
chua lam thay d6i nhan thirc cua ngudi dan, dé ho thiy viéc tham gia BHYT
la loi ich cua chinh minh chir khong phai 14 nghia vu. Trong khi cac nganh

chtrc nang chua tang cudng tuyén truyén, van dong sau rong trong nhan dan,
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gitip ho hiéu duge muc dich, ¥ nghia cta viéc tham gia BHYT; cong tac thanh
tra, kiém tra, cong khai, minh bach chua dugc déy manh nham bao dam t6t
nhat quyén loi ctia nguoi tham gia BHYT ciing nhu kip thoi phat hién va xir
1y nghiém nhiing truong hop loi dung chinh sach BHYT d¢é truc loi c4 nhan,

don vi gop phan timg budc tao dung niém tin trong nhan dan.

2.3.1.2. Thu nhdp cua nguoi dan

Thu nhép cta nguoi din 1a mot yéu té hét strc quan trong dén viéc tham
gia BHYT, nhat 13 viéc ca ho gia dinh tham gia. Vi mirc phi hién nay, gia st
ho gia dinh c6 4 nguodi tham gia BHYT, s tién phai dong 1a 2.252.880
d6ng/nam, nhu vy mdi ngay tiét kiém khoang 6.000 dong thi ca gia dinh s&
¢6 thé BHYT cham soc strc khoe ca nam; trong khi d6 néu khong may bi 6m
dau s& dugc Nha nude chi tra phan 16n sb tién kham chita bénh. Day 13 mot
phép tinh ludn duoc cac nhan vién dai 1y, can bo tuyén truyén BHYT dua ra

so sanh.

Tuy nhién, con sb ndy ciing 1am cho mot bd phin ngudi dan c6 mic
séng trung binh “gidp ranh” voi nguoi thude hd cin nghéo con ban khoin,
mic du co chinh sach hd trg cua Nha nudc. Thuc té cho thiy, cong tac phat
trién nguoi tham gia BHYT tai khu vuc thi trin véi dan cu c6 thu nhap kha on
dinh duoc thuc hién tot hon, nguoi dan di tu gidc tim hiéu mua thé BHYT.
Nhom nguoi tham gia BHYT ho gia dinh chiém ty 1& (30%) dan s toan
huyén tip trung & thi trAn Dak Mil, cac xd noi c6 murc song kha. Cha yéu 1a
ho khé, diéu nay cho thdy nhan t6 thu nhap cta ho gia dinh c6 thé 1a nhan td
tac dong dén sy thuc hién chinh saich BHYT cua Nha nuéc. Két qua tur cac
bdo c4do giam sat, kiém tra, danh gia thuc hién chinh sach BHYT, BHXH ciing

c6 thé tham khao dé danh gia, chirng minh két qua va nhimng han ché.

Huyén Dik Mil véi 140 thén, bon, budn, to dan phd trai rong trén 10
x4, thi tran, theo Quyét dinh s6 582/QD-TTg ngay 28/4/2017 ctia Thil tudng
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Chinh phu huyén chi con 4 xa kho khan (nam 2016 1a 06 xd) va 5 Bon dac
biét kho khan (nam 2016 14 02 x3). So véi cudi nim 2016, nim 2017 toan
huyén giam 13.743 nguoi thudc dbi twong ngudi dan tdc thiéu sé dang sinh
séng tai vung cé diéu kién KT-XH kho khin va vung co diéu kién KT-XH dic
bi¢t kh6 khan. Viéc van dong ddi tuong ngudi dan toc thiéu s6 khong con
duoc ngan sach Nha nude dong BHYT do chuyén ving 13 rat kho khan, vi tir
lau ho da duoc thu hudng chinh sach cép thé BHYT mién phi, viéc ndy di an
sdu vao nhan thirc cua ho. Hon nita doi séng kinh té ctia ngudi dong bao dan
toc thiéu s6 con gip nhiéu kho khan nén khong c6 diéu kién tham gia BHYT

cho céc thanh vién trong gia dinh.

2.3.2. Yéu té bén ngoai

2.3.2.1. Chinh sédch BHYT vé vién phiva hé tro ciia Nha nueée

Nham bao dam quyén loi cho ngudi co thé BHYT, timg budc nang cao
chét luong dich vu y té, ngay 29/10/2015 Lién Bo Y té - Bo Tai chinh d3 ban
hanh Théng tu s6 37/2015TTLT-BYT-BTC, vé viéc quy dinh thng nhét gia
dich vu kham bénh, chita bénh bao hiém y té gitta cac bénh vién cing hang
trén toan quéc. Theo do, tir ngay 1/3/2016, gia cua 1.887 dich vu thanh toan tu
Quy BHYT duoc diéu chinh theo hudng ting do tinh thém chi phi truc tiép,
phu cip dic thu vao co cau gia. Quyén loi cia ngudi bénh sé ting 1én, khong
phai chi trd thém hodc ty mua mot s6 loai vat tu, hoa chét, thudc ma trudce day
chua tinh vao gia. Tir ngay 01/6/2017, theo Thong tu sb 02/2017/TT-BYT
ngay 15/3/2017 cua Bo Y té tién luong sé& duoc tinh thém vao gia vién phi,
udc tinh mue gia tang binh quan 20% - 40%, nguoi khong c6 thé BHYT cling
ap dung theo murc gia quy dinh tai Théng tu nay. Nhu vdy, néu ngudi khong
c6 thé BHYT khong may 6m dau phai diéu tri thi s6 tién chi tra ting cao, thuc
su 12 ganh nang tai chinh, 1a “biy nghéo” dbi véi gia dinh. V&i 16 trinh diéu

chinh gi4 dich vu y t& nhu hién nay, van dé quan trong nhat
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1a day nhanh d6 bao phii cia BHYT dé bénh nhan khong phai ning ganh chi

tra thém.

Hi¢n nay, so véi khung vién phi hién hanh, néu tu chi tra thi nguoi dan
c6 murc thu nhdp trung binh chic chan gip kho khin trong trudong hop mic
bénh hiém nghéo, bénh man tinh diéu trj 1au dai. Pic biét, viéc diéu chinh gia
cling 1a dé thuc hién diéu chuyén ngan sach Nha nude cip cho bénh vién sang
hd tro nguodi dan tham gia BHYT dé thuc hién muc tiéu bao phu 100%
BHYT. Nguoi dan khi tham gia BHYT khong may bi om dau s& duoc thanh
toan co ban chi phi kham, chita bénh, giam chi tir tién tai. Trude day do gia
vién phi chua dugc tinh ding, tinh di nén nguoi bénh BHYT con phai tra mdt
s6 khoan chi phi ma chua két cau trong gia, do vy mic du c6 BHYT nhung
ngudi bénh van phai mot phan bo tién ti lam anh huong dén tam 1y khi si
dung thé¢ BHYT trong kham bénh, chita bénh. Pay 1a mgt budc dot pha va la
mot trong cac khau ciia qua trinh d6i méi co ché tai chinh y té d6 14 tao ra sy
cong bang trong viéc dua ra mic thu vién phi gitta cac bénh vién cing hang
vo1 nhau trén dia ban ca nudce, thuc hién 10 trinh tinh ding, tinh du gia dich vu
y té tao tién dé cho cac co s& kham chira bénh dan dan chuyén sang co ché tu
chu, tao ra su canh tranh trong khdm chira bénh, gép phan thuc ddy cac co s¢

y té nang cao chat lugng kham chita bénh.

Diéu 4 Luat BHYT 25/2008/QH12 quy dinh: “Nha nuéc dong hodc hd
trg tién dong BHYT cho ngudi ¢6 cong véi cach mang va mot s6 nhom ddi
tugng x4 hoi” - day 1a nodi dung tac dong nhidu dén viéc md rong bao phu
BHYT. Chinh sach ctia Nha nudc vé dong va hd tro mirc dong BHYT cho
nguoi dan & mot s6 nhom doi tuong co tac dong lon dén viéc nguoi dan dugc
tham gia BHYT, nhét 1a d6i voi nhitng ving nong thon; ving c6 diéu kién
kinh té x hoi kho khan, ddc biét khé khin; ngudi nghéo; ngudi hudng chinh

sach béo tro xa hoi,... hodc nam 2016 nhoém dodi tuong ngudi thuge ho gia
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dinh nghéo, can nghéo c6 xu hudng ting do ting mirc chuan nghéo tiép can
da chiéu ap dung cho giai doan 2016 - 2020 trén pham vi toan qudc ctia Bo

LD-TB&XH.

Hoic qua khao sat cho thdy viéc thay ddi d6i twong duoc trg cap chi phi
1a BPBDDTS lam cho dbi twong nay khong con trong danh sach tham gia
BHYT. Nhiing hop 1y va chua hop 1y cta chinh sach dbi véi di tuong l1a

PBDTTS la nhitng vain dé ¢ ¥ nghia thyc tién va Iy luan can duoc quan tam.

Tuy nhién, nhiing chinh sach nay khong lam duy tri su 6n dinh, bén
viing cua di¢n bao phu BHYT trong tung dia phuong, do cac chinh sach thuc
hién theo tung giai doan. Néu giai doan sau co su diéu chinh vé tiéu chi vé
chuan nghéo, vé cac ving KT-XH thi nguoi tham gia BHYT s& tang hoic

giam tuong Ung.

2.3.2.2. Chat lwong khdm chita bénh BHYT

Su phat trién ngay cang manh mé cia y té tu nhan va viéc diy manh
cong tac xa hoi hoa trong linh vuc y té, nhét 1a trong khoang hon 5 nam tré lai
day da tao ra su phat trién vé cac dich vu k¥ thuat tién tién ké ca tuyén Trung
uong va tuyén y té co so, nhiéu co s& tuyén dudi da thuc hién duoc dich vu
ky thuat vuot tuyén. Bo Y té dd xay dung nhiéu dé 4n nham nang cao chat
lugng kham chira bénh: dé an “Cwr can bod chuyén mon luan phién tor bénh
vién tuyén trén hd trg bénh vién tuyén duGi nham nang cao chit luong kham
chita bénh”; dé& an “Ddi méi phong céch, thai d§ phuc vu hudng téi sy hai
long ngudi bénh”. Cung véi sy day manh cai cach thu tuc hanh chinh, tng
dung cong nghé thong tin trong kham chita bénh; cac bién phap nham giam

qué tai bénh vién... da thyc sy tao ra mot b mat madi cho nganh y teé.

Mobi ngudi dan néi chung, ngudi co thé BHYT néi riéng khi di KCB da
¢6 nhiéu lya chon cho minh mét noi phu hop nhat va dat niém tin vao cac co

sO0 kham chita bénh ma minh lga chon. Nguon thu cua cac bénh vién tir Quy
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BHYT ngay cang tang lén, voi ty 1€ chung cic bénh vién trén ca nudc la
khoang 70% s6 thu tir BHYT, nhéit 14 cac bénh vién tuyén huyén trén dia ban
tinh s6 thu vién phi tir Quy BHYT chiém trén 90% diéu d6 cang tao cho céac
bénh vién bét budc phai tao su cong béng trong kham chira bénh gitta BHYT
va khong c6 BHYT. Tuy nhién, trong nhitng nim qua con c6 mot sb yéu tb vé
chét lugng KCB 1am anh hudng dén tam 1y ngudi dan chua min ma véi chinh

sach BHYT:

Mot la, vé thu tuc trong kham chira bénh. Do viéc ing dung cong nghé
thong tin chua dong bd, vi vdy ngudi bénh khi di khdm chita bénh phai xuat
trinh mot s6 thi tuc dé duwoc huong BHYT nhu: thé BHYT, gidy to tuy than
c¢6 anh hop 18, gidy gidi thiéu chuyén vién, gidy xac nhan mién cung chi tra...
trong khi cac loai gidy t& van con cé sai sot, thong tin khong khop. Hodc

nhiéu bénh nhan khong biét xut trinh thé khi di KCB dé dugc huong BHYT.

Hai la, tinh trang qua tai trong cac co s& KCB: xép hang lau khi kham
bénh, ndm ghép khi diéu tri ndi tri nhat 1a tai cac bénh vién tir tuyén tinh tro

A

[én.

Ba la, tai hau hét cac bénh vién déu c6 ma céc phong kham dich vu voi
muc thu cao, thu tuc nhanh gon cung v61 hang loat cac dich vu phong diéu tri
theo yéu cau, tu chon théy thude, tu chon dich vu ky thuat, stra dung thube
ctia cac hang tiép thi nhung chua co trong danh muc ctia Bo Y té ngudi bénh
phai tra s tién rat 16n... di tao tdm 1y hiéu nham cho ngudi c6 thé BHYT 1a

c¢6 sy phan biét doi xur trong KCB gitra BHYT va khong c6 BHYT.

Bén la, hé thong y té co sé tuyén xa con rat nghéo nan tir co s¢ vat chat
cling nhu nguén nhan lyc. Phat huy nhitng mit tich cuc di va dang duoc céc
co s& kham chira bénh thuc hi¢n, gidm nhirng mat han ché nhu trén s& tao

niém tin cho nguoi tham gia BHYT khi di KCB. Tur d6, s& c6 tac dong 16n
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trong cong tac truyén thong tir chinh nhitng nguoi da dugce kham chita bénh

v6i cong dong, tao ra thoi quen tu giac tham gia BHYT ctia ngudi dan.

2.3.2.3. Céng tdc truyén thong

Trong thoi gian qua, théng qua cac co quan truyén thong bao chi, cong
tac truyén thong vé BHYT dugc tién hanh manh mé véi do bao phu rong
khip, tin sudt ting. Hinh thtc tuyén truyén dugc thé hién phong phu, nodi
dung tuyén truyén dam bao dung trong tim, trong diém vé nhitng diém méi
ciia Luat BHYT du bao tac dong dén quyén loi, tim 1y cta nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong. Thong qua cac kénh thong tin ctia bao chi, da phat
hién nhiing khé khan, tré ngai, nhitng cach lam hay cling nhu tam tu, nguyén

vong cua nhan dan vé cac van dé lién quan dén BHYT.

bac bi¢t, nhitng thong tin canh bao vé van dé gian 1an, truc lgi Quy
BHYT, gid vién phi méi, loi ich cua viéc tham gia BHYT thoi gian qua da
dugc bao chi phan 4nh nhiéu, tir 46 mang lai hiéu tng tich cuc trong viéc to
chtrc, thuc hién Luat BHYT. Bén canh d6 vai tro ctia doi ngii y, bac sy trong
cong tac truyén thong vé BHYT truc tiép voi bénh nhén rat quan trong.
Nhung trong thuc té, nganh y té va can b y té chua coi viéc tuyén truyén vé

BHYT la nhi€ém vu chinh tri thuong xuyén ctia nganh minh.

Do d6, nganh Y té can phai lanh dao, chi dao trong cong tac phdi két hop
gitta co quan BHXH va cac co quan bao chi ddy manh tuyén truyén cac nodi dung
moi cua Luat BHYT. Dé thyc hién tot muc tiéu ting nhanh d6 bao phit BHYT
trong thoi gian t6i va nhimg nidm tiép theo, nhiém vy coéng tac truyén thong
chinh sach BHYT sé& dong vai trd quan trong, gop phan nang cao nhan thirc va
huy dong sy vao cudc cua cép uy, chinh quyén cac cap, cac nganh, doan thé
trong vi¢c trién khai thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban. D6 chinh la giai

phap c6 tinh dot pha, tac dong tich cuc va gop phan cd vi,
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dong vién nguoi lao dong va cac tang 16p nhan dan do61 véi viée thuc hién

chinh sach BHYT trén dia ban.

Pé trién khai hiéu qua cong tac t6 chire thuc hién chinh sich BHYT,
dam bao an sinh cho nguoi dan tai mdi dia phuong, doi hoi cap uy, Pang,
chinh quyén céac cip phai quan triét ¢y du muc dich, ¥ nghia cta chinh sach
nay; déng thoi dé ra muc tiéu, nhiém vu va céc giai phap cu thé. Pic biét, sau
khi B Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 21-NQ/TW cong tac chinh sach
BHXH, BHYT tiép tuc duoc quan tam. o1 ngli can bo lanh dao chu chot
nhén thirc day du, sdu sic vé chinh sach, phap luat BHYT sé 1 tién dé quan
trong dé cac cap, cac nganh, cac té chirc chinh tri - x4 hoi thiy rd vai tro, trach
nhiém d6i véi viée to chirc thuc hién tot Nghi quyét s6 21-NQ/TW néi riéng
va cac chu truong, chinh sach BHXH, BHYT no6i chung.

Nhitng ndi dung trong cong tac lanh dao thuc hién chinh sach BHYT
duoc cu thé hoa: déy manh coéng tac truyén thong véi ndi dung thiét thuc,
dudi nhiéu hinh thire khac nhau phu hop véi timg chi thé can tic dong; kip
thoi, ban hanh cac van ban, nghi quyét, quyét dinh, quy dinh... cu thé vé chinh
sach BHYT, dé tao hanh lang phap 1y cho viéc to chirc thuc hién; ning cao
trach nhiém cta cac cip uy dang, chinh quyén, cac doan thé chinh tri - xa hoi
va tinh tién phong guong miu cua can bd, dang vién, thé hién cam két chinh

tri manh mé¢ cua ca hé théng chinh tri thuc hién 10 trinh BHYT toan dan...

Thyc tién dd chimg minh, trong qua trinh trién khai, thuc hién chinh
sach BHYT cép uy, Pang, chinh quyén dia phuong dong mot vai tro hét st
quan trong va c6 tinh chat quyét dinh trong viéc dua chinh sach di vao cudc
séng. Mot trong nhitng giai phap co6 ¥ nghia quan trong d6i véi mdi dia
phuong chinh 13 viéc phai 1dy két qua thuc hién chinh sach phap luat vé
BHXH, BHYT trong d6 chi tiéu vé viéc gia ting ty 1& ngudi dan tham gia
BHXH, BHYT; chi tiéu vé han ché muc ng dong BHYT dén muc tdi thiéu;
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chi tiéu vé tang cuong, dau tu co s& vat chit, ky thuat, nang cao nang luc
chuyén mén, rén luyén, dé cao y dirc va nhat 1a khong nglng cai tién ning cao
chat luong dich vu KCB BHYT... phai tré thanh nhiing chi tiéu KT-XH quan
trong, dugc HDND biéu quyét thong qua. Trén co s& d6 cac cp chinh quyén,
lanh dao cac dia phuong, don vi sé& théy r0 hon trach nhiém cia minh trong
viéc thuc hién cac muc tiéu vé BHXH, BHYT ma Nghi quyét s6 21-NQ/TW
ctia Bo Chinh trj dd dé ra. Su chu dong, sang tao va quyét ligt trong td chirc
trién khai cta chinh quyén dia phuong chic chin s& dem lai két qua, dap tmg
cac muc tiéu ctia cac Nghi quyét cia Pang va Nha nudc dit ra trong linh vuc
BHYT dam bao ASXH cho moi ngudi dan, thyc hién quyén tham gia va thu
huong day du cho moi ngudi dan phu hop véi su phat trién KT-XH cua dia
phuong.

2.3.2.4. Vai tro cua co quan Bdo hiém xd hji

Nganh BHXH d3 dbi méi co ché tir hanh chinh sang co ché phuc vu,
dam bao toi da quyén lgi va tao diéu kién thuan loi cho nguoi tham gia BHYT
khi di kham chita bénh; thanh toan truc tiép khi kham chita bénh vuot tuyén,
kham chita bénh theo dich vuy; tdng cudng quan Iy mang luéi nhan vién dai 1y
thu BHYT. Mit khac ting cudng quan ly, giam sat, theo ddi, kiém tra hoat
dong kham chita bénh cta cac co so y té, dam bao thanh toan chi phi kham
chira bénh dung doi tuong, han ché t6i da tinh trang lam dung Quy BHYT,
dam bao cong bang cho nguoi tham gia BHYT.

2.4. Panh gia chung
2.4.1. Nhitng két qua dat dwoc va nguyén nhan
-Vé xdy dung ké hoach trién khai thuc hién chinh sach: Huyén uy,

UBND huyén Pak Mil thuong xuyén ban hanh cac quyét dinh, ké hoach kip

thoi tao diéu kién thuan loi, 1a co sé cho co quan BHXH trong viéc thyc hién

chinh sach BHYT tai dia phuong.
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- Phé bién, tuyén truyén chinh sach BHYT duoc quan tdm thuc hién

thuong xuyén, d61 méi vé ndi dung va hinh thuce ti€p can dugc nhicu tang 16p

nhan dan. D6i mai cong tac truyén thong, thudng xuyén td chirc hoi nghi, ddi
thoai truc tiép v6i ngudi dan dé giai dap cac thic mac kip thoi tir d6 nhan thirc

cua nguoi dan dugc nang cao.

- Pam bao viéc phan céng phdi hop thuc hién chinh sach BHYT trén
co sO vai trd ciia cac co quan nhu Phong LD-TB&XH, Trung tim Y té,
BHXH huyén, UBND céc xd/thi trdn; phdi hop nhip nhang, dam bao dtng, du
ddi tuong, viéc thu hudng chinh sach BHYT mdt cach don gian, kip thoi.

- Chinh sach BHYT dugc dam bao duy tri thuong xuyén, khi c6 su
diéu chinh co quan chuyén mén kip thoi tham muu vin ban hudéng dan, tuyén
truyén, van dong nhd d6 hang nim BHXH huyén ludn hoan thanh ké hoach

nganh cap trén giao.

- Viéc theo ddi, don dbc, kiém tra thuc hién chinh sach BHYT dugc to
chtrc thuc hién di c6 nhitng chuyén bién tich cuc trong nhan thirc ctia doi ngi

can b truc tiép lam cong tac BHYT trén dia ban.

- Hang nam, sau thang, cac co quan lién quan to chirc viéc tong két,
danh gia, rat kinh nghi€ém viéc thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban
huyén. Pay 1a co so rat quan trong dé viéc thuc hién chinh sach BHYT & Pk
Mil duoge duy tri thudng xuyén lién tuc, dong thoi cho thdy nhiing két qua dat

duoc, nhitng han ché va nguyén nhan.

Vé nguyén nhan cua nhiing thanh coéng trong thyc hién chinh sach
BHYT ¢ huyén Dak Mil thoi gian qua do nhiéu nguyén nhan khac nhau
nhung chu yéu 1a nhd ¢6 cha truong dung dan, kip thoi va hop 1ong dan cua

cac cap tir Trung wong dén dia phuong, ciing v6i d6 1a su théng nhat, chi dao
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quyét li¢t cua Huyén uy, HDND&UBND huyén. Bén canh doé 1a su vao cudc

cua cd h¢ thong chinh tri, sy phodi hop cua cac co quan, ban, nganh, hoi, doan
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thé va cta cac cap uy Dang, chinh quyén dia phuong trong viéc phat huy vai
tro, trach nhiém cua Ban Chi dao thuc hién chinh sach BHYT cac cép, cac to
chirc, doan thé. Ra soat cac nhom ddi tuong dugc NSNN dong, NSNN hd tro
dam bao khong dé sot d6i twong nang cao d6 bao phit BHYT cua dia phuong.

Nhén thtc vé chinh sach BHYT ctia ngudi lao dong, ngudi dan duoc
nang cao rd rét. Chinh sich BHYT nhan duoc su déng thuan cao va su tich
cuc tham gia ctia cac t6 chirc, doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh ca thé,

nguoi lao dong va cac tang 16p nhan dan trong huyén.

Viéc cat giam tha tuc hanh chinh, thuc hién giao dich dién tir di voi
nguoi tham gia BHYT trong cong tac ndp tién, ndp hd so bao mat, hong thé

qua cong dich vu cong BHXH tao diéu kién thuan lgi cho nguoi tham gia.

Trong qué trinh trién khai thuc hién chinh sach BHYT cac cép, cac
nganh, dia phuong da tich cuc tuyén truyén, huéng dan, don ddc, kiém tra,
can bg, cong chuc thyc hién chinh sach BHYT va ho gia dinh tham gia ké
khai, dang ky BHYT; dong thoi chii dong dé xuat, bao cdo vdi cac cap co
tham quyén xem xét, thio g& cac kho khin, vudng mac trong qué trinh thuc
hién dé giai quyét kip thoi.

2.4.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhén

- Viéc xdy dung ké hoach trién khai thuc hién chinh sach BHYT thoi
gian qua con bi dong do chd vin ban hudng dan tir Trung wong, tinh nén viéc

xay dung ké hoach con cham anh huéng dén viéc thuc hién chinh sach BHYT

trén dia ban.

- Cong tac phd bién, tuyén truyén chinh sach gip mot sé kho khin
trong cong tac tuyén truyén luu dong do dia ban rong, dan cu thua thét, dong

bao dan tdc tai cho nhiéu.
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- Phan cong, phéi hop thuc hién chinh sach BHYT gitta cac nganh vé
chinh sach BHYT chua dong bo, tuyén truyén chua sau rong, quan 1y Nha

nudc & cac cap ve chinh sach BHYT con long 1€o.

- Viéc diéu chinh chinh sach BHYT chua kip thoi, anh huong dén cong
tac tuyén truyén cho nguoi dan tiép tuc tham gia mua thé BHYT va lién quan

dén viéc thuc hién chi tiéu bao pht BHYT cua dia phuong.

- Theo ddi, don ddc, kiém tra thuc hién chinh sich BHYT chua
thudng xuyén, chua c6 ché tai ddi v6i don vi, ca nhan co lién quan trong cong
tac thuc hién quyét dinh, chi ti€u, 1ap danh sach tham gia cho cac nhom débi
tuong dugc NSNN cép, thiéu sy kiém tra, giam sat dé kip thoi chan chinh

nhitng sai sot.

- Cong tac tong két, danh gia, rat kinh nghiém viéc thuc hién chinh
sach BHYT chua kip thoi tham muu Huyén uy, UBND huyén trong cong tac
danh gia, khen thudng dé dong vién don vi, cd nhan hoan thanh Xuét sic
nhiém vu, néu guong dién hinh trong thuc thi nhiém vu ciing nhu ¢ giai phap

d6i voi nhitng can bd chua tuan thi quy trinh thyc hién chinh sach BHYT.

Do nhiéu nguyén nhan chi quan va khach quan khac nhau trong thuc
hién chinh sach BHYT trén dia ban huyén Dak Mil thoi gian qua, nhung chu

yéu 1a do:

- Nhan thitc chua day du vé chinh saich BHYT va vai tro cia BHYT d6i
vo1 doi séng x4 ho1 ctia nhan dan nén viéc thyc hién chinh sach BHYT con gap
bat cap, ling tang nhat 13 trong cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach
BHYT cua cac cép uy Pang, chinh quyén, mit tran, doan thé & mot sb xa.

- Mot s6 can bd 1am cong tac thuc hién chinh sach BHYT & co sé chi
yéu kiém nhiém nén chua trién khai thudng xuyén, thim chi c¢6 xa phuong
thire t6 chirc tuyén truyén may moéc, dap khuén, don diéu, qua loa cho xong

viéc, xem day la nhiém vu cua co quan BHXH.
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- Nhan thtic ctia ngudi dan vé chinh sach BHYT chua day du, con
nhiéu han ché trong tu duy, chua c6 sy quan tim ding mic vé chinh sach
BHYT ddi véi ban than va gia dinh trong viéc chiam soc stc khoé. Chi khi
dau, om phai nop vién phi cao thi ngudi dan méi thiy gia tri va tam quan

trong cua thé¢ BHYT.

- Nang lyc doi ngii can b truc tiép 1am cong tac BHYT chua dap ung
yéu cu trong thuc hién chinh sach BHYT tai co s6, nhét 1a d6i véi dic thu

mot huyén mién nai nhu Dak Mil.

Tiéu két chwong 2

Trén co sé khai quat vé d6i twong nghién ctru: huyén Dak Mil, tinh Dik
Nong, chuong 2 tdp trung danh gia thuc trang viéc thyc hi¢n chinh sach bao
hiém y té trén dia ban huyén Pak Mil, tinh Dk Nong trén 6 noi dung chi yéu
nhu: Vé xay dung ké hoach trién khai thuc hién chinh sach; Pho bién, tuyén
truyén chinh sach; Phan cong, phéi hop thuc hién chinh sach; Duy tri, diéu
chinh chinh sach; Theo d&i, don ddc, kiém tra thuc hién chinh sach va Tong
két, danh gia, rat kinh nghiém viéc thuc hién chinh sdch BHYT trong giai

doan nghién cuu.

DPong thoi, phan tich cac yéu t6 tac dong dén thuc hién chinh sach
BHYT trén dia ban huyén Pik Mil. Theo d6, ludn vin d& danh mot dung
lugng phu hop danh gia chung vé nhitng thanh tuu, han ché va nguyén nhan
cua vi¢c thyc hién chinh sach BHYT huyén Pik Mil. bay la co s& hét stc
quan trong cho viéc dé xuat cac giai phap thuc hién chinh sich BHYT huyén

Pik Mil giai doan dén nam 2025.
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Chuong 3
GIAI PHAP THU'C HIEN CHINH SACH BAO HIEM Y TE TREN PIA
BAN HUYEN PAK MIL, TINH PAK NONG TRONG GIAI POAN TOI
3.1. Pinh huéng vé viéc thuc hién chinh sich bao hiém y té cia
huyén Pik Mil trong giai doan phat trién méi
bang bo, chinh quyén, mat tran, cac hoi, doan thé cla huyén Pik Mil
c6 quan diém nhit quan vé thuc hién chinh saich BHYT. Quan triét chu
truong, chinh sich ctia Pang, Nha nudc vé chinh sich CSSK, hd tro the
BHYT va tap trung phét trién KT-XH, day manh giam nghéo, xay dung noéng
thon mai gén voi vige bao ddm ASXH. Trong d6 c6 viéc bao v¢, cham lo,
nang cao strc khoe cho nhan dan. Cu thé, Huyén uy Pik Mil di dé ra mot sd
muc tiéu phan dau dén nam 2020 va tim nhin dén nam 2025, cac tiéu chi sau:
- Phan dau 100% Tram y té xi dat chuan quéc gia.
- Ty 1€ tham gia BHYT dat bao phu 95%.
- Ty 1€ tiém chung m& rong dat trén 90%.
- Ty 18 tré dudi 6 tudi suy dinh dudng, thap coi dudi 20%.
- Phan dau dat 11,7% bac sy /van dan va 2% duogc sy/van dan.
- Phan dau dén s6 toan huyén duoc quan 1y sitc khoe 1a 95%.
- Phén dau dat 34 givong bénh/van dan.
- Giam ty 1 tir vong & tré em dudi 5 tudi 12% va tré dudi 1 tudi con 9%.
- Ty I¢ hai long cia nhan dan ddi vai dich vu y té dat 95%.
Pé thuc hién dat cac chi tiéu trén, bang bo va chinh quyén huyén bik

Mil da tang cuong su lanh dao ctia Pang d61 voi cong tac cham soc suc khoe

nhan dan véi cac nhi¢m vy, ndi dung chu yéu sau:
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Mot la, bam sat Nghi quyét cia Tinh uy, Huyén uy da ban hanh. Xac
dinh nhiém vu bao vé, CSSK ddi véi nguoi dan la trdch nhiém cua cd h¢

thng chinh tri, 1a nhiém vu quan trong, c6 y nghia siu sic. T4p trung to chirc
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thuc hién chinh saich BHYT déng bd, chat ché tur cép huyén dén cép Xa, phén

dau hoan thanh dat va vuot cac chi tiéu ma Nghi quyét da dé ra.

Hai la, huy dong va tap trung cac ngudn luc dau tu xay dung két ciu ha
tang co s6 tai cac xa dé phat trién KT-XH, trong d6 dau tu xay dung, nang cap
Tram Y té x4, mua sdm trang thiét y té hién dai dé phuc vu nhu cau KCB cua
nhan dan. Gén lién vdi do 1a cac chinh sach vé dinh dudng cho tré, v¢ sinh an
toan thuc pham, tiém chung vic xin,... huéng dén bao pha BHYT toan dan,
giam nghéo bén viing, thu hep khoang cach giau nghéo gifta cac ving trong

huyén va vung 1an can trén tat ca cac linh vuc.

Ba la, ra soat, danh gia két qua thuc hién chinh sich BHYT trén dia ban
huyén, dé xuét stra doi, bd sung, hoan thi¢n co ché, chinh séach, chuong trinh, dy
an phu hop vaéi tinh hinh thuc té cta dia phuong c6 muc ti€u co ban, dai han vao

gan lién v6i phét trién KT-XH huéng tdi thuc hién CSSK toan dién.

Bon la, t chirc bdi dudng, dao tao trinh do chuyén mon, nghiép vu cho
doi ngii y, bac sy va can b thuc hién chinh saich BHYT dé nang cao tinh than
thai d§ phuc vy nhan dan, chét luong KCB, ¢6 trach nhiém vé1 voi cong viée
dugc giao, tuan thu cac quy dinh cta phap luat, thyc hién dung, day du, chinh

xéc va kip thoi cac ché do, chinh sach BHYT dbi v6i nguoi dan.

Nam la, t6 chuc so két, téng két, danh gia hiéu qua cua cac mo hinh
thuc hi¢n chinh sach BHYT, cac cach lam hay, sang tao, rng dung khoa hoc
cong ngh¢, cai cach thu tuc hanh chinh cua cac dia phuong trong thuc hi¢n
chinh sach BHYT dé nhéan rong, khich I¢, dong vién, khen thuong cac td chire,
c4 nhan thyc hién tot va td chirc kiém tra, giam sat, thanh tra viéc thuc hién
chinh sach vé BHYT thuong xuyén néu phat hién cac hanh vi vi pham chinh

sach BHYT s€ xtr Iy nghiém.

Nhin chung, quan diém cta huyén Dik Mil 1a tap trung thyuc hién day
du, kip thoi chinh sach BHYT dbi v6i nhan dan trén dia ban huyén dé nhan
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dan c6 thé BHYT khi ém dau duoc CSSK. Trén co s¢ Nghi quyét cuia Huyén
liy, dé an, ké hoach cia UBND huyén Dk Mil, chinh quyén cac x4, thi tran da
xdy dung ké hoach thuc hién chinh sach BHYT trong d6 c6 dé ra céc chi tiéu,
ndi dung, thoi gian, dia diém, phan cong cac ban nganh chiu trach nhiém thuc

hién va ngudn kinh phi thyc hién.... gan lién voi phat trién KT-XH & dia

phuong, giam nghéo bén viing. Tiép can giam nghéo theo hudng da chiéu, cac
X3 cling da nhan thay rd tAm quan trong cta chinh sich BHYT 1a co sé can dé
van dong, khuyén khich nhan dan phan du vuon 18n thoat nghéo va thuc day
phat trién KT-XH cua dja phuong. Pé dat muyc tiéu dé ra, cic xa, thi trin cling
da xac dinh ndi1 dung, nhi€ém vu va nhiing linh vuc can tap trung thuc hién,

nhu:

- Tranh tha huy dong cac ngudn lyc tai chinh dé phat trién két ciu ha

tang, stra chira nang cap cac Tram y té va thuc hién day du chinh sach

- Pao tao, bdi dudng, nang cao trinh dg, chuyén mon nghi¢p vu cho doi

ngil can bo quan 1y chinh sach BHYT & cap xa.

- Phat huy vai tro gidm sat cia Mét tran Td quéc, cac Hoi, doan thé va
cua nguoi uy tin trong viéc thuc thi, giam sat thuc hién chinh sach BHYT.

3.2. Giai phap thwe hién chinh sach bao hiém y té trén dia ban

huyén Pik Mil dén nim 2025

3.2.1. Ning cao chit lwong xdy dung ké hoach trién khai thuwc hi¢n
chinh sach BHYT

- Cac co quan BHXH, LD-TB&XH, Trung tim y té huyén Pak Mil can
tich cuc, chu dong tham muu cho Huyén iy, HDPND&UBND huyén bik Mil,
xay dung Nghi quyét, K& hoach nham cu thé héa cac chu truong, chinh sach

ctia Pang, Nha nudc vé chinh sach BHYT thanh hé thong van ban

riéng. Hudng dan thyc hién chinh sich BHYT ddi v&i nhan dan trén dia ban
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huyén Pik Mil. Trén co s& do, hang nam co K¢ hoach, Chuong trinh thuc
hién chinh saich BHYT cu thé, dé ra cac chi tiéu, huéng dan quy trinh, 16 trinh

thuc hién.

- Céc vian ban hudng dan phai do co quan chu tri thyc hién chinh sach
xay dung, trén co s¢ dinh hudng chién luge phat trién KT-XH cua dia phuong
trong timg giai doan dé xay dung ké hoach hang nim, trung han va dai han.

K¢é hoach phai sat, hgp véi tinh hinh thyc té ctia huyén, ting x4, thi tran va co

tinh kha thi cao cling nhu c6 cac cong cu, chi s6 dé do luong, danh gia, tranh

tinh trang rap khudn, may moc.

3.2.2. Néng cao hiéu qud cong tic tuyén truyén, phé bién chinh sdch
BHYT trén dia ban

- Pay manh va thyc hién tot cong tac tuyén truyén, ning cao nhén thic,

trach nhi€ém cua céac cap, nganh va toan thé xa hdi vé vi tri, nhiém vu cta

chinh sdich BHYT trong tinh hinh méi 14 nhiém vu cua ca hé théng chinh tri
chtr khong phai nhiém vu riéng cua nganh BHXH. Xem vi¢c thuc hién chinh
sach BHYT 1a nhiém vu quan trong thuong xuyén tuyén truyén sau rong cho
can bo, Pang vién va moi tang 16p nhan dan cua cac cip Uy, Pang, chinh
quyén, mat tran, hoi, doan thé tur huyén dén xa.

- Viéc pho bién, tuyén truyén chinh sach BHYT can phai duoc d6i moi
vé ndi dung, da dang vé hinh thic tuyén truyén, thuong xuyén t6 chirc hoi
nghi ddi thoai, xtr 1y, giai quyét cac van dé ndi com co tinh birc xtc trong dan,

xay dung, tao ni€m tin trong nhan dan.

- D61 méi cong tac tuyén truyén, van dong doi voi nhan dan bang nhiéu
cach, noi dung truyén dat dé hi€u, dé nhd, thong qua cac gia lang, trudng ban,

nguoi ¢o uy tin trong dong bao dan tdc thicu so, vung dong bao gido dan dé
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c6 thé truyén tai ddy du y nghia, ndi dung cua chinh sach BHYT. Hudng dan,

phan tich, giai thich dé ba con hiéu vé nghia vu cling nhu quyén loi dugc
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hudng khi tham gia BHYT, trong d6 bao gdm bao vé loi ich an sinh cho cé

nhan, gia dinh va ca cong dong.

- Nang cao nhéan thirc trong can bg, dang vién, nguoi lao dong va nhan
dan, chu trong thuc hién cong tac tuyén truyén vé chinh sach BHYT dé ho tu
quan tdm, bao vé quyén loi hop phép, chinh dang cta minh. T6 chuc viée hoc
tap, pho bién, tuyén truyén nhitng nodi dung, quan diém mdéi ciia Luat BHYT,
mo cac phong su, chuyén trang, chuyén muc, tin bai,... Thong qua do, sé gop
phan nang cao nhén thirc cia ngudi tham gia. Cong tac tuyén truyén, phd bién
sau rong trong toan xa hoi, cho moi nguoi dan can phai tién hanh déng bo,
day manh tuyén truyén, phd bién phap luat BHYT trén cac phuong tién thong
tin dai chung, trén truyén hinh, bao chi, trén séng phat thanh, cac ap phich,
pano, tranh c6 dong, tuyén truyén da dang véi nhiéu ndi dung phu hop voi

timg d6i twong tham gia BHYT.

3.2.3. Chii déng phdn cong, phéi hop thuwe hi¢n chinh sdéch BHYT

trén dia ban

- UBND huyén can dua noi dung thuc hién chinh sach BHYT tr¢ thanh
mot trong nhimg nhiém vu cip bach, can thiét, co ban trong cong tic lanh

dao, chi dao, diéu hanh vao trong cac chuong trinh, ké hoach phat trién

KT-XH hang nim va nhitng nim tiép theo; phan cép, giao trach nhiém cho
cac dia phuong trong viéc quan 1y, str dung, 10ng ghép cac nguodn luc dé thuc
hién chinh sich BHYT. Nang cao nhan thurc, vai tro va trach nhiém cua céc
cap uy dang, chinh quyén, mit tran doan thé tir cAp huyén dén cap xa vé chinh
sach BHYT trong qua trinh trién khai, t6 churc, thuc hién chinh sach BHYT tai

dia phuong.

- Tang cuong cong tac phdi hop giita cac co quan thuc hién chinh sach
gom: Co quan BHXH, Phong LD-TB&XH va Trung tam Y té huyén. Thudng

xuyén phoi hop, trao d6i thong tin, giai quyét cong viéc nhanh
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chong, chinh xac tao diéu kién thuan loi nhét cho nguoi dan trong vi¢e th am

gia BHYT.

- Tang cudng cac ngudn lyc dé dau tu két cau ha ting, trang thiét bj y
té nham thyc hién chinh sich BHYT c¢6 hiéu qua va dat cac muc tiéu dé ra.
Nguén luc cho viéc thuc hién chinh sach can dugc huy dong tr ngan sach

Trung wong, ngan sach dia phuong, cac t6 chirc qudc té€ va can khai thac cac

ngudn lyc trong nhan dan nham giam bat chi phi tir ngudn ngan sach Nha
nuoc. Pac biét, 1a tdng cudng hé tro, giam bot cho khong, tang von dbi ung
cta doi tuong huong loi, dé nham giam su y lai, trong cho vao Nha nude va

tang su chu dong cung tham gia ctia nguoi dan.

- Pay manh cong tac dao tao, boi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mén
nghiép vu cho doi ngli y, bac sy va doi1 ngili can bo lam cong tac thuc hi¢n
chinh sach BHYT dap tng duoc yéu cau, nhiém vu duoc giao trong tinh hinh
moi. Tiép tuc giao duc, tu dudng, dao dirc nghé nghiép, rén luyén phém chat
chinh trj, tinh than, thai do phuc vu nhan dan cua doi ngii y, bac s va doi ngii

can bo thuc hién chinh sach BHYT. L4y niém tin cia nhan dan lam thuéc do ,

co s& dé danh gia can bo hang nam.

- Déy manh cai cach hanh chinh, théng nhat tha tuc thyc hién chinh
sach BHYT tr huyén dén xd va dau tu, tng dung khoa hoc cong nghé vao
thuc hién chinh sach BHYT. Trong cong tac quan 1y d6i twong tham gia
BHYT st dung céc phﬁn mém dé theo ddi, cap nhat thong tin c4 nhan, bo
sung, thay ddi, cit giam nhan khau di bién dong, ...khai thac cac thong tin can
thiét khac 1am co s& dé hoach dinh, xay dung va thuc hi¢n céc chinh sach
ASXH ddi véi nguoi dan trén dia ban huyén tdt hon. Bén canh do, tiép tuc
lién két voi cac bénh vién 16n, bénh vién tuyén trén dé duogc giup dd, hd tro,

nhan chuyén giao k¥ thuat diéu tri tién tién, hién dai.
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3.2.4. Thwong xuyén duy tri, diéu chinh chinh sdéch BHYT mgt cdch
kip thoi

- Ciing nhu cac chinh sach coéng khac, chinh sach BHYT khong thé
ding v&1 moi thot gian, khong gian, hoan canh. Vi vay trong qué trinh thuc
hién cac giai phap diéu chinh chinh sach BHYT phai xuét phat tir thuc tién, co
su tham gia cuia nha nudc, ciia nguoi dan. Viée diéu chinh chinh sach BHYT
phai theo huéng phan cip manh, trao quyén tu chu cho cip co sd, han ché co
ché xin cho. Piéu chinh, bd sung, sira d6i va tich hop cac chinh sach theo
hudng don gian, thong nhat trong hé thong vin ban, tranh chong chéo, mau

thuan va can thong nhat mgt dau moi quan ly.

- Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao cta cp ty dang, chinh quyén
dia phuong, mat tran, hdi, doan thé d6i véi cong tac tuyén truyén chinh sach
BHYT. Vi¢c thuc hién chinh saich BHYT khong phai 1a nhi€ém vu riéng cua
cac co quan chuyén mon ma ddy 1a nhiém vu chung cta toan bo hé théng

chinh tri, cta tat ca cac cap, cdc nganh va ctia nhan dan. Do do, can phai co6 su

phén céng, phan cap hop 1y, phdi hop chit ché trong viée thuc hién chinh sach
BHYT. Nang cao vai trd cua mat tran, héi, doan thé trong cong tac tuyén
truyén d6i voi hoi vién, phat huy vai tro cia nguoi uy tin dbi véi cong dong
vé tuyén truyén chinh sach BHYT dén véi nguoi dan. Céac chu thé chinh sach,
d6i tugng thu huong va ddi twong tac dong chinh sach BHYT. Nhiing co quan
thuc thi chinh sach can kip thoi phat hién va chi dong dé xuat cac giai phap

dé duy tri chinh sach mét cach hiéu qua.

3.2.5. Tiang cwong higu qud cong tic theo déi, don doc, kiém tra thuc
hién chinh sach BHYT
- Cong tac kiém tra can duoc thuc hién theo ké hoach, dot suét, thuong

xuyén, dinh ky. Noi dung cu thé, c6 trong tam, khong dan trai. Tu kiém tra

nghiém tac, s€ c6 co s danh gia hi¢u qua thuc hién chinh sach. Do dé dé
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nang cao cong tac kiém tra danh gia c6 hiéu qua thi phai xac dinh ding ddi
tuong, ndi dung, linh vyc, thoi gian td chirc va dia diém kiém tra. Két qua
kiém tra phai khach quan, trung thuc. P4 c6 nhiéu cudc thanh - kiém tra
khong sat voi thuc té, két luan sau thanh tra khong day da nén van con nhiing

han ché ton tai, vuong mac hoac sai s6t khong dugc khac phuc, thao go.

Chinh vi vay, thoi gian té1 Lanh dao cac co quan, ban, nganh cua huyén
Pik Mil phai guong miu, nang cao tinh than trach nhiém, ting cudng cong
tac giao duc tu tudng, dao durc, ban linh chinh tri, ndng cao trinh do va nang
luc chuyén mon, nghi¢p vu cho can bd lam cong tac kiém tra, thanh tra vién
dé cong tac thanh tra hiéu qua. Bén canh d6, can ting cudng cong tac kiém
tra, giam sat viéc thuc hi¢n cac quy dinh phép luat va thuc hién cac bi¢n phap
phong ngira tham nhiing, xir Iy nghiém tap thé, c4 nhan vi pham phap luat

chinh sach BHYT va khen thudng nhiing cd nhan, don vi thuc hién tdt.

- Cong tac kiém tra chinh sich BHYT phai dugc thyc hién thudng
xuyén tai cac xd, cic nganh, co quan quan Iy BHYT. Téap trung, ddy manh
cong tac kiém tra, giam sat qué trinh thyc hién chinh sach BHYT phai thuong
xuyén, dinh ky va dot xuét. Néu phat hién cac vi pham vé chinh sach BHYT,

tiy theo murc do, néu ning, nghiém trong thi can phai xir Iy nghiém minh.

- Cong tac dao tao, boi dudng cho can bo lam chinh sach BHYT la can
thiét, dé cong tac kiém tra, huéng dan, giai thich, danh gia vé chinh sach
BHYT cua Pang, Nha nudc diy du kip thoi.Cé nhu vay chinh sach méi di
vao cudc séng, lam thay ddi nhan thic cua nguoi dan, cong tac kiém tra, danh
gid s€ dﬁy da, chinh xac hon va nhiing vuong méc han ché, kho khan, ton tai

han ché tai cac co quan, dia phuong sé sém dugc khac phuc.
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3.2.6. Pdy manh céng tdc tong két, dinh gid, rit kinh nghiém thuc
hién chinh siach BHYT trén dia ban huyén Dik Mil

- Tang cuong ning lyc va nang cao hiéu biét cia ngudi dan dé ho co
thé tiép can hé théng ASXH ¢ muc toi da noéi chung, chinh sach BHYT noi

riéng. Sy tham gia rong rai hon cta nguoi dan vao 1ap ké hoach, dong gop ¥

kién, cai thién chat luong dich vu va giam sat viéc thuc hién chinh sich
BHYT, dong vai trd quan trong trong viéc nang cao chat luong cung cip dich

vu va co hoi tiép can BHYT.

- binh ky hang quy, 6 thang, 9 thang va thang 1 nam sau co quan
BHXH tham muu UBND huyén t6 chirc so két, tong két dé danh gia cac mat
dd lam duoc dé nhan rong cach lam hay, gwong dién hinh tién tién; cac han
ché tir d6 tim ra nguyén nhan dua ra cac giai phap dé thuc hién cho nhiing
quy, nim tiép theo. DAy manh cong tic thi dua, khen thudng, biéu duong cac
ca nhan, tap thé, don vi thuc hién tdt chinh sich BHYT, chinh sach ASXH
mot cach kip thoi. Qua dd, nang cao nhan thirc trong can bg, hé théng chinh
tri trong tuyén truyén vé chinh sich BHYT dé nhan dan thay ro loi ich, y
nghia cta chinh sach BHYT dbi véi cude séng, stc khoe mdi ngudi, mdi gia
dinh, cong ddng x4 hoi.

3.3. Mgt s6 kién nghi

3.3.1. Péi véi Trung wong (Chinh phii, cic By, nginh)

- Nha nudc can sém nghién ciu, xdy dung ké hoach, mé rong céac
nhom ddi twong duge Nha nude hd tro thé BHYT. Khong chi 4p dung nguoi
dan, nhom yéu thé trong xa hoi, cho dong bao déan tdc thiéu s6 ¢ ving co diéu
kién KT-XH dic biét kho khin ma can xem xét bd sung ddi tuong la déng
bao dan toc thiéu sb & cac vung khac trong ca nudc, cd thé xem xét trén mot
sb tiéu chi nhu noi sinh séng, dan sd, trinh d6 dan tri, ... dé c6 chinh sach hd
trg phu hop.
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- Bd tri nguén nhéan lyc, vat chat dé thuc hién cac muc tiéu dit ra. Pa
dang hoa ngué)n luc dau tu vao vung mién nui, dan tdc; trong d6 ngan sach
Nha nuéc 1a chu yéu, déng thdi cha trong huy dong vén ODA. Viée cap von
va to chuc trién khai can thuc hién déng bo, dau tu co trong tam, trong diém,

tranh dau tu dan trai, kip thoi theo thir tu vu tién.

- Tang cudng phan cap quan 1y va giao quyén tu chi cho dia phuong

trong viéc thuc thi chinh sach BHYT.

3.3.2. Péi véi UBND tinh Pik Néng, UBND huyén Dik Mil Dé
nghi UBND tinh Pk Nong, UBND huyén Pak Mil quan tim:

- B4 tri kinh phi dé t6 chutrc thuc hién tét cong tac tuyén truyén chinh
sach BHYT cho ngudi dan. Mua sdm, stra chita may moc, loa phét thanh tai
cac x4, hd tro nguoi uy tin, gia lang dé ho tuyén truyén chinh sach BHYT cho

nhan dan.

- Quan tam chi dao xay dung ké hoach, chuong trinh va ban hanh céc
chinh sach, chién lugc 1au dai. Pau tir xay dung két cAu ha tﬁng, trang bi thiét
bi y t& ddi véi cac tram y té x3. C6 chinh sach hd tro dbi voi nguoi bénh khi
6m dau chuyén tuyén.

- B4 tri kinh phi bdi dudng, dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mon,
nghiép vu cho déi ngli y, bac sy va di ngii can bd truc tiép thuc hién chinh
sach BHYT.

Tiéu két Chuong 3

Trén co so dinh hudng ciing nhu quan diém vé viéc thuc hién chinh
sach bao hiém y té cua huyén Dik Mil trong giai doan phat trién méi, cling
nhu nhitng tdn tai han ché cua viéc thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban

huyén Pak Mil, chuong 3 d3 tap trung dé xuit mot sd giai phap cu thé nhu: 1/
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Nang cao chét luong xay dung ké hoach trién khai thuc hién chinh sach

BHYT; 2/ Nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach
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BHYT trén dia ban; 3/ Chu dong phan coéng, phdi hop thyc hién chinh sach
BHYT trén dia ban; 4/ Thuong xuyén duy tri, diéu chinh chinh saich BHYT
mot cach kip thoi; 5/ Tang cuong hiéu qua cong tac theo dbi, dén ddc, kiém
tra thuc hién chinh sach BHYT; va 6/ Déy manh cong tac téng két, danh gia,
rat kinh nghi¢m thyc hi¢n chinh sich BHYT trén dia ban huyén ik Mil.

Dé cac giai phap mang tinh kha thi, luan vin di dé xuit mot sd kién
nghi d6i véi: Poi voi Trung wong (Chinh phii, cac B, nganh); d6i véi UBND
tinh Pak Nong, UBND huyén Dak Mil trong thyc hién chinh sich BHYT thoi

gian toi.
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KET LUAN
Chinh sach BHYT ¢ Viét Nam di khang dinh tinh ding dan cta mot
chinh sach x3 hoi ctia Pang, Nha nudc, pht hop véi tién trinh d6i moi caa dat
nuéc. BHYT gop phan tao su cong bang trong kham chita bénh, dén nay
nguoi st dung lao dong, nguoi lao dong va ngudi dan ngay cang nhan thuc
day du hon vé su can thiét cia BHYT ciing nhu trach nhiém d6i voi cong

dong xa hoi, dac bi¢t 1a do1 voi1 cac nhom doi tugng yéu thé trong xa hoi.

Can cir muc tiéu nghién ctru ctia dé tai “Thuc hién chinh sach BHYT &
huyén Pak Mil, tinh Pak Nong”, bang cac phuong phap nghién ciru khéc

nhau, ludn van da giai quyét duoc mot s6 ndi dung sau:

Thir nhdt, tap trung 1am rd co so 1y luan cta chinh sich BHYT va thuc
hién chinh sach BHYT, bao g(‘A)m cac khai niém vé chinh sach cong, BHYT,
ASXH, ... Vai trd ciia chinh sach, quy trinh muc tiéu va nguyén tac thuc hién
chinh sach BHYT. Déng tho1i, luan van da trinh bay kinh nghiém cua mét s6
dia phuong nhu Bic Ninh, Pht Tho, Can tho trong thuc hién chinh sach
BHYT, rat ra bai hoc c6 thé ap dung vao huyén bak Mil.

Thir hai, trén co s& khai quat vé d6i twong nghién ctru: huyén Pak Mil,
tinh Dak Nong, chuong 2 tap trung danh gid thyc trang viéc thuc hién chinh
sach bao hiém y té trén dia ban huyén Pak Mil, tinh Pak Nong trén 6 noi
dung chu yéu nhu: V& xay dung ké hoach trién khai thyc hién chinh sach; Pho
bién, tuyén truyén chinh sach; Phan cong, phdi hop thuc hién chinh sach; Duy
tri, diéu chinh chinh sach; Theo ddi, d6n ddc, kiém tra thyc hién chinh séch va
Téng két, danh gia, rat kinh nghiém viéc thuc hién chinh sach BHYT trong

giai doan nghién ctru.

DPong thoi, phan tich cac yéu t6 tac dong dén thuc hién chinh sach

BHYT trén dia ban huyén Pik Mil. Theo d6, luan van di danh mét dung
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lwrong phu hop danh gia chung vé nhirng thanh tyu, han ché va nguyén nhan

ctia viéc thuc hién chinh sach BHYT huyén Pak Mil.

Thir ba, trén co so dinh hudng ciing nhu quan diém vé viée thuc hién
chinh sach bao hiém y té ciia huyén Pak Mil trong giai doan phat trién mdi,
chuong 3 da tap trung dé xut mot sd giai phap cu thé nhu: 1/ Nang cao chat
lugng xay dung ké hoach trién khai thuc hién chinh sach BHYT 2/ Nang cao
hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién chinh saich BHYT trén dja ban 3/
Chu dong phan cong, phdi hop thuc hién chinh saich BHYT trén dia ban 4/
Thuong xuyén duy tri, diéu chinh chinh sach BHYT mot cach kip thoi 5/
Tang cuong hi€u qua cong tac theo doi, don ddc, kiém tra thuc hién chinh
sach BHYT 6/ Pay manh cong tac tong két, danh gia, rat kinh nghiém thuc
hién chinh sach BHYT trén dia ban huyén Dak Mil.

Dé cac giai phap mang tinh kha thi, lun van di dé xuat mot s6 kién
nghi ddi vé6i: Pbi véi Trung vong (Chinh phu, cac B9, nganh); ddi voi UBND
tinh Pak Nong, UBND huyén Pak Mil va ddi voi cac Phong, ban, nganh cia
huyén ik Mil trong thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban thoi gian téi.

bay 1a mot dé tai can duoc nghién ctru mgt cach khoa hoc, 16gic toan

dién vi thé can nghién ctru mot cach sau sac hon trong thoi gian téi./.
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