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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных 
(далее — Политика) разработана в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и 
определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению 
безопасности персональных данных, предпринимаемые Индивидуальным 
предпринимателем Карлюк Ольгой Евгеньевной (далее — Оператор). 

1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления 
своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при 
обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 
неприкосновенность частной жизни. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую 
Оператор может получить о посетителях и пользователях Telegram-бота 
@meTARRObot, доступного по адресу  

https://t.me/meTARRObot 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
2.1. Сервис (Чат-бот) — программный комплекс, функционирующий в 
мессенджере Telegram по адресу  

https://t.me/meTARRObot 

​
2.2. Пользователь — любой посетитель или пользователь Чат-бота.​
2.3. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или 
косвенно к определенному или определяемому Пользователю Чат-бота.​
2.4. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 
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совокупность действий, совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без таковых с персональными данными, включая сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), использование, передачу (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя в 
следующих целях: 

Цель обработки Категории данных Правовое 

основание 

Оказание услуг по предоставлению 

доступа к функционалу Чат-бота и 

персонализированному контенту 

(таро-раскладам) 

— Имя (Пользователь 

может отказаться); 

— Дата рождения 

(Пользователь может 

отказаться); 

— ID пользователя 

Telegram (сбор 

осуществляется при 

пользовании Ботом); 

— Username Telegram 

(сбор осуществляется 

при пользовании 

Ботом). 

— Исполнение 

договора (Оферты), 

стороной которого 

является 

Пользователь; 

— Согласие на 

обработку ПД. 

Осуществление обратной связи и 

технической поддержки 

— Данные аккаунта 

Telegram; 

— Исполнение 

договора; 



— Текст обращения. — Законный 

интерес Оператора. 

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 
4.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия 
Пользователя. Акцепт Публичной оферты (начало использования бота) 
является подтверждением согласия на обработку данных в целях исполнения 
договора. 

4.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных 
данных (с использованием средств вычислительной техники). 

4.3. Сроки обработки и хранения персональных данных определяются 
достижением целей обработки. 

4.4. Передача данных третьим лицам:​
Оператор не передает персональные данные Пользователя третьим лицам, за 
исключением случаев, необходимых для исполнения договора или 
требований закона: 

●​ Государственные органы — только по официальному запросу в порядке, 
предусмотренном законодательством РФ. 

4.5. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных 
данных (передачу на территорию иностранных государств). Хранение данных 
осуществляется на серверах в РФ. 

5. МЕРЫ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ 
5.1. Безопасность персональных данных обеспечивается путем реализации 
правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения 
требований законодательства. 

5.2. Меры включают в себя: 

●​ Назначение ответственного за организацию обработки персональных 
данных. 

●​ Использование антивирусных средств и средств защиты от 
несанкционированного доступа. 

●​ Ограничение доступа к техническим средствам обработки данных. 
●​ Обеспечение сохранности носителей информации. 



6. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ (СУБЪЕКТА ПД) 
6.1. Пользователь имеет право: 

●​ Получать информацию, касающуюся обработки его персональных 
данных. 

●​ Требовать уточнения своих данных, их блокирования или уничтожения, 
если они являются неполными, устаревшими или незаконно 
полученными. 

●​ Отозвать согласие на обработку персональных данных. 

6.2. Для реализации своих прав Пользователь может направить запрос 
Оператору на электронную почту:  

1927282@mail.ru 

 

7. УДАЛЕНИЕ ДАННЫХ 

7.1. При достижении целей обработки, а также в случае отзыва 
Пользователем согласия, данные подлежат уничтожению в срок, не 
превышающий 30 дней, если иное не предусмотрено договором или законом. 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ 
ДАННЫМИ 
8.1. Оператор осуществляет следующие действия (операции) с 
персональными данными: 

1.​ Сбор — получение данных непосредственно от Пользователя при вводе 
команд в боте (дата рождения, имя). 

2.​ Запись — сохранение полученных данных на цифровые носители 
(сервер). 

3.​ Хранение — содержание данных в базе данных в течение срока 
использования бота. 

4.​ Удаление — безвозвратное удаление данных из информационной 
системы. 

4.2. Обработка осуществляется автоматизированным способом (с помощью 
средств вычислительной техники) с передачей полученной информации по 
информационно-телекоммуникационным сетям (Интернет). 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

mailto:1927282@mail.ru


9.1. Пользователь может получить любые разъяснения по вопросам 
обработки своих данных, обратившись к Оператору по электронной почте  

1927282@mail.ru 

 или через бот поддержки @SupMeTarroBot. 

9.2. Актуальная версия Политики находится в свободном доступе в 
интерфейсе Чат-бота. Оператор имеет право вносить изменения в Политику в 
одностороннем порядке. 

 

Реквизиты Оператора:​
Индивидуальный предприниматель Карлюк Ольга Евгеньевна​
ИНН: 771989822172​
ОГРНИП: 319774600661252​
E-mail:  

1927282@mail.ru 
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