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Documentación Necesaria ¿Se mantienen los registros de 

control sanitario actualizados y 
disponibles? 

 

¿Existen manuales de 
procedimientos actualizados? 

 

¿Se lleva un registro individual 
de pacientes detallado y 
actualizado? 

 

Capacitación del Personal ¿El personal recibe formación 
continua sobre la 
NOM-047-SSA2-2015? 

 

¿Se realizan talleres prácticos 
y cursos teóricos de manera 
regular? 

 

¿Se efectúan evaluaciones 
periódicas para asegurar el 
conocimiento adquirido? 

 

Prácticas de Higiene y Seguridad 
Protocolos de Limpieza y 
Desinfección 

¿Se sigue el protocolo 
especificado para la limpieza y 
desinfección de áreas críticas? 

 

¿Se utilizan desinfectantes 
autorizados para la limpieza? 

 

¿Se maneja adecuadamente 
los residuos biológicos? 

 

Equipos de Protección 
Personal (EPP) 

¿Todos los trabajadores tienen 
acceso a guantes, mascarillas, 
batas y gafas de seguridad? 

 

¿Existe directrices claras sobre 
cómo y cuándo usar cada tipo 
de EPP? 

 

¿Se asegura la eliminación o 
desinfección correcta del EPP? 

 

Evaluación y Mejoramiento Continuo 
Auditorías Internas ¿Se realizan auditorías internas 

periódicamente en todas las 
áreas? 

 

¿Se identifican y corrigen 
oportunamente las áreas de 
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mejora? 
¿Todo el personal participa 
activamente en las auditorías 
internas? 

 

Indicadores de Calidad ¿Se utilizan indicadores de 
calidad como tasas de 
infección y tiempos de espera? 

 

¿Se recogen y analizan datos 
de manera continua para 
estrategias de mejora? 

 

¿Se implementan ajustes 
proactivos basados en el 
análisis de los indicadores de 
calidad? 
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