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Como resolver el error (QZTray no conectado)

QZTray no conectado

QZTray no esta instalado o no se ha inicializado, podés descargarlo
contrario no podras usar el modo avanzado de impresion.

Si nos encontramos con el siguiente problema al encender nuestra computadora e intentar

imprimir en RestoSimple, debemos realizar los siguiente pasos para resolverlo:

e Presionar en Inicio en la barra de herramientas.
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e Luego buscar QZTray entre nuestras aplicaciones instaladas y presionar en abrir.
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Aplicacion
Buscar en Internet QZ Tray
Aplicacién

Q 0z - Ver més resultados de la busqueda >

Q. gz tray download > @ Abrir

O\ qzone > () Ejecutar como administrador

3 Abrir ubicacién de archivo
Q. z5001 >
fP Anclar a Inicio

Q. gess satellite 2 & Anclar a la barra de tareas

Q. gzip > W  Desinstalar

Q. qzoo >

Q, gz tray demo >

Q. gz5003 >

Q. gz tray printer >
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e Una vez hecho esto, volver a RestoSimple y recargar la pagina, de esta manera quedara
resuelto el problema.

En algunos sistemas operativos la aplicacion de QZ Tray podria estar siendo bloqueada por tu
antivirus. Si cuentas con un antivirus y tienes problemas con las impresiones a través de QZ

Tray te recomendamos desactivar temporalmente el antivirus para poder realizar las pruebas.
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