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Muc dich va Dinh nghia
Muc dich cta Sé tay

Muc dich ctia Sb tay Muc 504 ctia Hoc khu Céng déng Ames la cung cip cho cac thanh vién trong cong
ddng, phu huynh, quan tri vién, nguoi diéu phdi Muc 504 tai cac trwdng, gido vién va hoc sinh nhitng
théng tin lién quan dén Muc 504. N6i dung clia sb tay nham théng bao cho ngwdi doc vé cac quy trinh
cta hoc khu lién quan dén Muc 504.

Khuyét tat

Muc 504 bao vé cac ca nhan khdi bi phan biét déi xir dwa trén khuyét tat. Mét ngudi dwoc coi 1a khuyét
tat theo dinh nghia ctia Muc 504 néu ngudi d6 “cé khiém khuyét vé thé chét hoac tinh than lam gidi han
dang k& mot hodc nhiéu hoat ddng séng chii yéu ctia ban than.

Hoat déng séng chi yéu

M6t hoat ddng séng chii yéu la nhivng chirc ndng hodc hoat déng c6 tam quan trong trung tam déi voi
cudc sdng hang ngay. Chang bao gém, nhwng khéng gi¢i han &, cac cdng viéc nhuw di lai, nhin, nghe,
néi, hit th&, hoc tap, lam viéc, tw cham séc ban than, va thyc hién cac cong viéc tha cong. Theo luat
phap Hoa Ky, chang han nhw Pao luat Nguoi khuyét tat (ADA), hoat ddng séng chi yéu ciing bao géom
hoat déng clia cac chirc nang co thé quan trong, bao gdm hé mién dich, sw phat trién binh thwdng ctia
té bao, ciling nhw cac chlrc nang clia ndo, hé tiéu héa, hé hd hap va hé tuan hoan.

Han ché dang ké

Han ché dang ké c6 nghia la mot khiém khuyét vé thé chat hoéc tinh than lam giéi han ré rét mot hoat
dong séng chid yéu so véi ngudi binh thwdng trong cong ddng. Viéc xac dinh 1a réng va bao quat, va
khéng nén dwa vao kha nang thanh céng ctia ca nhan khi st dung cac bién phap hé tro hodc chién
lwoc.

Cac diém chinh:

e Dang ké khéng cé nghia 1a nghiém trong hay hoan toan khéng thé thwe hién dwoc — ma cé nghia
la han ché cé y nghia va dé nhan thay trong sinh hoat hang ngay.

e Han ché dugc xem xét twong ddi so véi phan Ién ngudi cung do tudi hodc cling mire phat trién.

e Cac bién phap gidm thiéu (mitigating measures) khdng dwoc tinh khi xac dinh xem han ché c6
ton tai hay khéng.

e Tinh trang nay c6 thé tam thdi hodc dang thuyén gidm, nhwng van da diéu kién néu khi hoat
déng, no gidi han dang ké mot hoat dong séng cha yéu.

Bién phap ho tro’

Bién phap hé tro 1a sw thay déi hodc diéu chinh vé mai trwdng, phwong phap gidng day, thdi khoa biéu,
ho&c cach thirc giao tiép, nham gitp hoc sinh khuyét tat tiép can chwong trinh gido duc chung va cac
hoat ddng trwéng hoc binh déng véi ban bé, ma khéng lam thay déi ndi dung hoc tap hay gidm chuén
muc hoc thuét. Cac toa an da yéu cau cac bién phap hé tre’ phai mang lai “co hoi binh dang cé y nghTa .
Bién phap hd tro can xem xét ca han ché chirc nang ctia ca nhan va cac phuo’ng phap thay the dé thuc
hién nhiém vu hoadc hoat déng, tir d6 cho phép tham gia ma khéng anh hudng dén két qua cudi cung.

Céc dac diém chinh cla bién phap hb tro:

e Cung cap kha nang tiép can, khéng phai wu thé



Khéng thay dbi chwong trinh hoc hay yéu cau hoc tap

Puoc thiét ké phu hop véi nhu cau ca nhan cla hoc sinh

Dam bao hoc sinh cé thé tham gia vao I&p hoc, cac hoat ddng cta trwerng va danh gia
C6 thé thwc hién dwoc béi nhan vién nha truwong

MUC 504

Tuyén bd Chinh sach Lién bang vé Muc 504

Muc 504 |a mét dao luat lién bang duoc thiét ké dé bao vé quyén loi clia cac ca nhan khuyét tat trong
cac chwong trinh va hoat ddng nhan ngudn tai chinh lién bang. Muc 504 quy dinh: "Khéng mét ca nhan
khuyét tat nao, néu da diéu kién, tai Hoa Ky... dwoc loai trir khéi viéc tham gia, bi tlr chbi cac quyén loi,
hodc bj phan biét dbi xt chi vi khuyét tat ctia minh trong bat ky chwong trinh hay hoat déng nao nhan hd
tro tai chinh lién bang..." Quy dinh Muc 504 tir Bd Gido duc Hoa Ky yéu cdu méi hoc khu phai cung cap
cho méi hoc sinh khuyét tat da diéu kién trong pham vi quan ly ctia hoc khu mét gido duc cong cong
mién phi va phu hop (FAPE — Free and Appropriate Public Education), bat ké ban chat hay mc d6
nghiém trong ctia khuyét tat. FAPE bao gébm viéc cung cap gido duc thuwéng xuyén hodc gido duc dac
biét, cuing v&i cac tro gip va dich vu lién quan, dwoc thiét ké dé dap (ng nhu cau ca nhan cta hoc sinh.

Muc 504 la gi?

Muc 504 la mét dao luat quyén dan sw lién bang bao vé quyén lgi clia nhirng ngudi co khuyét tat da
diéu kién. Dao luat yéu cau céac td chirc nhan ngudn tai chinh lién bang phai lam cho cac chwong trinh
va hoat déng clia minh c6 thé tiép can dwoc voi tat ca ngwdi khuyét tat. Muc 504 tap trung vao ba linh
vie chinh: viéc 1am, kha nang tiép can co sé vat chat, &u cau ddi véi cac chwong trinh va hoat dong
gido duc mam non, tiéu hoc va trung hoc. Sé tay nay chi tap trung vao hoc sinh.

Giao duc Pac biét hoac Muc 504

Mot sé hoc sinh du diéu kién nhan dich vu gido duc dac biét theo Dao luat Gido duc Nguwoi khuyét tat
(IDEA). Nhirng hoc sinh nay cling duwgc bao vé khdi phan biét déi xtr béi Muc 504. Ngoai ra, mét sb hoc
sinh c6 thé dwoc bao vé bdi Muc 504 nhwng KHONG du diéu kién nhan gido duc dac biét. Nhirng hoc
sinh nay da diéu kién nhan cac bién phap hd tro (accommodations) nham tao co héi twong dwong dé
tiép can gido duc, ddng thoi cling dwoc bdo vé béi cac bién phap bao vé tha tuc.






QUYEN VA TRACH NHIEM
Trach nhiém caa Hoc khu

Hoc khu Céng déng Ames c6 trach nhiém xac dinh va danh gia hoc sinh cé khuyét tat, va néu mét hoc
sinh dwoc xac dinh 1a da diéu kién theo Muc 504, thi hoc khu phai d@m bao hoc sinh dwoc tiép can cac
dich vu gido duc phu hop.

Khi mét hoc sinh dwoc xac dinh 1a da diéu kién nhan bién phap hé tro theo Muc 504, nhan vién nha
trwdng va phu huynh phai phéi hop véi nhau dé xac dinh cac bién phap hd tro' va/hoéc dich vu phu hop.
Hoc khu ciing phai thyc hién danh gia dinh ky déi voi nhirng hoc sinh da dwoc xac dinh du diéu kién
theo Muc 504. Yéu t6 dinh hwéng trong viéc xac dinh cac bién phap hé tre phit hop chinh la nhu ciu
giao duc cua hoc sinh.

Néu phu huynh hodc ngudi giam hd khdng dong y véi két luan do ddi ngli chuy&n mén ctia Hoc khu dua
ra, ho cé quyén yéu cau moét phién diéu tran véi moét vién chire xét xtr doéc lap, cong bang.

Pao luat Quyén Riéng tw va Quyén Gido duc cla Gia dinh (FERPA) ciing quy dinh cac quyén lién quan
dén ho so gido duc. Dao luat trao cho phu huynh/nguwdi gidm hd cac quyén sau: 1) Xem xét va ra soat
hd so gido duc ctia con minh. 2) Sao chép cac hé so nay. 3) Nhan danh sach nhirng ca nhan cé quyén
tiép can cac hoé so dé. 4) Yéu cau giai thich vé bat ky muc nao trong hd so. 5) Yéu ciu chinh stra bat ky
b&o cao nao néu bao cao d6 khéng chinh xac, gay hiéu 1am, hoac vi pham quyén cla hoc sinh. 6) Yéu
cau mét phién diéu trdn néu nha trwong tr chdi thwe hién viéc chinh stra. Mot sé quyén nay sé dwoc
chuyén giao cho hoc sinh khi hoc sinh du 18 tudi.

Néu ban c6 bat ky thdc mac nao, xin vui long lién hé véi Deani Thomas, Diéu phdi vién va Can bo Tuan
thd Muc 504 tai Hoc khu Céng ddng Ames, dia chi: 1323 Northwestern Avenue, Ames, IA 50010.

Trach nhiém cta Chuyén gia Y té

Chuyén gia y té c6 thé dwoc mdi hd tro nhém 504. Chan doan y khoa clia bac si ¢ thé duwoc xem xét,
cling v&i cac ngudn théng tin khac, trong qua trinh danh gia mét hoc sinh c6 khuyét tat hodc dwoc cho 1a
c6 khuyét tat gay han ché dang ké mot hoat dong sdng chi yéu. Tuy nhién, cac nguén thong tin khac
cling phai dwoc can nhac. Mot chan doan y khoa vé bénh tat khéng tw dong dam béo réng hoc sinh du
diéu kién nhan dich vu theo Muc 504. Bénh dé phai gay ra sw han ché dang ké déi véi kha nang hoc tap
cltia hoc sinh hodc cac hoat ddng séng chii yéu khac. Mirc dd quan trong cuia théng tin y té s& do nhém
504 quyét dinh, dwa trén hoan canh ca nhan cua hoc sinh.

Chuyén gia y té c6 thé cung cap nhirng hé tro' sau:

Chia sé thdng tin v&i nha trwdng;

M6 ta khuyét tat cha hoc sinh va nhirng tac déng co thé co trong méi truéng hoc dueng;
Giai thich cach khuyét tat ciia hoc sinh cé thé anh huéng dén mét hoat dong séng chu yéu;
Puwa ra khuyén nghi cho nhédm nha trwdng vé cac linh vc hodc hoat dong cé thé can

hd tro hoac bién phap hé tro;

Phac thdo cac quy trinh y té khan cép;

Chia sé cac quy trinh vé viéc sir dung thudc, chdm séc sau y t& va cac quy trinh khéac;

Trao dbi vé& kha nang tw chdm séc ban than cla hoc sinh;

S&n sang dong vai trd la nguén tw van/hé tro;

Déi khi, viéc 14y thong tin y té 1a can thiét dé dap (ng nhu cau cla tré tai trwdng. Vi hd so hoc sinh va
bénh an y té 1a bdo mat, cac trworng hoc va nha cung cép dich vu y té phai nhan duwoc sy ddng y bang
van ban tlr phu huynh hodc ngwdi giam ho trwée khi chia sé théng tin. Ban déng y nay phai rat cu thé,
chi yéu cau théng tin thuc sy lién quan dén chan doan hoac cé thé giup hiéu rd hon vé nhu ciu cta hoc



sinh trong moi trwdng hoc dwong.

Cac chuyén gia y t& mudn 4y théng tin tir hé so trwérng hoc nén yéu cau phu huynh cung cp sy dong y
bang van ban dé tiét 16 thong tin nay. Mot ban sao cla gidy ddng y sau dé nén dwoc chuyén téi nha
tredng.

Cac Bién phap Bao vé Thu tuc

Cac bién phap bao vé tha tuc theo Muc 504 dworc thiét ké dé bao vé quyén loi clia hoc sinh khuyét tat va
dam bao rang phu huynh va nguoi giam hd dwoc tham gia mét cach cé y nghia vao cac quyét dinh lién
quan dén gido duc cta con minh. Cac bién phap bao vé nay bao gdm: Quyén dugc thong béo vé béat ky
quyét dinh nao lién quan dén xac dinh, danh gia, hodc phan loai hoc sinh; Quyén dwoc xem xét hd so
gido duc lién quan; Quyén thach thirc cac quyét dinh théng qua mét phién diéu tran cong bang, doc lap;
Quyén ndp khiéu nai I&n Van phong Quyén Dan su (OCR) ctia Bd Gido duc Hoa Ky. Phu huynh phai
duwoc thoéng tin vé cac quyén nay, va hoc khu phai cung cap mét con duéng rd rang dé giai quyét tranh
chép, chdng han nhu quy trinh khiéu nai chinh thirc. Cac bién phap bao vé nay dam bao rang hoc sinh
khong bi phan biét dbi xr vi khuyét tat va gia dinh cé mét quy trinh rd rang dé giai quyét cac méi quan
ngai.

Quyén cta Phu huynh/Hoc sinh

La phu huynh ctia mét hoc sinh khuyét tat, ban cé quyén:

1. Cho con ban tham gia va nhan cac quyén lgi tir cac chwong trinh gido duc cdng cong ma
khéng bi phan biét dbi x(r vi khuyét tat ctia hoc sinh.

2. Puoc hoc khu théng bao vé cac quyén cla ban theo luat lién bang.

3. Puoc thdng bao vé viéc xac dinh, danh gia, hoac phan loai hoc sinh cla ban.

4. Dugc con ban nhan mdt nén gido duc cdng cong mién phi va phu hop. Diéu nay bao gom
quyen duoc hoc cung véi hoc sinh khéng khuyét tat & mirc dd thich hop nhat. N6 ciing bao
gdm quyén yéu cau hoc khu thyc hién cac bién phap hé tro dé tao co hoi binh dang cho
con ban tham gia vao cac hoat déng hoc tap va cac hoat dong lién quan dén truéng.

5. BPuwoc con ban hoc tap tai cac co sé va nhan cac dich vu twong dwong véi nhirng gi
dwoc cung cap cho hoc sinh khéng khuyét tat.

6. DPuwoc cac quyét dinh vé danh gia, gido duc va phan loai hoc sinh dwa trén nhiéu ngudn
théng tin khac nhau, va do nhirng ngwdi hidu rd hoc sinh, di liéu danh gia va cac lwa
chon phén loai dwa ra.

7. Pugc con ban nhan dich vu gido duc dac biét va cac dich vu lién quan néu hoc sinh
dwoc xac dinh da diéu kién theo Dao luat Gido duc Nguwdi khuyét tat (IDEA).

8. Puoc cung cip phuong tién dwa don dén va tir mét co sé hoc thay thé ma khéng tén
chi phi nhiéu hon so véi néu hoc sinh dwoc sap xép trong chwong trinh do hoc khu
diéu hanh.

9. Dam bao con ban cé co hdi binh déng dé tham gia vao cac hoat ddng ngoai hoc thuat hoac
ngoai khéa do hoc khu cung cép.

10. Pwoc xem tat ca cac ho so lién quan dén cac quyét dinh vé viéc xac dinh, danh gia, chwong
trinh gido duc va phan loai hoc sinh cta con ban.

11. Bugc sao chép hd so gido duc véi mirc chi phi hop ly, trir khi khodn phi d6 sé thyc chat ngan
can ban tiép can ho so.

12. Nhan dwoc phan héi tir hoc khu dbi véi cac yéu cau hop ly vé giai thich va lam ré hd so clia con
ban.

13. Yéu cau chinh stra hd so gido duc ctia con ban néu cé co s& hop ly dé tin rang hd so khong
chinh xac, gay hiéu Idm, hodc vi pham quyén riéng tw ca con ban. Néu hoc khu tr chéi yéu
cau chinh stra nay, ho phai théng bao cho ban trong mét khoang thdi gian hop ly va théng tin
vé quyén y&u cau mot phién diéu tran.



14. Nop khiéu nai theo Muc 504 néu ban khéng déng y véi quyét dinh clia nha truwdng.

15. Yéu ciu hoa gidi hodc mot phién diéu tran cong bang, doc lap lién quan dén cac quyét dinh
hodc hanh déng vé viéc xac dinh, danh gia, chwong trinh gido duc, hodc phan loai hoc sinh cta
con ban. Ban va hoc sinh cé thé tham gia phién diéu tran va dwoc phép c6 luat sw di cung.

16. Nop khiéu nai I&n Van phong Quyén Dan sw Khu vuc

Ky luat

Trong vong mudi (10) ngay hoc ké tir bat ky quyét dinh nao vé viéc thay ddi noi hoc ciia mét hoc sinh
khuyét tat do vi pham quy dinh vé& hanh vi, phai tién hanh xac dinh méi lién hé gitra hanh vi va khuyét tat
(manifestation determination). Viéc xac dinh nay dwoc thwe hién trwde khi ap dung hinh thire ky luat loai
bd hoc sinh qua muoi (10) ngay hoc lién tiép hodc mét chudi cac lan loai bd ngén han ma tdng cong
vuot qua mudi (10) ngay hoc trong mot nam, diéu nay sé dwoc coi la thay ddi noi hoc.

Xac dinh méi lién hé (Manifestation Determination) tra |&i hai cau hoi:

1. Vi pham quy dinh vé& hanh vi c6 do khuyét tat ctia hoc sinh gay ra hay c6 mbi quan hé truc tiép va
dang ké voi khuyét tat ctia hoc sinh khéng?

2. Vi pham quy dinh vé hanh vi cé phai la két qua truc tiép cla viéc nha trwdng khong thuc hién Ké
hoach Muc 504 hay khong?

Néu nhém déng y rang bat ky cau hdi nao dwoc trd 16 “Co” mét cach chinh xac, thi hanh vi dé dwoc coi
la biéu hién cutia khuyét tat cta hoc sinh. Khéng thé ap dung hinh thirc ky luat dan dén thay dbi noi hoc
trir khi vi pham quy dinh vé hanh vi lién quan dén mét trong ba tinh hudng dac biét.

Ba tinh hudng dac biét bao gdm s& hivu vii khi tai khudn vién trwdng hodc tai mot sw kién clia truong:;
s& hiru, st dung hodc buédn ban chat ma tiy bat hop phap; gay thwong tich nghiém trong cho nguoi
khac tai khudn vién trwdng hodc trong moét hoat dong cla trwong.

Néu nhém déng y rang ca hai cau héi déu dwoc tra 161 “Khéng” moét cach chinh xac, thi hanh vi dé khéng
phai 1a biéu hién cla khuyét tat ciia hoc sinh. C6 thé ap dung hinh thire ky luat, dan dén thay dbi noi
hoc.

QUY TRINH CUA HOC KHU AMES CSD
Tim kiém Tré em va Gi&i thiéu

B4t ky hoc sinh nao ciing c6 thé dwoc gisi thiéu dé danh gia theo Muc 504 khi ¢ Iy do tin rdng hoc sinh
c6 thé co6 khiém khuyét vé thé chat ho&c tinh than, gay han ché dang k& mét hoac nhiéu hoat déng séng
chd yéu. Cac vi du vé mdi quan ngai dan dén viéc tin rang hoc sinh co thé cé khiém khuyét vé thé chat
hoéc tinh than gay han ché dang ké mét hodc nhiéu hoat dong séng bao gébm, nhung khéng gi¢i han &
khé khan hoc tap khéng dwoc gidi thich bdi cac yéu td khac, van dé sirc khde man tinh, mbi quan ngai
vé hanh vi, mau hinh tham dv 1&p lién quan dén y té hoac sirc khde tam than, cac chan doan trwdc day
ma hién tai chwa dwoc xt ly trong trdng. Mot gidi thiéu danh gia co thé dwoc khoi xwéng bédi:

e Phu huynh hodac nguwoi giam hd hop phap

e Nhan vién nha trwdng (vi du: gido vién, ¢b van, quan tri vién)
e Chuyén gia du diéu kién (vi du: bac sT, nha tri liéu)

e Hoc sinh

Céc gi¢i thiéu danh gia nén dwoc thye hién bang van ban va bao gém tén va I&p hoc ctia hoc sinh,
nhirng mdi quan ngai hodc quan sat cu thé, tai liéu hodc thong tin y té lién quan, thong tin lién hé cla
nguoi thwe hién gidi thiéu. Mau gioi thiéu danh gia theo Muc 504 c6 sén trong sb tay nay va trén trang
web ctia hoc khu. Cac mau gidi thiéu nén dwoc ndp cho quan tri vién cda trwong va cd van hoc sinh tai



trwd'ng clia hoc sinh.

Trong vong nam ngay ké tir khi nhan dwoc ho so gidi thiéu, ngwdi lién lac/diéu phdi vién Muc 504 cla
trudng sé thong bao cho ngudi gidi thiéu rang hd so da duoc tiép nhan. Trong vong muwdi lam (15) ngay
hoc ké tir khi nhan dwoc hd so, mét nhém nhan sw nha trwong sé xem xét hd so gidi thiéu va cac div
liéu ban dau lién quan, chang han nhw di¥ liéu hoc tap va hanh vi, hé so diém danh, théng tin sirc khée
ho&c y té, va cac bién phap can thiép hoac hd tro truéc day, dé xac dinh xem ¢ can thuc hién danh gia
theo Muc 504 hay khéng. Néu cd, nhom sé yéu cau sy ddng y bang van ban t& phu huynh hodc nguoi
giam ho hop phap cla hoc sinh dé tién hanh danh gia theo Muc 504.

banh gia

Trong vong ba muoi (30) ngay hoc ké tr khi nhan dwoc sy ddng y cho danh gia, danh gia theo Muc 504
sé duwgc hoan thanh. Viéc danh gia sé:

S dung nhiéu nguén théng tin khac nhau;

Danh gia ban chat va mc do khuyét tat;

Xac dinh mirc d6 han ché dwa trén so sanh véi ban cling trang Ia;
DPanh gia tac dong cuia khuyét tat 1én cac hoat déng séng chu yéu;
Xac dinh cach hoc sinh hoat dong trong cac méi trwdng khac nhau;
Dé xuét cac bién phap hé tro va/hodc dich vu.

Viéc danh gia duwoc tly chinh theo khu virc khuyét tat nghi nger va khéng nhét thiét phai yéu cau kiém tra
chinh thirc. Cac ngudn théng tin dién hinh cho danh gia theo Muc 504 bao gébm: hé so hoc sinh, phdng
van cac bén quen biét hoc sinh, va quan sat hoc sinh.

Du diéu kién

Khi viéc danh gia hoan tat, nhém Muc 504 s& hop dé xem xét két qua danh gia va xac dinh quyén di
diéu kién. Nhém Muc 504 bao gdm diéu phdi vién 504 (thwéng la cb van hoc sinh cla truwéng), quan tri
vién cla trwong, gido vién cua hoc sinh, phu huynh hodc nguwoi giam hg, va hoc sinh khi thich hop.
Nhém ciing c6 thé bao gébm cac ca nhan khac c6 kién thirc hodc chuyén mén dac biét. Quyét dinh vé
quyén du diéu kién sé dwoc ghi lai bang van ban va cung cap cho phu huynh hodc ngudi giam ho hop
phap cuta hoc sinh, ciing véi ban sao Quyén ctia Phu huynh/Nguwdi giam hd theo Muc 504.

Néu nhém 504 xac dinh rang hoc sinh da diéu kién theo Muc 504 vé&i khiém khuyét vé thé chat hoac tinh
than gay han ché dang k& mot hodc nhiéu hoat dong séng, nhém sé soan thao K& hoach Muc 504. Ké
hoach sé liét k& khiém khuyét ciia hoc sinh, mé ta cach cac khiém khuyét han ché cac hoat déng séng
cht yéu, xac dinh cac bién phap hd tro, dich vu hodc hé tro cu thé. Phu huynh hodc nguwdi giam hd hop
phap cla hoc sinh s& nhan dwoc mét ban sao bang van ban ctia K& hoach Muc 504.

Quy trinh Khiéu nai

Muc 504 trao cho phu huynh va ngu®i giam hd quyén dwoc phan dbi cac quyét dinh cla hoc khu lién
quan dén viéc xac dinh, danh gia va phan loai hoc sinh ctia con ho. Theo Muc 504, hoc khu phai théng
bao cho phu huynh hodc ngwdi giam hé cla hoc sinh trwéc khi thwe hién bat ky hanh déng nao lién
quan dén viéc xac dinh, danh gia ho&c phan loai hoc sinh va phai cung cap co hdi dé phu huynh hoéc
ngwdi giam hd phan dbi hanh déng néu ho khong déng y.

Céc quyén vé thi tuc do Muc 504 bdo dam bao gbm:
e Thong bao trwdc vé bat ky hanh dong nao;

e Quyén xem xét hd so;
e Phién dieu tran cong bang v&i quyén cé luat sw tham dy;
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e Quy trinh xem xét.

Quy trinh khiéu nai nay dwoc thiét 1ap dé tuan thd cac yéu cau ctia Muc 504 thudc Dao luat Phuc hoi
Chlrc nang Nam 1973 (Rehabilitation Act of 1973) va Tiéu dé Il cia Pao luat Nguwoi khuyét tat Hoa Ky
(ADA) N6 cung cap mot quy trinh @& hoc sinh, phu huynh/ngwo’l giam ho ho&c nhan vién co thé giai
quyét cac mbi quan ngai vé phan biét déi xir di v&i ngwdi khuyét tat, tr chéi bién phap hé tro hop Iy,
ho&c vi pham quyén theo Muc 504.

Budc 1: Gidi quyét khdng chinh thire

Khi cé thé, cac ca nhan dwoc khuyén khich gidi quyét méi quan ngai tai cap trwérng bang cach trao doi
trwc tiép véi nhan vién lién quan, Diéu phéi vién Muc 504, hodc quan tri vién cta trwong. Gidi quyét
khéng chinh thirc khéng bat budc trwde khi ndp khiéu nai chinh thice.

Budc 2: Nop Khiéu nai Chinh thire
Khiéu nai chinh thirc dwoc ndp bang van ban trong vong 30 ngay lich ké tir khi xay ra viéc phan biét dbi
x& dwoc cho la c6. MAu dién s8n nay cé thé dwoc sir dung dé ndp khiéu nai chinh thirc.

Théng tin cAn bao gém:

Tén va théng tin lién hé cta nguwdi khiéu nai
Tén hoc sinh (néu co)

M6 ta vi pham dwoc cho la xay ra
Ngay/nhirng ngay xay ra su viéc

Bét ky tai liéu hd tro nao

Giai phap hoac két quéa mong muén

Nép cho:

Deani Thomas, Giam dbc Gido duc P4c biét
(515) 268-6616
deani.thomas@ames.k12.ia.us

Budc 3: Diéu tr
Giam dbc Giado duc Dac biét (hodc ngudi dwoc Gy quyén) sé:

e Xac nhan da nhan hd so trong vong ndm (5) ngay lam viéc

e Tién hanh diéu tra cong bang, cé thé bao gébm phdng van, xem xét hd so va tham van véi cac
bén lién quan

e Hoan tat diéu tra trong vong 30 ngay lich, trir khi cAn thém thoi gian (véi théng bao)

Budc 4: Phan héi bang van ban

Ngudi khiéu nai sé nhan quyét dinh bang van ban trong vong muwdi (10) ngay lich ké tir khi két thac diéu
tra. Quyét dinh sé bao gom két qua diéu tra, xac dinh c6 vi pham hay khong, va bat ky hanh déng khac
phuc nao.

Buwdc 5: Hoa giai

Phu huynh va ngudi giam ho ciing c6 thé yéu cau hoa giai théng qua AEA, mét qua trinh cung cép giai
quyét khong chinh thirc v&i sy hé tro clia ngudi hoa gidi dwoc dao tao. Qua trinh nay dwoc khéi xuwéng
qua Heartland AEA bang cach lién hé:

Susie Bentley, Giam déc Khu vuc

sbentley@heartlandaea.org

Néu can dadm bao tinh cong bang, mét diéu phdi vién tir AEA khac cling c6 s&n. Phu huynh khéng bat


https://drive.google.com/file/d/1tA1zJZnT4oZ8CuVaoVYBYNvOyJOhfRaF/view
mailto:deani.thomas@ames.k12.ia.us
mailto:sbentley@heartlandaea.org
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budc st dung qua trinh nay truéc khi tién hanh cac thu tuc chinh thirc; tuy nhién, nhiéu phu huynh Iwa
chon qua trinh nay vi tinh tw nguyén.

Khiéu nai bén ngoai:
BAt ky lic nao, cac ca nhan ciing co thé ndp khiéu nai tryc tiép t&i Van phong Quyén Dan sy (OCR) cla
B& Gido duc Hoa Ky. Van phong OCR phu trach tiéu bang lowa la:

Van phong Chicago, Office for Civil Rights, U.S. Department of Education
(312) 730-1560

OCR.Chicago@ed.gov

https://www.ed.gov/ocr

BIEU MAU
Lién két tai xuéng va dién sdn cac mau Muc 504 danh cho phu huynh/ngu®i giam ho:

MAau Gidi thiéu Banh gid Muc 504 (Section 504 Referral Form)

Mau Uy quyén LAy/Chia sé Thong tin (Authorization to Obtain/Release Information)
Mau Khiéu nai Muc 504 (Section 504 Grievance Form)

MAu Yéu cau DBiéu chinh Ché do An (Diet Modification Request Form)



https://www.ed.gov/ocr
https://drive.google.com/file/d/1sObYhH2OImSQW8FJB1oOwxt_vqkRcOla/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tA1zJZnT4oZ8CuVaoVYBYNvOyJOhfRaF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/145MuDroD4AnLhAvcHPr5h8-l71rN_ntI/view?usp=sharing
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Mau Gi&i thiéu Danh gia theo Muc 504

Thoéng tin Hoc sinh
Ho va Tén hop phap

Trwdng hoc

Tén Phu huynh/Ngw&i giam hd

Email cia Phu huynh/Nguwoi giam ho

Sé dién thoai ctia Phu huynh/Ngudi giam ho
Théng tin Giéi thiéu

Nguw&i thwe hién gidi thiéu

Vai tré/Mbi quan hé véi hoc sinh

Ngay ndp hé so gidi thiéu

Ly do gi&i thiéu (chon tat ca cac muc phu hop)

Tién st va thong tin lién quan (chon tat ca cac
muc phu hop va dinh kém tai liéu hd tro néu co)

M6 ta cac mbi quan ngai cu thé

Ngay sinh

Lép

M6 ta cac bién phap can thiép hoac hd tro tredrc day

[J Méi quan ngai vé hoc tap

[J Méi quan ngai vé hanh vi

[J Tinh trang thé chat hodc y té

[J Méi quan ngal vé strc khde tam than

[J Véan dé diém danh lién quan dén strc khde
O Khuyet tat da biét hodc nghi ngo

O Khac

& liéu thanh tlch hoc tap

[J Béo cédo cac sy ¢b vé hanh vi

[J H6 so diém danh

[J Nhan xét/Quan sat cta gido vién

[J Thong tin lién lac vé&i phu huynh/ngudi
giam hé

[J Khac:



Hoc sinh da tirng nhan dich vu gido duc dac biét Hoc sinh da trng c6 Ké hoach Muc 504 chwa?
chwa?

[J Co
[J Khong ] Co
[J Khéng chac [J Khong

[J Khéng chac

Chir ky cua ngu&i thwe hién gidi thiéu

DANH CHO NHA TRUONG SU’ DUNG

Ngay nhan hd so

Hb so dwoc xem xét bdi

Ngay théng bao cho phu
huynh/nguwéi giam ho

Ngay hop trwéc danh gia

Buwdrc tiép theo
[J Tién hanh danh gia (lay sw déng y ctia phu huynh)
[(J Thu thap théng tin bd sung
[J Gioi thiéu dé danh gia/dinh nghi vé khuyét tat gido duc dac biét
[J Khéng can thyc hién thém hanh déng nao vao thdi diém nay
[J Khac:
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Uy quyén phat hanh va thu thap théng tin

Tén Hoc sinh Ngay sinh
Dia chi

Phu huynh/Ngu&i giam hd Méi quan hé
Tén/Co quan Vi tri/Ca nhan
Dia chi Sé dién thoai

Téi Gy quyén cho co quan néu trén chia sé thdng tin lién quan dén hoc sinh/gia dinh cho muc dich 1ap ké hoach va
dich vu. Théng tin nay cé thé bao gém:

[J Tinh trang thé chéat (y té, rang miéng, thi lwc, [J Panh gia gido duc, lap trinh va dich vu
thinh giac) [J Théng tin gia dinh
[J Chrc nang xa hoi/ca nhan/cdm xuc [J Bé&o céo tién dd voi co quan

[CJ Chén doan va ké hoach diéu tri
[J Ky nang giao tiép, kj ndng nhan thirc va ky
nang tw lwc
Ban mién trlr nay s& hét han sau mot nam hodc vao ngay dugc bén Gy quyén chi dinh bén dwéi. Sw ddng y nay c6
hiéu lwc ddi véi thdng tin hién c6 va cé thé dwoc tao ra trong qua trinh sir dung dich vu trong twong lai, cho dén
ngay hét han ctia Gy quyén nay. Téi hidu rang tdi cé thé thu hdi s ddng y ctia minh bt ct ltic ndo béng cach gl
théng bao béng van ban cho diéu phéi vién dich vu.

Ch@ ky Gy quyén Ngay Méi quan hé véi sinh vién Ngay hét han

Ban phat hanh uy quyén cu thé
To6i cho phép cong bé nhirng thong tin sau day dwoc bao vé bdi luat tiéu bang/lién bang: (Néu dwoc phép cong bb,
phai cé chir ky.)
Chir ky (cGia ban than/cha Ngay
me/ngudi giam hQ)

Danh gia/diéu tri sirc khde tam than

Lam dung chat gay nghién

Théng tin lién quan dén HIV

GUi théng tin yéu ciu dén:
Tén Chtrc vu

Bia chi Sé dién thoai

’\ AMeES



Pao luat Ngwdi My Khuyét tat/Mau don Khiéu nai Muc 504

Hwéng dan:

Vui Idng dién day da théng tin vao mau don nay. Khuyén khich tra 1&i bang ban in hodc
danh may.Ky tén va gli lai dén dia chi & trang cudi qua email, fax, thu bwu dién hoac truc
tiép. Néu quy Vi can ho tro d& hoan thanh hoéc nop mau don nay, vui long lién hé voi

Giam déc Giado duc Dac biét theo dia chi dwoc ghi trén mau don nay.

Nguwoi khiéu nai::
Dia chi:

Thanh phé, Tiéu bang va
Ma buwu chinh:

S6 dién thoai:

Nguw&i bi phan biét déi xa:

Dia chi:

Thanh phé, Tiéu bang va
Ma buwu chinh:

Sé dién thoai:

Ngay phan biét dbi xt:

M6 ta cac hanh vi phan biét déi xtr, cung cép tén (néu co thé) cia nhitng ca nhan da phan biét dbi xu:

D3 c6 nb lwc nao dwoc thue hién dé gidi quyét khiéu

nai nay chwa?

0 Co

[J Khéng



Néu c6, nhirng nd lyc nao da dwoc thuc hién va tinh trang khiéu nai nay nhu thé nao?

Binh luan ho&c théng tin bd sung:

Chir ky Ngay

Tré vé:

Deani Thomas, Giam dbc Gido duc Dac biét
Khu hoc chanh cong déng Ames

1323 Northwestern Avenue

Ames, |A 50010
deani.thomas@ames.k12.ia.us

Dién thoai: (515) 268-6616
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