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BESZAMOLO

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2020. évi atfogo
értékelésérol

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Tisztelt Bizottsag!

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (tovabbiakban: Gyvt.) 94.§ ¢és a 96. §-a hatdrozza meg a telepiilési
onkormanyzat szdmdra a gyermekek védelmének helyi ellatd rendszere
kiépitésével, miikodtetésével, a gyermekek -ellatdsanak megszervezésével
kapcsolatos feladatait.

A gyermekek védelmének rendszere a gyermek csaladban torténd
nevelkedesének  eldsegitése,  veszélyeztetettségének  megeldzése  ¢€s
megsziintetése, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartoz6i gondoskodasbol
kikeriil6 gyermek, helyettesitd veédelmének biztositasa.

A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami és 6nkormanyzati feladat.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban
torténd nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatdsahoz, a fejlodését
veszélyeztetd helyzet elharitasdhoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez,
valamint 6nallo életvitelének megteremtéséhez.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskoddst
nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok,
valamint e torvényben meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.
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Hajduszoboszlé Varos Onkormanyzat dontéshozéi tovabbra is egyetértenek
abban, hogy a gyermek a jovo nemzedéke. Ezen feladat végrehajtasahoz
minden jogszabalyi és targyi, személyi feltételek biztositasa a cél.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése alapjan a helyi onkormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak elldtdsar6l minden év majus 31-ig atfogd
ertekelést készit a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol szolo tobbszor modositott 149/1997.(1X.10.) Korm. rendeletben
meghatarozott tartalmi kovetelmények figyelembe vételével. Az értékelést meg
kell kiildeni a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Fdosztaly
Szocidlis és Gyamiigyi Osztalydhoz, mely az iratanyag kézhezvételét kovetd 30
napon beliil javaslattal ¢lhet a helyi 6nkormanyzat illetve az allami fenntartéi
feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé.

A gyermekvédelmi tevékenységekrdl Hajdiszoboszlon Osszképet csak tgy
kaphatunk, ha a jardsi hivatalhoz e témdaban atkeriilt, illetve ottmaradt
feladatokrol, valtozasokrol, ellatasok alakuldsardl tajékozodunk, melyhez
(torvényi kotelezettség nélkiil) a Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal
Hajdiszoboszl6i Jarasi Hivatal hivatalvezetdje altal készitett tdjékoztatdé ad
utmutatast. A tdjékoztatd megfeleld részeit a beszamolo tartalmilag
meghatarozott részeihez illesztjiik az anyagban.

Eldzetesen ahhoz, hogy a késdbbiekben targyalt beszamolot értékelhessiik, a
teriiletet érintd jelentdsebb valtozasairol kell beszdmolnunk. A kdzponti
jogszabalyok alapjan az alabbiak szerint:

e A Hajdaszoboszloi Polgarmesteri Hivatal Egészségiigyi és Szocialis
Iroda szervezeti feladatellatasa, személyi allomdnydban a mult évhez
képest személyi valtozds nem tortént, a dolgozoi 1étszam 6 f6 az aldbbi
megosztasban:

- 1 6 irodavezeto,

- 3 10 szocialis ligyintézo-eldado,

- 2 16 ligykezeld.

A COVID-19 pandémids jarvany I[-II-III. hulldméban a személyes
ligyfélfogadas nagyobb részt sziinetelt, a kérelmek beadasa irasban az
ligyfélszolgalati pulton kihelyezett irattart6 dobozba valé bedobassal
tortént. A veszé€lyhelyzet ideje alatt az iroda dolgoz6i 2 csoportban
dolgoztak, az egyiittes irodahasznalat ¢és taldlkozdsok minél kisebb
iddintervallumra sziikitése érdekében, a dolgozok védelmében és a
miikddés minél biztosabb fenntarthatdsaga miatt. A
kornyezettanulmanyok végzését minimalisra szlikitve, telefonos, email-es
hianypotlasok alkalmazédsaval probaltuk az {igyek feldolgozasanak
zokkenOmentességét elérni. A megtett intézkedések az elmult i1doszak
vonatkozasaban sikeresnek mondhatok.
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e (salad ¢és Gyermekjoléti Koézpontunk szakmai egységei (kozpont €s

szolgalat) 2020-as év szakmai munkajat az tigyfelek és sajat egészsegiink
védelme érdekében, az érvényes jarvanyligyi szabalyoknak megfeleléen
lattuk el. Az tigyfelekkel valtott munkarendben talalkoztunk, ¢s minden 2.
héten home office-ban dolgoztunk. Ebben az iddszakban klienseinkkel
foleg telefonon tartottuk a kapcsolatot, s telefonos ligyintézéssel probaltuk
kezelni problémaikat. Az akut, gyermekeket, csaladokat veszélyeztetd
¢lethelyzetekben, minden esetben a jarvanyligyi eléirasoknak megfeleléen
személyes taladlkozdsokkal gondoztuk csaladjainkat. Krizishelyzetben
illetve, sziikség esetén, rendszeresen latogattuk tigyfeleinket otthonaikban.
Rendszeresen tartottunk esetkonferencidkat, esetmegbeszéléseket, segitd
beszélgetéseket a gyermekek s csaladok védelmének Dbiztositasa
érdekében a biztonsagi eldirdasok maximalis betartasa mellett. A
jarvanyligyi megel6z0 intézkedések ellenére 3 kollégank megbetegedett.

Személyi és targyvi feltételek

Csalad, és Gyermekjoléti Kozpont

1 16 kézpontvezetd

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Gyermekjolét Kozpont
(alapellatas) (hatosagi iigyben érintett csaladok ellatasa)
Ellatasi teriilete: Hajduszoboszlo, Ellatasi teriilete: Jarasi (Hajduszoboszlo,

Nadudvar, Nagyhegyes, Ebes, Hajduszovat,

Nagyhegyes)
1 f6 szolgalatvezetd 1 6 szakmai vezetd
4 16 csaladsegitd 3 f6 esetmenedzser

1 f6 szocidlis diagnozis felvételi szakember

2 {6 asszisztens

2 16 tandcsado (pszichologus, jogasz,)

5 6 6vodai és iskolai szocialis segitd




Ev kozben torténtek személyi valtozasok 1 f6 esetmenedzser kolléga
tadvozasa miatt, 1 csaladsegitd kolléga atkeriilt a kozponthoz, a szolgéalatnal
1 6 csaladsegitd kollega keriilt felvételre, igy a szakmai egységeknél a
létszdmban nem tortént valtozds. A szolgdlatnal szolgélatvezetés
szempontjabol tortént még személyi valtozds sajat kérés alapjan.
Osszességében mindkét szakmai egységben kevesebb a szakmai 1étszam a
jogszabalyi el6irasoknal.

Intézményiink targyi eszkozokkel jol felszerelt, a mindennapi munkavégzés
feltételei adottak a kollégak szamara. A sziikséges eszk6zok beszerzése, a
szamitastechnikai eszk6zok fejlesztése az éves koltségvetés lehetdségeinek
figyelembe vételével torténik. Rendelkeziink laptoppal, mobiltelefon
késziilékkel, gépkocsival (Dacia Duster), mely jelentds mértékben
megkonnyiti a munkatarsak telepiilésekre, kiilteriiletekre valo kijutasat.

Az elmult évek soran bekovetkezett torvényi kotelezéseknek eleget téve
boviiltek szakmai feladataink (jarasi ellatas, ovodai-iskolai szocialis
segités), mellyel parhuzamosan egyre elengedhetetlenebb a
munkafeltételeink bovitési lehetoségének az atgondolasa.

e Hajduszoboszloi Gyermeksziget Bolcsode

Az engedélyezett dolgozoéi 1étszam 31 {6, mely az aldbbiak szerint alakul:

ellatas szakfeladaton 26 fo:

v 1 0 intézményvezetd-kisgyermekneveld

v/ 1 {6 gondozasi csoportvezetd-kisgyermekneveld

v’ 16 16 kisgyermekneveld

v’ 6 6 bolcsddei dajka

v 1 {6 ligyintéz6-adminisztrator

v’ 1 10 karbantarto-udvaros

konyha szakfeladaton 5 f6:

v 1 10 élelmezésvezetd

v’ 4 {6 konyhai dolgozo6 (1 {6 szakacs, 1 f6 raktaros-kézilany, 2 f6 kézilany)



Az intézményben 16 f6 f6allast kisgyermekneveld dolgozik. Két
kisgyermekneveldnk  sajat gyermek gondozasa okdn otthon van,
helyettesitésiiket hatarozott idejli, szerzddéses jogviszonyban 1évé kollégakkal
oldottuk meg, akik bebizonyitottdk ratermettségiiket, igy a 2020-ban nyugdijba
vonuld kollégdk helyén hatdrozatlan iddére lesznek kinevezve. Minden
szakdolgozonk szakképzett.

A 2020-as eévben szemelyi valtozasra tartds tavollétek miatt keriilt sor, ami
nehezitette a kisgyermekellatast.

A gondozasi csoportvezetdnek nagyon komoly csaladi problémai voltak,
gyakran volt szabadsagon és tappénzen, oktdberben tért vissza a bolcsddébe. Az
0 feladatait az intézményvezetd latta el.

Egy kisgyermekneveldnk jalius hdnapban balesetet szenvedett, miitét miatt
2020-ban mar nem is dolgozott, tdppénzen volt. Helyére 4 hénapra egy
szakképzett helyettest vettiink fel szerzddéssel.

A szabadsagolds, tovabbképzés ¢és betegség miatti tavolléteket belsd
helyettesitéssel, munkaerd-atcsoportositassal oldottuk meg, illetve szeptembertdl
decemberig a bérmegtakaritasunk terhére 1 f6 kisgyermeknevel6t vettiink fel
hatarozott idOre sz0ld szerzOdéssel, hogy a zavartalan kisgyermekellatast
megfelelo szinvonalon biztositani tudjuk.

Az ¢v folyaman 2 f6 kozcélu foglalkoztatott segitette a munkat, mely nagy
segitséget jelentett betegségek, szabadsagolas idején a takaritdsi €s konyhai
feladatokban, illetve a kisgyermekneveldk nevelési munkdjanak segitésében.

Nyéron juliusban 9 f6, augusztusban 4 6 didkmunkast is foglalkoztattunk,
mellyel szintén nagyon pozitiv tapasztalataink vannak. Mivel a tavaszi zaras
miatt nydron nem volt sziinet, igy a diakmunkas lanyok komoly segitséget
nyQjtottak a kisgyermekneveléknek a gyermekek feliigyeletében, illetve a
folyamatos jatékmosasban, fert6tlenitésben, kiilonosen a
tars-kisgyermeknevelOk tavolléte esetén. A didkmunkasok komolyan vették a
feladataikat, nagy odafigyeléssel, gondossaggal fordultak a gyermekek felé, jol
egyltt tudtak miikdodni a bolcsdde munkatarsaival.

A 18 kisgyermekneveldbdl (16 kisgyermekneveld és 2 vezetd beosztasu
kisgyermekneveld) 5 {6 fOiskolai végzettséggel, 13 6 felsdfoku
szakképesitéssel, 1 {6 kozépfokl végzettségli szakképesitéssel rendelkezik.

A bolesédében a  gyermekek  gondozasat-nevelését — szakképzett
kisgyermeknevelOk végzik, akik az NM rendeletben meghatarozott képesitések
valamelyikével rendelkeznek, ¢és folyamatosan képzik magukat. Munkéjukat
hivatasnak tekintik.

Kisgyermekneveldink kozil 3 f6 jart 2020-ban fdiskolara, egy f6 nyaron
megkapta a diplomajat (mar csak a nyelvvizsga hianyzott), szeptemberben két £0
a masodik €vet, egy f6 mar a végzds evet kezdte el.



Bolcsodei dolgozoi 1étszam | 31 6
Eletkori sav 27-56 év
Diplomaval rendelkezik 5 16
Szakvizsgaval rendelkezik | 1 6

Kjt. szerinti gyakornok 2 fO
felsooktatasban tanul(t) 4 16

A jarasi hivatal 2020. évi szervezeti valtozasai, feladat ellatasi

struktaraja

A jérasi hivatal feladat ellatasi strukturajaban 2019-hez képest valtozas
nem tortent.

A gyermekvédelmi és gyamiigyi, feladatokat 2020-ban ellatd Hatdsagi és
Gyamiigyi Osztaly illetékességi teriilete nem valtozott, tovabbra is Ebes,
Hajduszoboszl6, Hajduszovat, Nadudvar és Nagyhegyes vonatkozasaban
lattunk el hatosagi €s gyamiigyi feladatokat.

Nadudvar teleptilésen 2020-ban is allando kirendeltséget miikodtettiink, itt
2 16 hatosagi és szocialis, valamint 1 {6 gyamiigyi szakiigyintéz6 fogadta
az tugyfeleket a hét minden napjan. Ebesen, Nagyhegyesen ¢&s
Hajduszovaton ideiglenes tigysegédi rendszerben intéztiik a hozzank
fordulo tgyfelek tigyeit. A rendszeres heti tigyfélfogadds ezeken a
telepliléseken azonban a koronavirus jarvany miatt tavasszal, valamint
0sztdl sziinetelt, illetve jelenleg is sziinetel.

A kormanyrendeletben meghatarozott tartalmi kovetelmények alapjan
beszamolonkat az alabbiak szerint tessziik meg:

= A TELEPULES DEMOGRAFIAI MUTATOIL, KULONOS
TEKINTETTEL A 0-18 EVES KOROSZTALY ADATAIRA

2018. 2019. 2020.
Lakossagszam: 24185 24329 24187
Sziiletések szama: 111 fia 124 fia 123 fia

91 lany 103 lany 115 lany

0sszesen: 0sszesen: 0sszesen:

202 gyermek | 227 gyermek 238 gyermek




Korcsoport szerinti

megoszlas:
0-3 éves fiua 467 480 471
0-3 éves lany 399 415 433
4-6 éves fiu 311 330 360
4-6 éves lany 301 302 309
7-14 éves fiu 844 838 823
7-14 éves lany 819 813 802
15-18 éves fiua 484 473 472
15-18 éves lany 397 408 419
18 éven aluliak szama: 3791 4059 3876

Az el6zd évek Osszehasonlitdsabol kitlinik, hogy a sziiletések szama az elmult
¢vhez képest valamelyest ndvekedést mutat (9,5 %). 2020-ban az el6z6 évhez
viszonyitva a lany gyermekek szama még mindig kevesebb, mint a fia
gyermekek szama.

A tablazatbdl kitlinik, hogy a lakossag szamanak csokkenése nem allt meg, a
2019. évhez képest a csokkenés 142 f6. A varos Osszlakossaganak szamabol
csak 16 % a 18 éven aluli. Azonban az dsszlakossag csokkenése ellenére — mely
jo0 hir — a sziiletések szamanak ndvekedése tapasztalhato, az elmult évben 11
gyermekkel tobb csecsemd sziiletett. Osszességében az adatokbodl az latszik,
hogy a lakossag kordsszetétele javul, talan a varosban az eléregedés stagnalo
tendenciat mutat.

. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI ES
TERMESZETBENI ELLATASOK BIZTOSITASA:

A szocialis és gyermekvédelmi pénzbeli €s természetbeni kiadasok eldiranyzata
tavaly 90.814 e Ft, melyb6l 71.101 e Ft-ot hasznaltunk fel. A helyi
onkormanyzat 2020-ban 441.319 e Ft Gsszegben biztositotta a lakossag szdmara
az egészségiigyi, szocialis és gyermekvédelmi pénzbeli €s természetbeni
ellatasokat, valamint intézményei 4&ltal, a szolgaltatdsok finanszirozasanak
kiegészitéset. A terlilethez tartozo két intézmény a Hajduszoboszloi Kistérségi
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Szocialis, Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban: HKSZK)
mikodéséhez 122.121 e Ft-tal, mig a Hajduszoboszl6i Gyermeksziget Bolcséde
muikodéséhez plusz hozzdjarulasként 149.450 e Ft-ot nyujtott a fenntartd. A
tovabbiakban az ellatasokrol egyenként szeretnénk szolni.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Hajduszoboszld varosaban 2020. évben 262 (2019. évben 261, 2018-ban 318,
2017. évben 446, 2016-ban 564, ) gyermek volt jogosult (ebbdl 11 {6 tamogatott
volt nagykoru) gyermekvédelmi kedvezményre.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogan a gyermekek és nagykora
gyermekek ingyenesen étkezhettek a bolesodében, oOvodaban, altalanos
iskoldban, ingyenesen vehették igénybe a tankOnyveket valamint egyéb
kedvezményekben részesiilhettek pl:

- kozmiifejlesztési tamogatds, terhesség megszakitds esetén téritési
dijkedvezmény,

- ingyenes jogsegély szolgalat,

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek fiatalok
¢letkezdési tAmogatasara jogosult

- allami karenyhités soran raszorulonak tekintendd az az aldozat, aki a
csaladjaban olyan gyermeket gondoz, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmenyre valo jogosultsagat megallapitottak

- szocidlisan raszorulénak mindsiil a fogyasztd, ha haztartdsaban rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult személy €l.

-a hatranyos- ¢és halmozottan hatranyos helyzetli gyermeknek, tanuldénak jard
kedvezmény igénybevételének a feltétele a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsdg megallapitasa

Az emlitett természetbeni tAmogatdsokon kiviil ezen csaladok augusztusban és
novemberben — 6000.-Ft. és 6.500.-Ft értékii — pénzbeli tamogatasban
részesiiltek gyermekenként. A kétszeri kifizetés alkalmaval Osszesen  (
augusztusban 250 f6, novemberben 261 f6) gyermek volt jogosult 3.251.500.-Ft
értekben.

Eletkor 0-2 3-5 6-13 14-17 nagykort

Létszam 40 34 128 49 11

A jogosultsagi feltételek 2018. januar 01.-t8l valtoztak, (az egy fére jutd
jovedelemahatar 5%-kal emelkedett) a meredek csokkenés megallni latszik. Ez a
csokkenés arra mutat, hogy a feltételek nem kovetik a bérek novekedését, ezért
ezen ellatasi forma egyre kevesebb csaladnak adhat segitséget, annak ellenére,
hogy az ¢életkoriilményeik és jovedelmi viszonyaik az elmult évekhez képest
semmiben sem javult, s6t inkabb romlott.

A hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
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Az 1997. évi XXXI. tv. 67/A. §. alapjan hatranyos helyzetii az a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek ¢és nagykoruva valt gyermek,
aki esetében az aldbbi koriilmények koziil egy fennall:

a) a torvényes képviseld/képviseldk iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét sziilordl, a gyermeket egyediil neveld sziilordl vagy a csaladba
fogad6 gyamrol - Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithato, hogy
legfeljebb alapfok iskolai végzettséggel rendelkezik/nek,

b) a torvényes képviseld/képviselok alacsony foglalkoztatottsaga, ha a
gyermeket neveld sziildk barmelyikérél vagy a csaladba fogadd gyamrol
megallapithatd, hogy az Szt. 33. §-a szerinti aktiv koruak ellatasara jogosult
vagy a kérelem benyujtasanak 1dépontjat megel6zé 16 hénapon beliil legalabb
12 honapig allaskeresOként nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha
megallapithatd, hogy a gyermek félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakasban, illetve olyan lakaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzeti

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykoruva valt gyermek, aki esetében az fentiekben meghatarozott
koriilmények koziil legalabb kettd feltétel fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

c) az utdogondozdi ellatasban részesiild és tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban
allo fiatal felnott.

2020. december 31. napjan 38 {6 hatrdnyos helyzetli és 147 {6 halmozottan
hatranyos helyzeti gyermeket tartottunk nyilvan.

A kovetkez6 tablazatban lathatéo az érintett gyermekek életkor és jogosultsagi okok
kapcsolata.

jogosultak | 0-2 éves | 3-5éves | 6-13 éves | 14-17 nagykoru
szama éves
Rgyvk-ban
részesiilé 262 40 34 128 49 13
gyermekek szama
HH __gvermekek | 54 7 2 20 7 2
szama
1.sziilé/k alacsony
iskolai végzettsége 4 | 0 3 0 0
miatt
2.sziil6/k alacsony
foglalkoztatottsaga 7 0 0 3 3 1
miatt




3.elégtelen
lakokornyezet 27 6 2 14 4 1
niatt

HHH_gyermekek | 5 20 27 72 24 4
szama
1.sziilo/k alacsony
iskolai végzettsége
és a sziilo/k
alacsony
foglalkoztatottsaga
miatt

2.szill6/k alacsony
foglalkoztatottsaga
és elégtelen 13 0 3 8 2 0
lakokornyezet
miatt

3.sziikd/k alacsony
iskolai végzetts.ége
és elégtelen
lakokornyezet

118 19 21 56 20 2

4.sziil6/k alacsony
iskolai végzettsége,
sziilo/k  alacsony
foglalkoztatottsaga 14 1 3 6 2 2
és elégtelen
lakokornyezet
miatt

HH csaladok
sZama

16

HHH csaladok
szama

61

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildo gyermekek szama,
szinte megegyezeik az el6zo évi adattal. A 2020. évben a kialakult virushelyzet
miatt a jogosultsagokat ket alkalommal meg kellett hosszabbitani. Valamint a
munkdjukat  elvesztd  lakosok  jogosultsagot  szereztek  gyermekeik
vonatkozéasaban az ellatisra. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilé gyermekek kb. 70 %-a hatranyos, vagy halmozottan héatranyos
helyzetli. A tablazatbol megallapithato, hogy a hatranyos, halmozottan hatranyos
gyermekek 78 9%-a elégtelen lakokornyzetben ¢€l. Egyértelmiien érzékelhetd,
hogy a munkatigyi k6zponttal nem tartjak a kérelmezdk a kapcsolatot, ennek oka
a rendszerrel szembeni teljes bizalmatlansdg, munkavalallds szembeni
hajlandésag hidnya, vagy a fekete gazdasdgban alkalmazzék dket.

A hatranyos ¢és halmozottan hatranyos gyermekek 2020. augusztusadban és
novemberében 6.500.-Ft. pénzbeli timogatasban részestiltek.

Sziinidei gyermekétkeztetés:
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Az 1997. évi XXXI. tv. 21/C. §-a alapjan a telepiilési onkormanyzat a sziinidei
gyermekétkeztetés keretében a sziild, torvényes képviseld kérelmére a déli
meleg foétkezést a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetii gyermek részére
ingyenesen biztositja, valamint ezen gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy
kiilondsen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek
részére ingyenesen biztosithatja.

2020. évben az ¢vkozi és a nyari sziinetekben is az ¢€tel kiosztasa a Sz&ép Ernd
Kollégiumban és a Pavai Vajna Altalanos Iskoldban tortént.

A tavaszi sziinetben (2 nap) 65 f6 , nyari sziinetben (54 nap) 79f6 (atlagosan),
Oszi sziinetben (5 nap) 69 f6 és a téli sziinetben (7 nap) 80 (4tlagosan) gyermek
étkezett. A tavaszi, Oszi, valamint — virushelyzet miatt 2020-évben az
intézmények nem zartak be - a nyari sziinetben az dvoddba ¢és bolcsddebe jard
gyermekek az intézmény nyitvatartdsa miatt a szolgaltatasra nem voltak
jogosultak.

A tavaszi és 0szi sziinetben a kérelmezd sziildk gyermekei minden nap étkeztek.
Tapasztalataink szerint a sziilok egy része, csak hosszas rabeszélés utan vette
igénybe a sziinidei étkeztetést. JellemzOen a legraszorultabb csalddok nem
1génylik, kiilonboz6 kifogasokkal élve.

A hatrdnyos, halmozottan hatranyos gyermekek kb. 43 9%-a étkezett a
szlinidokben, a sziildk a szolgaltatassal kapcsolatosan elégedettségiiket fejezték
ki.

Beiskolazasi tamogatas

2020. évben 141  csalad 2.258.000.-Ft Osszegben részesiilt beiskolazasi
tamogatasban A tamogatott gyermekek 50 %-a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilt.Ez az arany ¢évrdl, évre csokken. 2020. évben a
tamogatas jogosultsagi feltételeit javitottuk annak érdekében, hogy minél tobb
gyermekes csalddnak tudjunk segiteni az iskolakezdéskor. A 19/2008. /IX.18/.
Or. sz. rendeletben meghatarozottak szerint a tamogatds dsszege a kovetkezd:
altalanos iskoldban tanul6 1-4. osztalyosok 10.000 Ft, 5-8. osztalyosok 12.000
Ft, kozépiskoldkban, szakmunkasképzdkben tanulok 14.000 Ft, felsé oktatéasi
intézményben tanuldk esetében 25.000 Ft Osszegli egyszeri tdmogatasban
részesiiltek, gyermekenként. A helyi rendeletben foglaltak alapjan azok a
gyermekek, akik esetében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsag feltételei fennalltak a meghatarozott tamogatasi 0sszeg 50 %-at
kaphattak meg, azok pedig, akik nem részesiiltek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmeényben a teljes timogatasi 0sszegre szereztek jogosultsagot.
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dij kedvezményben.
Megéllapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben mar nem
jogsult gyermekek étkezési téritési dij kedvezményben részesiiltek.

Babakoszonto csomag

A tavalyi évben 214 gyermek részesiilt babakoszontd csomagban. A csaladok
13.200.-Ft. értékii csomagban részesiiltek. Decemberben a csomag tartalmanak
¢s aranak feliilvizsgalata tortént meg, 2021. januartol hasonlo tartalommal, de

bruttd 16.900.-Ft értékli csomaggal kedveskedik az dnkorményzat az 0jsziilott
babaknak.

Elelmiszer és tisztasagi csomag

Az eljarés hivatalbdl indul, a jelzOrendszer tagjai altal adott jelzés alapjan adhat6
azonban a rendkiviili év miatt ez a fajta tdmogatas nem kapott szerepet. A
hathatosabb segitség érdekében a keretdsszegbdl timogatasi szerzddés keretében
atcsoportositas tortént (kb. 1500 e Ft) a csaladok tartds élemiszer csomaggal
torténd ellatasa érdekében a HKSZK tdmogatasaval és segitségével.

RendKkiviili telepiilési tamogatas keretén beliil tovabbra is ¢l az a kijelentésiink,
hogy egyre bonyolultabb és dsszetettebb krizishelyzetet oldott meg a dontéshozo
357 esetben, melybdl tobb mint 60%-aban kiskorti gyermekek érintettek voltak.
A krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok, gyermekek minden nemi
halaszhatatlan probléméinak a megolddsa ezen eldiranyzatbol torténik,
kiilonosen a lakhatasi, kilakoltatasi problémak megoldasa, sulyos — kronikus
betegsegek kezelése. A felhasznalt 6sszeg 6.023.050.-Ft.

Tovabba 44 esetben krizis tlizifat is biztositott az dnkormanyzat, melybdl 47
%-at gyermekes csalddok részére. Még inkabb odafigyelve a gyermekes
csaladok téli 1dészakban torténd tamogatasara, igy a dontéshozo 2021. februar
01-t6l modositotta a krizisfa tdmogatas helyi rendeletének ezen szakaszat gy,
hogy a tobbgyermekes csaladok az 5 q fa helyett 10 q fat kapjanak
tamogatasként.

Iker és tobbes iker gyermekek gondozasi tamogatasa
Az oOnkormanyzat 2020 évben 6 csaladnak 840.000.-Ft. 0sszegben egyszeri
tdmogatast és 1.620.000.-Ft. 6sszegben rendszeres tamogatast nyujtott.

Az Onkormanyzat a szocidlisan raszoruld és hatranyos helyezetii gyermekek
nyari taboroztatasahoz, szabadid0s tevékenységéhez, anyagi tamogatast
nyujtott 200.000.-Ft sszegben. A tabor 8 héten at a Pavai Vajna Altaldnos
Iskola tertiletén miikodott, a regisztralt gyermeklétszam 72 6.

12



Ingyenes gyermekétkeztetés

Az 1997. évi XXXI. tv. 21/B. §-a alapjan a gyermekétkeztetést ingyenesen kell
biztositani:

a) a bolcsddei ellatasban vagy 6vodai nevelésben részesiilé gyermek szamara, ha
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil,

- tartdésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban ¢l, amelyben tartosan
beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

- olyan csaladban €1, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

- olyan csaladban €1, amelyben a sziil nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi
jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi
jovedelemaddval, munkavallaldi, egészségbiztositasi ¢és nyugdijjarulékkal
csokkentett 0sszegének 130%-at vagy

- nevelésbe vették;

b) 1-8 évfolyamon nappali rendszerli iskolai oktatdsban részt vevd tanulod
szamara, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy nevelésbe
vették;

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek szamara, akit
fogyatékos gyermekek szdmara nappali ellatast nyujto, az 1993. évi Il sz. tv.
hatalya al4 tartoz6 fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

- az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevo tanulo
szamara, ha nevelésbe vették, vagy utdbgondozoi ellatasban részesiil.

2020-ban 100%-0s normativ kedvezményben részesiilt 40 {6 bolcsodes, 427 6
ovodas, 149 {06 altalanos iskolas, 4 6 kozépiskolas gyermek, 50-os normativ
kedvezményben részesiill 209 f6 altalanos iskolds, 26 {6 kozépiskolas
gyermek.

A fent leirtak alapjdn, a hivatal a feladatait a gyermekvédelem helyi
szerepldinek egyiittmiikodése nélkiil nem tudna megoldani. Kiemelnénk, hogy a
tertilethez tartoz6 szakemberek munkéja egyre szorosabb, elétérbe helyezett a
hatranyos, = halmozottan  hatranyos  helyzetek  észlelése,  feltarasa,
megallapitasdhoz sziikséges egylittes €s folyamatos kornyezettanulméanyok
végzése. A krizishelyzetek megoldasa csak gyors €s hatékony 6sszefogassal —
veszelyeztetettséget €szleld jelzOrendszer tagjainak aktiv kozremiikodesével —
lehetséges.

A 331/2006. (XII1.23.) kormanyrendelet 1/A §.-aban foglaltak alapjan, a
Kormany 2020. januar O1-jei hatallyal a hozzatartozok kozotti erészak miatt
alkalmazhato, tavoltartasrol szolo torvény szerinti, csaladvédelmi koordindcidért
felelos szervként, a telepiilési onkormanyzat jegyzéjét jelolte ki. A feladat
végrehajtdsat a szakiroda kapta meg. A szakiroda komoly eldkésziileti,
dokumentacios, szervezési €s a gyermekvédelemben tars szervekként jelen 1évo
szolgalatok feltérképezését végezte el. Az év sordn megjelend esetek (10 ) koziil
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gyermek érintettség 5 esetben fordult eld, vagyis 50 %-os érintettséget jelent,
ami igen magas. A munkank soran az a cél a tars szervekkel egyiitt, hogy ezen
aranyok csokkenjenek, mely csak a megel6zéssel, a csalddok szoros
latogatasaval, gondozasaval ¢és a jelzOrendszer kiemelt figyelmével valosulhat
meg.

= A jarasi hivatal altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok

biztositasa, illetve az elvégzett hatosagi intézkedések

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a
gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szolo 331/2006. (XII. 23.)
Kormanyrendelet (tovabbiakban: Gyar) 1. § (1) bekezdés b) pontja
gyadmhat6sagi feladat- és hataskort telepit a fovarosi €s megyei korméanyhivatal
gyermekvédelmi €s gyamiigyi feladatkorében eljard jarasi hivatalahoz.

Ezen feladatkorében eljarva a Hajduszoboszloi Jarasi Hivatal a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) alapjan pénzbeli €s természetbeni ellatasokat biztositott,
illetve hatosagi intézkedéseket foganatositott.

Pénzbeli és természetbeni ellatdsok: gyermektartasdij megelolegezése és
otthonteremtési tamogatas

- A gyermektartdsdi] megeldlegezésének célja a gyermek neveléséhez,
ellatasdhoz, oktatasdhoz sziikséges anyagi hozzdjarulas biztositasa abban
az esetben, ha a gyermektartasdij fizetésére kotelezett sziild fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget.

A Gyvt. szabalyai alapjan gyermektartasdij megeldlegezésének akkor van helye,
ha
- abirdsag a tartasdijat jogerds hatarozataban mar megallapitotta €s
- a gyermektartdsdij 6sszegének behajtasa &tmenetileg lehetetlen, tovabba
- a gyermeket gondozo sziild vagy mas torvényes képviseld nem képes a
gyermek részére a sziikséges tartdst nyljtani, feltéve, hogy a gyermeket
gondozd csaladban az egy foére jutd havi atlagjovedelem nem éri el az
oregségi nyugdi] legkisebb 0Osszegének kétszeresét (2020-ban:
57.000.-Ft-ot).

Nincs helye a gyermektartasdij megeldlegezésének, ha a kotelezett
- lakohelye olyan allamban van, ahol a tartasdij nemzetkozi szerzddés vagy
viszonossag alapjan nem érvényesithetd, vagy
- kiilfoldi tartozkodasi helye ismeretlen, vagy
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- ajogosulttal k6zos haztartasban él, vagy
- részosszegli megfizetés vagy részosszegli behajthatdsag esetén, vagy
- lejart gyermektartasdij esetén.

A megeldlegezett gyermektartasdijat annak fizetésére kotelezett szild a
Polgari Torvénykdnyvben meghatdrozott kamattal az allamnak koteles
megtériti. A megelolegezett gyermektartasdijnak meg nem teriilt osszeget
adok maddjara kell behajtani.

A jarasi hivatal Hajduszoboszlon 2020-ban 13 {6 1gényld részére folyositott
allam altal megeldlegezett gyermektartasdijat, ) igénylés megallapitasara
nem keriilt sor. A folyodsitds 15 gyermeket érintett, 14.250.-Ft/gyermek
0sszegben.

Nehézséget jelent az ellatds megallapitasa sordn, hogy egyre tobb az ¢€lettarsi
kapcsolat felbomlasa, ebben az esetben ugyanis nincs megfeleld hivatalos
(birosdgi) dokumentéacid, mely alapul szolgdlna a jogosultsag
megallapitasdhoz. Az {gytipus nem teszi lehetdvé a méltanyossag
gyakorlasat, kizarolag a jogszabalyban megallapitott feltételek esetén
allapithaté meg ez a pénzbeli tamogatas. A kotelezett a folyositott 6sszeggel
az allamnak tartozik, amit az 4llami adohatosag hajt be. Az iligymenetet a
kotelezettek bujkalasa, egyiittmiikodésiik hidnya neheziti, mivel a
kiildeményeket nem veszik at.

— Az otthonteremtési tdmogatds célja, hogy a nevelésbe vételbdl kikertilt

fiatal felnott lakashoz jutasat, tartds lakhatisa megoldéasat eldsegitse. A
tamogatast a gydmhatosag a kozponti koltségvetés terhére biztositja.

Az otthonteremtési tamogatds igénybevételének Ilehetdségérdl a
gyamhatosag a gyermeket nagykorusaganak elérése elott 6 honappal
tajekoztatja. A kérelmezd a nagykoruva valast kdvetden, de legkésObb a
30. évének betoltéseig nyujthatja be igényét.

Otthonteremtési timogatasra jogosult az a fiatal felnétt, akinek
- legaldbb haroméves iddtartamti folyamatos — gondozasi helyén toltott —
nevelésbe vétele a nagykortva valasaval sziint meg és

- készpénzének, biztositdsra vagy mas célbdl lekotott betétjének, vagy
ingatlan vagyonanak érteke a nagykoruva valasakor nem haladja meg az
oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének hatvanhétszeresét (2020-ban:
1.909.500.-Ft), azzal, hogy az oregségi nyugdij legkisebb 0sszegeként az
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otthonteremtési tdmogatds megallapitasa idOpontjaban érvényes oregségi
nyugdij legkisebb 0sszegét kell figyelembe venni.

A tamogatas Magyarorszag teriiletén hasznalhato fel
részben vagy egészben a fiatal felndtt tulajdondba keriilé vagy mar a fiatal

felndtt tulajdondban 1évo lakés, csaladi hdz, tanya lakhatova tételére,

- részben vagy egészben a fiatal felndtt tulajdondba keriild épitési telek,
¢letvitelszerli lakhatasra alkalmas lakas, csaladi haz, tanya vasarlasara,
épitésere, tulajdon- vagy tulajdonrészszerzéssel jard felyjitisara vagy
bovitésére,

- Dbérleti jogviszony létesitéséhez sziikséges Osszeg megfizetésére, lakas,
csaladi haz, tanya bérleti dijanak kifizetésére,

- oOnkormanyzati bérlakas felujitasara,

- allamilag tamogatott lakas-el6takarékossagi programban valo részvételre,

ha a fiatal felndtt vallalja, hogy legalabb az Ltv.-ben meghatarozott, az
allami tamogatasra valo jogosultsag megszerzéséhez sziikséges ideig részt
vesz a programban,

- otthonteremtést eldsegitd hitelintézeti kdlcson egydsszegl torlesztésére,

- indokolt esetben a tartdosan beteg vagy fogyatékos fiatal felnétt megfeleld

ellatasat biztositd, az Szt. hatdlya ald tartozd bentlakasos szocialis
intézménybe  fizetend0 egyszeri hozzdjarulasra vagy  belépési
hozzéjarulasra.

A tdmogatds mértékét a folyamatos nevelésben eltoltott évek és a jogosult
készpénz ¢€s ingatlan vagyonanak egyiittes értéke alapjan kell megéllapitant,
osszege 1.339.500.-Ft és 1.909.500.-Ft kozott lehet.

Lehetdség van az otthonteremtési tdimogatas 0sszegeének részletekben torténd
kifizetésére is, ha a fiatal felndtt a timogatast bérleti dij kifizetésére, allamilag
tamogatott lakéas-elétakarékossagi programban valo részvételre vagy ingatlan
feltjitasara, bovitésre hasznalja fel.

Az otthonteremtési tamogatast Hajdiszoboszlon 2020-ban nem allapitott meg
a jarasi hivatal. A tdmogatds igénylésének elmaraddsa azzal magyarazhato,
hogy egyiittmikodést igényel a fiatal felndtt részérdl, illetve tobblet
kotelezettségekkel is jar, amit ebben az évben senki nem vallalt.
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= AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES

GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK BEMUTATASA AZ
ALABBI SZEMPONTRENDSZER SZERINT:

- csalad és gyermekjoléti kozpont és szolgalat biztositdsa,
bemutatdsa

- alapellatasban részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének
okai, valsaghelyzetben lévo varandos anyadk, csaladjabol kiemelt
gvermek sziileinek gondozdsa, jelzorendszerrvel egyiittmiikodok
tapasztalatai

- gvermekek napkozbeni elldtdsa

- a gyermekek dtmeneti gondozdsanak biztositasa, a gyermekek
dtmeneti otthonat kivalto, helyettes sziiloi ellatds biztositasarol,
ezen ellatasok szervezése és igénybevétele, mashol igénybe veheto
ellatasokhoz valo hozzajutdst, s az ezzel osszefiiggd tapasztalatok,
valamint a

- Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal HajduszoboszIoi Jardsi
Hivatal Jarasi Gyamhivatalanak tajékoztatoja a hatdaskorébe utalt

feladatokrol.

A gyermekjoléti alapellatas célja, hogy a gyermek lakohelyén kaphassa meg
mindazt a tamogatast és segitséget, mely az egészséges testi, lelki fejlédéséhez,
jolétéhez sziikséges. A gyermekjoléti alapellatasok intézményi keretek kozott
mikodik a véarosban. A HKSZK-n beliil Gyermekjoéléti szolgalat és
Gyermekjoléti kdzpont forméjaban, valamint a Hajduszoboszloi Gyermeksziget
Bolcsdde (tovabbiakban: bolcsdde), és a Hajdi-Bihar Megyei Kormanyhivatal
Hajdiszoboszl061 Jarasi Hivatala altal.

HKSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
» (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Szakmai feladatok, specialis szolgaltatasok

Jelzorendszer

Az év elején intézménylink még eleget tudott tenni torvényi kotelezettségének,
megszerveztilk az éves szakmai tanacskozast 2020. 02. 24.-én. Ezen idOpont
utdn a tervezett jelzOrendszeri megbeszélések a pandémids helyzetre valo
tekintettel, a rendezvénytilalom miatt elmaradtak. A szakmai megbeszélések az
agazatban szinte minden teriileten halasztasra keriiltek. Elotérbe Kkeriilt a
telefonos, illetve az elektronikus kapcsolattartas.
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Marcius 30-an az intézményiinkkel kapcsolatban allo oktatdsi — nevelési
intézményeket irasban tdjékoztattuk a szolgéltatasainkrol, elektronikus ¢és

telefonos
veszélyeztetettséget,

elérhetdségeinkrol
illetve

tankotelezettséggel

amennyiben

gyermekkel
kapcsolatos

kapcsolatos
problémakat

tapasztalnak. Tobb kialakult krizishelyzetben az adott esetekben érintett

szakemberekkel telefonon tartottunk esetmegbeszélést.

A heti jelentések, jelzések tapasztalatai:

A jelzések szama jelentésen csokkent, mivel a jelzorendszer maskor

legaktivabb

tagjainak (koznevelési

intézmények,

védonoi

szolgalat)

munkavégzése korlatozott volt (sziinetelt a tanacsadas, az iskolak atalltak a
digitalis oktatasra, bezartak az ovodak, stb.) A személyes kapcsolat hianya
miatt kevésbé tudtak észlelni a gyermekek és csaladjaik problémait, nem
tudtak jelzést kiildeni. Az esetek feltarasa tobbletmunkat jelentett, mivel a
jelzorendszer tagjainak nem volt ralatasa a csaladok, gyermekek helyzetére.
A telepiilések kozotti szakmai megbeszélések elmaradtak, az esetmenedzserek
¢s csaladsegitd kollegak kozott is eltérbe keriilt a telefonos konzultacio.

Specialis szolgaltatasok statisztikai adatai:

Szolgaltatas tipusa Alkalom Fo6 Alkalom Fé
2019 2019 2020 2020
jogi tanacsadas 219 134 98 53
117/4/2/10/1
H.szob/Nadudvar/Eb Hajduszoboszlo
es/H.szovat/N.hegye
S
készenléti telefon 35 27 33 29
hivasok 12/14/1 27/2
H.szob/Néadudvar/Eb H.szob/H.szovat
es
pszichologiai 625 66 248 51
tanacsadas 56/2/2/6 43/3/5
H.szob/Ebes/H.szova Hszob./H.szov/Nadud
t/Nadudvar var
kapcsolattartasi iigyelet 49 9 41 5
Hajduszoboszlo Hajduszoboszlo
Ovodai iskolai szocialis 567 821 595 1329
munka
Szocialis diagnozis 44 17 6 6
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A specidlis szolgaltatasokat ugy kell szervezni, hogy a jards valamennyi
telepiilésén elérhetd legyen igény esetén. Az elmult évben a jarvanyhelyzet a
specidlis szolgaltatasok elérését, igénybevételét is jelentdsen megnehezitette,
foként a személyes megjelenést igényld jogi és pszichologiai szolgaltatasok
eseteben. Egy intézményi telefon at lett adva a pszichologus kolléganak,
hogy a veszélyhelyzet alatt a telepiilés lakosai szimara mentalis tAmogatast
nyujtson a kialakult helyzetre valo tekintettel. Ennek tapasztalata, hogy csak
n¢hany alkalommal éltek a lakosok ezzel a lehetdseggel.

Készenléti Szolgalat:

2016. ota torvényi kotelezés alapjan miikodik egy - nyitvatartasi 1dén kiviil -
allandéan hivhaté mobiltelefon krizishelyzet esetére. A hivasokat fogadd
kollégak eldre elkészitett beosztds alapjan biztositjdk a szolgaltatast heti
valtdsban. A minél hatékonyabb segitségnyujtast egy altalunk Gsszeallitott
specialis adatbazis segiti. A készenléti szolgalathoz beérkezé hivasok
adminisztracidja, és az intézkedés leirdsa a hivast kovetden megtorténik. A
feladatot 6 munkatéars latta el, a készenlét idejére a Munka Torvénykonyve
szerinti dijazas ellenében.

A készenléti szolgalat miikddtetésével az intézmény nyitvatartasi idején tal is
lehetdség nyilik - krizishelyzetben - a jelzorendszer tagjainak, illetve a jaras
lakossadgnak egy szakembert elérni. A szolgalatot ellatd munkatars informaciot,
tajekoztatast, tanacsadast tud nyuUjtani, illetve akdr hivatalos személy
mozgodsitasat is kezdeményezheti, illetve veliik egytittmiikodik.

A Kkrizistelefon igénybevétele a pandémias idészakban (az dsszes hivas tobb,
mint fele marcius és aprilis honapban volt) jelentdosen megnovekedett,
tobben  kértek  segitséget, foként idosek a  bevasarlasban,
gyogyszerkivaltasban. A vesz¢lyeztetett korosztaly segitésébe Onkéntes
segitoket is bevont az intézmény, mely feladatra Osszesen 27 f6 Onkéntes
jelentkezett, akikbdl ténylegesen 12 f6 nyujtott segitséget idéseknek.

Az oOnkéntesek szamdéra sorszdmozott igazolvanyt allitott ki az intézmény,
melyet a veszélyhelyzet lejartat kovetden visszavettiink az onkéntes segitoktol.
Elmondhatjuk, hogy a tevékenység az érintettek megelégedésére tortént. A
felmeriild esetleges nehézségeket sikeriilt tisztazni, megoldani (pl. sok boltbdl
szerette volna kérni az idés az élelmiszerek beszerzését, napi szinten szerette
volna kérni a bevasarlast, nem célzottan és 6sszegytijtve stb.)

Kapcsolattartasi iigyelet:

Az intézmény altal biztositott kapcsolattartasi tigyeletet ,,a koronavirus
terjedésének megelozésére és a kockazatok csokkentésére a csaldd- és
gvermekjoléti szolgdltatdst nyujtok részere ,, ¢. Utmutatd alapjan a jarvanyiigyi
szabalyoknak megfeleléen sziineteltettiik, majd a modositasoknak
megfeleléen ismételten helyszint biztositottunk az érintettek szamara.
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Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység:

A szolgaltatassal kapcsolatban az ot telepiilés 19 intézménnyel és 31
tagintézménnyel érintett.

Az elmult év az Ovodai-iskolai szocidlis munka feladatellatasa
szempontjabol is jelentosen nehezitett volt. A korlatozasokon Kiviil eso
idoszakban a szolgaltatast nyujto kollégak igen sokszinii programot,
tevékenységet tudtak megvalositani.

Rendszeres kapcsolatban alltak az adott intézmények gyermek ¢€s ifjusagvédelmi
felelOseivel, osztalyfonokokkel, tarsintézmények szakembereivel. Szinte
valamennyi intézményben sor keriilt kiilonb6z6 témdaju csoportfoglalkozasok
megtartdsara  (Témak: kommunikécid, érzelmi intelligencia, szocialis
készségfejlesztés, egylttmikodést eldsegitd, palyaorientacid, boldogsagora,
hala, optimizmus témakore, életvezetési ismeretek, jogok és kotelezettségek
stb.)

A nyari id6északban intézményi taboroztatas szervezése €s a varosi napkdozis
taborokban (Hajduszoboszld, Nadudvar, Nagyhegyes) valdé kozremiikodés,
valamint az intézmény szabadidds programjaiban val6 részvétel valosult meg.
Megtortént a hagyoméanyteremtd céllal elinditott II. Vérado verseny, melyen a
virushelyzetnek megfeleld szamban képviseltették magukat a koznevelési
intézményeken keresztiil megszolitott lakosok.

Az oktatasi nevelési intézmények online oktatasra valo attérését kovetden az
ovodai és iskolai szocialis munka biztositasara hagyomanyos modon nem volt
lehetdség az intézményekben.

A digitalis tanrend bevezetését kovetéen a tanrendhez vald kapcsolddas
hidnyossaga esetén érkeztek telefonos megkeresések a kollégdkhoz. A
kapcsolattartas lehetdsége - ezen a terlileten is - a személyes megjelenést
nélkiil6z6 formékra korlatozddott.

A kollégdk intézményen beliili atcsoportositisara keriilt sor a hatékonyabb
feladatellatas érdekében, mely sziikség esetén a csalddsegitd és esetmenedzser
kollégakat 1s érintette. (pl. étkeztetés hazhozszallitasidba vald besegités,
adomanyok, ¢lelmiszercsomagok elkészitése, kozvetitése, onkéntes segitok €s
1ddsek Osszekapcsolasa, adminisztracio segitése stb. )

Osszességében elmondhatjuk, hogy minden intézményben -elfogadotta és
megszokottd valt a kollégak jelenléte, a jarvanyiigyi helyzet miatt kiesett ido
azonban ujabb kihivasok és feladatok elé allitottak a munkatarsainkat,
melyet a lehetéoségekhez és az adott koriilményekhez alkalmazkodva
torekedtiink megoldani.

Szocialis diagnozis:
2019. januar 01-t6l diagnozis elkészitése tovabbra is az onkéntességen alapul, az
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intézménynél az elmult évben diagnodzis készitésére nagyon ritkdn érkezett
felkérés ezért a kolléga elsésorban esetmenedzseri feladatokat latott el.

Utcai szocialis munka:

Szakmai programunk része, a csellengd, kallodo fiatalok felkutatasa, illetve az
utcan, kozterlileten tartozkodd egyének, csoportok segitése. Az elmult évben
nem ¢€rkezett hozzank jelzes kallodod gyerekekrol.

Ko6zosségi oldalon eléfordult olyan lakossagi észrevétel, melyet kovetden
kapcsolatfelvétel  tortént ¢€s  egyiittmiikodés indult az Onkormanyzat
tamogatasaval intézményiink és az érintettek kozott.

Minden telepiilés kiemelt figyelmet fordit a felndttkortn lakosok, hajléktalanok
megsegitésére, ennek érdekében a tarsszervek rendszeresen egyeztetnek
egymassal.

A telepiilések nagysadganak koszonhetden a természetes tamaszt jelentd
lakossagi odafigyelés is miikddik. Téli idészakban — kiilondsen az elmult évben
a kialakult helyzetre tekintettel - minden telepiilési Onkorményzat torekedett
lehetdséget teremteni az ¢jszakai tartozkodasra.

Kozosség szolgalat:
Az év folyaman csak nagyon ritka esetben (meghivok €s értesitok eljuttatasaba)
tudtak bekapcsolodni a kozépiskolasok is az 50 oras kozosségi munkdjuk
teljesitése érdekében.

A gondozasi tevékenység:

A Kozpontnal az esetmenedzserek a hatosagi tligyekhez kapcsolodd
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok esetmenedzselését latjak el ot telepiilésen.
Az tigyfél gondozési tipusatol illetve a koratdl (nevelésbe vétel) fiiggden
feliilvizsgalatok vannak évente, félévente vagy rendkiviili esetekben.

2020. évben a Gyermekjoléti Kozpontnal hatdsagi ligyekben Osszesen 355
haztartas jelent meg, ez 534 gyermeket €rintett.

Gondozasi adatok:

Osszesitett gondozas 2018-2019-2020. Jarasi szint

gondozasi évi 0Ossz. gondozasi | évi lezart gondozasi [ 12.31 —€én nyitott | 12.31 —€n haztartas

forma eset eset gondozas/fo

2018 |2019 |2020 | 2018 | 2019 | 2020 | 2018 [ 2019 2020 | 2018 | 2019

2020
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hatosagi 533 580 534 |151 [205 |131 382 [ 375 |403 225 (214

iigyekben
érintett jarasi
szinten

215

specialis 329 275 | 106 (274 | 197 |67 55 78 39 44 63
szolgaltatasb
an részesiilt

26

Osszesen 862 859 643 1425 1404 [199 437 1455 |[444 269 277

241

Hatosagi ligyekben érintett gondozasok Jarasi szint 2020.

Jarasi | Hajduszob | Nadudvar | Ebes Hajdiszovat | Nagyhegye | Osszes
szint oszlo s
2020

ztartas haztartas ztartas artas aztartas Itas

gondozas/ha | gondozas/ | gondozas/hd | gondozas/hazt | gondozas/h | gondozas/hazta

Osszes | 317 | 182 [170 [86 |26 19 113 58 17 11 643 | 355

nyitott | 203 | 113 |51 37 |18 14 92 47 12 7 444 | 241

lezart | 114 | 86 119 |61 |8 7 21 16 5 4 199 [150

Biincselekményt és szabalysértés elkovetok szama:

Biincselekmény Szabalysértést | Osszesen

t elkovetok elkovetok

2018 2019 2020 | 2018 | 2019 | 2018 [ 2019 [ 2020
fiatalkoru |9 6 2 12 15 21 21 10
| gyerekkoru | 1 1 2 6 14 7 15 3

Gondozottaink nagy része a legveszélyeztetettebb csoportokbdl keriil ki, mint pl.
tartos munkanélkiiliek, hosszu 1deje kozfoglalkoztatasban részesiilok, roma
népesség, €letvezetési problémakkal kiizdd leginkabb sokgyermekes csaladok.
Egyre tobbszor talalkozunk mentalisan sériilt, pszichiatriai kezelés alatt levd
emberekkel, sziilokkel, akik gyermekeket nevelnek, de el6fordulnak kiilonb6zd
szenvedélybetegséggel kiizdd sziilok és gyermekek is.

Ko6z06s jellemzdjiik, hogy a fennalld gazdasagi-tarsadalmi koriilmények kozott
nehezen, vagy alig képesek alapvetd életkoriilményeik megteremtésére, illetve
onerejlikbdl nem képesek meglévo képességeik fejlesztésére sem.

A szocidlis szolgaltatdsoknak ¢és a szocidlis munkanak kozponti feladata a
tarsadalom peremén €16, az integracids halobol kihullo egyének, csaladok,
csoportok €s kozosségek tarsadalmi befogadasanak eldsegitése. Az életiikben a
kritikus helyzetek egymast kovetik, igy folyamatos segitségre szorulnak.
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A szegénységben ¢l csalddok egy része azonban nem képes a rendelkezésére
allo integracios intézményekkel és eszkdzokkel kijutni kritikus élethelyzetébdl.

Ezt a helyzetet mi is nagyon sokszor tapasztaljuk, pl. amikor adomanyhoz,
szolgaltatashoz juttatunk egy-egy csalddot és a kovetkezd napokban - hetekben
¢s a rakovetkezd években is ugyanazok a problémak jelentkeznek ujra, csak
kozben a gyermekek ndnek, naluk magatartasi-viselkedési, tanulasi problémak
jelentkeznek. A sziilok kozott parkapcsolati problémak, vagy amennyiben
egyediilallé az anya, akkor kapcsolattartasi gondokrol érkezik az ujabb jelzés a

kozpontunk felé.
A leggyakrabban el6fordulé problématipusok:
Megnevezés Forgalmi(#) adataink Erintett iigyfelek
szerinti szama szama
2018 2019 2020 2018 2019 | 2020

Szil6k vagy csalad életvitelével 1375 1287 439 375 275 144
Osszefiiggd

Gyermeknevelési 945 1139 847 279 245 187
Anyagi  (megélhetési, lakhatassal 718 676 395 303 266 113
Osszefiiggd)

Magatartaszavar 273 478 300 111 101 94
Sziil6i elhanyagolas 228 610 758 114 134 176
Csaladi konfliktus 339 518 300 126 155 79
Csaladon beliili bantalmazas 90 217 188 37 66 74

A felmeriild6 problémakkal kapcsolatban az alabbi tapasztalatokrol
szamolhatunk be:

A Kozpont tevékenysége soran elsdsorban azokkal a csalddokkal mikodik
egyiitt, akikkel kapcsolatban a felmeriild problémék, sulyos veszélyeztetettség
miatt hatosagi intézkedést rendeltek el, az egylttmikodés kotelezd. A
kotelezben egylittmiikodé csaladoknal, nagyon gyakori a ,torténés”,
folyamatosan, naprél-napra valtozhatnak az események €s ezek kovetkezményei.
Védelembe vételt megel6zden, vagy elrendelés alatt is eléfordulhat, hogy a
gyermekek csaladi konfliktus szemtanui, dldozatai, vagy akar okozoi.

Gyakoribb a szabdlysértésbe vagy bilincselekménybe keveredés, fiatalkori
alkohol-, drogfogyasztas, sz&ls6séges magatartas, prostitiicid. A védelembe vétel
elrendelésével nem mindig sziintetheté meg a gyermek veszélyeztetettsége, mert
a szilok vagy latszolagosan miikodnek egyiitt, vagy egyaltalan nem hajlanddak
a kotelezés ellenére sem az egyiittmiikodésre. A fokozatossag elvét betartva, a
gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében alapellatds, hatosagi
kotelezés (védelembe vétel), sziikség esetén (kizardlag a gyermek
veszelyeztetettségének megsziintetése érdekében) csaladbol valo kiemelés a
gyermekvédelmi rendszer sorrendbeli pillérei. A telepiilésiinkon a helyettes
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sziildi szolgaltatason kiviil nincs olyan alternativa (csaladok atmeneti otthona,
gyermekek atmeneti otthona krizis elhelyezés lehetdsége stb.) mely segitené a
gyermek veszélyeztetettségének megsziintetését, lehetdséget adna a csaladnak
arra, hogy mozgositsa, felkutassa esetlegesen sajat erdforrasait, mely motivalna
a valtozast a gyermek biztonsagos testi, lelki, értelmi és érzelmi fejlodésének
érdekében. A jelenlegi tapasztalatok pedig, hogy a szakellatas rendszere alig tud
helyet biztositani — tobb esetben mar azonnali elhelyezést igényld esetekben is —
a krizishelyzetbe keriilt gyermekek szamara. A szakellatas rendszere bedugult,
tobb a rendszerbe keriilt gyermek szakmai érvelésiink ellenére visszakertil a
veszélyeztetést eldidézd csaladba, olyan segitségnyujtasi, szolgaltatasi
javaslatokkal, melyekkel az alapszolgaltatdis nem rendelkezik. (csaladterapia,
agressziokezelési tréning, szakpszicholdgusi szolgaltatas, konfliktuskezelési
tréning,). Tobb esetben nem feltétleniil szakmai konszenzuson alapuld dontések
sziiletnek, mert bar valamennyi szerepldnek ugyanaz a célja, de a helyzetek
megitélése akdr telepiilésenként is eltérd lehet. A szakemberek, kiilonb6zo
szervek eltérd gyakorisaggal vannak jelen a csalad életében, ezért a probléma
sulyossaganak a megitélése is eltérd lehet.

A hatosagi intézkedések:

A jaras valamennyi telepiilésén illetékesek vagyunk az aldbbi tevékenységek
ellatdsdban. A munkatarsak szakmai felkésziiltségének és személyiségének
alkalmasnak kell lenni arra, hogy a helyzeteket felismerjék és atlassak,
informaciot szerezzenek be, €s javaslatot tegyenek a megfeleld intézkedésre. A
szakember felkésziiltsége, dontéshozatali képessége, a csaladdal kapcsolatban
all6 szakemberekkel vald egyiittmiikodése, megfeleld team munka kialakitasa
mind-mind segiti a gyermek érdekét szem elott tartd legmegfeleldbb javaslattétel
kialakitasat.

Védelembe vétel.:

Amennyiben az alapellatds igénybevételével nem sikeriill a gyermek
veszélyeztetettségét megsziintetni, de feltételezhetd, hogy a védelembe vétel
elrendelésével biztosithato a gyermek csaladi kornyezetben torténé megfeleld
gondozasa, nevelése, abban az esetben kezdeményezziikk ezt a hatosagi
intézkedést.

Ennek okai.

0 csaladi konfliktusok, sziilok egymas kozotti veszekedései,
0 életvitellel 6sszefliggo,
0 elhanyagol6 nevelés,

0 azigazolatlan hianyzas,
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bantalmazas,

magatartasi problémak,

kirekesztodés,

beilleszkedési problémak,

fizikai bantalmazas alanya, vagy szemtantja,

testi higiénia sulyos foku elhanyagoléasa

O O o o o o &4

lakokornyezet stilyos elhanyagoltsaga.

Ez a sorrend a jaras osszességére nézve igaznak bizonyul, de pl.
Nadudvaron a bantalmazas illetve annak gyanuja volt az elsodleges oka a
hatosagi intézkedéseknek.

Csaladba fogadas:
Sziil6 maga kérheti a csaladba fogadas elrendelését, ha onmaga dtmenetileg nem
tud gondoskodni valamilyen ok miatt a gyermekérol.

0 Tortént sziiléi elhanyagolds és gyermeknevelési képtelenség miatt

csaladba fogadas, amikor az a jellemz0, hogy az egyik nagysziil6 vallalja
a gyermek csalddba fogadasat, nevelését. Ebben az évben egy testvérpart
a nagykoru testveriikkhoz helyezett a Birosag, akit csaladba fogado
gyamnak rendelt ki a Gyamhatdsag.

0 Az elmult években a csaladba fogadas egyik leggyakoribb oka a sziilok

kilfoldi munkavallalasa volt, ez 2020-ban nem volt jellemzd.
Hajdaszoboszlon egyetlen csalddba fogadas sem indult a sziild kiilfoldi
munkavallaldsa miatt.

0 Ezt a hatosagi intézkedést rendelték el az egyik sziilo haldla és masik

sziild alkalmatlansdga miatt.

Az ideiglenes hatalyu elhelyezés:

A szakemberek szamara az egyik legnehezebb, legmegterhelébb intézkedés.
Abban az esetben torténik javaslattétel, ha a védelembe vétellel, vagy egyéb
hatdsagi intézkedéssel a gyermek veszélyeztetettségét megsziintetni nem
lehetseéges. Olyan krizishelyzet all eld, mely a gyermek ¢€letét, testi €pségét is
sulyosan veszélyezteti. Ezek a helyzetek komoly szakmai kihivast jelentenek, a
szakemberektdl sok energiat, egyeztetést, 1dot, €s rengeteg adminisztraciot
igényelnek.
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Az alébbi esetekben tortént javaslattétel:

0 Ujsziilott fogadasara nem volt megfeleld a lakhatési lehetdség,

0 fizikai, szexualis bantalmazas,

[ édesanya mentalis betegsége,

0 sziilok nevelési alkalmatlansaga, alkoholizmus és agresszivitas miatt,
0

a gyermek sulyos magatartdsi problémadja és pszichiatriai betegsége, mely
alapjan mar magara €s masokra is veszélyt jelentett,

0 gyami feladatkorrol vald lemondas,
0 sualyos foku sziiléi elhanyagolas miatt.

0 asziil6i feliigyeleti jogat gyakorld sziil6 ismeretlen helyre tavozott

Egyre tobbszor tapasztalunk olyan jellegii elhanyagolast a csaladoknal, amikor
szinte barmilyen szakmai moddszeriink, eszkoziink, human ¢&s targyi
segitségnyujtasunk hatdstalannak bizonyul. Ugyanis ezekben a helyzetekben a
csalad azt a fajta ¢életmodot teljesen elfogadhatd életformanak tekinti, amelyet
kialakitottak. Ami a szocialis szakmaban mar a gyermek sulyos
veszélyeztetettségének szamit, a szakemberek szerint akar a gyermek életét is
veszélyezteti, az az & csaladdjukban elfogadhato értékrendi, életmodbeli
kategoridnak felel meg. EDbbdl kifolyolag egyszerien nem is értik, hogy a
gyermekvédelemnek mi a problémaja veliik €s zaklatasként, tamadasként e€lik
meg a beavatkozassal jard segitségnyujtast is.

Nevelésbe vétel:

A nevelésbe vett gyermekek leggyakrabban az ideiglenesen -elhelyezett
gyermekek kozil keriilnek ki, igy a nevelésbe vétel okai megegyeznek az
ideiglenes elhelyezések okaival.

Nagyon sok esetben fordul el6 a

0 sziilok elhanyagold nevelése,

0 szenvedélybetegsége,

[0 de tobb esetben elofordult a gyermek drogfiiggdsége,
0 okok kozt szerepel még a bantalmazas,

0 sziilok mentalis illetve fizikai betegsége is.

A nevelésbe vétel feliilvizsgélata el6tt tobb alkalommal is szoktunk egyeztetni a
szakellatdas szakembereivel, neveldsziiloi tanacsaddval, nevelOsziilovel,
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gyermekvédelmi gyammal, természetesen a gyermekkel és csaladjaval is.
2020-as évben is eléfordult olyan eset, amikor a szakellatas és a Gyermekjoléti
Ko6zpont szakemberei eltérd véleményt fogalmaztak meg.

A gyamhivatal legtobbszor a szakellatds véleményét fogadta el, és annak
megfelelden hozta meg a dontését.

Minden hatosagi intézkedés alatt levd gyermeknél vannak rendszeres ¢és
rendkiviili feliilvizsgalatok, amelyekre a javaslatainkat el kell késziteni. A
javaslatok lényege, hogy a fennall6 gondozasi tipus fenn maradjon-e, vagy
megszliinjon, vagy esetleg masik hatdsagi intézkedés torténjen. Minden esetben
jogszabalyok, moddszertan és protokoll irja eld, hogy milyen gondozasi
tipusoknal és feliilvizsgalatoknal milyen adatlapokat kell kitolteni.

Utogondozas:

A nevelésbe vétel megsziinését kdvetden egy évig nyomon kovetjiik a gyermek
¢letét, sorsat a csalddba, tarsadalomba torténd visszailleszkedés elOsegitése
érdekében. Ez a fajta egylittmikodés is kotelezd, gydmhivatali hatarozattal
elrendelt.

Altaldnosan tapasztalhaté problématipusok

A csaladokkal végzett munka soran elmondhaté minden telepiilésen, hogy a
problémak 4ltaldban nem Onalléan jelennek meg a csaladokban, hanem
halmozoédnak. Az anyagi nehézségekbdl kovetkeznek a csalddon beliili
konfliktusok, melyek esetleg agresszidbhoz is vezethetnek, megjelenhet az
alkoholfogyasztés ¢és egyéb devidns magatartasi formak.

A virushelyzet miatt elrendelt korlatozo intézkedések is kozre jatszhattak a
bezartsag érzésének kialakulasaban, amely elésegitette a stresszhelyzetek és
agresszio megjelenését. Ebbol adodéan megnovekedtek a parkapcsolati
veszekedések, konfliktusok és a bantalmazasos esetek jelzése is.

A legnagyobb szamban el6fordulo problématipusok:

Gyermeknevelési, magatartasi problémak:

A problématipusok koziil mindenképpen ki kell emelni a gyermeknevelési-,
magatartasi problémakat.

A gyermeknevelési problémak erdteljesebben, hangsulyosabban jelentkeznek
minden telepiilésen. A sziilok egyre tehetetlenebbek, foként a kamasz
gyerekekkel kapcsolatban. A gyermeknevelésben egyre tobb a probléma, a
gondozdsok sordn azt tapasztaljuk, hogy sokszor a gyermekek er6sebbek, mint a
sziilok. Ezt a jelenséget nevezi a pszichologia koronat viseld gyereknek, akik
mini, kés6bb pedig kamasz diktatorra valtak a sziileikkel szemben.
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A sziilék nem elég kovetkezetesek, a mindennapi megélhetésért folytatott
kiizdelemben elfaradtak, ezért nincs energidgjuk. Inkédbb rahagyjak a
gyermekekre a helytelen viselkedést, mert az sokkal egyszeriibb, nem veszik
¢észre, hogy ezaltal 4tadjdk az iranyitast a gyermekiik kezébe és elveszitik a
kontrollt. Hidnyoznak a k6z0s csalddi programok, a ténylegesen egyiitt eltoltott
mindségi id6. Tulajdonképpen ez a problématipus az életviteli szokasokbol,
attitidokbol ered.

Eletviteli problémak:

A kezelendd problémak nagy részben a sziilok helytelen ¢€letvitelébdl adodnak.
(szenvedélybetegség, sziiloi feleldtlen, gyermeket veszélyeztetd magatartas,
szllok konfliktusos kapcsolata, feleldtlenségbdl adodod anyagi problémék, a
szil6  megbizhatatlansaga, gyermek érzelmi, ¢értelmi elhanyagolésa,
lakokornyezet elhanyagolasa, higiéné hianya.

Tapasztalataink alapjdn szinte az egyik legnehezebb feladat valtoztatni a
csaladok szemléletén, gondolkodasmodjan. Amennyiben sikeriil is csak nagyon
apré lépésekben lehet haladni €s sajnos az is eléfordul, hogy ideig-o6raig tart a
valtozas €s Ujra €s Ujra elolrdl kell kezdeni a segitségnyujtast.

Kiilonb6zé tanulmanyok szerint a nyomor, a szegénység alapvetden
megvaltoztatjia az emberek ¢és csoportok életstilusat, normarendszerét,
viselkedési €és habitudlis sajatossagait. A tanulmanyok készitéi szerint mindez
azért van, mert a beilleszkedett életforma kellékeivel nem tudjék tGlélni a
sz¢lsOséges szegénység viszonyait. Nem biztos, hogy teljes mértékben
egyetértiink e konkluzidval, viszont a kovetkezd életviteli sajatossagok
jelentkeznek az ligyfeleinknél: elérelatas és tervezés hidnya, olyan viselkedések,
melyeket a  kornyezet  ¢éldskddésnek,  feleldtlenségnek,  kotelesség
elmulasztasanak, lumpen viselkedésnek mindsit. Ilyen €letviteli szokasok mellett
nagyon nehéz hatékony intervenciods stratégiakat tervezni az érintett csaladok
korében.

Bantalmazas:

Mar el6zdleg a leggyakrabban jelentkezd problématipusnal jeleztiik, hogy
megnovekedtek a csaladi konfliktusok és béantalmazasok szdma, melyhez
hozz4jarulhatott a 2020-as évben kialakult pandémids helyzet miatt elrendelt
korlatozé intézkedések, illetve a magatol a betegségtdl valod félelem is.

Tobb olyan esettel is talalkoztunk, ahol nem volt semmilyen elézményes
kapcsolata a csaladnak a gyermekvédelemmel.

A Dbantalmazéasrol, vagy annak gyanjarél koznevelési intézménybdl,
vedonodktol, rokonoktol érkezett a jelzes.

El6z0 évekre inkabb az volt a jellemz0, hogy a gyermek csak szemtanuja volt a
bantalmazasnak, bar 2019-ben ¢és 2020-ban 1is eléfordultak ilyen esetek, de a
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beérkezd jelzésekben tobb esetben kozvetleniil a gyermek volt az aldozat, a
bantalmazott.

A csaladok Osszetétele valtozik, sok a mozaik csalad, az érintettek tobb esetben
valtoztatjadk élettarsi kapcsolataikat. Ezekben a csaladokban nagyon kusza a
kapcsolatrendszer, az érzelmi kotddés, gyakrabban fordult elé a fizikai
bantalmazas ¢s akar a szexudlis bantalmazas gyanuja is felmeriilt tobb csalad
esetében.

Az intézménylink amennyiben csaladon beliili béantalmazas, hozzatartozok
kozotti erdszak tortént minden esetben megtette a jelzést a csaladkoordinacios
szerv felé, és a renddrséget is mindig t4jékoztattuk a torténtekrdl, tobb esetben
renddrségi feljelentés is sziiletett.

Anyagi nehézségek:
Az elmult évben tovabbra is komoly problémaként van jelen a veliink
kapcsolatban 4ll6 csaladoknal az anyagi probléma. Jellemzd a koziizemi
dijhatralékok, az Onkorményzati bérlakdsok bérleti dijanak felhalmozddasa.
Komoly probléma adodik tobb esetben az albérlet varatlan felmondasabol. Az
alacsony csaladi bevételbol a csaladnak sokszor valasztania kell, vagy a
szamlakat fizeti ki, vagy ¢€lelmiszert vdasarol. Viz-gdz, villanyszamla
elmaradasok, valamint banki hitelek torlesztési problémai is el6fordulnak.
Jellemzd, hogy a csaladok anyagi nehézségeik megsziintetését egy Ujabb
gyermek vallalasatol remélik, még nagyobb szegénységbe taszitva ezzel
magukat és gyermekeiket.
A szegénység, mélyszegénység egyre szélesebb korben jelenik meg
megmutatkozva a kovetkezd deprivaciokban:

o alapvetd sziikségletek kielégitetlenségének korlatozottsaga, hidnyossagok

(¢lelmezés, futés, lakasfenntartas, tartos javak, lakasfelszereltség alapvetd
szintje),
o munkaerd-piaci helyzet,
0 egészségligyi problémak,
0 rossz lakaskoriilmények.
Az alapvetd szilikségletek (lakhatés, viz, flités, élelem) hidnyaban, nagyon nehéz
gyermeknevelési kérdésekrdl, az iskolaztatdas fontossagarol, életvezetéssel
kapcsolatos kérdésekrol segitd beszélgetést folytatni.

o (Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Ebben az ¢évben is ligyfeleink jelentds része onkeént kereste fel a szolgéalatunkat
¢s vette igénybe a szolgéltatdsainkat. Vannak azonban olyan csaladok, melyek
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esetében a gyermekek védelembe vannak véve, veliik a szocialis segitd munkat a
kozpont felkérésére végezzik.

Néhany fontosabb statisztikai adat a szolgalat munkajarol:

2019 2020
A szolgalat tigyfélforgalma 10189 8016
Adomanyok kiadasa/kozvetitése (alkalmak szama) |2553 2309
A szolgaltatast igénybe vevok szama 929 16 632 fo
Gondozasok szdma (egylittmiikodési megallapodas [ 29316 301 f6
alapjan egylittmikodok szama) 99 csalad 102
Védelembevétel melletti szocialis segitd munka |25 csalad
végzése 53 gyermek 53 gyermek
A szolgalatnal nyilvantartott kiskoru [ 56 csalad 78 gyermek
veszélyeztetettek szama, csalddok szdma melyben [ 88 {6 58 csalad
a veszélyeztetett kiskoru él.
Csaladlatogatas 743 alkalom 526 alkalom
243 csalad 224 csalad

A 2020-as év statisztikai adataibodl latszik, hogy a kialakult pandémiés helyzet
miatt, éves ligyfélforgalmunk majdnem 200 fovel, a szolgaltatdsainkat igénybe
vevok szdma pedig 300 fével csokkent. A szolgélatnal nyilvantartott kiskora
veszélyeztetettek szama is 10 fével csokkent.

Kiemelt feladatunknak tekintettiik a jarvany helyzet alatt a
veszélyeztetettséget észlelo jelzorendszerrel valo aktiv egyiittmiikodésiinket:

Fokozott figyelemmel kisértiik a telepiilésen ¢l6 csaladok, gyermekek,
személyek ¢Eletkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségesseégét, gyermekvédelmi vagy egyéb
hatosagi beavatkozast igénylé helyzetét. Gyakrabban kerestiik a kapcsolatot a
jelzésre kotelezettekkel és aktivan, napra kész informaciokat cseréltiink. A
jelzésre kotelezetteket a jelzési lehetdségérdl rendszeresen tajékoztattuk,
tovabba felhivtuk figyelmiiket jelzési kotelezettségiik irasban  torténd
teljesitésére. Felkésziilten fogadtuk a beérkezett jelzéseket, felkerestiik az
érintett személyt, csaladot, és szolgéltatasainkrol tdjékoztatdst adtunk. A
probléma jellegéhez a veszélyeztetettség mértekéhez az egyén, gyermek, csalad
sziikségletéhez  igazodd  intézkedéseket tettlink a  veszélyeztetettség
kialakulasdnak megeldzése, illetve megsziintetése érdekében.

Beérkezett jelzések:

Jelzést Kiildo szerv: 2019 2020
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Gyermeket (0-17) | Gyermeket (0-17)
érinté6  jelzések | érintd  jelzések
szama szama

Koznevelési intézmény 96 63

Egészségiigyi szolgaltatd (csak védondi volt) 15 9

Személyes gondoskodast nyujto szocialis | 5 0

szolgaltatok

Rendorség 3 4

Allam fenntart6i feladatainak ellatasara a Kormany | 1 3

rendeletében kijeldlt szerv

Allampolgér 2 4

Osszesen: 122 83

Jelzésekkel érintett kiskoruak szdma: 78 53

Az elmult évben a pandémia miatt, jelentésen csokkent, szolgalatunk felé
érkezo jelzések szama. A jarvanyhelyzet miatt, megvaltozott az intézmények
mukodési rendje, ezért az iskoldk, pedagdgiai intézmények, egészségiigyi
szolgaltatok, vedonok is kevesebb jelzést kiildtek felénk. A jogszabaly altal
meghatarozott /6 alkalmas/ jelzOrendszeri szakmai megbeszéléseket, a jarvany
helyzet miatt, nem tudtuk megtartani. Ezek hianyat rendszeres
esetkonzultaciokkal, esetmegbeszélésekkel, aktiv telefonos informacio
aramoltatassal potoltuk. Az éves jelzérendszeri tanacskozast megtartottuk.

Jelentosebb szamban el6fordulo hozott problémak:

Gyermeknevelési problémak: /84 db jelzés/ Ezen jelzések a kiskoru
gyermekek csalddban vald nevelésének nehézségeirdl, problémadirdl informaltak
benniinket. Azt tapasztaltuk az esetek feltarasa sordn, hogy a csaladok egyre
nehezebben birkdznak meg a gyermeknevelési feladataikkal.

Anyagi, megélhetéssel osszefiiggd problémak/ 69 db jelzés/: A pandémids
helyzet miatt, sok csalddban a sziildk elveszitették munkahelyeiket, ezért tobb
csalad sulyos megélhetési krizisbe keriilt. A munkanélkiiliség, alacsony
jovedelem, nem megfeleld pénzbeosztas, lakhatast érinté problémak, magas
albérleti dij, rezsikoltség, kiilonb6zd hitelek szintén tobb csalddnal jelentettek
problémat.

Eletviteli problémak:/ 54 db jelzés/ A kiskorut nevelé felnéttek felelétlen-, a

gyermeket veszélyeztetd magatartasabol adodod anyagi problémak, a sziilok
konfliktusos kapcsolata, illetve valasa, gyermek érzelmi, értelmi elhanyagolésa,
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lakokdrnyezet elhanyagoldsa, személyes higiéné hidanya, szenvedélybetegségek
fordultak eld.

Magatartas teljesitményzavar: /47db jelzés/ Ebben az évben sok jelzés
érkezett az iskolakbol, ovodakbol a pedagdgusok részérdl, melyben arrol
tajékoztattak benniinket, hogy a gyermekek az oktatdsi intézményekben nem
tartjak be a magatartasi szabalyokat, hangoskodnak, bantjak tarsaikat ¢s még a
pedagdgusokkal i1s agresszivak. A gyermekek magatartdsi problémai €s a
pandémids helyzet sok gyermeknek a teljesitményében is csokkenést mutatott.

Lelki mentalis pszichiatriai betegség /47 db jelzés/ A pandémias helyzet sok
csaladban felerdsitette a mentalis nehézségekkel kiiszkodé csalddtagok
betegségét. Fokozottabban figyeltiink ezen csalddokra és szakellatasaikra.

Csaladi-kapcsolati konfliktus: /44 db jelzés/ Ez leginkdbb parkapcsolati
problémakbol, gyermeknevelésbdl, anyagi nehézségekbdl, munkanélkiiliségbdl
adodik, illetve meghatdrozd a kiilonb6z6 gondolkodasi mod, izlés, igény,
¢letvitel stb.

Ezen problémak kezelése nagy kihivast jelent a szakemberek szamara, mivel
altalaban hosszu évekre vezethetOk vissza. Az ilyen jellegli problémak
megoldasa hosszabb idot és nagyobb Osszefogast igényel, ahol nagy hangsuly
helyezédik a sziildk aktiv részvételére ¢€s a szakemberek egyiittes
segitségnyljtasara.

Sziinidei gyermekétkeztetés:

Az elmult évben is aktivan részt vett szolgdlatunk a sziinidei
gyermekétkeztetések (tavaszi, nyari, dszi €s téli) lebonyolitasdban.

A nyari sziinetben - az étel kiosztasa két helyen tortént, a kiosztdst minden nap
mindkét helyen feliigyeltilk, vezettik a sziikséges dokumentdciot ¢és
folyamatosan egyeztettiink a hivatal munkatarsaval. Ez a tevékenység sok 1d6t
¢s energiat igényel mind az el6késziiletek soran (csaladok felkeresése,
nyilatkoztatds, kérelmek kitoltése, plakatok kihelyezés az intézmények
bevondsaval), mind az étkeztetés idején, amikor napi kb. 2 6érdban két munkatars
dolgozik tevOlegesen is a feladat ellatasdban a mindennapi munkavégzése
mellett. A feladatok elvégzéséhez k6zosségi szolgalatot teljesitd didkok segitéseét
igénybe szoktuk venni, amelyre most a jarvany miatt szintén csak a nyari
1ddszakban volt lehetdség.

Kornyezettanulmany készitése: Csalddsegitdink az elmult évben 120 db
kornyezettanulmanyt készitettek. A kornyezettanulmanyok jelentdsebb részét a
Polgarmesteri Hivatal Egészségiligyi, Szocidlis Irod4janak felkérésére végezziik
a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasdhoz, de gondnoksagi
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ligyekben is egyre tobbet készitink a HBM-I Kormanyhivatal Hatosagi,
Gyamiigyi, [gazsagiigyi és Epitésiligyi Osztalyanak megkeresésére.

Szabadidos programok:

Jogszabaly altal eldirt feladatunk, hogy eldsegitsiik a gyermekek csalddban
nevelkedesét, tamogassuk a gyermekek szocializacigjat, és megel6zzikk a
veszelyeztetettség  kialakuldsat. A szabadidés programok szervezése,
lebonyolitasa, valamint az ezekhez vald hozzijutds segitése az elsddleges
prevencio egyik legfontosabb eszkoze.

Olyan szabadidés programok szervezésére tOreksziink, mellyel ellensulyozni
igyeksziink a csalddban jelentkez0 nehézségeket, nevelési problémak ¢és
hidnyossagok negativ hatasait.

Ebben az évben, a kialakult jarvanyiigyi helyzet miatt, kevesebb
szabadidos programot tudtunk szervezni, de igy is kb. 125 gyermeknek
tudtunk nyujtani kellemes nyari programot. Elmondhat6, hogy nagyon
népszeriek voltak szabadids programjaink, kifejezetten vartdk a gyermekek,
felndttek a soron kovetkezd programokat.

0 Korrepetalassal egybekotott szabadidds programok julius €s augusztus
hénapban /15£6/

0 Dottoé vonatozas —fagylaltozassal /25f6/

0 Aqua Mano6 Party /tanc, nyelvtorok, ligyességi verseny sok meglepetéssel
/306/

0 A Nyiregyhazi allatparkban egész napos kirandulas /teljes ellatassal /
3516/

0 Bringo-hintozas /2016/

Hajléktalan személyeknek  torténé  segitségnyujtas,  krizisszallo
miikodtetése:

A telepiilés vezetdi, szakemberei mindent megtesznek azért, hogy ne forduljon
eld a telepiilésen, hogy barki kihiilés, megfagyas aldozatava valjon. A fedél,
vagy flités nélkiil maradt személyeknek lehetdségiink van arra, hogy a téli
1ddszakban i1génybe vegyék a krizisszallot. Intézménylink évek 6ta mitkodteti az
Igazgatasi, Egészségiigyi €és Szocidlis Bizottsag felkérésére a téli idészakban az
¢jszakai (nagyon hideg napokon az egész napos) tartozkodast biztositd krizis
szallashelyet, mely a Gonczy Pal u. 6-8. szdm alatt talalhato. A szallo -
krizishelyzetek kivételével - tiidOsziir61 €s haziorvosi igazolas valamint jelen
helyzetben covid-teszt beszerzését kovetden vehetd igénybe.
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Hajduszoboszld Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testillete a  szallo
mikodésére folyamatosan biztositja az anyagi tdmogatast.

A szallon tovabbra is biztositott a tisztalkoddsi €s mosdsi lehetdség. A
szallashely els6sorban a helyi, életvitelszerlien utcan tartdzkodd személyek
befogadasara szolgal. Az ellatottak nagy része tényleges hajléktalan, de igénybe
veheti olyan szemely is, aki sajat otthondban van veszélyben, nem tudja
megoldani a fiitést. A szalld kihasznaltsaga igen magas, napi szinten atlagosan
8-11 16 tartézkodott, tartozkodik bent, a féréhelyek szama 18.

Kalyha hasznalatba adasa:

Hajduszoboszld Varos Onkormanyzatanak Igazgatasi, Egészségiigyi, Szocialis
Bizottsaga jovoltabol 2020. 8szén 2 db kalyhat adtunk ki haszndlatra. Mindkét
csalad tobbgyermekes, igen nehéz koriilmények kozott, kiilteriileten él. Osszesen
jelenleg 4 kalyhank van, 2 db fiitéeszkoz krizishelyzet esetére van félretéve.

Az elmult év folyaman sajnos 2 kiadott kalyha eltint, ezen esetekben

feljelentést tettiink, a tobbi leamortizalédott, hasznalhatatlan 4llapotban
leselejtezésre kertiltek.
A fiitéeszkozoket a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgéalat olyan nehéz anyagi
kortilmeények kozott €l6 ugyfeleinek, szocidlisan raszoruld egyéneknek és
csaladoknak adta ki hasznalatra, akiknek nem volt megoldva a flitésiik, €s
onerdbdl, kiilsé segitség nélkiil nem tudtak kalyhat vaséarolni. A hasznalatra
torténd atadast irdsban rogzitettik, a kalyhakat 2021. majus 15-ig kell
visszahozni az intézménybe. Indokolt esetben (Ujsziilott, illetve kisgyermekes
csaladok, f6zés megoldatlansaga stb.), kiilon kérelemre van arra lehetdség, hogy
a kalyhak hasznalatat meghosszabbitsuk.

Helyettes sziil0i szolgaltatas:

A telepiilésen évek ota problémat jelent, hogy nincs gyermekek atmeneti
gondozasi formdja. 2018-ban felhatalmazast kaptunk az Onkorményzattol, a
helyettes sziil6i szolgaltatashoz. Ebben az évben 1 gyermeket helyeztiink el a
helyettes sziiloknél.

Adomanyozas:

Az adomanygyljtés ¢€s ennek elosztdsa igen jelentds részét jelentette a
munkanknak ebben a rendkiviili idészakban. A munka nélkiil maradt emberek
krizishelyzetbe keriilése, pénznélkiilisége hamar érzékelhetévé  valt.
Elelmiszerre egyre nagyobb igény mutatkozott. Szerencsére sok adomaényt
kaptunk nem csak az dnkormanyzattél, de mas intézményektdl, szervezetektdl,
vallalkozoktol és maganemberektdl is.

Természetesen nem csak a virus miatt a munkahelyrdl elbocsijtott emberek
jelentkeztek élelemért, de tigyfélkoriinkbe tartoz6 alkalmi munkabol éldk is.
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Mindig nagy sziikség volt az adomanyokra a szocialis szférdban, de a 2020-as év
rendkiviili volt ebben is.

A telepiilésiink lakossaga mindig is kiemelkedd volt adomdnyozas
szempontjabol, sok jo szandéku, empatikus és segiteni akard lakosa van a
varosnak. Tovabbra is nagy jelentésége van a 2015. november OI. Ota
miikddtetett Oromdoboz-adomanylada facebook-os zart csoportnak, mely
tagjainak szama folyamatosan emelkedik. Ez a jarads valamennyi telepiilésén
ismert, €s elismert szintere az adomanyok gazdara talalasa szempontjabol.

A kozpont szocidlis asszisztenseinek a segitségevel célzottan volt ruhaosztas, a
teli iddszakban pedig a keritésre tettiink ki téli ruhanemiiket és csak
korlatozottan fogadtuk a ruhaadoményokat, ezzel 1is csokkentve a
fertézésveszély lehetdségét. A beérkez6 adomanyokbol lehetdség van juttatni a
tarsult telepiiléseknek, foként Hajduszovat raszoruld lakosainak, ahol ennek a
kézzelfoghat6 segitségnek kiemelkedd jelentdsége van.

A Magyar Klelmiszer Bank altal kinalt ,,Elelmiszerbank - TESCO
adomanyszétosztasi egyiittmiikodés” palyazati felhivéassal €ltiink, palyazatunk
sikeres lett. Az egylittmiikodésnek koszonhetden évek ota kenyeret, illetve
egyéb pékarut és zoldség-gyiimolcs adomanyt napi szinten tudunk osztani —
¢rkezd mennyiségtol fliggden - alkalmanként kb. 5-25 embernek/csaladnak. Az
adomany szétosztasat a Gondozasi Kozpont munkatarsai végzik, szolgalatunk
munkatarsainak leterheltsége miatt.

2017. jonius 19-t61 a RSZTOP-1.1.1-16-2016-00001 azonosité szamu, a
Raszorulo  Személyeket Tamogaté Operativ Program keretében
intézménylinkben havi szinten segélycsomagot osztanak a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatésag HBM-I Kirendeltségének munkatarsai az arra
jogosult helyi lakosok szdmara. Az egyiittmiikodés keretében szolgélatunk a
névre sz010 értesitdék idoben torténd eljuttatdsardl gondoskodik.

» Veszélyeztetettséget észlelo jelzorendszer mitkodtetése

o aHKSZK Csalad ¢s Gyermekjoléti Kozpont jelentése lasd: 17-20. oldal

o aHKSZK Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat jelentése lasd 29-31. oldal

o a Hajduszoboszl6i Jarasi Hivatal jelentése az aldbbiak szerint:
A Hajduszoboszl6i Jarasi Hivatal kiemelten fontos teriiletként kezeli a
gyermekek védelmét szolgalo teriilet mitkodésének megfeleld biztositasat,
hiszen ez az 4llam altal végzendo feladatok egy kiemelt teriilete.

Kiemelt figyelmet forditunk az 6nkorméanyzatokkal, a gyermekvédelmi
jelzérendszer tagjaival és az tligyfelekkel torténd egyiittmiitkodésre. A

jelzérendszeri megbeszéléseken, gyermekvédelmi tanacskozasokon
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aktivan részt vesziink, hiszen a felndvekvd generacid biztonsaga, védelme
kozos 1igy. A hatékony egyiittmiikodésnek az ideiglenes hatalya
kiemeléseknél jut kiillondsen fontos szerep, ugyanis a kiemelésre dontden
a jelzérendszer tagjai altal kiildott jelzések alapjan keriil sor.

A jarasi hivatal gyamiigyi teriiletén az {ligyfelek zokkenOmentes
kiszolgalasa érdekében a korabbi években kialakitott rendszerben, azaz
betlirend szerinti felosztasban fogadtuk az ligyfeleket Hajduszoboszlon. A
jaras mas telepiilésein igyekeztiink megtartani az iigyfelek altal korabban
megszokott helyr lgyfélfogaddsi szokdsokat, illetve probaltunk
alkalmazkodni a helyi sajatossagokhoz. Mivel valamennyi gyamiigyi
ligyintéz6 végzi valamennyi, a jogszabalyok altal a jardsi hivatalhoz
delegalt feladatot, igy szabadsagolasok, esetleges betegségek esetén a
helyettesités megoldott, az ligyfelfogadas folyamatos.

Az tligyfélfogadasi id6 2020-ban a 2019-es évhez képest valtozatlan volt,
tovabbra is hétfotdl csiitortokig 8-12 ora kozott, pénteken ligyeleti
rendszerben fogadtuk a gyamiigyekben hozzank forduld {iigyfeleket.
Vialtozast a pandémia miatt elrendelt veszélyhelyzet hozott annyiban,
hogy az tlgyfeleknek eldzetes 1dOpont egyeztetést kovetden van
lehetdségiik ligyintézésre.

Azonnali intézkedést igényld, silirgds esetekben azonban a gyamiigyi
szakiigyintézok ligyfélfogadasi 1don tul és idépont egyeztetés hidnyaban is
elérhetdk voltak.

Osszességében megallapithatd, hogy a Hajdlszoboszl6i Jarasi Hivatal a
hataskorébe tartozd gyermekvédelmi feladatok ellatasa a 2020-as évben is
megfelelden tortént, a tarshatésagokkal és a jelzérendszer tagjaival az
egyiittmiikodés folyamatos és zOkkenOmentes volt.

Hajduszoboszl6i Polgarmesteri Hivatal Egészségiigyi és Szocidlis Iroda
fontos kozponti szerepldje a jelzOrendszer miikodésének hatékonysaga
kapcsan. Ennek nem mas az oka, mint az, hogy a hivatal és az irodaval
kapcsolatba 1épd tgyfelek, intézmények kore joval bovebb, mint a
szakintézményeké altalaban. A lakossag ¢s az érdeklddd tigyfelek
(barmilyen témaban) elsOsorban az Onkormdanyzathoz ¢és azon beliil a
polgarmesteri hivatal szocidlis szakemberihez fordulnak bejelentéssel,
jelzéssel, kérdéssel, javaslatokkal. Tovabb erdsitette ezen feladatainkat a
kozeli hozzatartozok kozotti erészak megeldzésében folytatott kozos
munka, ahol a jegyz6 a csaladvédelmi koordindcidért felelds szerv.
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o Gyermekek napkozbeni ellatasarol a Hajduszoboszloi Gyermeksziget
Bolcsode 2020. évi tajékoztatoja alapjan

Hajduszoboszlon a 3 ¢év alatti  gyermekek napkozbeni ellatasat a
Hajduszoboszléi  Gyermeksziget Bolcsdde Dbiztositja. Az intézmény a
varoskozponthoz kozel, a Rakoczi utca 23-25. alatt 1évd épiiletben miikodik,
fenntartoja Hajdiszoboszld Varos Onkormanyzata.

A boélcséde mikodését a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1993. évi XXXI. torvény €s ennek végrehajtasi rendelete, a 15/1998. NM.
rendelet hatdrozza meg, szakmai tartalmat, feladatait pedig a Bdlcsddei
nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Ezen kiviil mddszertani levelek, az
intézmény szabalyzatai segitik a biztonsagos, jogszabalyoknak megfeleld
miikddést.

Férohelyszam

Bolcsddénkben 7 csoportban 90 f6 3 ¢éven aluli kisgyermek szakszerii nevelését,
gondozasat tudjuk végezni.

2012-ben emelkedett 60-r6l 90-re a férdéhelyek szdma, amikor a bdlcsdde
palyéazati forrasbol bévitésre és feltjitasra keriilt. Am a GYED Extra bevezetése,
mely lehetdvé teszi a kisgyermeket gondozd sziild szamara a munkaba valo
visszatérést mar a gyermek fél éves koratdl a gyed megtartasa mellett, komoly
0sztonzo erd a csaladoknak. A munkabér mellett a gyed 0sszege sokaknak jelent
olyan segitséget, mely alapjan a gyermek minél kordbbi életkoraban, joval 2
éves kora el6tt a bolcsddei ellatas mellett dontenek.

Mivel Hajdaszoboszlonak a turizmus, vendéglatds a f6 profilja, nem véletlen,
hogy tavasszal egyre csak érkeznek az wjabb és Ujabb igények a felvételre,
amiket sajnos rendszerint mar nem, vagy csak tobb hetes, akar hoénapos
csuszassal tudunk teljesiteni, hiszen altalaban januar/februdrban azokat a
férOhelyeket 1s feltoltjilkk, amik az esetleges januari Ovodaba tavozassal
megliresednek. Egyre jellemzobb, hogy a nyaron megiiresedett férOhelyekre is
szoktatjuk az ) gyermekeket, ami nehézséget okoz a szabadsagoldsok és az
0szi, 0j csoportosszeallitasok tekintetében is.

Csoportjainkba 12-14 f6t tudunk felvenni a jogszabalyoknak megfeleléen. A
csoportok féréhelyszdma f6 szabaly szerint 12 f8s, am ahol mindenki betoltotte
a 2. évét, 14 fore feltolthetd, ha a csoportszoba alapteriilete ezt megengedi. Ez
harom csoportunkban lehetséges. Azonban gyakran olyan kevés a 2 év feletti
jelentkezék szama, hogy ezt a lehetdséget nem tudjuk kihasznalni, csak
hénapokkal késébb. Amennyiben sajatos nevelési igényii (SNI) gyermek keriil
felvételre, ott a gyermeklétszam szintén csak kevesebb lehet, mert egy SNI-s
gyermeket két fonek kell szamitani.

Ezen okok miatt fordul eld, hogy bar minden csoportunk telitett, mégsem érjiik
el az engedélyezett férdhelyszamot.
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Minden évben alakul ki varodlista, ahonnan a gyermekeket a megiiresedett
féréhelyekre kiillonb6z6 szempontok alapjan vessziik fel, pl: - veszélyeztetettség,
tarsszerv jelzése (védondk, csalddsegitok), - a kérelem leadasanak idépontja, - a
munkaba allas tényleges idOpontja.

2019-ben palyazatot nyujtott be a fenntartd 0 tagintézmény létrehozasara,
melynek megnyitasa 2022 szeptemberében varhatdé. Az 1) bolcsédében 26
kisgyermeket fogunk tudni elldtni. Reméljik, ez segit majd a tavasszal
jelentkezd kérelmek kielégitéseben.

A bolcsode feladata

Bolcsddénk alapfeladata a varos harom év alatti gyermekeinek nevelése,
gondozasa. A gyermekek napkozbeni ellatasaként az ¢€letkornak megfeleld
nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkezést kell
megszervezni azon gyermekeke szamara, akiknek sziilei, torvényes képvisel6i
munkavégzésiik — ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd
ellatds és a gyermeknevelési tdmogatéas folyositdsa melletti munkavégzést is —
munkaerd-piaci részvételt eldsegitd programban, képzésben vald részvételiik,
betegségiik, vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni.

Gyermeketkeztetés keretében napi négyszeri étkezés biztositasa egy foétkezes
(ebéd) ¢és harom kisétkezes (reggeli, tizorai, uzsonna) keretein beliil torténik a
kozétkeztetési rendeletnek megfelelden.

A bolcsddei nevelési év szeptember 1-jétdl a kovetkezd €év augusztus 31-ig tart.
A Dbolcsddei ellatds keretében a gyermek 20 hetes koratdl nevelhetd és
gondozhat6 3 éves kordig. Ha a gyermek a harmadik életévét betoltitte, de testi
vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, és
ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatas keretében
gondozhatod, nevelhetd a gyermek negyedik ¢életévének betoltését kovetd
augusztus 31-ig.

Az intézmény kozfeladata a Gyvt. 41-42. §-ai szerinti személyes gondoskodast
nyujtdo gyermekjoléti alapellatas keretében gyermekek napkodzbeni ellatasanak
biztositasa, bolcsodei ellatasa.

Az  alapellatason  tali  szolgaltatasként  bolcsédénkben  iddszakos
gyermekfeliigyelet, soterdpia €s jatszocsoport mitkodik.

A pandémias helyzet miatt ezeket 2020-ban csak madrcius kozepéig tudtuk
miikddtetni. Idészakos gyermekfeliigyeletet csak a szabad féréhely terhére lehet
miikddtetni, melyet az allando telitettség miatt egyre kevésbé tudunk véallalni.

Személyi feltételek:

A bolcsddei nevelés eredményessége a dolgozokon mulik. A szakemberek
személyiséglikkel, magas szinvonali szakmai tudédsukkal, hitelességiikkel
tudnak elérni a csaladokig, hogy velikk egylittmiikddve, a csaladi nevelést
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kiegeészitve tudjadk megfeleléen gondozni, személyre szabottan nevelni a
hozzank keriild gyermekeket. A gyermekek akkor tudnak fejlédni, ha
biztonsagban érzik magukat, és ezt akkor érzik, ha szeretd, elfogado, tamogato
légkor veszi Oket koriil, ahol segitik az 6nallésodds folyamatat és a csalddon
kiviili els6 szocializacios kornyezetben a tarskapcsolatok kialakulasat. Mindségi
ellatast csak magasan képzett, elhivatott szakemberek, ¢és az Oket segitd
lelkiismeretes segitd személyzet képes egyiittesen biztositani (részletesen 4-5.
oldal).

Targyi feltételek:

Intézményiinkben 7 csoportszoba van, a hozza tartozo flirddszobakkal ¢és
atadokkal, valamint 100 féréhelyes konyhat miikodtetiink. Bolcs6dénkhez nagy
jatszokert is tartozik.

Bar intézményiink palyazatbol 2011-ben boviilt és felujitadsra kertlt, a targyi
feltételek folyamatos javitasa, karbantartasa tovabbra is kiemelt feladat.

A 2000-ben épiilt mosodarész csapadékviz elvezetésének megolddsa megtortént
2018-ban, a falak kiszaradtak, azonban sziikség lenne ezek ujravakolésara és
festésére.

Ennek az épiiletnek az eresztartd gerendai nagyon rossz allapotban vannak,
legalabb egyes elemek cseréjére, feljitasara sziikség van, mert hamarosan
balesetveszelyesse valik.

A hatso jatszokertiink megujult 2019-ben, az elfogadasra keriilt udvari
gyermekmosdd megépitése (mely sajnos halasztasra keriilt jelen helyzetben)
tovabb segitené a mindségi szakmai munka biztositasat. Nagyon varjuk, hogy ez
megvalositasra keriiljon, mert az egy, tavoli gyermekmosdo karos hatassal van a
gyerekek o©nallésodési torekevéseire a szobatisztasdgra nevelés iddszakdban,
mely az 6vodaérettség egyik komoly mérfoldkove.

Sajnos az elsdé udvarrész tovabbra sem megfeleld, kikopott a fii, minden csupa
por vagy sar, a jardaszegélyek €s a homokozok mellett eltiint a fold, és azok
botlasveszelyt jelentenek. A 1épcsOsor az oda vezetd lejtos, hosszu jardaszakasz
miatt veszelyes, mert a motoroz6 gyermekek nagyon felgyorsulnak, van, hogy a
legnagyobb odafigyelés, védelem ellenére sem tudnak idoben megallni, és
lebucskéaznak a 1épcson. Ennek atalakitasa is a jovo feladata.

Parkolasi gondjainkon bar némiképp segitett a kijelolt 5 parkolohely a bolcsédés
sziilok részére az épiilet eldtt, de sajnos mind ezek nem vezettek a vart
eredményre. A sziil6i elégedettségi kérddiviink majd mindegyikében megjelenik
a parkoldhelyek hianya, valamint tapasztaljuk is, hogy a tilto tabla ellenére a
sziilok tovabbra is megallnak a garazssor el6tt. A kornyéken lakoktdl is kaptunk
negativ visszajelzést, amiért nem allhatnak meg a sajat hazuk elétt, vagy annak
kozelében, valamint a kollégaink is messze kénytelenek parkolni munkdba
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érkezéskor. Koszonjitk a Képvisel$ Ur javaslatat és a Képviseld testiilet pozitiv
hozz4éllasat, de kérjiik, hogy a parkold probléméjat ne tekintsék lezartnak,
amennyiben lehetdség lesz ra, foglalkozzanak ezzel a kérdéssel és keressiink
hosszu tava megoldast.

Az ¢éves tisztasagi festést a tavaszi zards iddszakdban kollégainkkal sajat
magunk oldottuk meg.

Az ellatas soran hasznalt gépeket, berendezéseket folyamatosan karbantartjuk,
de mosogépeinket, mosogatogépiinket, burgonyakoptatonkat, fénymasolonkat
tobbszor kellett javittatni, karbantartéasi koltségeink elég magasak.
Alapitvanyunk csoportszobai jatékok, mesekonyvek beszerzésével tamogatta
intézményiinket. Sajnos sem a szokasos gyermeknapot, sem Alapitvanyi balt
nem tudott rendezni a tavalyi évben, melyeknek pedig mindig nagy sikere van.

Ugy érezziik, hogy a megfeleld szakmai munkahoz, a miikodtetéshez minden
segitséget megkapunk, igy a szakmai szinvonalat fent tudjuk tartani, illetve
Iépésrdl lépésre javitani tudjuk a bolcséde targyi feltételeit. Ebben nagy
segitségiinkre van a fenntartdo, melynek itt is megkdszonjiikk hozzdjarulasat,
tamogatasat, illetve a Babavar Bolcsddei Alapitvany.

A bolcsode kihasznaltsaga:

2020-ban a bolcsddébe jaro gyermekek Osszlétszama 140 f6 volt, Gjként 58-an
nyertek felvételt.

Bar — szerencsére — a gyermekeink sziileinek tilnyomé része munkaba valo
visszatérés miatt keriil bolcsédébe, minden évben van csalddgondozoéi, védondi
jelzés miatt felvételre keriild gyermek is. Rajuk kiemelt figyelmet forditunk, és
igyeksziink a tarsszervekkel is rendszeresen konzultalni ezekben az esetekben. A
nevelési év folyaman 3 {6 védelembe vett, 1 f6 hatranyos €s egy f6 halmozottan
hatranyos helyzetii gyermeket lattunk fel.

Mivel az ingyenes gyermekétkeztetés mar nem fiigg kizdrdlagosan a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezménytdl, igy el6fordul, hogy ezekrél nem kapunk
tajekoztatast a sziilokrol.

Felvételi nehézséglink most leginkdbb a pandémids helyzet miatt volt,
marcius-aprilisban nem tudtunk 0j gyermekeket fogadni, majd csak juniusban,
az enyhitések utan. Ekkor ismét tobben jelezték felvételi igényiiket, melyeket
csak részben sikeriilt megoldanunk. Remeéljiik, gondjainkat az 0j tagintézmény
megépiilése hamarosan megoldja.

Ovodaba 70 gyermek ment a nevelési év végén, illetve az 6sz folyaman.

A felvett gyermekek nagy része ingyenesen étkezik. A Gyed Extra mellett
tobben még fizetnek, majd a gyermek két éves kora, a gyed lejarta utdn
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jogosultak lesznek az ingyenes étkezésre. Ez év kozben a jovedelmi és egyéb,
tamogatasra valo jogosultsag fliiggvényében valtozhat.

A jovedelmi viszonyok mellett jogosultsagi tényezd lehet a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, a 3, vagy tobb gyermek, tartésan beteg gyermek

vagy gyermek testvére, nevelésbe vétel.
2020-ban 36 0 fizetett hosszabb-rovidebb ideig az étkezésért.

Majus 31-ei allapot:

ingyenesen étkezok
Fizetds rgyvk tartdsan 3 vagy | nevelésbe | jovedelem | Osszesen
beteg tobb vett alapjan
oyermek
15 6 1 {6 2 6 14 6 55 6 87 6
0: 15 6 0: 72 6 87 16

2018 szeptemberétdl bolcsodénkben a specialis, valamely ételallergia miatti
gyermekek diétas étkezését is megoldjuk sajat konyhankon, a gluténmentes
kivételével. Megbizott dietetikus az élelmezésvezetd altal elkészitett heti étlapot
a megfeleld diétdra 4atirja, az alapanyagok tekintetében kiveszi a nem
megfeleldeket, és azokat massal helyettesiti. A konyhaban elkiilonitett részen
taroljuk az edényeket, és az étel elkészitése, a talaldsa is kiilon torténik. A
tavalyi évben 1 f6 ételallergids gyermeket lattunk el, aki sokféle élelmiszerre
érzékeny, igy €¢lelmezése nagy odafigyelést kivant, dsszel 6vodas lett.

Kihasznaltsagunk:

2020 szeptemberében a beszoktatasok iiteme lassabb volt, szigortian betartottuk,
hogy két hetes periodusokban johettek az 1) gyermekek, hogy a sziildk a
befogadas iddszakaban ne csoportosuljanak a szobakban.

A veszélyhelyzet miatt a tavaszi beszoktatasok elmaradtak, nyaron tudtunk csak
1) gyermekeket fogadni. A beiratkozok szama is joval alacsonyabb volt, és
lassabban is tortént, vigyazva a biztonsagra, igy 2020. december 31-én csak 76
6 volt a felvett gyermekeink szdma.

Gyermekvédelem:

2020-ban 4 olyan kisgyermeket vettiink fel, aki soron kiviil veszélyeztetettség
miatt érkezett, 5 {6 pedig mar az el6z6 évben is hozzank jart, igy 6sszesen 9
olyan gyermek volt az évben a bolcs6dében, aki a tarsszakmak jelzésére keriilt
felvételre. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben két gyermek részesiilt,
egy hatranyos, egy pedig halmozottan hatranyos helyzeti volt, valamint 5 {6
bolcsddes gyermek volt védelembe véve, valamint két gyermekiink volt. tartosan
beteg. Sajatos nevelési igényli gyermek mult évben nem volt.
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Rendszeresen egyiittmiikddiink a Hajdaszoboszlo1 Kistérségi Szocidlis, Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont csaladsegitdivel és esetmenedzsereivel, személyesen,
telefonon ¢és irdsban is, kiilonosen az altaluk javaslatra felvett gyermekek
tekintetében.

Veszélyeztetettség miatt jelzést kiilon nem kellett irdsban tenniink, de gyakori
volt a telefonos megbesz¢lés a csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel.

A felvételt kerok szama annyira magas, hogy egyre kisebb szdmban tudjuk
azokat a gyermekeket felvenni, ahol év kozben deriil ki a veszélyeztetettség
ténye. Az Uj tagintézmény megépitése ezt a hatranyt is segithet lekiizdeni.
Gyermekvédelmi feleldslink kisgyermekneveldi munkdja mellett latja el a
gyermekvédelmi feladatokat. Rendszeresen r1észt vesz a jelzOrendszeri
értekezleteken, kiemelt figyelmet fordit az egész intézményben a nehéz
helyzetben 1évé gyermekekre, rendszeresen megbeszélést tart a bolcsddei
kisgyermekneveldkkel.

Bolcsédénkben Erdekképviseleti Forum miikddik, melynek célja a gyermeki
jogok védelme. Az forum tagjait minden csoportbdl a sziilok maguk valasztjak
ki. Az elmult években a forumhoz ellatast ¢érinté kifogasok, vagy
kotelezettségszegésre utald panaszok nem érkeztek.

Evente anonim sziildi elégedettségi kérddivet adunk a sziiléknek, melyen
elmondhatjdk, mi az, amivel elégedettek, €s mik azok a teriiletek, ahol esetleg
nagyobb odafigyelésre, valtozasra van sziikség.

A valaszokat kiértékeltiik, ¢s a kollégakkal egyiitt megbeszéltiik, hogyan lehetne
valtoztatni az esetleges gondokon.

Jo érzéssel tolt el, hogy sokan irjak le, mennyire jol érzi magat a bolcsddében
gyermekiik, és milyen halasak a bolcséde dolgozdinak.

A pandémia hatasa a bolcsédei ellatasra:

A veszélyhelyzet bolcsddénkre is hatassal volt.

Januarban az év a megszokott rendben kezdddott, majd marciusban a
veszeélyhelyzet kihirdetésével a bolcsdde is bezarta kapuit. 2020. marcius 16-an
mar csak néhany gyermeket lattunk el, majd utdna nem fogadtuk a
bolcsddéseket. Az els6 héten a dolgozok a teljes épiiletet, minden helyiséget
atfertOtlenitettek, a butorokat, textilidkat, jatékokat is atmostak. A kovetkezd
id6szakban felvaltva voltak szabadsagon, dolgoztak otthoni munkavégzés
keretében, és heti valtasban a bolcs6dében végeztek felqjitasi, karbantartasi
munkakat.

Kollégainkkal a zaras iddszakaban a fert6tlenitések mellett a pincétdl a padlasig
kitakaritottuk a bolcsdde épiiletét, a felesleges, elhasznéalddott, javithatatlanna
valt eszkozoket kiselejteztik az illetékes szakiroda ¢és a HGSZI
kozremitkddeésével.
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Dolgozoink kifestették az alagsori helyiségeket: jatéktarolo, kerékpartarolo,
babakocsi tarolo, kozlekedd, valamint az udvaron a filagoriakat is.

Otthoni munkavégzés keretében a kisgyermeknevel6k a dokumentécioikat
készitették el, valamint a vezetd altal kiadott szakmai feladatokat végeztek
(modszertani videdk megtekintése, szakmai cikkek, tanulményok olvasasa,
ezekrol osszefoglalo irdsa, maszkkészités, online kapcsolattartas a csaladokkal,
video iizenetek megosztasa a zart csoportokban).

A bolcsddei dajkdk a dajka tanfolyamon tanultakrdl készitettek osszefoglalokat
(kiemelve a lényeges pontokat, amit a megvaltozott szerepiik jelent, ezeket
hogyan valositjuk meg a bolcsédében).

A konyhai dolgozdék a megjult HACCP kézikonyvet tanulmédnyoztdk és
készitettek hozza jegyzeteket. A technikai dolgozok szintén részt vettek a textil
maszkok készitésében.

A dolgozok kozel 1000 db maszkot adtak at Alpolgarmester Urnak, melyek a
varos kiilonboz0 boltjaiban lettek kihelyezve.

Bolcsddénk 2020. aprilis 20-an nyitott meg Ujra, eleinte ligyeleti jelleggel, majd
juniustol teljes kapacitassal. A jarvanyiigyi eldirasokra, a modszertani egyesiilet
ajanlasait figyelembe veéve készitettiik el pandémids terviinket, melyet mindig az
adott helyzethez, a jarvany sulyossagahoz igazitunk.

A szigoritasok megnehezitik a mindennapokat, alkalmazkodast kivan a
csaladoktol, dolgozoktdl egyarant, de ezekre sziikség van, hogy amennyire lehet,
el tudjuk keriilni a virus bejutasat, elterjedését az intézményben. A csaladok
részérdl ilyen példaul a maszkviselés, a ldzmérés, a kézfertdtlenités, valamint
hogy egy gyermekkel csak egy kisérd érkezhet €s az dtadoban is csak két csalad
tartozkodhat, a 1,5 méteres tdvolsag betartasaval.

A dolgozok korében szintén kiemelt teriilet a maszkhasznalat, am a
kisgyermeknevelOk a sajat csoportjukban ezt nem kotelesek hasznélni. A 0-3
¢ves korosztaly gondozasanal, fejlodésénel az arc, illetve a beszédtanulas soran
a sz4j latvanya €s hogy pontosan hallja a felnott beszédét, kiemelt jelentdségii. A
napi tobbszori takaritds, feliiletek és jatékok fertdtlenitése szintén a védekezést
szolgalja.

Sajnos a legnagyobb koriiltekintés mellett 1s novemberben egy kollégand (aki
vélhetéen tiinetmentes gyermektdl kapta el) koronavirusos lett. Mivel pozitiv
eredménye nagyon késon érkezett meg, igy a virus elterjedt a dolgozoi
kozosségben, Osszesen 9 f6 lett igazoltan beteg, igy a bolcsédét a
Népegészségiigyi Kozpont javaslatara 2 hétre ismét bezarta a fenntartd. Tobb
szul6tdl kaptunk visszajelzést arrdl is, hogy a gyermek tiinetmentesen hazavitte
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a virust, és a sziilok, csaladtagok koronavirusosak lettek. A kollégandket nagyon
megviselte a betegség, két-hdrom hétig komoly tlineteik (laz, er6s kohoges,
izomfajdalom, gyengeség) voltak, melyek lassan enyhiiltek. Sajnos egy
kollégandnk csalddtagja el is hunyt ennek kdvetkeztében. Ez is azt mutatja,
hogy a fokozott figyelemre, a tesztelésre, a gyors, hatdrozott dontésekre milyen
hatalmas sziikség van a jelen helyzetben.

Nvaron nem volt karbantartasi sziinetiink, ezzel 1s segitve a sziilloket, csaladokat.

Szeptemberben az 1) nevelési évet a jarvanyiigyi iddszak szabalyainak
betartasaval kezdtiik el. Lassabb ilitemben zajlott a gyermekek felvétele, igy
december 31-én zar6 1étszamunk 76 f6 volt, ami joval alacsonyabb az ilyenkor
szokéasosnal.

A bolcs6de miukodtetését az allam a megvaltozott normativa szadmitési
szabalyokkal segitette (10 napos hidnyzasi szabaly eltorlése, a marciusban
beiratott gyermekek létszdma adta a szamitas alapjat augusztus végéig, majd
szeptembertdl a férOhelyszdm 80%-at kellett alapul venni), igy a zarasok
ellenére mi is tobb mint 10 fével magasabb 1étszamot tudtunk leadni (71 helyett
83,2 10).

Sajnos a gyermekélelmezésnél ilyen segitség nem volt, 62 helyett 39,76 lett a
mutatoszam, ami nagyon komoly csokkenés.

Intézményiinkben igyeksziink szakmailag magas szintli munkat végezni, hiszen
tudjuk, a bolcs6débe keriilés mennyire megterheld élmény a csaladnak.
Reméljiik, szeretetteljes hozzaallasunk sokat segit, hogy a gyermekek ;jol
¢rezz¢k magukat bolcsddénkben, és a sziilk is nyugodt szivvel hagyjak nalunk
gyermekeiket.

Osszességében elmondhatd, hogy a kialakult helyzethez igyekeztiink
rugalmasan hozz4éllni, kollégdink alkalmazkodtak a mindig valtozo
feltételekhez. Mind a bolcsédében, mind az otthoni munkavégzes alatt
igyekeztek maximalisan helyt allni, és végezték a feladataikat: a csaladok ¢€s a
kisgyermekek segitését, ellatasat.

A gyermekvédelmi tevékenységek és a gyermekek napkozbeni ellatasa kapcsan
véleményiink szerint a gyermekvédelmi tandcskozas alkalmaval a Védonoi
Szolgdlat és Gyermekorvosi elldtds, az Ovodik, a Pedagdgiai Szakszolgdlat, az
Altalanos iskolik, Kozépiskolik és az Eletes Mityds Altalanos és Specidlis
Szakiskola, Kollégium és Gyermekotthon beszamoloja valamint a
gyermekétkeztetési feladatok ellatasarol szolo tajékoztato mindenképpen része
legyen a jelenlegi dtfogo beszamolonak. Az alabbiakban ezért egyenkénti
osszefoglalo jelentésiiket mutatjuk be:
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® Védonoi szolgalat és Gyermekorvosi szolgalat

Hajduszoboszlon a 2020. évrdl a gyermekek ellatasa kapcsan a gyermekorvosi
munkardl és a védondi ellatasrol az osszefiiggések és tapasztalatok tekintetében
k6z0s beszamolot készitettiink.
Varosunkban négy gyermekorvosi és 8 védondi korzet van.
Gyermekorvosi korzetek orvosai:

L. Dr. Szab6 Timea Margit

II.  Dr, Szapora Erzsébet

III. Dr.Ozsvath Marta

IV. Dr.Papp Jend

A gyermekorvosok 0-18 éves korosztaly ellatasaért felelosek, a teriileti
védonok 0-7 éves korosztalyt gondozzak.

A védonoi korzetek védonoi:

1. Flenderné Muszil Eva
Ronaszéky Agnes
Balogh -Kuthy Andrea
Nagy Tiborné
Lenténé Szilagyi Anita
Pinczés Hajnalka
Ballané Szoboszlai Margit
Dr. Kerekes Laszloné
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A gyermekorvosi és védondi tevékenységek végzése vallalkozasi formdban
torténik.

A gondozott gyermekek szama évrél évre folyamatosan emelkedik.
Szemléletesen mutatja, hogy a 0-7 éves korosztaly 2014-ben 1384, 2016-ban
1414, 2019-ben 1499 £6 volt. 2020 évben 1563 gyermeket gondoztunk.

A sziiletésszam emelkedése is tapasztalhatd. 2015-ben 186 gyermek sziiletett,
mig 2019-ben 216 Ujsziilottiink volt, 2020 -ban 254 gyermek sziiletett, ez a
tendencia jelenleg is megfigyelhetd.

Iker jsziilottek szadma 12 volt, 19 gyermek volt korasziilott. Kis sziiletési sullyal
(1500 gr.) alattival csupan 1 gyermek sziiletett.

A korasziilottek ardnya a sziiletések szamahoz viszonyitottan orszagos
viszonylatban jo.

A gondozotti 1étszdm novekedésével sajnos a veszélyeztetettek szama is nott.

A védondk altal veszélyeztetettként (szocidlis és egészségiigyi okok miatt)
gondozott gyermekek szama a 0-7 ¢éves korosztdlyban 126, ezek nem
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mindegyike jelzblapos, sajat hataskdrben dtmenetileg veszélyeztetettek is benne
szerepelnek.

Sajnos a koronavirus jarvany Hajdiszoboszlon is szamos negativ koriilményt
okozott.

A varos lakossaganak jelentds részének jovedelme a vendéglatasbol és szoba
kiadasbol szarmazik, igy természetesen romlottak a jovedelmi viszonyok, ami
hatassal volt a szocidlis életkoriilmények romlasara.

A varandosok gondozasa kapcsin az el6z6 évihez hasonléan inkabb
egeészsegiigyi veszelyeztetettség dominal, de a szocidlis ok miatti veszélyeztetés
1s gyakrabban eléfordul.

A fiatalkora varandosok szama az el6zé évihez viszonyitottan csokkent, 1 6
fiatalkora varandds anya titkolt terhessége volt, gyermekét alapitvanyon
keresztiil 6rokbe adta. A varandés gondozas szakorvos vezetéje Dr. Varga
Tamas a Jarobeteg Ellato Centrum igazgato-foorvosa.

Altala biztositott a kiilonbozd szakorvosokkal vald gordiilékeny egyiittmiikodés
a terhesgondozasban.

A csalddok megélhetési koriilményeinek nehézségei hatassal voltak  a
gyermekek esetében is a vesz€lyeztetd hatdsok kialakulasara. A kiilonleges
tanitasi rend pszichés megterheléssel is jart a nagyobb gyermekek szdméra. NOtt
a csaladon beliili agressziv megnyilvanulasok szama.
A gyermekorvosok tapasztalata szerint is nétt a szocialis okok miatti
veszélyeztetettség. A problémak sokrétiiek. Lakhatasi szegénység, a sziilok
munkahelyének  hianya, a sziilok eladdsoddsa. Szenvedélybetegségek
kilatastalansag miatti depresszio .

Pszichiatriai gondozott, vagy komoly pszichidtriai panasszal kiiszk6do
sziilokkel is egyre gyakrabban taldlkozunk. Sajnos ez is tendencia.
Gyermekeik ellatdsa, gondozdsa nehéz feladat, nagy empatiat, tiirelmet igényel
mind a gyermekorvosoktol mind a védéndktdl egyarant.
Problémaés terhesek anyaotthoni elhelyezése gyakran nem egyszerii dolog,
szoros egyuttmiikodést igényel a jelzorendszeri tagok kozott.
A korasziilések szamanak kedvezd alakulasa nagyban segiti a gyermekorvosok
munkajat is, mert egy korasziilott orvosi ellatasa sokkal tobb orvosi feladatot
igényel az €retlenség miatt.
Csecsemohalalozas és halvasziilés a 2019 -es évhez hasonléoan 2020-ban
sem volt.
A gyermekek gondozisa kapcsan felmeriild problémék esetén a
gyermekorvosok ¢és védondk egyiittmiitkodnek, ha a probléma a gyermekek
egészségét, testi-lelki fejlodését veszElyezteti.
A problémak megoldasa érdekében gyermekvédelemi rendszer
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A Gyermekjoléti Szolgalat fel¢ tett jelzések egyeztetett véleményt képviselnek.
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A jelzések 2020-ban is a kovetkezd problémak miatt torténtek a gyakorisag
sorrendjében:

- szegénység, ¢hezés, lakhatasi probléma

- sziil6i gondatlansag

- szocialis okok miatti bolcsddei elhelyezés kérése

- gyermek elhanyagolas

- rokkant személy segitése

- csaladon beliili agresszi6, bantalmazas

- anyaotthoni elhelyezés igénye

- sziil61 egyiittmlikodési probléma az egészségligyi ellatérendszerrel

Hajdaszoboszlon szerencsére mar évek 6ta nem volt olyan €s 2020-ban sem, aki
elutasitotta volna a védoéndi gondozast.

Evrél évre tobben vannak azonban akik valamilyen okboél hatiran vannak a
veszelyeztetettségnek, ugymond ,problémasak”. Fokozott  gondozast
1gényelnek, de nem szerepelnek a veszelyeztetettségi statisztikaban.

Dr. Papp Jen6 gyermekorvos vezetésével Rénaszéky Agnes védond
egyiittmiikodésével végzik az KEltes Matyas Altalanos és Specialis
Szakiskolaban az iskolaorvosi-védondi feladatokat.

Az iskolaban 78 gyermek iskolaegészségiigyi gondozasat végzik.

Az intézménybe jar6 gyermekek sokan szocialisan veszélyeztetettek ¢és
halmozottan hatrdnyos helyzetiiek. Gyakori a krénikus ¢és pszichés
betegségekkel kezelt gyermek.

Iskolaorvosi-védéndi gondozdsuk nagy empatiat  igényel, hasonldéan a
neveldsziiloknél elhelyezett gyermekek esetében. Egyre tobb varosunkban is a
neveldsziiloknél elhelyezett gyermek.

A jelzérendszer tagjaival, kiillonosen a Gyermekjoléti Kozpont valamint a
Gyermekvédelmi Szolgalat munkatarsaival a gyermekorvosok és védonok
kapcsolata, egyiittmiikodése az ellatando-gondozott gyermekek érdekében
jo.

A hatékony egyiittmiikodés érdekében az informécidé csere gyorsasaga
kimagasl6 fontossaggal bir.

Varosunk Onkormanyzata timogatast biztositott a gyermekes csaladoknak
mar évek ota igy 2020-ban is. Az Ujsziilottek szdmara hasznos tartalommal bird
»BABACSOMAG ., keriilt atadasra a védonok kozremukodésével.

A lakossagi visszajelzések nagyon pozitivak.

Sokat segitene, ha Onkormanyzati segitséggel javithatnanak a  raszoruld
tobbgyermekes csaladok lakhatasi problémainak megoldaséban.

A hajduszoboszléi gyermekek egészségiigyi ellatasanak  jelentos
problémaja, hogy nem biztositott az allamilag tamogatott gyogytornasz
terapias segitségnyujtasa.
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Nagyon sok és egyre tobb csecsemd és kisgyermek megfelel6 szellemi és
mozgasfejlodése érdekében javasolja gyermekideggyogyasz szakorvos a
megfelelo gyogytorna sziikségességét.

A sziil6knek nagy megterhelés, hogy akar heti 1-2 idépontban is be kell utazniuk
Debrecenbe, ami a jarvany idején még nagyobb jelentdséggel birt.

Nagy segitség volna, ha megoldhato lenne akar heti par 6rdban is megfeleld
szaktudasu  gyermekgyogytornasz  alkalmazasa, = munkakdriilményeinek
kialakitasa.

A csecsemOk helyben torténé hallasvizsgalata és  orthopédiai
szurovizsgalata megszervezésének sikere nagyon oromteli visszhangra talalt
a sziilok korében.

e Ovodak

Az 6voda beszamoldja szerint nyolc tagdvodaba jarnak a gyerekek. A legtobb
hatranyos helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetli gyermek tovabbra is a
Liget 6vodaba jar, mivel ez oleli fel a varos periférigjan talalhato diildket, ahol
zommel szegény csaladok é€lnek. A sziilok a sziil61 értekezleten tajékoztatast
kapnak a gyermekvédelmi felelos személyérdl, és arrol, hogy az informaciokat
hol talaljak meg kifiiggesztve.

Kijelolt fogadd ora nincs. Barmilyen problémaval egyeztetett idépontban
kereshetik a sziildk az o6vodapedagogusokat illetve a gyermekvédelmi
feleldsoket.

Az 6vodaban megteremtik a bizalmas beszélgetés lebonyolitasara a lehetéséget.

A gyermekvédelmi feleldsok tapasztalatai szerint az Ovodaskori gyermekek
esetében a rossz anyagi helyzet novekedése, az ingerszegény kornyezet, a
csaladdszerkezet megbomlasa €s a fizikai elhanyagolas okozhatnak problémat.

Az elmult évekhez hasonléan 2020-ban sem volt Ilehetdségiik
gyermekvédelemmel kapcsolatos tovabbképzésen részt venni.

A Csalad- és Gyermekjoleti Szolgéalat fele elsdsorban azokban az esetekben
jeleztek, amelyekben mar pedagodgiai eszkozokkel nem volt megoldhato a
probléma (pl. elhanyagolas, hidnyzas). A jelzOrendszeri megbeszélések a
jarvanyiigyi helyzet miatt elmaradtak, a kapcsolatot fOkeént telefonon tartottdk a
tagokkal.

A jarvanyiigyi helyzet miatt a szabadidds programok nagy része elmaradt,
csoporton beliil ragadtak meg minden lehetéséget annak érdekében, hogy
szinesebbé tegyék a gyermekek mindennapjait.

A gyermekvédelmi felelosok tobbsége a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
szolgaltatasait ajanljak €s javasoljak a sziiloknek.

Orémmel vennének részt gyermekvédelmi témaju tovabbképzésen.

o A Pedagogiai Szakszolgalat
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A Hajda - Bihar Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Hajduszoboszloi
Tagintézménye Hajduszoboszlon, Nadudvaron, Nagyhegyesen, Ebesen, ¢&s
Hajduszovaton latja el az alapfeladatokat 26 intézményben.
A szakmai feladatok megvalositisa érdekében az ellatdst onkéntes alapon
vehetik igénybe a csaladok. A bizalmas beszélgetésekhez meg vannak a
feltételek.
Szakmai feladatok ellatasa:

o Gyogypedagdgiai tanacsadas, korai fejlesztés, oktatds és gondozas
fejleszt6 nevelés,
nevelési tanacsadas,
logopédiai ellatas,
gyogytestnevelés,
iskolapszicholégiai, 6vodapszichologiai ellatas,
kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa,
konduktiv pedagdgiai ellatas,
tankertileti szakértoi bizottsagi tevékenyseg.
Az Oktatasi Hivatal — a tankoteles gyermekek tovabbi dvodai nevelésben
valo részvételéhez — 25 esetben rendelt el szakértoi vizsgalatot, melyet a
szakszolgalat a hataridok betartasaval elvégzett.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal torténo kapcsolattartas meglatasuk
szerint megfelelo.

e Altalinos iskolak

Az altalanos iskoldk t4jékoztatdsa alapjan megallapithatd, hogy az iskolak
tobbségeben a ifjusagvédelmi feleldsok allando kapcsolatban vannak a Csalad-
¢s Gyermekjoleti Szolgalattal. Igénybe veszik segitségiiket, irdsban vagy szoban
jeleznek. Természetesen elobb sajat hataskorben, intézményen belil probaljak
megoldani a problémakat, ha nem sikeriil, akkor fordulnak a szolgélat
munkatarsaihoz.

Altalaban igazolatlan hidnyzas, agresszivitis, sulyos magatartasi zavarok,
kortarskapcsolati probléma, rendezetlen csaladi viszonyok, sziiléi elhanyagolés,
falcolas miatt jeleztek. Az ifjisagvédelmi feleldsok minden iskoldban ajanljak a
szolgalat szolgaltatdsait a sziiloknek, gyerekeknek. Az intézmények
falijsdgokon, informdacios tabldkon tajékoztatjadk a sziiloket és a tanulokat a
gyermekvédelmi és szocidlis intézmények elérhetdségeirdl.

Minden intézményben van lehetdség a bizalmas beszélgetés lebonyolitasara, a
tanulok ismerik a panaszjogot minden iskolaban. Fogadoora minden iskoldban
van, de sziikség esetén rugalmasan alkalmazkodnak a sziilok igényeihez.

Az elmilt évben a jarvanyhelyzet miatt a felmeriilo problémak esetén
elsosorban telefonon tartottak kapcsolatot. Egyik intézmény tapasztalata,
hogy a csaladok nem voltak felkésziilve a digitalis oktatasra, sem eszkozzel,
de sok esetben informatikai tudassal sem rendelkeztek. A pedagégusok
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igyekeztek legjobb tudasukkal segiteni, megkonnyiteni az otthoni tanulast,
ahol sziikség volt ra, ott pedig a tanulok naponta papir alapon kaptak meg
a tananyagot.

Az iskoldkban b6 programkindlat (szakkorok, sportlehetoségek, nyari taborok)
van a tanuldk szabadidejének hasznos eltoltésére, amennyiben erre a
jarvanyhelyzet lehetdséget ad.

A felzarkoztatisra szoruld tanuldk korrepetaldsa minden intézményben
biztositott. Féallasu gyermek-és ifjusdgvédelmi felelds egyik iskolaban sincs, a
pedagbdgusok segitségével, részmunkaidében végzik feladataikat a kollégak.
Igyekeznek bizalmas kapcsolatot kialakitani a sziildkkel, gyerekekkel.

Az egyik iskola kiemelte az iskolai szocialis munkas jelenlétének fontossagat.

o Lltes Matyas Altaldnos Iskola és Kollégium

Az Eltes Matyas Iskola és Kollégium kozos igazgatasu koznevelési intézmény.
Sajatos nevelési igényll (enyhe fokban sériilt értelmi fogyatékos, illetve ép
értelmili, sulyos beszédfogyatékos) tanulokat lat el 8 osztalyfokon, 10
tanuldcsoportban. A 2016/17-es tanévtdl az autizmus spektrumzavart, illetve
kozépsulyos értelmi fogyatékos tanuld fogaddsara is van lehetdség. 2018.
augusztus 01-t8l szervez6dott meg, de szeptembertdl indult be az utazo
gyogypedagogusi haldzat, melynek feladata az illetékességi teriiletén a sajatos
nevelési igényl tanuldk ellatasa.

Tanulo6i 6sszlétszam: 77 10.

Magantanulo: 8 f6.

Hatranyos helyzetii tanulo: 7 {0,

Halmozottan hatranyos helyzetii 38 {6

A sajatos nevelési igényll tanulok szocialis hatranyanak csokkentése, tanulasi
lemaradasok mérséklése athatja az iskola egészét. Ezt kiilonosen eldsegitik a
deleldtti tandrai rendbe beépitett habilitaciok.

A pandémia miatt a nagyobb létszamu kozos programok szervezése
elmaradt, osztalykeretek kozott szamos rendezvényt megvaldsitottak
(sportszakkor, kézimunka szakkor, szamitogép szakkor).

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal rendszeres és €16 a kapcsolat, a tavalyi
évben 6 gyermek kapcsan 5 dnkormanyzat szolgalataval 15 esetben vették fel a
kapcsolatot. Ezen tal az osztalyfonokok szamos egyéb esetben is jeleztek
problémakat.

A jelzések legnagyobb része igazolatlan mulasztas miatt tortént. A
jelzérendszer tagjaival és a csaladokkal is a telefonos kapcsolattartds az
elsddleges.
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o Kozépiskolak és kollégium

Iskola Tanulék 1étszama Hatranyos Halmozottan
helyzeti tanulok | hatranyos helyzetii
szama tanulok szama

BSZC
Kozgazdasagi 273 10 -
Szakgimnazium
Hoégyes Endre
Gimnazium 536 6 -
BSZC Bocskai
Istvan 391 28 25
Szakkozépiskola és
Szakgimnazium
Szép Erné 113 12 5
Kollégium

A kozépiskolak esetében kevés szakkor mikodik, mivel a tanuldknak igen
magas a tantargyi oraszama. A pandémia miatt elmaradtak a szabadidd hasznos
eltoltéséhez a kiilonbozd sportrendezvények, tinnepekhez kotédd programok.
Idészakosan versenyfelkészité csoportok miitkodnek.

2020-ban tovabbra is az igazolatlan hidnyzas miatti jelzések fordultak eld
elsdsorban. Meglatadsuk szerint magas az egysziilds csaladok szdma, emelkedik a
meginditott valasok szama, problémat okoz, hogy a sziilék kozott kialakulo
fesziiltségbe az igen sériilékeny életkorban levd tanuldk is bevonddnak.

A gyermek és ifjusagvédelmi tevékenységek nehezebbé valtak, mivel
nehezebben volt nyomon kovetheté a digitalis oktatas, a hianyzas és a
csaladi problémak.

A jarvanyhelyzetben a sziillokkel valo kapcsolattartas elsésorban digitalis
formaban - kréta rendszeren, telefonon, zart facebook csoporton,
messengeren - valosult meg.

Komoly sziikség van/lesz az intézmények osszefogasara, akik hatassal
lehetnek a tanulok életére, hogy sziikség esetén segitséget kaphassanak a
pandémia okozta pszichés karok, tanulasi problémak megoldasaban.
Megemlitették az iskolai szocidlis segitd munkdjdnak hasznossagat, mely a
digitalis oktatasra vald attérés miatt jelentdsen korlatozodott.

o Gyermekétkeztetés lebonyolitasa 2020-ban:

Az 1997. ¢évi XXXI. torvény a gyermekek veédelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol a kovetkezoket mondja ki

,»18. § (1) A jogosult gyermek szdmadra
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(la) A telepiilési onkormanyzat vagy a fenntarto az e torvényben
meghatdrozott ~ moddon,  természetbeni  ellatasként  biztositja a
gyermekétkeztetést.”

Hajdaszoboszld varos kozétkeztetési €s szocidlis étkeztetési feladatait 6 sajat
fozOkonyhaval ¢és vasarolt élelmezés utjan latta el 2020. augusztus 31-ig.
2020. szeptember 1-t0l fenntartdo valtas miatt a Gonczy Pal Sport €s Két
Tanitdsi Nyelvii Iskola tanuldinak ellatdsa kikeriilt az Onkormanyzat
feladatai kozil. Az 0) fenntartd a gyermekek étkeztetését sajat maga kivanta
megoldani, igy a GoOnczy Pal utca 7. szdm alatt m{ikodd fézOkonyhank
megszint.

Az étkeztetés a jogszabalyi eldirasok figyelembevételével Osszeallitott
egységes ¢étlap alapjan tortént a HGSZI-hez tartozd konyhékon.

A torvény eldirasai szerint az Onkormanyzat biztositja az orvosi
szakvéleménnyel igazolt specidlis étkezésre jogosultak ellatdsat is. 2020
é¢vben a Biikkvidéki Vendéglatdo Zrt-tdl vasaroltuk a specidlis étkezést, a
vallalkozas a Debreceni Egyetem konyh4jat tizemelteti. 2020 februarjatol
mar az azt igénylOknek tizorait és uzsonnat is tudtunk biztositani.

A gyermekvédelmi térvényben megfogalmazottak alapjan az étkezésért
fizetendd téritési dij az Onkormanyzat altal megallapitott nyersanyagnorma
osszege afaval novelve. A sziildk a Gyvt 21/B. § meghatarozott
kedvezményeket vehetik igénybe a 238/2011. (XI1.29.) kormanyrendelet 6-0s
vagy 8-as mellékletének kitoltésével.

A 2020. évi létszam adatok alakuldsat korosztadlyonként ¢és
kedvezményenként a mellékelt tablazat tartalmazza. (Onkormanyzat 2020.
évi normativa elszdmoldsanak adatai.) 2020. marcius 13-an esti orakban
bejelentett online oktatas tevékenységiink gyors atszervezését igényelte.

- Meg kellett szervezni (6 f6z6konyhdn) a mar megrendelt
¢lelmiszer alapanyagok visszamondasat, a még raktaron 1évo
alapanyagok felhasznaldsat gy, hogy lehetdség szerint minél
kevesebb nyersanyagot keljen leselejtezniink.

- A gyermekek ellatdsat az Onkormanyzattal és a Polgarmesteri
Hivatallal egyeztetve szerveztik meg. Mar marcius 16-an
biztositottuk a szocidlisan raszorult gyermekek részére az ebéd
elvitelének lehetéségét.

- A kozétkeztetésre jogosultak részére az étkezés igénybevételének
lehetOségérdl és modjardl szold tajékoztatast - Hirdetményt - az
oktatasi intézmények bevonasdval, intézménylink honlapjan ¢és a
Polgéarmesteri Hivatal honlapjan keresztiil jutattuk el.

A tavaszi pandémias idészakban 2 fézékonyhdnk miikodott. A Szép Ernd
Kollégiumban tovéabbra is a Hajduszoboszloi Kistérségi Szocidlis, Csalad- és
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Gyermekjoléti Kozpont altal igényelt étel elkészitése tortént. A gyermekétkezést
az Ovoda konyhardl biztositottuk. Az étkezést igénybe vevoknek harom
konyhankrol volt lehetdsége az ebédet sajat ételhordoban elvinni. A napi l1étszam
folyamatosan valtozott aprilis honaptol 250-300 6 kozott mozgott. Eldirasoknak
megfeleloen igénylés esetén biztositottuk a Hajduszoboszlon €16, de nem
helyben tanulok részére i1s az étkezés lehetdségét. (10 £6)

A konyhdkon kialakitasra keriiltek a biztonsagos ételosztas feltételei, fokozott
figyelmet forditottunk a konyhdk fertdtlenitésére, rendszeresen hasznaljuk a
fenntartotol téritésmentesen juttatott 6zon generatort.

A szeptemberi nyitas elétt egyeztettiink az oktatasi intézményekkel és a helyi
sajatossagokat, igényeket, lehetdségeket figyelembe véve kialakitasra keriiltek a
jarvanyhelyzet megkivanta tavolsagtartasi, higiénids szabalyok. F6 szempont
volt az étkezést igénybe vevok és dolgozodink egészségének védelme. Ennek
koszonhetden konyhaink nagyobb fennakadasok nélkiil tudtak tizemelni.

Az alabbi tablazat mutatja a napi étkeztetett gyermek létszam alakuldsdt a tervezethez
képest.

100%-o0s 50 %-os Nincs )
Korosztaly normativ normativ tAmogatss (f) Osszesen (f6)
tamogatas (f6) | tamogatas (f6) g
2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. )
terv tény terv tény terv tény 2020. terv 2020. tény
Ovoda 570 427 49 39 619 466
Altalanos iskola | 209 149 322 209 699 411 1230 769
Kozépiskola 3 4 31 26 68 41 102 71
Kollégista 21 10 42 22 30 15 93 47
Osszesen 803 590 395 257 846 506 2044 1353
Sziinidei étkezés
2020. évben sziinidei gyermekétkeztetést intézménylink  konyhair6l

biztositottuk. Az étkezést két konyharol sajat ételhordoban volt lehetdsége
elvinni az arra jogosultaknak. A Hajduszoboszldéi Gyermeksziget Bolcsddében
és a Hajdaszoboszl6i Egyesitett Ovodaban nem volt nyari zaras, igy az ezekbe
az intézményekbe jard sziinidei étkezésre jogosult gyermekek az intézményben
vehették igénybe az étkezést.

Sziinidei étkezést igénybe vevok létszama

Etkezést igényl f6
(atlagos 1étszam)

Ellatasi napok
szama

Megnevezés Kiszolgalt adag

53



Tavaszi sziinet
2020.04.09.-14. 2 65 130
Nyari sziinet
2020.06.16.-08.31. 35 77 4256
Oszi sziinet
2020.10.26.-31. S 69 345
Téli sziinet
2020.12.21.-2020.12.3 7 85 551
1.

Nyari napkozis tabor
2020. évben az Onkormanyzat 4ltal szervezet nyari napkdzis tdborban résztvevd
gyermekek részére a HGSZI biztositotta a déli meleg f6étkezést a tabor helyén a
Pavai Vajna Ferenc Altalanos Iskolaban miikddé konyhan.
A tabort igénybe vevok az elmult évek gyakorlata szerint az étkezésért a tanitasi
idére meghatarozott norma szerint téritési dijakat fizették a kedvezmények
figyelembevételével. A kedvezményes étkezés értéke 146.251 Ft.
A tabort naponta atlagosan 30-41 gyermek latogatta, amely Osszesen 1357
kiszolgalt adagot jelent.
Kedvezményesen kiszolgalt adag:

- 100 % tamogatas 273 adag

- 50 % tdmogatas 234 adag

A 2020-as évben a kialakult rendkiviili valtozasokat figyelembe véve a
gyermekétkeztetés folyamatosan zokkendmentesen biztositva volt, a kialakult
igényeknek megfelelden a sziilok folyamatos tdjékoztatdsa mellett.

e Gyermekek atmeneti elhelyezése

A Gyvt. 94. § (3) bekezdésének b) pontja értelmében huszezernél tobb
allando lakos esetén a varosi onkormanyzatok a gyermekek atmeneti
otthonat kotelesek miikodtetni. Hajdiszoboszlé Varos Onkormanyzata ezen
kotelezo feladatat helyettes sziiloi ellatas biztositasaval valdsitotta meg. A
feladat ellatdsaval HajdUszoboszld Véros Onkorményzata a tarsult HKSZK
intézmény¢t bizta meg 2019. évtdl. Egy sziilOpar bejegyzett és alkalmas a
helyettes sziiloi feladatok ellatdsara. Reményeink szerint, mint eddig is, a
hatékony alapszolgaltatas illetve a veszélyeztetettséget észleld jelzdrendszer
gyors ¢&s pontos mitkodeése okan, a gyermekek valsagos helyzetét a sziild €s a
szakemberek egyiitt megoldjak, miel6tt ezen szolgaltatas igénybe vételére lenne
sziikség. A gyermekek gondozédsanak ezen formajardl, igénybe vételérdl - a
helyi rendeletliink tartalmaz szabdlyozast. Az elmult évben helyettes sziiloi
ellatasban részesiilt 1 gyermek. A tapasztalat tovabbra is az, hogy a sziilék
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idegenkednek ezen ellatdsi forma igénybevételétdl, akkor inkdbb anyaotthoni
ellatast szeretnének igénybe venni. A valsadghelyzetben 1€vo sziilok ezen ellatasi
forma feldli gondolkodas, megitélést kell megvaltoztatnunk ahhoz, hogy ezen
ellatdsi forma elérje alapvetd céljat. Mindazon 4ltal is, hogy mieldtt még
sulyosabb valsaghelyzet alakulna ki és drasztikusabb — csaladbol valo kiemelés
— mar nem Onkéntes, hanem hat6sagi intézkedésre kertilne sor.

A Jarasi Hivatal Gyvt-ben meghatarozott hatésagi intézkedések koziil
leggyakrabban a védelembe vétel, a nevelésbe vétel €s az ideiglenes
hatalyu elhelyezés fordult elé 2020-ban is.

Védelembe vételre akkor keriil sor, ha a sziil6 vagy mas torvényes
képviseld6 a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatasok Onkéntes
igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de
feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi
kornyezetben mégis biztosithatd. Ez az intézkedés a sziil6i feliigyeleti
jogot nem érint, mivel a gyermek csalddi kornyezetben marad, azonban a
szild részére a gyamhatdsag eldirja az egylittmiikodést a gyermekjoléti
kozponttal. A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében a
gyamhatosag a veszélyeztetettség okanak megsziintetése érdekében
intézkedést tesz, igy kiilondsen

kotelezi a sziilét, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek

napkdzbeni ellatasat, a gyermekek atmeneti gondozésat, az Nktv. hatalya
ala tartozo iskolaotthonos nevelést-oktatast, illetve kollégiumi ellatést,

kotelezi a szildét, hogy gyermekével keressen fel valamely

csaladvédelemmel foglalkoz6 személyt vagy szervezetet,

kotelezi a szilét arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségligyi

szolgaltatasokat,

kezdeményezi a haziorvosnal — sulyos veszélyeztetettség esetén barmely

orvosndl — a betegsége, illetve szenvedélybetegsége kovetkeztében
allandéan vagy iddészakosan koros elmedllapota szild, illetve a
gyermekkel egyiitt €16 mas hozzatartozd orvosi vizsgalatat,

intézkedik — az illeteékes szervek bevonasaval — a gyermek egészseégét

veszélyeztetd koriilmények megsziintetésérol,
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— magatartasi szabalyokat allapit meg a gyermek szdméra a kifogasolt

magatartas megsziintetése érdekében,

— figyelmezteti a sziil6t helytelen ¢Eletvezetésének, magatartdsanak

kovetkezményére, €s felszolitja annak megvaltoztatasara,

— kotelezheti a sziilot és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban

érintett mas személyt arra, hogy a nevelési-oktatasi intézményben
eléforduld erdszak miatt kialakult helyzet vagy mas sulyos
konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg iskolapszichologusi
vizsgalaton, illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segitod
szolgaltatast.

A gyermek védelembe vétele a sziildi feliigyeleti jogot nem érinti, a sziild
jogai és kotelezettségei teljes kortien fennallnak. Amennyiben azonban a
védelembe vétel nem éri el a céljat, a gyamhatosag a gyermek nevelésbe
vételérdl hoz dontést.

Hajduszoboszlon 2020-ban 27 gyermek kapcsan keriilt elrendelésre
védelembe vétel, ami 11 csalddot érintett. Az intézkedés oka leginkabb a
kiskori magatartasi vagy beilleszkedési zavara, a gyermek elhanyagolésa,
illetve az volt, hogy a sziilé6 nem tudott olyan otthont biztositani a gyermek
szdmara, amely lehetdvé tenné azt, hogy a gyermek megfeleld
erkolcsi-értelmi-érzelmi fejlodését biztositva legyen.

b) A nevelésbe vétel célja a gyermek otthont nyu;jto elldtasanak és
torvényes képviseletének biztositasa, amig a gyermek
- csaladja képessé valik a gyermek visszafogadasara,
- szamara csaladba fogadd gyam rendelésére keriilhet sor,
- Orokbefogadasa megtorténik, vagy
- eléri nagykorasagat.

A nevelésbe vétel ideje alatt a sziiléi feliigyeleti jog, az ehhez kapcsolddo
jogosultsagok ¢és kotelezettségek sziinetelnek. A gyermek szamara a
gydmhatdsag ideiglenes gondozasi helyet jelol ki a Gyvt-ben foglalt
szabalyoknak megfelelden.

A nevelésbe vétel fenntartisanak sziikségességét a gyamhatosag az
elrendelést kovetd 2 évben félévente, a 3. évétdl eévente feliilvizsgélja €s a
feltilvizsgalat eredményétdl fliggden dont annak tovabbi fenntartasarol, vagy
megsziintetésérol.
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2020-ban 11 hajduszoboszldi gyermek volt nevelésben, 6 haztartasbol, 2
gyermek esetében kertilt sor a nevelésbe vétel megsziintetésére az év soran.
Ez azonban azért nem konyvelhetd el sikerként, mert nem a
hazagondozasukra keriilt sor, hanem nagykoruva valtak.

A nevelésbe vételek leggyakoribb oka, hogy a sziilé nem tud hatni kiskamasz,
kamaszkorti gyermekére, nem képes szamara megfeleld6 mintat kozvetitent,
ezaltal a gyermeknevelés terén eszkoztelenné valik, illetve a gyermekeket
veszélyeztetd sziiléi magatartas, az elhanyagolas sulyos foka. Sajnalatos
modon egyre tobbszor keriil sor arra, hogy a sziild vagy a gyadm maga
kezdeményezi ezt az intézkedést.

c) Az ideiglenes hatalya elhelyezést abban az esetben alkalmazza a
gyadmhat6sag, amennyiben a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlddését csaladi kornyezete vagy dnmaga
stulyosan veszélyezteti, ¢s emiatt azonnali elhelyezése sziikséges. Az
ideiglenes hatalyt elhelyezést megalapozo sulyos veszélyeztetettségnek
mindsil a gyermek olyan bantalmazasa, elhanyagolidsa, amely életét
kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi vagy erkolesi
fejlddesében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast okozhat.

Mivel ez stulyos beavatkozas egy csalad ¢€letébe, nagy koriiltekintés igényel az
elrendelése, a gyamhatdsag arra torekszik, hogy a csalddon beliil tartsa a
gyermeket akar védelembe vétel, akar csalddba fogadas alkalmazasaval.
Amennyiben erre nincs lehetdség, a gyermek kikeriil a sziild haztartasabol, a
sziild gondozasi, nevelési joga szlinetel, de a gyamhatdsagnak lehetdsége van
pert inditani a sziil61 feliigyeleti jog megsziintetése irant is.

2020-ban 8 gyermek esetében keriilt sor ideiglenes hatalyt elhelyezésre, mely
intézkedés 4 csalddot érintett. Csaladba vald visszahelyezésre sajnos egy
esetben sem volt lehetéség a feliilvizsgalatot kovetden, 3 gyermek
gyermekvédelmi szakellatdsba keriilt, 5 kiskorut egyéb hozzatartozonal
sikertilt elhelyezni.

Az intézkedesek legfobb oka tovabbra is a gyermek bantalmazasanak alapos
gyanuja, veszélyeztetést elérd szintli elhanyagoldsa, testi, értelmi, erkolcsi
fejlodesét veszelyeztetd koriilmeények fennallasa, Gjsziilottek esetében a nem
megfelel6 felkésziilés az érkezésiikre.

A Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvényben foglaltak alapjan
a jarasi hivatal, mint els6fokt gydmhatosag a sziildi feliigyeletet kozosen

57



gyakorlo sziilok vagy a sziilé1 feliigyeletet gyakorld sziilé kérelmére
hozzajarulhat ahhoz, hogy

- aszild egészségi allapota,

- indokolt tavolléte vagy

- mas csaladi ok miatt a gyermeket mas, altala megnevezett csalad
atmenetileg befogadja, gondozza és nevelje, feltéve, hogy ez a gyermek
érdekében all.

A gyamhatosag ehhez akkor jarul hozza, ha a csalddba fogadd sziild
szemelyisége ¢€s koriilményei alapjan alkalmas a gyermek gondozasara,
nevelésére, a gyamsag ellatasara, ¢s e feladatok ellatasat maga is vallalja. A
csaladba fogadas ideje alatt a sziild sziilé1 felligyeleti joga sziinetel, azonban
megilleti a kapcsolattartas joga €s a gyermek sorsat érint6 lényeges kérdésekben
valo egyiittes dontési jog. A csaladba fogadas feltételeinek fennallasat a
gyamhatdsag ¢évente feliilvizsgdlja €s megsziinteti, ha azt a sziild vagy a
csaladba fogadd sziilé kéri, vagy ha annak fenntartdsa a gyermek fejlédését
veszélyezteti.

Hajduszoboszlén 2020-ban nem keriilt sor csalddba fogadas engedélyezésére,
2020 wvégére 1 esetben keriilhetett sor a korabbi csaladba fogadas
megsziintetésére, a kiskoru visszahelyezésre kertilt a csaladjaba.

A csaladba fogadast altalaban a sziildk maguk kezdeményezik anyagi, lakhatasi
nehézségek felmeriilése esetén, illetve egyre gyakrabban fordul eld, hogy a sziil6
kiilfoldi munkavallalasi lehetdsége miatt kivanja igy rendezni kiskora gyermekei
sorsat, amig meg nem teremti szamukra a kiilfoldi megélhetés feltételeit. A
csaladba fogado altalaban a nagysziild vagy a testvér.

Az intézkedés megfeleld feltételek fennalldsa esetén alkalmas az ideiglenes
hatalya elhelyezés elkeriilésére, a gyamhatdosag minden esetben megvizsgalja
ennek lehetdségét is.

A gyermekvédelmi szakellatasok korében a gydmhatdsag utégondozast is
elrendelhet

v/ anevelésbe vétel megsziintetését kovetden legalabb egy ¢v idétartamra,
de legfeljebb a gyermek 18. életévének betoltéséig,

v/ anevelésbe vétel megsziinését kovetden a fiatal felndtt kérelmére
legfeljebb egy év idOtartamra,

v/ az otthonteremtési tAmogatas igénylésének, felhasznalasanak és
elszdmolédsanak idétartamara.
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Az utogondozas célja, hogy eldsegitse a gyermek, illetve a fiatal felnétt csaladi
kornyezetbe vald visszailleszkedését, 6nalld ¢€letének megkezdését. 2020-ban
Hajdaszoboszlon erre nem kertilt sor, illetve 1 korabban elrendelt utdégondozas
keriilt megsziintetésre a jogszabalyban eldirt feltételek teljesiilésének hianyaban.
Az alacsony erdeklddés oka az utdgondozassal jar6 kovetelményrendszerben
keresendd, ugyanis az allami gondoskodasbol kikeriild fiatal felnottek sok
esetben nem tudjdk, vagy nem akarjak betartani az eldirt egyiittmiitkodési
szabalyokat, igy inkabb nem is kérelmezik a megallapitast.

e A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI,
GYERMEKVEDELMI TERULETEN VEGZETT SZAKMAI
ELLENORZESEK  TAPASZTALATAINAK, TOVABBA A
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK MUKODESET ENGEDELYEZO
HATOSAG ELLENORZESENEK ALKALMAVAL  TETT
MEGALLAPITASOK BEMUTATASA:

e A szakirodan a kormanyhivatal a jegyz0 hataskorébe tartozd gyamiigyi
¢s gyermekvédelmi  {igyekben  végzett hatosagi  tevékenység
vonatkozéasaban elOkészitd eljarasat, a dontés megalapozottsagat €s a
végrehajtds modjat célvizsgalat keretében vizsgalta, vagyis atfogd
gyamiigyi vizsgalat tortént 2018. januar és 2018. december 31. kozotti
1ddszakra vonatkozoan. A vizsgalat eredménye 2020. decemberében
érkezett meg. Intézkedési tervet készitett a hivatal, melynek elfogadéasara
varunk.

e A HKSZK-ban a kormanyhivatal modszertani féosztalya (2020. januar
16-17.) atfogd ellendrzest tartott, mely elsddlegesen a szolgéltatoi
nyilvantartasba torténd bejegyzés személyi ¢€s targyi feltételeinek
meglétére, a dokumentacios rend, az ellatott jogok érvényesiilésének, a
fizetendd személyi téritési dijak, valamint a jogszabalyoknak megfeleld
dokumentumok gyakorlati alkalmazasanak vizsgalatara terjedt ki.
Szocialis és Gyamiigyi Féosztalya a helyettes sziiloi ellatast ellendrizte
2020 szeptember 20-an. Megallapitotta, hogy az intézmény sziikség
esetén biztositani tudja a gyermekek 4tmeneti gondozadsédnak ezt a
formajat.

e A Hajdiszoboszloi Gyermeksziget Bolcsddében 2020-ban szakmai
ellenérzés nem tortént. A NEBIH (Nemzeti Elelmiszer Biztonsagi
Hivatal) kiils6s ellendrzésként mult év decemberében a fézdkonyhan
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tartott ellendrzést, melynek értékelése 84%-os lett. Igyekszik az
intézmény a 3 évvel ezelbtti 90 %-os eredmény Ujboli elérésére.

JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK
MEGHATAROZASA A GYVT. ELOIRASAI ALAPJAN

A Csalad ¢és Gyermekjoléti  Szolgalat az éves Gyermekvédelmi
Tanacskozason a szakemberek megfogalmaztdk a szakmai célokat,
valamint a jelzOrendszer intézkedési tervét értékelték. A kitlizott célok
igazan realisak és el0re mutatoak voltak, de a jarvanyhelyzet jelentOsen
korlatozta a veégrehajtast az alapellatas fejlesztésének palyazati lehetdsege
sem nyilt meg, ezért a megvalodsitas csak részben torténhetett meg €s nem a
végrehajtok munkdjanak hianya miatt.

2019-ben beadasra keriilt ) bolcsddei tagintézmény létrehozasara a
palyazatunk nyertes lett, megkezdddtek az elkésziileti munkalatok,
varhato befejezés 2022. szeptember, mely megoldast fog jelenteni a
jelenlegi férdhely hidnyra.

A gyermekmosdo kialakitasa az udvar hatso részében, a kivitelezési
munkalatok megkezdése.

Uj parkoléhelyek kialakitasa.

A csoportszobdk ¢és a fiirddszobak kozotti atlathatésag megvalositasa.
Mivel évrél évre mindig van sajatos nevelési igényll gyermek a
bolcsddében, kiemelt fontossagi olyan tovabbképzéseken részt vennie a
csoportban dolgozd neveldknek, ami segiti dket a fejlddési lemaradassal
kiiszk6dd gyermekek nevelésében, gondozéasaban.

A gyermekek atmeneti otthondnak mikodtetésének biztositasa a varosban,
hiszen ebben az évben is sok esetben eléfordult, hogy a veszélyeztett
¢lethelyzetben 1évO kiskoru gyermeket nehezen tudtuk védett helyre
delegalni. Ezen okbdl is tovabbra is a helyettes sziilo1 ellatds, j6 szakmai
gyakorlatanak kialakitdsa, miitkodtetése kiemelt cél.

A telepiilésen célkitlizés a jelzérendszeri egyiittmiikodés hatékonysaganak
tovabbi megOrzése a megfeleld informacidaramlas érdekében.

A nevelési-oktatasi intézmények motivalasa az id6ben  torténd
problémajelzések megtételére tovabbi veszélyeztetettség megeldzése
érdekében.

Az el6zd évekhez hasonldéan a gyermekek és fiatalok hasznos szabadidd
eltoltéséhez valdé hozzdjarulds. Kozosség ¢és egyénformald klubok
létrehozésanak motivalasa.

Az anyagi gondokkal kiizd6 csaladok segitése, tamogatisa. Tobb
szakteriilet jelezte, hogy az Onkormanyzati lakdsok elérhetdségének
bdvitésére lenne sziikseg.

60



e A gyermekvédelemben dolgozd szakemberek részvétele szakmai
tovabbképzésen.

e Bantalmazasos jelzések, a kozeli hozzatartozok kozotti erdszak
problémajanak feltérképezéséhez jO szakmai gyakorlat kialakitdsa ¢és
hatékony kezelése.

o Krizisféréhely biztositasa az id6s, beteg személyek ellatasara.

Civil szervezetekkel valo egyiittmiikodés.

e A csaladlatogatasok erdsitése a hatékonyabb gondozési folyamatok
érdekében, eredményesebb csalddgondozas megvaldsulasaért.

e A pandémias helyzet utdn a team vagy csoport szupervizié megszervezese.

e Fontosnak tartjuk a korrepetald pedagogus €s csalad vagy parterapeuta
szakemberek bevonasat az ellatasba.

e A személy kézponta csalddsegitéi munka megerdsitése.

. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK

BEMUTATASA, VALAMINT A GYERMEKKORU ES A FIATALKORU
BUNELKOVETOK SZAMANAK AZ ALTALUK ELKOVETETT
BUNCSELEKMENYEK SZAMANAK, A BUNELKOVETES OKAINAK
BEMUTATASA

A Hajduszoboszl6i Renddrkapitanysdg a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.), a biintetéeljarasrol szolo
2017. évi XC. torvény, a kordzési nyilvantartdsi rendszerrdl és a személyek,
dolgok felkutatdsarol és azonositasardl szold 2013. évi LXXXVIIIL torvény,
valamint a 2/2018. (I.25.) szamt ORFK utasitas alapjan végezte, illetve végzi a
gyermekek veszélyeztetettségevel kapcsolatos tevékenyseget.

A csaladon beliili erdszak kezelésével, a kiskortiak védelmével kapcsolatos
renddri feladatok végrehajtasa soran a renddrkapitanysag illetékességi teriiletén
¢szlelt kiskoru veszélyeztetettséget 175 kiskoru esetében az illetékes
gyermekjoléti szolgalat fel¢, illetve a Jardsi Gyamhivatalok felé az erre a célra
rendszeresitett adatlap illetve értesités megkiildésével. 15 esetben fiatalkoru
ellen inditott biintetdeljaras, vagy kiskortiak ellen inditott biintetdeljaras
megszlintetése miatt, 3 esetben fiatalkora ellen indult szabalysértési eljaras
miatt, 11 esetben kiskoru veszélyeztetettségét észleld koriilmény miatt, mig 146
esetben kiskorti szokése miatt. Mivel illetékességi teriiletiinkon 9 lakasotthon
mukodik, ezért szokések miatti jelzések szdma minden évben igen magas.

A jelzésadas alapjaul szolgal minden olyan magatartas, mulasztis, vagy
koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a kiskora testi, értelmi,
érzelmi, vagy erkolcsi fejlédését gatolja, vagy akadalyozza. Ertesiteniink kell a
gyermekjoléti szolgélatot, illetve a gyamhatdsagot abban az esetben is, ha
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fiatalkortival szemben biintetéeljards indul, illetve fiatalkort sérelmére, sziild
vagy torvényes képviseld altal elkovetett blincselekmény miatt biintetoeljaras
indul.

Kiskoru veszélyeztetése

2020-ban 6 jelzéssel éltiink kiskort vesz€lyeztetése miatt, ez 7 hajduszoboszloi
gyermeket érintett. 4 jelzést csaladon beliili konfliktus, vita miatt tettiink, mely
veszekedések renddri intézkedést igényeltek. Két jelzéssel éltiink csaladbol
torténd szokések miatt, mindkét esetben fiatalkorti lanyok mentek el otthonrol a
sziilok tudta nélkiil. Minden évben eldéfordul illetékességi teriiletiinkon, hogy a
fiatal lanyok kozoOsségi oldalon ismerkednek meg idegen férfiakkal, majd a
sziilok tudta nélkiil taldlkoznak, vagy elutaznak hozza. Az egyik hajduszoboszl6i
lany esetében is ez tortént. A fiatalok nincsennek tisztaban ezen cselekedetiik
veszélyével, azzal, hogy teljesen egyediill vannak egy idegen kornyezetben,
idegen férfival. Ebben az esetben a fiatalkorti még aznap eldallitasra keriilt.

Hajdaszoboszlon 4 esetben keriilt sor ideiglenes megel6zd tavoltartas
elrendelésére. A gyermekjoléti szolgéalatot abban az esetben értesitjiik, ha az
elrendelés soran kiskoruak is érdekeltek, vagy a hozzatartozok kozotti
erOszaknak a kiskor is szemtanuja volt, ilyen esemény 2 volt az elmult évben.

Szabalysértési eljaras
6 tulajdon elleni szabalysértési eljaras indult 2020-ban hajdiszoboszloi
tartozkodasi hellyel rendelkez6 fiatalkoru ellen.

Biintetoeljaras

4 biintetéeljards indult hajduszoboszldi kiskortiakkal kapcsolatosan. Egy
kozépiskolas holgy tett feljelentést volt fiatalkorti parja ellen, aki szakitasukat
kovetden zaklatta, fenyegette, bantalmazta. Az eljaras soran megallapitast nyert,
hogy a feljelentésben foglaltak nem valosak, azt csak azért tette, mert nem tudta
feldolgozni szakitasukat. Mivel a feljelentésben hamisan védolta volt parjat,
ezért biinteto feljelentést tettiink biintetdeljarast eredményezd hamis vad blintette
miatt.

Egy eljaras indult allatkinzas vétsége miatt egy lakasotthonban nevelkedd
fiatalkoraval szemben. Ez az eljaras jelenleg még folyamatban van.

Egy fiatalkort lany ellen indult eljards gardzdasag blintette miatt.
Csaladtagjaival egyiitt kerilt tettlegességig fajuld szovaltdsba egy harmadik
fellel. Ezen eljarast az ligyészség megsziintette, a fiatalkoru lanyt megrovasban
részesitette.

Egy eljaras gyermekkoruakkal szemben indult, egy 14. életévét be nem toltott
hajdaszoboszloi testvérpar hétvégi hazba tort be, onnan szerszamokat €s egyéb
targyakat hoztak el. Gyermekkoruk miatt az eljaras megsziintetésre keriilt.
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Kébitoszerrel kapcsolatos biincselekmény elkdvetése miatt a tavalyi évben
hajduszoboszloi fiatalkortival szemben eljarast nem folytattunk.

A Rendorkapitanysagra érkezett jelzések

2020-ban 14 jelzés érkezett a Renddrkapitanysagra, elsésorban a Gyermekjoléti
Szolgalatoktol, Gyamhatosagoktol, vagy a TEGYESZ-t6l, csalddon beliili
bantalmazas, elhanyagolds miatt. A 14 jelzésbdl 8 wvolt hajdaszoboszloi
gyermekhez kotheto.

Gyermekvédelemmel kapcsolatos szakmai tovabbképzésre 2020-ban nem kertilt
sor, azonban az iskolai blinmegeldzési tanacsadod képzése folyamatos volt az
elmult évben is.

2020-ban folytatdédott a két hajdiszoboszlol kozépiskolaban az iskolai
blinmegeldzési tanacsadoi program, amely feladatok ellatasa soran a harmadik, a
telepiiléstinkén 1évé kozépfoka oktatasi intézmény is bevondsra keriilt. A
program kiemelt célja az iskolaba jaro fiatalok blincselekményekkel szembeni
fokozott védelme, mind elkovetdi, mind pedig a sértetti oldal tekintetében,
kiemelt figyelemmel az internet veszélyeire, a csalddon beliili erdszakra, a
kabitészerrel kapcsolatos biincselekményekre, a manapsdg divatos designer
drogok veszélyeire, az ifjukori binelkovetésre, az alkoholizmus ¢és a
blinelkovetés dsszefliggéseire.

A rendorkapitdnysdg kiemelt figyelmet fordit arra, hogy ne csak a
kozépiskolasokhoz jussanak el ezek a fontos informaciok, hiszen a
gyermekkoruak kiemelt kockazatli csoportnak szdmitanak az aldozatta valas
szempontjabol. Fiatal koruk és tapasztalatlansdguk miatt konnyen daldozattd
valnak akéar az utcdn vagy az iskolaban is. A gyermekkoruak sérelmére
elkovetett biincselekmények koziil a testi sértés volt 2020-ban is a
legjellemzdbb. Ezért fontos, hogy mar az Aaltalanos iskolasok is
megismerkedjenek a rendérség D.A.D.A. programjaval. Ennek érdekében
folytatddott a hajdaszoboszloi altalanos iskoldk 2019-2020 tanévben a 4.
osztdlydban ez a program, igy havonta 1 alkalommal tartott ezekben az
osztalyokban eldadast, illetve az 5-8. osztilyosok részére félévente egy
alkalommal blinmegeldzési célu eldadast tart. A D.A.D.A. program a 2021-2022
tanévben a felsd tagozatban, elséként a 6. osztalyokban folytatoddik tovabb.

A gyermekvédelmi rendszerben torténd egylittmiikodés tekintetében
megallapithatd, hogy mind a szocidlis szolgaltatd kozponttal, mind a
gyamhivatallal, mind més szervekkel, intézményekkel a rendérség kapcsolata
rugalmasan, kozvetleniil és hatékonyan miikodik. A tavalyi évben is tobb iigy
kapcsan sikeriilt olyan egyiittmikodést megvaldsitani, mely az adott iigyben
résztvevok, eljardk szakmai felkésziiltségének, hozzaalldsanak volt kdoszonhetd.
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Hajduszoboszld Varos Onkormanyzata biinmegelézési  bizottsagot nem
miukaodtet.
A Hajdaszoboszloi Kabitoszer Egyeztetdé Forum 2019. évben felfliggesztette
mukodését.

7.) A TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK
KOZOTTI EGYUTTMUKODES KERETEBEN MILYEN FELADATOK,
SZOLGALTATASOK ELLATASABAN VESZNEK RESZT A CIVIL
SZERVEZETEK:

/alapellatas, szakellatas, szabadidds programok, drogprevenci6 stb./

Az Onkorményzat a Gazdasagi Bizottsdg keretébdl a civil szervezetek és
intézmények tamogatasara kiirt palyazata utjan pénziigyileg is segiti a civil
szervezetek miikodését (palyazoénként maximum 200 E Ft Osszegben). A
palyazati eljaras keretében 55 egyesiilet nyujtotta be kérelmét 6sszesen 10 681 E
Ft Osszegben. A palyazok tobbségében sport- (19), érdekképviseleti (10),
kulturalis  tevékenységlieck (4), valamint nyugdijas érdekképviseleti
tevékenységet végzOk (4) voltak. Mellettiik szabadidés, hagyomany6rzo,
egyhazkozosségi, koOzbiztonsagi, szocialis, egészségligyi, nemzetiségi
onkormanyzati, nemzetkozi kapcsolatokat apold ¢€s gazdasagi szervezetek
igényeltek tdmogatast. 52 szervezet kozott 7145 E Ft kerllt szétosztasra,
palyazonként 50-200 E Ft kozotti 0sszegekben. Palydzaton kiviil 8 egyedi
kérelem alapjan 5 szervezet kapott timogatast a bizottsag keretébdl 13 228 E Ft
0sszegben. Ezek nagyrésze rendezvények koltségeihez valo hozzéjarulas volt.

A turisztikai célkeretbdl a koltségvetési rendeletben foglaltakat figyelembe
véve a képviseld-testiilet palyazati eljaras keretében tamogatott 16 egyesiiletet a
palyazatokban megfogalmazott tevékenységek megvalositasara.

A veszélyhelyzetre valo tekintettel a megitélt tamogatdsok 50%-at az elso
félévben, masik 50%-at pedig a masodik félévben utaltuk ki az egyesiileteknek.
Minden egyesiiletnek nyilatkoznia kellett, hogy fel tudja-e hasznélni a megjelolt
célra, rendezvényre a timogatast, néhanyan jelezték, hogy nem megvalosithato a
palyazatuk, igy nekik nem lett kiutalva a tamogatasi 0sszeg.

A kulturalis és kozmiivelodési keretbol a koltségvetési rendeletben foglaltakat
figyelembe véve a képviseld-testiilet palyazati eljaras keretében tdmogatott 44
egyesililetet a palydzatokban megfogalmazott tevékenységek megvalositasara.

A veszélyhelyzetre valo tekintettel a megitélt tamogatasok 50%-at az elsd
félévben, masik 50%-at pedig a masodik félévben utaltuk ki az egyesiileteknek.
Minden egyesiiletnek nyilatkoznia kellett, hogy fel tudja-e hasznélni a megjeldlt
célra, rendezvényre a tamogatast, néhanyan jelezték, hogy nem megvaldsithato a
palyazatuk, igy nekik nem lett kiutalva a tamogatasi 0sszeg.
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A varosi sport keretbél 31, az utanpotlas keretbél 21 egyesiiletet timogatott a
képviselo-testillet a  palydzatokban  megfogalmazott  tevékenységek
megvalositasara.

A veszélyhelyzetre valo tekintettel a megitélt tdmogatasok 50%-at az elsd
félévben, masik 50%-at pedig a masodik félévben utaltuk ki az egyesiileteknek.
Minden egyesiiletnek nyilatkoznia kellett, hogy fel tudja-e hasznalni a megjelolt
célra, rendezvényre a tAmogatast, néhanyan jelezték, hogy nem megvalosithato a
palyazatuk, igy nekik nem lett kiutalva a tamogatasi 0sszeg.

A tamogatasok odaitélésénél a testiilet a varos jelentdsebb kulturdlis és
sportprogramjait, a megvalosuldsukra benyujtott kérelmeket és palydzatokat
tartotta szem elott.

Alapellatashoz kapcsolodo szervezetek:
a) Magyar Voroskereszt Hajduszoboszloi Teriileti Szervezete
b) Szoboszloi Gyermekekért Egyestilet (Csaladi Napkdzi)
c) Civilek Egyiitt Hajduszoboszloért
d) Hajdtiszoboszl6i Onkéntes Tiizoltd
e) Hajduszoboszl6i Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat
f) Hajduszoboszloi Polgarér Kozhasznu Egyestilet
g) Hajduszoboszloi Reformatus Egyhazkozség
h) Hajdaszoboszloi Gorog Katolikus Parokia
i) Masholorszag-Kozos Ugyiink a Gyermekiink Egyesiilet
J) Hajra Anyu HajdGszoboszloi Anyukdk Egymasért Egyesiilet
k) Hajduszoboszl6i Fiatalok Foruma

Szakellatashoz kapcsolodo szervezetek:
a) Latassériiltek Eszak-alfoldi Regionalis Egyesiilete
b) Hajduszoboszl6i Porszem Lovas Egyesiilet (therapias lovaglas)
¢) Eleteré Egyesiilet
d) Golyafeszek Ifjusagi és Kulturalis Egyesiilet
e) Hajdusagi Segitdé Centrum Egyesiilet

Szabadidés programokhoz kapcsolodo szervezetek:
a) ANKSE Hajduszoboszl6 (amatdr ndi kézilabda Sportegyesiilet)
b) Kyokushin Karate Klub
¢) Hajduszoboszloi Birk6zo SE
d) Hajduszoboszl6i Herkules SE (erénléti edzések)
e) Hajdtszobosz16i Arpad SE (liszas)
f) Shotokan Karate Egyesiilet
g) Silver-D Latvanytanc Egyesiilet
h) Hajdiszoboszl6i Fonix Latvanytanc és Mazsorett SE.
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1) Gazlang SE (stlyemelés)

j) Hajduszoboszld Kézilabda Sportjaért Kh. Egyesiilet

k) Crux Alba Ko6zépkori Hagyomanydrzé Egyesiilet

1) Hajdusagi Vandorok Kh. Ttraegyesiilet

m) Hajduszoboszl6i Karaszos Tavi Sporthorgasz Egyesiilet

n) Hajdiszoboszl6i Asztalitenisz Klub

0) Hajduszoboszloi Tollaslabda Sportegyesiilet

p) Hajduszoboszl6i Sportegyesiilet

q) Kvalitars Kulturalis Egyesiilet
A teriilethez tartozo intézményeinkben alapitvanyok miikodnek - tobbnyire
sikeresen- az alabbiak szerint:
1) a bolcséde, ovodak, altalanos iskoldk altal miikodtetett alapitvanyokat,
melyek a tamogatasként befolyt 0Osszegekbdl képességfejlesztd jatékokat
vasarolnak, vagy kedvezményes nyari programokat szerveznek a gyerekeknek,
2) a fiatalok minden korosztalyat feldleld egy-egy palyazati projekthez
kapcsolédoan tevékenységi korilkknek megfeleléen, programsorozatok és
rendezvények megrendezése valosul meg, kivétel a 2020-as év, a pandémids
helyzetre valo tekintettel nem tudunk beszamolni ezen feladatok ellatasarol.

8.) A GYERMEKVEDELMI ATFOGO BESZAMOLO ELOKESZITESE
SORAN, A TERULETET ERINTO INTEZMENYVEZETOK
RESZEROL FELMERULT SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK,
VALAMINT MUKODESUK KAPCSAN MEGOLDANDO
PROBLEMAKROL

- Allandé, évek ota folyamatos problémank a bolesodénél a parkoléhely
hianya, ami kiilonésen a reggeli és délutani orakban okoz komoly
fennakadast. A gardzssor mellett parkolas lehetdségét tavaly tavasz ota
tabla tiltja, ami tovabb noveli az eddig is fenndlld problémat. Ez a sziil6i
elégedettségi kérdoivben is minden évben leirasra keriil. Mar a
csatorna lefedése, a garazssor elotti fiives rész lebetonoztatasa is sokat
jelentene, de az kozteriilet, igy a bolcs6de megcsinaltatni azt nem tudja,

- az érvényben lévl épitészeti szabvanyok €s a szakmai eldirds azt mondja
ki, hogy a gyermek-fiirdoszobakbol a csoportszobak belathatoak
legyenek, hiszen a nap reggeli és délutani részében egy kisgyermekneveld
van a csoportban 12-14 gyermekkel, akik még nem tudnak oOnéll6an
mosdoba menni, egy-egy pelenkazds azonban idébe keriil. A mi
flirdészobainkbol a csoportszobaba nem lehet megfeleloképpen belatni,

- a mosodarész ujra vakoldsa és festése sziikséges, ugyanezen épiiletrész
eresz tartd gerenddinak a cseréje, feltjitasa sziikséges,

- alépcsdsor az odavezetd hosszu, lejtds jardaszakasz miatt veszélyes.
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- HKSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont zstfolt koriilmények a
Kossuth u. 15. szdm alatti kozponti sz€khelyen, a szocidlis segitd munka
zavartalan munkavégzését az épiilet adottsagai tovabbra is megneheziti,
telephely bdvitésre lenne sziikség,

- folyamatosan csaladgondozdkra van sziiksége az intézménynek, valamint
korrepetald pedagogusra, csaldad vagy parterapeuta szakemberek
segitségere van sziikség az ellatashoz.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Hajdiiszoboszlé  Vdros Onkormdnyzata és a HajduszoboszIéi Kistérségi
Tobbcelu Tarsulas mint fenntartok, a varosban miikodé gyermekvédelmi és
gvermekjoléti szolgaltatasok miikédéséhez a targyi és személyi feltételeket
biztositia. A 2020-as év semmihez nem hasonlithato feladatokat és kiilonleges
megoldasi helyzeteket eredményezett a teriilethez tartozo hivatalok és szolgaltato
intézmények korében egyarant. Meg kellett tanulnunk magdnemberként és
szakemberként is a jarvanyveszély ideje alatt - a sajat és a kollegaink félelmeit is
legyozve - segiteni munkankat, a rank bizott feladatokat ellatni. Tettiik ezt annak
tudataban, hogy a toliink is jobban szorongo, félo és krizis helyzetben ¢élo
emberek, csaladok, gyermekek, helyzetén javitanunk kell.

Mind ezek mellett a veszélyhelyzet idején kiadott jogszabalyi eldirasokat,
eljarasrendeket a hivatal szamara és az intézményeink szamara is kotelezonek
tekintettiik. Ekozben mar most kesziilhetnek a teriilet szakemberei azon uj,
ismeretlen probléemak megoldasara, amelyek a veszélyhelyzet alatt atélt fizikalis,
mentalis, lelki izoldacio kévetkeztében alakultak ki. Ezen ujszerii és halmozottan
jelentkezo probléemakrol mdr a szakteriiletek beszamoloiban egyértelmiien
olvashattunk.

A csaladon beliili erdszak kezelésével a kiskoruak veédelmével kapcsolatos
rendori feladatok végrehajtasa sordan, a Rendorkapitanysag illetékességi
teriiletén észlelt kiskoru veszélyeztetettség 175 esetben tortént. A kiskoruak
eseteben jelzéssel éltek az illetékes gyermekjoléti szolgadlat, illetve a jardsi
gvamhivatalok felé. Ebbol az igen nagy szambol viszont 146 eset kiskoru szokése
miatt tortént. A varosban 9 lakdsotthon miikédése miatt a szokések szama ilyen
magas, pozitiv adat viszont, hogy csak 2 esetben tortént csaladbol torténo
szokes.

2020-ban 14 jelzés érkezett a csaladon beliili bantalmazas, elhanyagolas miatt a
Rendorkapitanysagra, az esetekbol 8 jelzés volt hajduszoboszloi gyermekhez
kétheto.

A gyermekvédelmi teriileten nagyon fontos mutatoszam — a beszamolo oOsszes
tobbi mutatoszamaval egyiitt - a védelembe vételek szama illetve az ideiglenes
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hatalyu elhelyezések (csaladbol valo kiemelés) éves adatai. Az adatokbol az
latszik, hogy a tavalyi évhez képest komoly visszaesés mutatkozik, 2020-ban 117
gvermek, (2019-ben 43 gyermek, 2016-ban 75 gyermek, mig 2017-ben 106
gvermek, 2018-ban 20 gyermek) volt érintett védelembe vétel kapcsan. Az
ideiglenes hatalyu elhelyezések szama (2016-ban 12 eset, mig 2017-ben 17
gvermek esetében, 2018-ban 6 eset, 2019-ben 3 eset) 2020-ban 8, ezen
intézkedésre 4 gyermek esetében nem megfelelo koriilmények kozott élt a
kiskoru, mig 4 gyermek esetében pedig csaladon beliili konfliktusok elfajulasa
miatt kertilt sor. A telepiilésen 21 nevelésbe vett gyermek él.

A tavalyi beszamoloban is leirtuk, de ezen beszamolobol sem maradhat ki az a
megdallapitdas, hogy , alapveto probléemat abban ldtjuk, hogy a tarsadalmi,
gazdasagi strukturank alapveto pillere és tamasza mindig a sziikebben vett
csalad volt, mely egyre jobban nem tudja ellatni alapveto tradicionalis,
eletviteli, megelhetési funkciojat”. Ezen megallapitas fokozottan igaz lett egy
vilagjarvany bekovetkeztével megjeleno rendkiviili élethelyzetek kapcsan.
Mindenkeépp szolnunk kell a digitalis oktatas dltal felmeriilt kiilonleges
helyzetekrol is, ugy mint az oktatdshoz sziikséges targyi feltételek hianya, a
gvermek kotelezettség érzésének és rendszeres szdamonkérés hidnya okan
kialakult ,,nemtorodomség” dllapota. A sziilok munkdjuk mellett nem mindig
tudtak segiteni gyermekiiknek az otthon tanuldsban. A sziiléknek pedagdgussa
kellett valniuk és ez a szerepvdltas gyakran konfliktussa alakult.

Osszességében ha eddig igaz volt az, hogy a szakemberek jol felkésziiltek, a
jogszabalyi kornyezet valtozasaban naprakészek, valamint kimagaslo szintii
szellemi és fizikai teherbiro képességgel rendelkeznek, akkor a 2020-as évben
vegzett munkajuk a bizonyitek erre. Ennek készonhetéen a varosban az igazan
sulyos helyzetek is megoldodtak, az érintett teriileten beliil mult évben tragikus
esemény szintén nem tortént.

A gyermekes csaladok életében fokozottan és tovabbra is igaz, hogy
kezelhetetlen méreteket oltott a sziilok munkahelyének elvesztése, a hiteles
lakasok, hdzak elarverezése, mellyel egy csapasra a csalddok tobbszorosen
veszélyeztetett élethelyzetbe keriiltek. A varos turisztikai jellege miatt, a csaladok
és a szakemberek dolgat is megneheziti az a tény, hogy a varosban megfizetheto
albérleti lehetéség nincs. Az onkormadnyzat, onkormanyzati bérlakas dllomanya
nem tudja orvosolni, foleg a jelen és az elmult 10 évben megszaporodott,
lakhatasukat elveszto csaladok szamdra a lakhatds megoldasat.

Végezetiill egy gyermekvédelmi tanulmanyban megfogalmazott konszenzus,
mely Hajdiszoboszld6 Varos Onkormdanyzatinak déntéshozdi, a teriilethez
tartoz6 szakemberek mottdja is lehet, hogy ,,a munkidnk soran minden
koriilmények kozott a hatalyos jogszabalyoknak, érvényben 1évd szakmai
elvarasoknak megfeleléen, ¢és ami taldn a legfontosabb, a gyermek
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mindenekfelett allo érdekét szem elott tartva kell cselekedniink, védeni azt, és
biztositani a sziikségleteiknek leginkabb megfeleld ellatasokat”.

Koszonjiik a tavalyi évben a teriileten dolgozok 4ltal végzett kiemelkedd
munkat.

Kérjiik a Tisztelt KépviselO-testiiletet, hogy a gyermekjoléti €s gyermekveédelmi
atfogd tevékenységrol szolo 2020. évi beszamolot elfogadni sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:
Hajduaszoboszlé Varos Képviselo-testiillete a gyermekek védelmérol és a

gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése és
a végrehajtasi rendelete alapjan - az abban eloirt tartalmi
kovetelményeknek megfeleloen - a helyi 6nkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarol szolo 2020. évre vonatkozo
beszamolojat elfogadja.

Felelos: jegyz6
Hatarido: folyamatos, illetve 2021. majus 31.

Hajdiszoboszlo, 2021. majus 12.
Tisztelettel:

Dr. Korpos Szabolcs
jegyzo

69



