Beredskabsplan - delplan

Bavnebakkeskolen

Indholdsfortegnelse

1.0 Sikkerhedspolitik og forord

2.1 Brandinstruks

2.2 Elev involveret i ulykke

2.3 Nar en foraelder/sgskende dgr (nsere familiemedlemmer)
2.4 En kollega / elev afgar ved dgden uden for skolen

2.5 En kollega /elev afgar ved dgden pa skolen

2.6 Glemt barn - SFO

2.7 Fysisk- og psykisk vold

2.8 Trusler mod skolen generelt

2.9 Medarbejders seksuelle overgreb mod bgrn

2.10 Indsats efter en ulykke eller en krisesituation

2.11 Uheld med farlige stoffer

2.12 Vejrlig. Snefald - isslag

2.13 Sirenevarsel

3.0 Telefonliste

4.0 Oversigtsplan for Bavnebakkeskolen

4.1 Oversigtskort med afsggningsruter ved evakuering af bygningerne
5.0 Bilag A OmSorg-handleplan

ONOUTL P~ WN

10

12
15
16
17
18
18
19
20
21



1.0 Sikkerhedspolitik og forord

Med baggrund i de tragiske skoleskyderier i Finland og Tyskland har
Undervisningsministeriet haft drgftelser med uddannelsessektoren

om, hvordan de danske uddannelsesinstitutioner kan forebygge og handtere en
sadan sikkerhedsrisiko.

I henhold til Lov om elevers og studerendes undervisningsmiljg er danske
uddannelsesinstitutioner i dag forpligtet til at sikre et sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt undervisningsmiljg, hvilket ogsd omfatter
uddannelsesstedets psykiske og zestetiske miljg. Uddannelsessektoren har i
den forbindelse efterspurgt en dialog om, hvordan der kan forebygges mod, at
bevabnede overfald finder sted pa en uddannelsesinstitution, og hvordan en
sadan situation kan handteres, hvis den eventuelt skulle opsta.

Delplanen indeholder rad om og anbefalinger til, hvordan
uddannelsesinstitutioner kan forebygge og handtere forskellige former for
ulykker og sikkerhedsrisici, herunder et vaebnet overfald.



Alarmér
Oplys

Red
e Evakuering
e Samlingspladsen

Bekaamp

Begraens

Ansvar pa
samlingspladsen

Opgaver - personalet

Brandvaesen

Ring til alarmcentralen. Tryk 112

Fortzel, at I har en brand, og:

- hvem du er

- at du ringer fra Bavnebakkeskolen i Stgvring

- tIf. nr. du ringer fra (hovednummeret 99888880 )

- hvad der er sket

- om der er tilskadekomne eller personer i fare

- alarmering af personale og elever pa klokken med
"et langt ring”.

Bring personer veek fra farezonen.

Udseet ikke dig selv for risiko.

Evakuér eleverne til

Samlingspladsen - klasseuvis.

Se Oversigtsplan for skolen

Forsgg at slukke branden med naermeste egnhede
brandmateriel. (se oversigtsplanerne med
brandslukningsmateriel)

Udseet ikke dig selv for risiko.

Luk alle vinduer og dgre, men las ikke.

(den ansvarlige leder pa sportspladsen)
Skoleleder eller

Sikkerhedsansvarlig

Den ansvarlige leder skal sikre at:

de to afsggningsruter iveerkseettes
alarmering af personale og elever pa klokken
med “et langt ring”.
e personerne skal tage opstilling klassevis
e at, safremt nogen savnes - far du besked
e evt. savnede personer registreres og at du
modtager besked om deres forventede opholdsted.
e personalet orienteres om det videre forlgb.
Modtag brandvaesnet ved indkgrslen til skolen og vis evt.
vej til skadestedet.
Forsyn redningsmandskabet med informationer,
evt. oversigtstegninger og evt. nggler.



Stands ulykken

Red

Alarmér

Oplys

Red

Orientér

Kontakt foraeldre:

Sikre omgivelserne omkring den tilskadekomne saledes at
den tilskadekomne ikke pafgres yderligere skade

Giv livreddende fgrstehjeelp
- sikre vejrtraekning
a) skab frie luftveje
b) giv kunstigt andedraet
- sikre blodcirkulation
a) Stands blgdninger
b) Giv hjertemassage

Ring til alarmcentralen. Tryk 1-1-2

Forteel

- hvem du er

- at du ringer fra Bavnebakkeskolen i Stgvring

- tIf. nr. du ringer fra (hovednummeret er 99888880)
- hvad der er sket

- hvor mange tilskadekommende der er

- evt. hvor i bygningen ulykken er sket

Giv almindelig fgrstehjaelp

- fortsaet med den livreddende fgrstehjaelp

- skaf taepper

- hent forbindsstoffer og tildeek sar

- giv psykisk fgrstehjeelp. tal beroligende med den
Tilskadekommende

- fgrstehjeelpskasse er pa kontoret

Skolelederen tIf.: 99888880
Arbejdsmiljgrepraesentant /Arbejdsmiljgsleder tIf.: 99888887
e Elever og personale informeres af skolelederen.

Skolelederen kontakter foreaeldre



2.3 Nar en foraelder/sgskende dgr (naere familiemedlemmer)

Kontakt

Information

Orientering
Omsorg

Bliver skolen ikke kontaktet af hjemmet, tager skoleleder og
eller klasselaerer kontakt til hjemmet for at fa naermere
information.

Klasselaerer og skoleleder informerer
klassekammeraterne og opfordrer til at udvise almindelig
omsorg.

Skoleleder orienterer personalet. I samarbejde med de
pargrende stgttes op om eleven i den sveere tid.

Se i gvrigt skolens sorgplan (bilag A)



Kontakt

Orientering
medarbejdere

Orientering elever

Orientering foraeldre

Skoleleder tager kontakt til pargrende for at fa viden om,
hvorvidt familien har gnsker til, hvordan skolen skal
orientere om situationen.

Skolelederen orienterer herefter medarbejderne

Alle elever bliver samlet, og skolelederen orienterer kort. Det
kan veere en god idé at g i mindre grupper med eleverne,
iseer dem, der har haft seerlig

kontakt til afdade.

Skolelederen sender et brev til foraeldrene for at orientere
om dgdsfaldet

Se i gvrigt skolens sorgplan (bilag A)



2.5 En kollega /elev afgdr ved dgden pa skolen

Alarmering

Forstehjaelp
Kontakt internt

Meddelelse
pargrende

Debriefing

Efterfolgende
kontakt til
pargrende

Orientering
personale

Orientering elever

Omsorg
Orientering forzeldre

Pressekontakt

Begravelse/
bisaettelse

Krisehjzelp

Hvis kollega / elev falder livigs om eller findes livigs:
Ring 1-1-2

Fglg intern procedure for genoplivning (se afsnit 2.2).

Kontakt skoleleder, der i samarbejde med politiet har
ansvaret for det videre forlgb.
Skolelederen kontakter Skolechefen

Det er som udgangspunkt politiet eller hospitalet, der giver
familien besked.

Mulige involverede elever samles af skolelederen og evt. en
lzerer til debrifing - ingen involverede elever ma ga alene
hjem, hvis foraeldrene ikke er blevet

informeret omkring ulykken.

Efterfglgende er skolelederen ansvarlig for at fa kontakt
til familien for at fa viden om, om familien har gnsker
til, hvordan skolen skal orientere om situationen.

Personalet orienteres af skolelederen.

Alle elever bliver samlet, og skolelederen orienterer kort. Det
kan veere en god idé at g@ i mindre grupper med eleverne,
iseer dem, der har haft seerlig kontakt til afdade.

Vis almindelig omsorg - svar zerligt pa det eleverne sparger
om.

Skolelederen sender et brev ud til foraeldrene for at
informere om dgdsfaldet

Det er skolelederen der udtaler sig til- eller tager kontakt til
pressen. Personale ma ikke udtale sig til pressen, men

skal henvise til skolelederen.

(Skal sikre at der ikke kommer forskellige udmeldinger p§
ulykken/ haendelsen)

Det aftales med Skolelederen fra gang til gang hvem der
deltager i begravelsen.

Elever kan ikke palaagges at deltage - og evt. deltagelse bgr
ske i samrad med foreeldre.

Efter begravelsen/biszettelsen orienterer klasselaereren
o
de bergrte elever om, hvordan begravelsen er foregaet.

Veer altid opmaerksom pa, om kollegaer eller elever er i chok
ved oplysningen om dgdsfaldet. Der tilbydes krisehjzelp til
medarbejderne og elever, og hvis skolelederen finder behov
herfor kontaktes en krisepsykolog.



Ogsa i de efterfglgende dage bgr skolelederne, men ogsa
andre ansatte, vaere opmaerksom p& symptomer hos
kollegaer eller elever, sa det sikres, at alle, der har behov for
krisehjeelp, far tilbud herom.

Bemaerk Rebild Kommune har ikke tilknyttet en aftale om akutberedskab eller
abonnement med inkluderet gratistimer. — dvs. den enkelte afdeling/institution
afregner selv de enkelte opgaver.

Se i gvrigt skolens sorgplan (bilag A)



Situation/haendelse

Handlinger

Foraeldresamtale

Redeggrelse /
orientering

Opfolgning

Institutionen glemmer barn

I situationen skal episoden handteres af medarbejder og
leder i faellesskab.
Foreeldrene inddrages.

Dernaest skal der vaere en samtale mellem foraeldre og
leder, hvor leder samler op, beklager og udreder - han/hun
taler med sin medarbejder og far alle fakta pd bordet.

Lederen indsender skriftlig redeggrelse for episoden
til skolechefen, foreeldrene far en kopi, som de kan skrive
eventuelle kommentarer pa.

Skolechefen fglger op - eventuelt afsgges yderligere
oplysninger - som minimum drgftes episoden med leder og
medarbejder, og skolechefen afgiver vurdering af forlgbet. I
vurderingen kan der ligge en tydeligggrelse af, hvor det gik
galt, hvad medarbejderen kunne have gjort for at undga det
- og hvad dette vil affgde af forebyggelse i SFO'en - eller
forslag til @endrede rutiner.

Forzeldrene far skolechefens vurdering - skriftligt - af
lederen, som tager endnu en samtale med foraeldrene.

Ved en vurdering af, at der kunne veaere tale om
tjenesteforssmmelse drgftes dette med Organisations- og
Personaleafdelingen, og hvis dette medfgrer en vurdering af
tjenesteforsgmmelse, skal medarbejderen have en skriftlig
advarsel.



2.7 Fysisk- og psykisk vold

Situation/haendelse

Der udgves vold mod lzerer eller elev.

Elev som voldsoffer:

Laerer udsaetter elev
for vold

Samtale

Orientering

Politianmeldelse

Psykologhjzelp

Forsgg at fa hjeelp af gvrige elever. En af de gvrige elever
bagr hente hjaelp hos skoleleder eller en lzerer.

Skoleleder taler med eleven og indkalder elevens foraeldrene
til en samtale.

Orienteringsskrivelse udsendes til alle foreeldre for at undga
rygtedannelse. Skolelederen informerer leererne om
heendelsen.

Sagen overdrages til politiet, og leereren suspenderes
mens sagen behandles.

Eleven tilbydes psykologhjaelp

Laerer som voldsoffer:

Elev overfalder leerer

Kontakt
skoleleder laerer

Orientering

Sanktioner

Politianmeldelse

Psykologhjzelp

Arbejdsskadesty-
relsen

Evaluering

Forsgg at fa hjeelp af gvrige elever. En af de gvrige elever
bagr hente hjzelp hos skoleleder eller en anden lzerer.

Skoleleder taler med laereren. Elev og elevens foraeldrene
indkaldes til samtale.

Skolelederen informerer la&ererne om haendelsen.

Orienteringsskrivelse udsendes til alle foraeldre for at undgd
rygtedannelse.

Skoleleder afklarer i samrad med skolechefen og laereren,
hvilke sanktionsforanstaltninger der skal ivaerkszettes over
for eleven.

Sagen overdrages til politiet, safremt der er gnske herom.

Leereren tilbydes psykologhjaelp
Haendelsen anmeldes til Arbejdsskadestyrelsen.

Tal med de gvrige lzerere om haendelsen
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Situation/handelse

Handlinger /

Kontakt

Ledelse
Information

Orientering /
pressekontakt

Instruks ved
indtraengen af
personer med vaben
o.lign.

Skolen erfarer fx via telefon, sms, internettet, brev, at en

o
eller flere personer gnsker at forulempe personer pa skolen
eller beskadige skolens ejendom.

Der kan eksempelvis vaere tale om bombetrusler, skyderi,
ildspdseettelse, kemisk forurening, gidseltagning.

Afhaengig af meldingen, er det skolelederen eller dennes
stedfortraeder der tager stilling til en evt. umiddelbar
reaktion pa truslen- forlade skolen - I3se dgre - barrikadere
sig ---.

Sidelgbende kontaktes politiet, som vurderer truslens alvor
og sandsynlighed for gennemfgrelse. Efterfglgende
handlinger fra skolens side sker i samrad med politiet.

Politiet styrer processen ved trusler mod skolen generelt.

Skoleleder samarbejder og informerer medarbejdere, elever
og forzeldre.

Skolechefen orienteres, ligesom kommunikationsafdelingen
bgr inddrages i forbindelse med eventuel pressekontakt.

Underret alle omkring dig om truslen.

Alarmér politi - ring 112.

Ga ind i det neermeste lokale og 13s eller barrikader dgren.
Placér jer, sa I ikke er synlige fra gange og lignende.
Forbliv i lokalet, indtil enten politiet eller en pa
uddannelsesstedet kalder jer ud.
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2.9 Medarbejders seksuelle overgreb mod bgrn

Situation/haendelse

Handlinger
Medarbejder

Skoleleder

Hvis mistanken afvises af
skolelederen

e Information

e Krisehjzlp

Mistanke om overgreb pa elev.

Det er vigtigt med hurtig og klar information for at mindske
den utryghed, der opstar, nar det drejer sig om mistanken ornr
seksuelle overgreb.

Veaer bekendt med den skeerpede underretningspligt.
Ved mistanke skal sagen drgftes med skolelederen.

Husk sa vidt muligt at indsamle/bevare beviser pa et
eventuelt overgreb fx tgj eller andet fysisk materiale som DN/
i tilfzelde af, at politiet skal kontaktes

Hold fokus pa eleven og stgt den udsatte.

Der er tale om meget alvorlige anklager, derfor bgr
skolelederen kontakte SISO, PPR og/eller politiet med henblik
pa at drgfte sagens alvor anonymt.

Ved bestyrket mistanke kontaktes barnets foraeldre med
henblik pa lazegebehandling og undersggelse af, om der har
fundet et overgreb sted.

Skolelederen skal udfeerdige et notat pa baggrund af anklager
og efterfglgende orientere skolechefen.

SISO - Videnscenter for social indsatser ved seksuelle
overgreb mod bgrn.

SISO kan bidrage med telefonradgivning i forbindelse med
overvejelser omkring problemstillingen med seksuelle
overgreb mod bgrn og unge.

SISO kan kontaktes pa tif.: 20 77 11 20 eller E-mail:
siso@ufc-bu.dk

Skolelederen udarbejder i samrad med den bergrte laerer en
skriftlig redeggrelse til bergrte, foraeldre ligesom kollegaer
informeres.

Af den skriftlige information og redeggrelsen til kollegaerne
bgr bor fremga hvad der er sket og

hvordan institutionen har taenkt sig at hdndtere haendelsen
fremadrettet. De relevante parter bgr Igbende holdes
informeret om sagens udvikling.

Den bergrte medarbejder bgr tilbydes stgtte fx krisehjaelp og
anden hjeelp i forhold til det videre arbejdsforlgb pa

12



Mistanken bestyrkes af
skolelederen

e Politianmeldelse

e Redegogrelse til
Skolechefen

e Personaleafdelingen

e Redeggrelse i gvrigt

Politiet afviser sagen

e Pressekontakt

e Redeggrelse

e Krisehjzlp

e Sagens udfald

Politiet rejser en sigtelse
imod den anmeldte

institutionen.

Skolelederen retter henvendelse til politiet hurtigst muligt. Sa
snart politiet tager over, udvikler sagen sig af to spor, hvor
hensynet til politiets efterforskning bgr ga forud for skolens o
forvaltningens behandling af sagen.

Skolens indsats skal derfor koordineres med politiet, og
barnets foreeldre saledes at efterforskning og psykologbistand
koordineres korrekt af hensyn til barnets tarv og den videre
efterforskningen.

Efter sagen er anmeldt til politiet skal skolelederen udfaerdige
en skriftlig redeggrelse til skolechefen med henblik pa at
orientere og involvere de sociale myndigheder.

Skolelederen retter skriftlig henvendelse til
personaleafdelingen med henblik pa at indlede en
personalesag mod pagseldende medarbejder, eftersom den
bergrte skal fritstilles, s&fremt der indledes en sag af politiet
og/eller de sociale myndigheder.

Skolelederen udfzerdiger i samrad med skolechefen en skriftli
redeggrelse til bergrte, foraeldre og kollegaer.

Der bgr informeres om, hvad der er sket, og hvordan skolen
har taenkt sig at hdndtere det. De relevante parter bgr
Isbende holdes informeret om sagens udvikling.

Husk - en politisag er IKKE en dom. Den bergrte medarbejder
skal stadig kunne forvente stgtte fra sin arbejdsplads sa
laenge, der ikke foreligger en endelig afggrelse pa sagen fra
enten politiet og/eller de sociale myndigheder.

Skolelederen skal i samrad med skolechefen afggre, hvordan
sagen skal praesenteres til medierne, hvem der bgr udtale sig
med videre.

Kommunikationsafdelingen bgr inddrages i udarbejdelsen af
en pressestrategi.

Skolelederen udfaerdiger en skriftlig redeggrelse til den persot
som var mistaenkt og orienterer foraeldrene til barnet.

Bade den bergrte og foraeldre bgr tilbydes krisehjaelp.

Herefter orienteres skolechefen og personaleafdelingen om
sagens udfald.

Skolelederen skal i samrad med skolechefen afggre, hvordan
sagen skal praesenteres til medierne, og hvem der bgr udtale
sig med videre. Kommunikationsafdelingen bgr inddrages i
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medarbejder

Pressekontakt
Redeggrelser
Krisehjzelp

Sagens udfald

Sagen afggres

Opfolgning

Evaluering

udarbejdelsen af en pressestrategi.

Skolelederen udfaerdiger en skriftlig redeggrelse til den
mistaenkte og orienterer foreeldrene til barnet.

Bade den bergrte og foreeldre bgr tilbydes krisehjeelp.

Skolechefen og personaleafdelingen orienteres om sagens
udfald.

Nar sagen er afgjort ved politiet og eller de sociale
myndigheder, fglger skolelederen op ved at orientere
kollegaer, foreeldre til barnet, og hvem lederen finder relevant
i forhold til sagen

Det er vigtigt med et fyldestggrende efterspil, hvor alle elever
foreeldrene og kollegaer kan fa kvalificerede svar pa de
spgrgsmal, der naturligt kommer i kglvandet pd en sag om
seksuelle overgreb. Foraldre og kollegaer vil ofte have behov
for at tale om situationen. Derfor skal der tilbydes
professionel krisehjeelp bade pa kort og pa lang sigt.

Det er iseer vigtigt, at lederen evaluerer forlgbet bade med

elever og kollegaer for at rette og justere beredskabet samt
sikre at vigtig viden og laering samles op.

14



2.10 Indsats efter en ulykke eller en krisesituation

Krisehjaelp.

Efter krisen

Uskadte elever

Forzeldre/pargrende

Ansatte

Pressen

Haendelsesforigbet

Indsatsen efter en ulykke

eller krisesituation

Nar selve faren for skader mod personer

og bygninger er passeret, skal der tages

stilling til, hvordan pressen, ansatte,

elever, studerende og pargrende informeres om
heendelsen. Derudover skal der tages stilling til,
hvordan de implicerede skal modtage den
ngdvendige krisehjalp, og det vil endvidere
vare relevant at evaluere, om kriseberedskabet
har fungeret efter hensigten.

e Efter krisen er overstaet, danner
uddannelsesinstitutionens ledelse sig et overblik
over haendelsesforlgbet og eventuelle
tilskadekomne. Der afsattes en eller flere
ansvarspersoner til fglgende opgaver:

= Uskadte elever og ansatte skal samles med
henblik pa en debriefing.

Hvorvidt pressen ma vare til

stede under debriefingen beror pa

en konkret vurdering foretaget af
uddannelsesstedets ledelse eller
ansvars-/ressourcepersoner.

= Foreeldre/pargrende til de uskadte

elever, studerende og ansatte skal

kunne henvende sig til uddannelsesinstitutionen
for at modtage oplysninger om situationen.

. Foraeldre/p%rﬂrende til tilskadekomne
elever/studerende/ansatte skal kunne henvende sig
til uddannelsesinstitutionen og modtage oplysninger
om situationen.

= Ansatte skal kunne henvende sig til
uddannelsesinstitutionen og modtage oplysninger
om situationen.

- En pressemeddelelse sendes ud og laegges pa
institutionens hjemmeside. Der tages stilling til,
hvem der skal fungere som talsmand udadtil.
Pressemeddelelsen bor indeholde fglgende:

= En kort beskrivelse af haendelsesforlgbet

og den nuvaerende status.

» Uddannelsesstedets og myndighedernes
reaktion pa og handtering af sagen.

Bemaerk Rebild Kommune har ikke tilknyttet en aftale
om akutberedskab eller abonnement med inkluderet gratistimer. — dvs.
den enkelte afdeling/institution afregner selv de enkelte opgaver.
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2.11 Uheld med farlige stoffer

Nyt afsnit tilgdr senere, efter aftale med Ase Grgnhgj.

Nyt afsnit tilgar senere.

I forbindelse med farsteindsatsen ved akutte
uheld med kemiske stoffer

prioriteres redningsberedskabets opgaver
normalt i falgende

reekkefplge:

- Situationsbedemmelse, herunder vurdering af
farligheden -

Kemisk Beredskab eller andre relevante
myndigheder

kontaktes eventuelt

- Fastlzeggelse af sikkerhedsafstand
(fareomrade)

- Valg af personlig beskyttelse

- Fjernelse af szerlige farer

- Redning af mennesker og evt. dyr.

16



2.12 Vejrlig. Snefald - isslag

Laes pa skolens hjemmeside om der er andringer til normal undervisningen.
Falg politiet anbefalinger mht. udkgrsel.

Procedure ved snefald

Skolelederen har til opgave at vurdere vejrsituationen i tilfaelde af kraftigt snevejr, da
situationen kan vaere ret egnsbestemt.

Det er vognmandene, der giver skolerne besked i tilfaelde af, de ikke kan
gennemfgre den planlagte skolebuskgrsel.

Skolelederen har mulig for at aflyse undervisningen, men ikke at lukke skolerne. Det
skal vaere muligt at fa passet sit barn - ogsa selvom vejret er vildt.

Skolelederen skal sdledes sgrge for, at undervisningen i videst mulig omfang
gennemfgres, og at der etableres pasning for eleverne i det tilfaelde, undervisning
ikke kan gennemfgres.

Skolelederen har ligeledes ansvaret for, at oplysningerne kan leeses pa skolens
hjemmeside og underrette P4 Nordjylland, skoleafdelingen og evt. Nordjyske om
forholdene samt orientere foraeldrene om, hvordan de kan holde sig orienteret.
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Plan og oversigtskort for evakuering er ophangt pa skolens kontor. Det er skolens
ledelse der er ansvarlig for at ruterne ivaerksaettes i tilfaelde af evakuering af
bygningerne.

Tilsvarende plan og oversigtskort forefindes ved evakuering efter normal skoletid for
skolens SFO. Disse er ophangt pa SFO lederens kontor.
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5.0 Bilag A - OmSorg-handieplan

OmSorg-handleplan Bavnebakkeskolen

Indledning

Denne OmSorg-handleplan er taenkt som en vejledning for hele skolens personale,
hvis et dgdsfald indtraeffer.

Den bedst mulige forberedelse kan vaere afggrende for, at man tackler den sorgfulde
heendelse p& en hensigtsmaessig made.

Hvis elever / personale skulle blive bergrt af et dgdsfald, er det formalet, at planen vil
veere til hjeelp i den svaere situation.

Generelt

e Flagning pa Bavnebakkeskolen

- Vi flager pa dgdsdagen, nar en elev eller en medarbejder dgr

- Vi flager desuden pa dagen med begravelse/bisaettelse, nar en medarbejder, en
elev, en foralder eller sgskende til en elev dgr

e Ekskursioner og lejrskoler

- Kontakten fra skolen/skolens ledelse til medarbejdere ude af huset er vigtig

- Ledelsen guider medarbejdere ude af huset ud fra naerveerende
OmSorg-handleplan

- Ledelse og medarbejdere ud af huset aftaler Igbende kontakt (som oftest
telefonisk)

- Information til eleverne samt elevernes kontakt hjem til via mobiltelefon tales
igennem

- Hvis opholdet ikke afsluttes pa dagen, fortsaettes programmet (evt. i justeret form)

e Mobiltelefoner

- Der kan veere behov for at ‘styre’/organisere kontakt/information til de mange
hjem

- Elevernes skal gives mulighed for at ringe hjem og fortzelle om dgdsfaldet

- Samling af eleverne umiddelbart efter anbefales

- Sgrg for at alle, som ikke har egen telefon pa stedet, kan Iane en telefon

e Ledelse og medarbejdere

- Ledelsen orienterer gjeblikkeligt skolens medarbejdere (pa leerervaerelset og i SFO)

- Ledelsen informerer pa Aula pa dagen, sa alle far samme information om forlgbet

- Ledelse og bergrte medarbejdere taler om det skete og om praktiske forhold til og
med begravelse/bisaettelse (hvor medarbejdere har vaeret af sted, sker det ved
hjemkomsten)

e Skolens deltagelse i begravelsen

- Som udgangspunkt deltager skoleleder/en fra ledelsen samt
klasseleerere/primaerlaerere, nar en elev dgr eller oplever en foreelders eller
sgskendes dgd
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e Videndeling og revidering af OmSorg-handleplanen

- Kolleger, som sidst har vaeret involveret i et forlgb, kan treekkes pa

- Et forlgb afsluttes med en samtale med henblik pa evt. justering af
OmSorg-handleplanen

- Hvordan kan klassen arbejde med noget relevant, som skaber et rum for sprog,
fglelser..?

- Hvordan tackles forskellige situationer i hverdagen?

- Et faelles-arrangement for skolens medarbejdere bgr overvejes afholdt

- En ressourceperson fra leererkollegiet og paedagogerne kan uddannes som vejleder

- En lille materialesamling pa skolen skal Igbende vurderes, fornyes, udvikles...

- En sorggruppe for bgrn kan overvejes etableret for elever fra KM og BB

Nar en elev dgr

Den der fgrst far kendskab til dgdsfaldet kontakter klasselzaereren.
Klasselaereren kontakter ledelsen og orienterer sit team.

Ledelsen orienterer laerervaerelset, SFO’s leder/souschef og gvrige involverede
parter.

SFQO’s leder/souschef orienterer SFO-personalet

Ledelsen orienterer det samlede personale pd Aula

WNH e
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Hvem har ansvaret?
Det er naturligt, at klasseteamet (leerere og paedagog) taler sammen og stgtter op om
klasselaererens opgave.

Klasselzereren Ledelsen
Afklaring med hjemmet Kontakt til klasselzerer og team
Klassen Kontakt til eventuelle sgskendes klasselaerer(e)

Kontakt til professionelle Medvirker ndr budskabet om dgdsfald overbringes til
eleverne

Klassens foraeldre Orienterer argangens gvrige klasser
Kontakt til ledelsen Information til medarbejdere (mundtligt og pa Aula)
Kontakt til teamet Flagning ved dgdsfald og begravelse

Indkaldelse til og afholdelse af en faelles mindestund

Flagning
1. Skolen flager p& dgdsdagen
2. Skolen flager pa dagen med begravelse/biszettelse

Forste kontakt til elevens hjem

Klasselzereren tager telefonisk kontakt til hjemmet og aftaler eventuelt at tage pa
hjemmebesgg for at:

1. Fa konkrete facts om hvad der er sket. (Rygter manes i jorden).

2. Er der oplysninger, der ikke ma videregives til skolen / eleverne?

3. Hvad kan klasselareren / skolen / SFO hjeelpe med?

4. Fortzelle hvad der vil ske pa skolen i Igbet af den fgrste dag.

5. Afklaring af om foraeldrene gnsker at deltage i en del af forlgbet.

Anden kontakt til elevens hjem
Det kan veaere et hjemmebesgg med det formal at
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Fortzelle om forlgbet i klassen.

Aflevere en buket blomster og evt. et lille brev fra skolen, laerere og paedagoger.
Indhente oplysninger om begravelsen.

F& afklaret om foraeldrene gnsker leerernes, klassekammeraternes og SFO’ens
deltagelse. Hvis foreaeldrene gnsker skolens deltagelse i begravelsen, deltager
mindst klasselaereren, en paedagog og en repraesentant for ledelsen.

Klassen

1.

2
3.

ui bk

Klasseleerer og klassepaedagog er i lokalet, ndr de fgrste elever ankommer. Elevens
plads kan vaere markeret pa en speciel made f.eks. med lys.

. Man taler meget grundigt, om hvad der er sket. (Rygter skal manes i jorden).

Man taler med eleverne om den dgde elev. Eleverne skal have lov til at forteelle alt,
ba&de om positive og negative oplevelser. Det er en god ide at lade eleverne lave
materiale om den dgde til foreeldrene. Det kan vaere breve, digte, tegninger og
sma historier.

Der skal vaere mulighed for at lave aktiviteter, der ikke har med dgd at ggre.
Dagen afsluttes sa der ikke er elever, der skal hjem til et tomt hus. Fx ved at sidde
i hyggelige omgivelser med en voksen. Eleverne kan evt. g i SFO / klubben, indtil
foraeldrene kommer hjem. Dette gaelder ogsa elever, som ellers ikke gar i SFO. De
store skal opfordres til at sidde samlet et sted pa skolen sammen med en lzrer,
som de kender godt, indtil de kan tage hjem til foraeldrene.

Praesten kontaktes og kommer i klassen for at fortaelle om begravelsen. Besgget
kan forega den fgrste dag eller en anden dag for begravelsen.

Kontakt til klassens foraeldre

1.

2.

Foraeldrene informeres grundigt om dgdsfaldet og begravelsen. Informationen kan
afhaengigt af klassetrin gives skriftligt eller pa et made.

Sa hurtigt som muligt efter dgdsfaldet arrangeres sa vidt muligt et foredrag for
foraeldrene om bgrns sorgreaktioner. Alternativt kan en ressourceperson fra skolen
med kendskab til omradet medvirke.

Ledelsen

1.
2.

3.

Informerer skolens medarbejdere om dgdsfaldet.

Skoleleder aftaler de fgrste praktiske ting med ledelse/administration/teknisk
serviceleder

Meddelelsen til SFO-personalet gives af leder/souschef af SFO ved dagens
begyndelse.

Meddelelsen til laererne gives af klasselaereren eller ledelsen inden skoledagen
begynder.

Klasselaereren og skoleleder gar herefter i klassen og informerer eleverne om, at
der er sket et dgdsfald, og at der skal vaere en faelles mindestund. Klassepaedagog
medvirker sa vidt muligt.

. Veer opmaerksom pa, at der kan vaere reaktioner pa grund af naere relationer til

bgrn / sgskende i andre klasser.

Afholdelse af mindestund for hele skolen

1.
2.
3.

4,

Den bergrte klasse skal eventuelt ikke deltage.

Der laves evt. en udsmykning.

Ledelsen giver eleverne besked om dgdsfaldet. Meddelelsen gives sa detaljeret
som muligt.

Der synges en sang eller leeses et digt.
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5. Spgrgsmal afklares.
6. Klasselaereren fglger eleverne til klasselokalet og bliver hos dem timen ud.

Hvis dgdsfaldet sker i en ferie
1. Den medarbejder, der forst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter ledelsen,
klasselaereren, en anden af klassens laerere og en ansat i SFO.

Hvis kontakt til ledelsen ikke kan opnds efter dgdsfaldet, sgrger
medarbejderen for

2. Kontakt til hjemmet.

3. Blomster til og deltagelse i begravelsen.

4. Skriftlig information til klassens forzeldre, SFO, ledelsen og klassens gvrige lzerere.

Mindestund arrangeres den fgrste dag efter ferien. Forlgbet i klassen foregar ogsa den
fgrste dag efter ferien.

e Nar en elev mister sin mor, far, bror eller sgster

Kommunikation

Det er vigtigt, at den interne kommunikation er optimal.

Gar eleven i SFO, kontaktes SFO-leder/souschef, som orienterer SFO-personalet.
Den person, der fgrst far meddelelsen, ma drage omsorg for, at nedennaevnte
personer far besked.

1. Klasselzerer
2. Ledelse
3. SFO

Hjemmet.

Klasselaerer / ledelse / SFO “s leder kontakter elevens hjem og tilbyder pa et passende

tidspunkt at afleegge hjemmet et besgg (alternativt aftales et mgde pa skolen) med

den hensigt, at

1. Informere om at klassen vil afholde et klassemgde senere pa dagen eller fgrst
kommende skoledag om morgenen.

2. Hvis det er naturligt, laves dagen til en klasselaererdag.

3. Pageeldende elev kan selv vaere til stede, men det vurderes individuelt.

4. Hjemmet far mulighed for at sige, om der er noget, som de gnsker, der skal siges
eller ggres pa dette mgde.

Der sendes eller afleveres en buket til hjemmet fra skolen, ledsaget af en personlig
hilsen med skoleleder, klasselzerer/primaerlaerere og paedagogs navne skrevet pa. Der
sendes en buket fra klassen med en personlig hilsen og fx tegninger — det afleveres
gerne med kammeraters deltagelse (frivilligt) — foranlediget af kontakt til klassens
kontaktforeeldrerad. Se nedenfor.

SFO Kernehuset
1. Hvis eleven gar i Kernehuset, laves en hilsen (evt. et billede, bog med historier og
tegninger), som sendes/bringes til hjemmet.

Klasselaerermgde - ndr eleven er til stede

24



1. Fgrste morgen efter dgdsfaldet eller i Igbet af skoledagen har elevens klasse et
klassemgde.

. Det er vigtigt at veere opmaerksom pa klassens reaktion.

. Hvis klasselzereren ikke kan veaere til stede, skal det vaere en anden person, som er
neert tilknyttet klassen. (en anden laerer eller en paedagog). Der bgr veere to
tilstede.

. Klassemgdet afholdes om muligt ikke fgr, der har veeret kontakt til de efterladte.

. Klasselaerer/primeerlaerere og paedagog aftaler med eleven og familien, hvad
klassen/skolen/SFO kan ggre for at hjaelpe eleven gennem sorgen.

W N
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Skolens gvrige klasser informeres kort om dgdsfaldet

1. Dette er afhaengigt af situationen.

2. Denne information gives af klasselaereren, samtidig med at elevens klasse bliver
informeret.

3. Det er vigtigt, at alle far samme information.

4. Der udarbejdes skriftligt materiale fra skolens ledelse, hvis dette kan lade sig ggre.
Det skal vaere sd kort som muligt.

Overvej
1. Hvordan skal eleven vende tilbage til klassen?
2. Hvordan skal kammeraterne forholde sig, ndr den bergrte elev kommer tilbage?

Klassens forzeldrerad

Klasselaereren kontakter klasseforaeldreradet.

1. Foraeldrerddet far information om, hvad der er sket, og taler om, hvad klassen kan
/ vil ggre.

2. Foreeldreradet bgr sgrge for, at der til afdgdes hjem kommer en hilsen fra
klassekammerater, foraeldre og laerere. Dette kan vaere blomster, et brev eller et
besgag.

3. Vis respekt for de gnsker, som de efterladte har givet udtryk for i samtalen med
klasselzereren / ledelse.

4. Husk, at en varm hilsen kan tages frem igen og igen. Den kraever ikke mere af en
afsender end en blomst eller et kondolencekort. Det er ikke det synligt kgbte, der
betyder noget her.

Begravelsesdagen

1. Der kan afholdes klassemgde om morgenen pa begravelsesdagen over emnet
begravelse.

2. Klassens laerere og eventuelt repraesentanter fra SFO deltager i begravelsen.

Flagning
3. Skolen flager ikke pa dgdsdagen
4. Skolen flager pa dagen med begravelse/biszettelse

e Nar en elev mister andre, som star den naer
Bgrn far tidligt kontakt til andre mennesker. Det er naturligt at regne med, at bgrn
0gsa vil kunne reagere staerkt, hvis mennesker, som star dem nzer, forsvinder eller

dgr.
Det kan handle om
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1. Bedsteforzeldre, venner osv.
2. Veer opmaerksom pa skilsmissebgrn.
3. Veer opmaerksom pa, at der kan komme sene reaktioner pa det skete.

Enesamtaler

Klasselzereren / SFO s repraesentant kan have enesamtaler med eleven.

1. Veer en god lytter.

2. Det er vigtigt, at eleven har en pa skolen / SFO at tale med om sin sorg.

Hjemmet

Hvis det fgles naturligt, kontaktes hjemmet. Det kan vaere godt for hjemmet at vide,

at skolen / SFO prgver at hjaelpe deres barn i sorgen.

1. Lad foraeldrene og eleven selv afggre, om det er gnskeligt, at der afholdes et
klassemgde.

Klasselaerere og ansatte i SFO skal huske at orientere nyansatte.

e Nar en ansat dor

N&r en ansat pludselig dgr eller dgr efter laengere tids sygdom (der skal ikke sta
fravaer), folges den del af nedenstdende, som passer ind i forhold til afdgdes
arbejdsomrade.

Ledelsen sgrger for den ngdvendige kontakt til andre medarbejdere for at komme
frem til det, der skal ivaerkseettes.

Flagning

1. Skolen flager pa halv stang pa selve dgdsdagen.

2. Der flages pa begravelsesdagen. Hvis den afdgde er en tidligere ansat, flages der
kun, hvis denne person fortsat har tilknytning til skolen.

Afdgdes familie

Ledelsen tager kontakt til afdgdes familie.

1. Sgrg for at hjemmet far at vide, hvad skolen foretager sig i anledning af
dgdsfaldet.

2. Giv de efterladte mulighed for at komme frem med det, som de forventer af
skolen/SFO’en i denne situation.

3. Samme dag sendes en varm hilsen fra skolen/SFQO’en.

Information til de ansatte
1. Ledelsen kontakter alle og far samlet de ansatte ved skolen til et kort mgde fgr
skolestart.

2. Ledelsen skaber rammen om samveeret.

3. Skolens ansatte har en stund, hvor de mindes den afdgde.

4. Ledelsen informerer om, hvordan skolen vil forholde sig med hensyn til denne dag
og herunder om hvilke informationer, der skal gives til eleverne.

5. Alle informationer skal vaere klare og praecise for at undga misforstaelser.

6. Ansatte, som rammes af sorgen, og som ikke formar at gennemfgre en saedvanlig

dag, fritages fra dette.
7. Send ikke elever hjem, men find alternative Igsninger. Lad evt. flere klasser ga
sammen.
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e NaA&r forzaeldre skilles

e Ar pa sjeelen

En skilsmisse giver under alle omstaendigheder bgrnene et ar pa sjeelen. Det er derfor
vigtigt, at foreeldrene far fortalt deres bgrn om skilsmissen pa en ordentlig made, bl.a.
at begge foraeldre skal veere til stede ved meddelelsen, og at bgrnene efterfglgende
far lov til at gennemleve de fglelser, som skilsmissen medfgrer, bl.a. at greede ud. Hvis
de ikke far lejlighed til det, kan de fa psykiske problemer, der fglger dem resten af
livet. Det er af afggrende betydning, at bgrnene far at vide, at de fortsat har begge
forzeldrene. Det er ogs§ foraeldrene, der skal beslutte, hos hvem bgrnene skal vzere,
for det valg ma bgrnene aldrig selv skulle traeffe.

e Elevernes reaktioner

Det er klart, at skolens elever, store som sm3, meget let kommer til at betale en pris
for foraeldrenes skilsmisse, nogle endda en meget hgj pris, og det kan selvfglgelig
maerkes pa eleverne i stgrre eller mindre grad. Nogle elever er bedre til at skjule
deres sorg og efterfglgende vrede og afmagt end andre, som kan reagere med
passivitet eller en helt uhensigtsmaessig opfarsel i skolen.

e Foraeldrenes reaktioner

Det er afggrende, at foraeldrene taler paent til og om hinanden og deltager sammen
ved foreeldremgder o. lign. Det er ogsa vigtigt, at bgrnene beholder kontakten med
deres bedsteforaeldre og andre familiemedlemmer, og at eventuelle “papforaeldre” ikke
overtager foraeldrenes plads.

Skolen skal ikke blot reagere aktivt pa elevernes aendrede adfzerd, men ogsa nar
foraeldrene opfgrer sig urimeligt over for hinanden, sa bgrnene kommer i klemme. Sa
skal lzererne og paedagogerne absolut ikke vaere bergringsangste, men blande sig af
hensyn til eleverne. Det har de faktisk ogsa pligt til.

e Hjzelp til foraeldrene

Leererne og paedagogerne skal vaere parate til at hjeelpe de forzeldre, der star over for
en skilsmisse eller har problemer efter en skilsmisse. Foraeldrene bgr tale 8bent med
skolen om den forestaende skilsmisse. Hvis de far talt med f. eks. klasselaererne, vil
bagrnenes problemer kunne formindskes.

e Familierddgivning

Vi har en raekke papirer om skilsmisse, som foreeldrene i givet fald kan fa pa skolen
eller hos en familieradgiver. Det drejer sig bl.a. om “Sorgens fire faser”: Hvornar det
skal siges til bgrnene? Hvordan det skal siges? Hvad der skal siges til bgrnene? Hvilke
reaktioner et barn kan have?
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