
Fecha de entrada en vigor: 25 de mayo de 2025 
¡Bienvenido a Meta Innovation! Esta Política de Privacidad explica cómo Meta Innovation 
("nosotros", "nuestro" o "nuestra") recopila, utiliza y comparte información sobre usted 
cuando juega a nuestros juegos para móviles ("Juegos") e interactúa con nuestros servicios 
relacionados, incluidas las ofertas de productos que podamos vincular ("Servicios"). 
Al descargar, acceder o jugar a nuestros Juegos, o al interactuar con nuestros otros 
Servicios, usted acepta la recopilación y el uso de su información de acuerdo con esta 
Política de Privacidad. 

1.​ Información que recopilamos 

Recopilamos información para proporcionar y mejorar nuestros Juegos y Servicios. 
Los tipos de información que recopilamos son: Información que usted puede proporcionar 
(aunque no es obligatoria para la jugabilidad general): Nombre de usuario: Si elige o se le 
asigna un nombre de usuario dentro de nuestros Juegos. 
Información recopilada automáticamente cuando utiliza nuestros Juegos: Información del 
dispositivo: Identificadores de dispositivo (como IDFA para iOS, Android Advertising ID para 
Android), tipo de dispositivo, sistema operativo, dirección IP, configuración de idioma y otra 
información técnica sobre su dispositivo. Datos de juego: Información sobre su progreso en 
el juego, logros, puntuaciones, interacciones con otros jugadores en modos multijugador y 
patrones de uso dentro de los Juegos (por ejemplo, funciones utilizadas, tiempo de juego). 
Datos de uso: Información de uso general, informes de fallos y datos de rendimiento. Datos 
de guardado en la nube: Si utiliza las funciones de guardado en la nube, su progreso en el 
juego y los datos relacionados se almacenarán en servidores de terceros en la nube para 
permitirle sincronizar su progreso entre dispositivos o restaurarlo. 
Estos datos suelen asociarse con su ID de dispositivo o una ID específica de la plataforma 
(por ejemplo, Google Play Games Services ID, Apple Game Center ID). 
Información de servicios de terceros: Utilizamos servicios de terceros para publicidad y 
análisis, que pueden recopilar información sobre usted. 
Estos servicios incluyen: Socios publicitarios (por ejemplo, Unity Ads, AdMob by Google): 
Estos servicios pueden recopilar identificadores de dispositivo, direcciones IP e información 
sobre los anuncios que se le muestran y su interacción con ellos (por ejemplo, anuncios 
vistos, clicados) para proporcionar publicidad personalizada. Su recopilación y uso de 
información están sujetos a sus propias políticas de privacidad. Proveedores de análisis (por 
ejemplo, Firebase Analytics by Google): Estos servicios nos ayudan a comprender cómo se 
utilizan nuestros Juegos mediante la recopilación de información del dispositivo, datos de 
juego y patrones de uso. Esta información se utiliza para mejorar nuestros Juegos y 
Servicios. El uso de datos por parte de Firebase se rige por la Política de Privacidad de 
Google. 

2.​ Cómo utilizamos su información 

Utilizamos la información que recopilamos para diversos fines, incluyendo: Para operar, 
mantener y mejorar nuestros Juegos y Servicios. Para habilitar funciones del juego, como la 
funcionalidad multijugador y los guardados en la nube. Para personalizar su experiencia de 
juego. Para proporcionarle soporte al cliente. Para mostrar anuncios en nuestros Juegos, 
algunos de los cuales pueden ser dirigidos según sus intereses (consulte la sección 
"Publicidad" a continuación). Para realizar análisis e investigaciones para comprender a 



nuestros usuarios y mejorar nuestras ofertas. Para garantizar la seguridad e integridad de 
nuestros Juegos y Servicios. Para hacer cumplir nuestros Términos de Servicio y otras 
políticas. Para cumplir con las obligaciones legales. 

3.​ Compartir su información 

No vendemos su información personal. Podemos compartir su información en las siguientes 
circunstancias: Con proveedores de servicios de terceros: Compartimos información con 
empresas de terceros que realizan servicios en nuestro nombre, como alojamiento en la 
nube (para guardados en la nube), redes publicitarias (Unity Ads, AdMob) y proveedores de 
análisis (Firebase Analytics). Estos proveedores están autorizados a utilizar su información 
solo cuando sea necesario para proporcionarnos estos servicios y están obligados a 
proteger su información. Por razones legales: Podemos divulgar su información si así lo 
exige la ley o de buena fe, creyendo que dicha acción es necesaria para cumplir con una 
obligación legal, proteger y defender nuestros derechos o propiedad, prevenir el fraude, 
actuar en circunstancias urgentes para proteger la seguridad personal de los usuarios de los 
Juegos o del público, o proteger contra la responsabilidad legal. Transferencias comerciales: 
En caso de una fusión, adquisición, reorganización, quiebra u otro evento similar, su 
información puede ser transferida como parte de la transacción, sujeta a acuerdos de 
confidencialidad estándar. 

4.​ Publicidad 

Nuestros Juegos pueden incluir publicidad. Nuestros socios publicitarios (por ejemplo, Unity 
Ads, AdMob) pueden recopilar y utilizar información sobre usted, como su identificador de 
dispositivo, dirección IP e interacción con los anuncios, para proporcionarle anuncios más 
relevantes. A menudo, puede optar por no recibir publicidad basada en intereses en 
aplicaciones móviles consultando la configuración de privacidad de su dispositivo Android o 
iOS y seleccionando "limitar el seguimiento de anuncios" (Apple iOS) o "optar por no recibir 
anuncios basados en intereses" (Android). 

5.​ Guardados en la nube 

Nuestros Juegos pueden ofrecer la funcionalidad de guardado en la nube para permitirle 
guardar su progreso en el juego y acceder a él en diferentes dispositivos. Esta función suele 
utilizar su ID de dispositivo o una ID específica de la plataforma (como Google Play Games 
Services o Apple Game Center) para asociar sus datos de guardado con usted. Estos datos 
se almacenan en servidores seguros de terceros. 

6.​ Seguridad de los datos Tomamos medidas administrativas, técnicas y físicas 
razonables para proteger su información de pérdida, robo, uso indebido, acceso no 
autorizado, divulgación, alteración y destrucción. Sin embargo, ninguna transmisión 
por internet o correo electrónico es completamente segura o libre de errores, por lo 
que debe tener especial cuidado al decidir qué información nos envía. 

7.​ Retención de datos 

Retendremos su información durante el tiempo que sea necesario para proporcionarle 
nuestros Servicios, cumplir con nuestras obligaciones legales, resolver disputas y hacer 
cumplir nuestros acuerdos. Los criterios utilizados para determinar nuestros períodos de 



retención incluyen la duración de nuestra relación continua con usted y la prestación de los 
Servicios, la existencia de una obligación legal a la que estamos sujetos y si la retención es 
aconsejable a la luz de nuestra posición legal. 

8.​ Sus derechos y opciones 

Según su ubicación, puede tener ciertos derechos con respecto a su información personal. 
Estos pueden incluir el derecho a: Acceder a la información personal que tenemos sobre 
usted. Solicitar que corrijamos o actualicemos su información personal. Solicitar que 
eliminemos su información personal. Optar por no participar en ciertos usos de su 
información personal (por ejemplo, publicidad basada en intereses como se describe 
anteriormente). Para realizar dichas solicitudes, contáctenos en hello@Meta Innovation.site. 
Es posible que necesitemos verificar su identidad (por ejemplo, confirmando su ID de 
dispositivo o nombre de usuario) antes de procesar su solicitud. Tenga en cuenta que 
algunos datos pueden ser esenciales para que le proporcionemos los Juegos, y la 
eliminación puede resultar en la imposibilidad de usar ciertas funciones o la pérdida del 
progreso del juego. 

9.​ Privacidad de los niños 

Nuestros Juegos y Servicios no están dirigidos a niños menores de 13 años (o una edad 
superior si corresponde en su jurisdicción, por ejemplo, 16 en el EEE/Reino Unido). No 
recopilamos a sabiendas información personal de niños. Si nos enteramos de que hemos 
recopilado información personal de un niño sin el consentimiento adecuado, tomaremos 
medidas para eliminar esa información lo antes posible. Si cree que podríamos tener 
información de o sobre un niño, contáctenos en hello@Meta Innovation.site 

10.​Productos 

Si decide comprar productos de Meta Innovation, es posible que se le dirija a una 
plataforma o sitio web de terceros para procesar su pedido. Cualquier información que 
proporcione a dichas plataformas de terceros se regirá por sus respectivas políticas de 
privacidad y términos de servicio. Le recomendamos que las revise. 

11.​Cambios a esta Política de Privacidad 

Podemos actualizar esta Política de Privacidad de vez en cuando. Si realizamos cambios 
sustanciales, se lo notificaremos publicando la nueva Política de Privacidad dentro de 
nuestros Juegos o en nuestro sitio web, o por otros medios según corresponda, antes de 
que el cambio entre en vigencia. Le recomendamos que revise esta Política de Privacidad 
periódicamente para detectar cualquier cambio. 

12.​Contáctenos 

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre esta Política de Privacidad o nuestras prácticas 
de datos, contáctenos en: 
hello@metainnovation.site 
 


