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CHƯƠNG 1: GIỚI THIỆU VỀ ĐỀ TÀI 

1.1 Giới thiệu 

●​ Ngày nay, với sự phát triển không ngừng của công nghệ thông tin, các hệ thống 

trực tuyến đã trở thành một phần không thể thiếu trong đời sống hàng ngày. 

Việc đặt vé xe lửa qua các trang web là một ví dụ điển hình, giúp tiết kiệm thời 

gian, tăng tính thuận tiện và cải thiện trải nghiệm của hành khách. 

1.2. Mục đích của đề tài 

●​ Hệ thống đặt vé xe lửa trực tuyến được thiết kế nhằm: 

○​ Cung cấp giải pháp thuận tiện cho người dùng đặt vé xe lửa mọi lúc, 

mọi nơi. 

○​ Giảm thiểu thời gian chờ đợi tại quầy vé truyền thống. 

○​ Tăng cường tính minh bạch và chính xác trong việc quản lý thông tin 

hành khách, vé và lịch trình tàu. 

1.3. Phạm vi và tính năng 

●​ Website đặt vé xe lửa sẽ bao gồm các tính năng chính sau: 

○​ Tìm kiếm chuyến tàu: Cho phép người dùng tra cứu các chuyến tàu theo 

ngày, giờ khởi hành, điểm đi và điểm đến. 

○​ Đặt vé trực tuyến: Người dùng có thể chọn ghế ngồi, nhập thông tin cá 

nhân và thanh toán trực tuyến. 

○​ Quản lý tài khoản cá nhân: Cho phép người dùng đăng ký, đăng nhập và 

quản lý lịch sử đặt vé của mình. 

○​ Quản trị hệ thống: Dành cho nhân viên quản trị, bao gồm quản lý 

chuyến tàu, khách hàng, và xử lý thông tin thanh toán. 

                                                                                                                                            

1.4. Ý nghĩa thực tiễn 

●​ Đề tài góp phần thúc đẩy chuyển đổi số trong ngành vận tải đường sắt. 

●​ Mang lại sự tiện lợi, hiện đại hóa d ịch vụ, nâng cao trải nghiệm người dùng. 
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●​ Giảm bớt áp lực tại các nhà ga, tối ưu hóa quy trình đặt vé và quản lý khách 

hàng. 

1.5. Công nghệ sử dụng 

●​ Backend 

Trong dự án này, chúng tôi lựa chọn ASP.NET Core để xây dựng hệ thống API, kết 

hợp với kiến trúc CLEAN Architecture nhằm đảm bảo ứng dụng có tính linh hoạt, dễ 

bảo trì và mở rộng trong tương lai. 

CLEAN Architecture là một phương pháp thiết kế phần mềm tập trung vào việc tách 

biệt các mối quan tâm (separation of concerns) và phụ thuộc hướng vào trong 

(dependency inversion). Kiến trúc này giúp cho hệ thống: 

Độc lập với frameworks: Hệ thống không bị ràng buộc với bất kỳ thư viện hay 

framework cụ thể nào, giúp dễ dàng thay thế hoặc nâng cấp. 

●​ Kiểm thử dễ dàng: Từng thành phần của ứng dụng có thể được kiểm thử một 

cách độc lập. 

●​ Độc lập với giao diện người dùng: Thay đổi giao diện không ảnh hưởng đến 

logic nghiệp vụ và ngược lại. 

●​ Độc lập với cơ sở dữ liệu: Có thể chuyển đổi giữa các hệ quản trị cơ sở dữ liệu 

mà không ảnh hưởng đến các tầng khác. 

●​ Độc lập với các agency bên ngoài: Giảm thiểu sự phụ thuộc vào các dịch vụ 

hoặc thư viện của bên thứ ba. 

Cấu trúc của CLEAN Architecture bao gồm các tầng chính: 

1.​ Domain Layer (Entities): 

a.​ Chứa các thực thể cốt lõi của ứng dụng và các quy tắc nghiệp vụ chung. 

b.​ Không phụ thuộc vào bất kỳ tầng nào khác, đảm bảo tính độc lập của 

logic nghiệp vụ. 

2.​ Application Layer (Use Cases): 

a.​ Định nghĩa các trường hợp sử dụng (use cases) cụ thể của ứng dụng. 

b.​ Điều phối luồng dữ liệu giữa các tầng, xử lý logic nghiệp vụ và áp dụng 

các quy tắc từ Domain Layer. 

c.​ Sử dụng các interface để giao tiếp với tầng Infrastructure. 
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3.​ Infrastructure Layer: 

a.​ Triển khai các interface được định nghĩa ở Application Layer. 

b.​ Xử lý việc truy cập dữ liệu, kết nối cơ sở dữ liệu, gọi API từ các dịch vụ 

bên ngoài. 

c.​ Sử dụng Entity Framework Core để quản lý và tương tác với cơ sở dữ 

liệu. 

4.​ Presentation Layer (UI/API): 

a.​ Cung cấp giao diện để người dùng hoặc các client khác tương tác với hệ 

thống. 

Tích hợp Swagger để tự động tạo tài liệu API và cung cấp giao diện thử nghiệm. 

Các công nghệ và thư viện hỗ trợ: 

●​ Entity Framework Core: Sử dụng như một ORM để tương tác với cơ sở dữ 

liệu.Hỗ trợ LINQ, giúp viết các truy vấn dữ liệu một cách dễ dàng và linh 

hoạt.Hỗ trợ Migrations, giúp quản lý và cập nhật schema cơ sở dữ liệu. 

●​ FluentValidation: Cung cấp cơ chế xác thực dữ liệu đầu vào một cách mạnh mẽ 

và linh hoạt.Giúp đảm bảo dữ liệu đầu vào tuân thủ các quy tắc nghiệp vụ trước 

khi xử lý. 

●​ MediatR: Áp dụng pattern Mediator để giảm sự phụ thuộc giữa các thành phần 

trong ứng dụng. Hỗ trợ triển khai mô hình CQRS (Command and Query 

Responsibility Segregation), tách biệt giữa các thao tác ghi và đọc dữ liệu. 

●​ AutoMapper: Hỗ trợ chuyển đổi dữ liệu giữa các đối tượng mô hình (Models) 

và đối tượng truyền dữ liệu (DTOs). Giảm thiểu việc viết code mapping thủ 

công, tăng hiệu suất phát triển. 

●​ Swagger (Swashbuckle): Tự động tạo ra tài liệu API dựa trên code hiện có. 

Cung cấp giao diện người dùng để thử nghiệm và khám phá các endpoints API. 

Lợi ích khi sử dụng ASP.NET Core với CLEAN Architecture: 

●​ Hiệu năng cao và nhẹ: ASP.NET Core được thiết kế tối ưu cho hiệu năng, hỗ 

trợ đa nền tảng (Windows, Linux, macOS). 

●​ Tích hợp tốt với các container như Docker, dễ dàng triển khai và scale ứng 

dụng. 
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●​ Bảo mật: Hỗ trợ các tiêu chuẩn bảo mật mới nhất, bao gồm xác thực và phân 

quyền. Dễ dàng tích hợp với các dịch vụ bảo mật như IdentityServer4 hoặc 

OAuth2. 

●​ Cộng đồng và hỗ trợ mạnh mẽ: ASP.NET Core có một cộng đồng phát triển 

lớn, tài liệu phong phú. Thường xuyên cập nhật và cải tiến từ Microsoft và 

cộng đồng mã nguồn mở. 

●​ Tính linh hoạt và mở rộng: Với CLEAN Architecture, ứng dụng dễ dàng mở 

rộng chức năng mới mà không ảnh hưởng đến cấu trúc hiện tại. Dễ dàng thay 

thế hoặc nâng cấp các thành phần mà không gây gián đoạn. 

●​ Quản lý mã nguồn: Sử dụng Git để quản lý phiên bản mã nguồn. Áp dụng các 

quy tắc như Gitflow để quản lý các nhánh phát triển. 

●​ Kiểm thử: Viết unit test cho từng thành phần quan trọng trong ứng dụng. Sử 

dụng các framework như xUnit, NUnit hoặc MSTest. 

●​ Giám sát và logging: Tích hợp các công cụ logging như Serilog, NLog để ghi 

nhận và theo dõi hoạt động của ứng dụng. 

Frontend 

Hệ thống giao diện đặt vé tàu hỏa được xây dựng bằng Next.js, một framework 

mạnh mẽ dựa trên React, cung cấp khả năng tối ưu hóa hiệu năng và trải nghiệm 

người dùng vượt trội. Next.js được lựa chọn nhằm tận dụng các tính năng như render 

phía server (Server-Side Rendering - SSR) và tạo trang tĩnh trước (Static Site 

Generation - SSG) để đảm bảo tốc độ tải nhanh và SEO hiệu quả, đặc biệt phù hợp 

với một ứng dụng có lượng người dùng lớn và yêu cầu thời gian phản hồi nhanh như 

hệ thống đặt vé tàu. 

Các tính năng chính: 

●​ Quản lý giao diện người dùng mượt mà: 

○​ Giao diện được thiết kế theo phương pháp Responsive Design, đảm bảo 

trải nghiệm đồng nhất trên các thiết bị (máy tính, điện thoại, máy tính 

bảng). 

○​ Sử dụng các thư viện giao diện phổ biến như TailwindCSS hoặc 

Material-UI để tạo giao diện trực quan, thân thiện và hiện đại. 
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●​ Tính năng tìm kiếm và đặt vé: 

○​ Trang tìm kiếm linh hoạt, cho phép người dùng dễ dàng chọn ga đi, ga 

đến, ngày giờ khởi hành và loại ghế. 

○​ Hiển thị danh sách các chuyến tàu, giá vé và tình trạng chỗ trống một 

cách trực quan. 

○​ Hỗ trợ bộ lọc và sắp xếp để tối ưu hóa trải nghiệm người dùng. 

●​ Tích hợp API thời gian thực: 

○​ Sử dụng API RESTful từ hệ thống backend (ASP.NET Core) để lấy 

thông tin chuyến tàu, giá vé và trạng thái đặt chỗ. 

○​ Hỗ trợ tải động (Dynamic Loading) để cập nhật thông tin trạng thái 

chỗ trống và giá vé mà không cần tải lại trang. 

●​ Quản lý quy trình đặt vé: 

○​ Hướng dẫn người dùng qua từng bước từ tìm kiếm, chọn vé, nhập thông 

tin cá nhân, thanh toán và xác nhận. 

○​ Tích hợp tính năng xác thực danh tính và lưu trữ thông tin người dùng 

để hỗ trợ đặt vé nhanh chóng. 

●​ SEO và hiệu năng: 

○​ Tận dụng khả năng SSR và SSG để đảm bảo nội dung được tối ưu hóa 

cho công cụ tìm kiếm (SEO). 

○​ Kết hợp Client-Side Rendering (CSR) cho các tương tác phức tạp để 

tạo cảm giác mượt mà cho người dùng. 

●​ Tích hợp thanh toán an toàn: 

○​ Hỗ trợ tích hợp các cổng thanh toán như Stripe, PayPal, hoặc các dịch 

vụ nội địa như ví điện tử và ngân hàng trực tuyến, đảm bảo tính bảo mật 

và tiện lợi. 

●​ Quản lý trạng thái và hiệu quả lập trình: 

○​ Sử dụng Redux Toolkit hoặc Zustand để quản lý trạng thái toàn cục, 

đảm bảo luồng dữ liệu nhất quán. 

○​ Tối ưu hiệu năng thông qua các hook như useMemo và useCallback 

trong React. 

●​ Quản lý tài khoản người dùng: 
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○​ Hỗ trợ đăng ký, đăng nhập và quản lý hồ sơ cá nhân, bao gồm lịch sử 

đặt vé. 

○​ Xác thực người dùng thông qua OAuth, JWT, hoặc các phương pháp 

đăng nhập phổ biến khác. 

●​ Cơ sở dữ liệu 

Sử dụng MySQL làm nền tảng lưu trữ chính. 

Sử dụng thêm Redis như một giải pháp hỗ trợ để tăng tốc độ xử lý và tối 

ưu hóa hiệu năng truy xuất dữ liệu. 

●​ Thanh toán 

Tích hợp các cổng thanh toán trực tuyến như VNPay và PayPal. 
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CHƯƠNG 2: YÊU CẦU CHỨC NĂNG 

2.1 Các chức năng người dùng 

●​ Đăng ký tài khoản 

●​ Đăng nhập bằng tài khoản đã đăng ký 

●​ Đăng nhập bằng tài khoản Facebook 

●​ Đăng nhập bằng tài khoản Google 

●​ Đăng nhập bằng tài khoản Github 

●​ Quên mật khẩu 

●​ Đổi ngôn ngữ (Tiếng Anh / Tiếng Việt) 

●​ Tìm kiếm vé tàu 

●​ Lọc vé tàu theo điều kiện 

○​ Lọc theo thời gian (sáng, trưa, chiều, tối) 

○​ Lọc theo giá (đắt nhất, rẻ nhất) 

○​ Lọc theo thời gian đi (đi nhanh nhất, đi chậm nhất) 

●​ Xem danh sách các tàu 

●​ Xem danh sách các toa của tàu 

●​ Xem danh sách các ghế của từng toa 

●​ Chọn ghế, đặt ghế 

●​ Hủy chọn ghế, đặt ghế 

●​ Trang thông tin hóa đơn 

●​ Xem vị điểm đón, điểm trả qua google map 

●​ Thanh toán 

○​ Paypal 

○​ VNPay 

●​ Xem lại danh sách hóa đơn đã đặt 

2.2 Các chức năng quản trị 

●​ Quản lý người dùng 

●​ Quản lý tàu 

●​ Quản lý toa 
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●​ Quản lý hạng toa 

●​ Quản lý chỗ ngồi 

●​ Quản lý giá 

●​ Quản lý vé 

●​ Quản lý đơn đặt hàng 

●​ Quản lý thanh toán 

●​ Quản lý ga tàu 

●​ Quản lý tình thành 

●​ Quản lý tuyến đường sắt 

●​ Quản lý lịch trình ngày chạy của tàu 

●​ Quản lý phân quyền hệ thống 
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CHƯƠNG 3: TRIỂN KHAI 

3.1 Cơ sở dữ liệu 

Database quản lý persistence chính 

 

 

Database quản lý Identity Framework 
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Database quản lý file  
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3.2 Cấu trúc dự án 

3.2.1 Backend 
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3.2.2 Frontend 

a. Admin 
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b. Client 
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c. Docker và Docker compose 
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3.3 Giao diện người dùng (NextJS) 

3.3.1 Trang chủ 
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3.3.2 Đổi ngôn ngữ 
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3.3.3 Trang chính sách 
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3.3.4 Trang đăng nhập 
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3.3.5 Trang đăng ký 
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3.3.6 Trang quên mật khẩu 

 

Gửi email thông báo việc muốn thay đổi mật khẩu và link để reset password 
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Dẫn đến trang nhập lại mật khẩu mới. 
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3.3.7 Chọn nhà ga đi, nhà ga đến 
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Sử dụng redis lưu thông tin station nhằm tăng hiệu năng truy vấn. 

 

3.3.8 Chọn ngày đi 
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3.3.9 Chọn ngày về (nếu đặt khứ hồi) 
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3.3.10 Chọn số lượng hành khách 

 

●​ Nếu hành khách chỉ là 1 trẻ em thì hiển thị thông báo 
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3.3.11 Trang tìm vé 

 

●​ Sắp xếp, lọc vé 
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3.3.12 Chọn toa, chọn ghế 
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3.3.13 Trang thông tin chuyến đi 

 

 

3.3.14 Trang thông tin hành khách 
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3.3.15 Trang thanh toán 
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●​ Thông báo đơn hàng đã được thanh toán và đặt thành công 
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●​ Thông báo đơn hàng thanh toán không thành công 
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3.3.16 Trang thông tin đơn hàng 
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3.3.17 Trang thông tin người dùng 

 

3.3.18 Trang kiểm tra thông tin lịch tàu chạy 
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3.4 Giao diện quản trị 

3.4.1 Trang chủ 

●​ Light mode 

 

●​ Dark mode 
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3.4.2 Trang quản lý người dùng 

 

3.4.3 Trang quản lý tàu 

 

●​ Tạo mới tàu 

 

●​ Chỉnh sửa thông tin tàu 
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●​ Chỉnh sửa danh sách toa của tàu 

 

 

 

●​ Có thể quản lý danh sách ga mà tàu đi qua 
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●​ Thêm tuyến đi 

 

 

3.4.4 Trang quản lý hạng toa của tàu 

 

●​ Tạo mới hạng toa  
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●​ Sửa thông tin hạng toa 

 

3.4.5 Trang quản lý chỗ ngồi 

 

●​ Trang sửa thông tin chỗ ngồi 
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3.4.7 Trang quản lý vé 

 

 

3.4.9 Trang quản lý ga tàu 

 

●​ Tạo mới ga tàu 

 

●​ Thông tin chi tiết ga tàu 
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●​ Sửa thông tin ga tàu 

 

3.4.10 Trang quản lý tỉnh thành 

 

●​ Tạo mới tỉnh thành 
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●​ Thông tin chi tiết tỉnh thành 

 

●​ Sửa thông tin tỉnh thành 
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3.4.11 Trang quản lý tuyến đường sắt 

 

●​ Tạo mới tuyến đường sắt 

 

 

●​ Thông tin tuyến đường sắt 

 

 

●​ Sửa thông tin tuyến đường 
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3.4.12 Trang quản lịch chạy của tàu 

 

●​ Hiển thị số lượng tàu chạy trong 1 ngày (Trong hình thì ngày 5/12/2024 có 2 

tàu chạy là SE1 và SE2) 

 

●​ Có thể chọn tất cả tàu chạy cho ngày hôm đó (Ngày 5/12/2024 tất cả tàu đều 

chạy) 
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●​  

3.4.13 Trang quản lý quyền 
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3.4.14 Trang đăng nhập

 

 

3.4.14 Trang thông tin cá nhân 
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3.4.15 Tích hợp Serilog và Seq để quản lý logging 
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CHƯƠNG 4: KẾT LUẬN 

4.1 Kết quả đạt được 

Hệ thống website đặt vé tàu lửa trực tuyến sử dụng ASP.NET Core kết hợp với 
Next.js không chỉ là một giải pháp công nghệ hiện đại mà còn đóng góp đáng kể vào 
việc nâng cao chất lượng dịch vụ vận tải, đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của xã hội. 

Dự án mang lại giá trị thực tiễn lớn và có tiềm năng mở rộng sang các lĩnh vực khác 
như đặt vé xe khách, máy bay hoặc dịch vụ du lịch. 

Đáp ứng nhu cầu thực tế 

●​ Website cung cấp giao diện khách hàng thân thiện, được phát triển với Next.js, 
giúp người dùng dễ dàng tra cứu lịch trình tàu, chọn vé và thanh toán trực 
tuyến. 

●​ Hệ thống được tối ưu hóa với Redis để tăng tốc độ truy vấn và xử lý dữ liệu, 
đảm bảo hiệu năng cao ngay cả trong những giờ cao điểm. 

Tính năng linh hoạt 

●​ Hệ thống được chia thành hai giao diện chính: 
○​ Giao diện Next.js: Dành cho khách hàng, cung cấp trải nghiệm người 

dùng trực quan, mượt mà và hỗ trợ tốt trên nhiều thiết bị. 
○​ Giao diện Razor Pages hoặc Blazor: Dành cho admin và nhân viên 

quản lý, tích hợp các công cụ quản trị mạnh mẽ. 
●​ Các tính năng quản trị bao gồm: 

○​ Quản lý thông tin chuyến tàu. 
○​ Danh sách khách hàng và đặt chỗ. 
○​ Theo dõi doanh thu và lập báo cáo. 

Khả năng mở rộng và bền vững 

●​ Website được phát triển dựa trên nền tảng ASP.NET Core, sử dụng SQL 
Server và Redis, đảm bảo tính hiện đại và khả năng mở rộng dễ dàng. 

●​ Áp dụng kiến trúc CLEAN Architecture, giúp hệ thống dễ dàng bổ sung hoặc 
tích hợp các dịch vụ mới như đặt vé xe khách, máy bay hoặc các hình thức vận 
tải khác. 

Hạn chế 

●​ Một số phần logic và codebase chưa được tối ưu hóa đầy đủ, dẫn đến hiệu suất 
tải trang trên Next.js đôi khi còn chậm. 
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●​ Giao diện quản trị cần cải thiện thêm để tăng trải nghiệm người dùng và hiệu 
quả trong việc vận hành. 

Triển vọng tương lai 

●​ Tích hợp trí tuệ nhân tạo (AI): 
○​ Phân tích và gợi ý lịch trình tối ưu dựa trên lịch sử đặt vé của người 

dùng. 
○​ Quản lý các chương trình khuyến mãi và cung cấp đề xuất cá nhân hóa. 

●​ Hỗ trợ khách hàng thông minh: 
○​ Tích hợp chatbot AI để tư vấn và hỗ trợ khách hàng trực tuyến, giúp giải 

quyết các vấn đề nhanh chóng. 
●​ Mở rộng dịch vụ: 

○​ Bổ sung tính năng đặt vé xe khách, máy bay, hoặc tour du lịch, tạo nên 
một hệ sinh thái dịch vụ vận tải toàn diện. 

●​ Đóng góp vào chuyển đổi số: 
○​ Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ vào vận tải đường sắt, tạo ra một nền 

tảng số hóa hiện đại, tiện lợi và bền vững. 

4.2 Đánh giá % 

STT MSSV Họ và tên Đánh giá (%) 

1 3121410082 Nguyễn Thanh Bình 60% 

2 3121410374 Nguyễn Văn Ninh 40% 
 

 

·         Link docs demo: 
https://docs.google.com/document/d/1eR6jTT0Y205EttarEgkbxx6Gu_p1R0d2G36h76-aKpM/edi
t?usp=sharing 
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