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                                 Введение 

Актуальность работы. Особенностью банковского бизнеса является 

то, что большая часть ресурсов формируется за счёт привлечённых средств. 

Возможности по привлечению средств не безграничны, регламентируются 

центральным банком в любом государстве. Они могут привлекать средства 

физических и юридических лиц, других банков в форме депозитов. 

Депозитная политика является важной составляющей всей 

банковской деятельности, потому что отвечает за формирование ресурсной 

базы. Формирование базы за счёт пассивных средств определяет 

проведение активных операций банка. Так как основная часть ресурсов 

коммерческих банков формируется в результате депозитных операций, то от 

эффективности депозитной политики зависит стабильность и устойчивость 

функционирования банка. Для коммерческих банков остро стоит вопрос 

наращивания ресурсного потенциала за счёт совершенствования 

депозитных операций, что придаёт актуальность выбранной теме 

выпускной квалификационной работы. 

Важно отметить, что в России уделялось недостаточно внимания 

вопросам депозитной политики. Во многом это происходило из-за того, что 

спрос на депозитные услуги превышал предложение. Однако после 

введения санкций и снижения прибылей вопрос совершенствования 

депозитных операций стал самым главным в рамках оптимизации 

структуры привлечённых средств и расходов по ним. 

Объект исследования - ПАО «Авангард». 

Предмет исследования –  депозитные операции коммерческого 

банка. 

Цель выпускной квалификационной работы (дипломной работы)  

– анализ депозитных операций банка и разработка предложений по их 

развитию. 
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Для достижения поставленной цели, требуется решение следующих 

задач: 

- исследовать нормативные документы, регулирующие осуществление 

депозитных операций коммерческими банками в Российской Федерации; 

- проанализировать депозитные операции коммерческого банка; 

- на основе проведённого анализа разработать предложения по 

развитию депозитных операций банка. 

В данной работе использовались следующие методы исследования: 

анализ; сравнение, финансовый анализ, экспертные оценки. 

В работе были использованы научные труды отечественных авторов  

Балабанова И.Т., Быковской Е.В., Жарковской Е.А., Жукова Е.Ф., 

Никитиной А.В., Субботиной К.Е., Кобзева О.А., Тавасиева А.М., 

Мехрякова В.Д., Лариной О.И., Мазуриной Т.Ю., а также федеральные 

законы, например,  ФЗ «О банках и банковской деятельности», ФЗ «О 

Центральном Банке РФ». 

Структура работы. Дипломная работа состоит из введения, трех 

глав, заключения, списка использованной литературы и приложений. 

В первой главе раскрыты теоретические аспекты формирования 

депозитных операций, а также строится дерево проблем и задач. 

Во второй главе проводится анализ финансового состояния и анализ 

портфеля ПАО банка «Авангард» и предложены мероприятия по развитию 

депозитных операций коммерческого банка. 
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Заключение 

В ходе написания выпускной квалификационной работы были 

решены все поставленные перед нами задачи. 

При изучении нормативных документов, регулирующих 

осуществление депозитных операций коммерческих банков в Российской 

Федерации были изучены основные источники банковского права: 

Конституция РФ, Федеральные законы РФ, Гражданский кодекс, 

Арбитражный процессуальный кодекс, Указы Президента, Постановления 

правительства, а также Инструкции и приказы Центрального банка РФ. В 

частности, главы 44-45 ГК РФ, ФЗ «О банках и банковской деятельности», 

Основами проведения депозитных операций является не допущение 

образования в коммерческом банке привлечённых и заёмных средств, 

которые не приносят дохода, за исключением их части, образующей 

обязательный резерв; привлечение необходимых кредитных ресурсов для 

исполнения обязательств перед клиентами банка, которыми могут быть 

физические и юридические лица, и развития активных операций; 

обеспечение получения банком чистой прибыли за счёт привлечения 

депозитов. 

Совершенствование депозитных операций рассмотрено на примере 

ПАО «Авангард» (Генеральная лицензия Банка России № 2879). Банк был 

создан в 1994 году Кириллом Миноваловым. 

Благодаря реализуемой стратегии и ориентации Авангарда на 

высококачественное предоставление услуг физическим и юридическим 

лицам, коммерческий банк стал одним из самых успешных по версии 

«Народного рейтинга-2016» портала Banki.ru. По состоянию на 31 марта 

2017 года банк имеет 300 офисов в 75 городах России.  

Депозитная политика ПАО «Авангард» включает: 

–  анализ депозитного рынка; 
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–  определение целевых рынков; 

–  определение депозитных рисков; 

–  оптимизацию расходов в ходе привлечения депозитов. 

В основе проведения Авангардом депозитных операций лежит 

обеспечение формирования требуемого объёма ресурсов, при минимальных 

затратах на их привлечение и обслуживание. 

В конкурентной борьбе за новых клиентов коммерческий банк 

проводит гибкую политику по привлечению новый ресурсов, используя 

высокую процентную ставку, предоставляя быстро и качественно 

необходимые услуги и развивая интернет-банкинг. 

Также важным источником денежных средств являются остатки 

средств на счетах корпоративных клиентов, большинство которых связано с 

агропромышленным комплексом. 

Депозиты физических лиц играют важную роль в формировании 

ресурсной базы ПАО «Авангард». Так, например, на 2016 г. привлечённые 

на депозиты средства составили около 80,0% от общей величины ресурсов. 

Этот результат полностью закономерен, потому что «Авангард» постоянно 

уделяет внимание депозитной политике. 

В целях совершенствования депозитных операций банка были 

выработаны следующие рекомендации:  

- необходимо расширять линейки вкладов; 

- необходимо регулярно совершенствовать собственную депозитную 

политику;  

- следует активнее использовать интернет-банкинг; 

- расширение круга депозитных операций; 

- использование различных видов счетов для всех категорий 

вкладчиков, а также повышение качества их обслуживания. 

Анализ оценки эффективности депозитных операций показал, что 

предложенный новый вклад «Пенсионный плюс» стоит принять во 
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внимание. Внедрение нового вклада позволит существенно увеличить 

прибыль коммерческого банка, решить такую насущную проблему, как 

привлечение новых клиентов. 
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                                                     Приложения 

                                                                                         Приложение 1 

В таблице приводится динамика (изменения) ключевой ставки ЦБ РФ с 
момента её введения (с 13 сентября 2013 года): ​
 

Период действия Ключевая ставка 
Банка России (%) 

Границы коридора 
процентных ставок (%)* 

с 02 мая 2017 г. - по 16 июня 2017 года 9,25 10,25 - 8,25 

с 27 марта 2017 г. - по 28 апреля 2017 года 9,75 10,75 - 8,75 

с 19 сентября 2016 г. - по 26 марта 2017 года 10,00 11,00 - 9,00 

с 14 июня 2016 г. - по 18 сентября 2016 г. 10,50 11,50 - 9,50 

с 03 августа 2015 г. - по 13 июня 2016 г. 11,00 12,00 - 10,00 

с 16 июня 2015 г. - по 02 августа 2015 г. 11,50 12,50 - 10,50 

с 05 мая 2015 г. - 15 июня 2015 г. 12,50 13,50 - 11,50 

с 16 марта 2015 г. по 04 мая 2015 г. 14,00 15,00 - 13,00 

с 02 февраля 2015 г. по 15 марта 2015 г. 15,00 16,00 - 14,00 

с 16 декабря 2014 г. по 01 февраля 2015 г. 17,00 18,00 - 16,00 

с 12 декабря 2014 г. по 15 декабря 2014 г. 10,50 11,50 - 9,50 

с 05 ноября 2014 г. по 11 декабря 2014 г. 9,50 10,50 - 8,50 

с 28 июля 2014 г. по 04 ноября 2014 г. 8,00 9,00 - 7,00 

с 28 апреля 2014 г. по 27 июля 2014 г. 7,50 8,50 - 6,50 

с 03 марта 2014 г. по 27 апреля 2014 г. 7,00 8,00 - 6,00 

с 13 сентября 2013 г. по 02 марта 2014 г. 5,50 6,50 - 4,50 

   

*Границы коридора процентных ставок указываются следующие: 
Предоставление ликвидности - Абсорбирование ликвидности. 

Таблица динамики (изменений) ключевой ставки ЦБ РФ 
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                                                                                                         Приложение 2 
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                                                                                                        Приложение 3 

 
 

 

Центральный банк 

Российской Федерации 

 

 

 
 
 
 

 
2017 2016 Изменение* 

янв янв 
Абсолютн

ое 
в % 

АКТИВЫ         

  Валюта баланса БРУТТО (Актив) 296 351 
130 

340 934 
164 

-44 583 034 -13.1% 

  Валюта баланса НЕТТО (Актив) 150 086 
322 

145 705 
097 

4 381 225 3.0% 

  Высоколиквидные активы 8 219 560 9 873 909 -1 654 349 -16.8% 

    Денежные средства 5 645 298 5 449 252 196 046 3.6% 

    Корсчет в ЦБ 1 491 317 3 114 315 -1 622 998 -52.1% 

    Драгметаллы и драг. камни 181 2 840 -2 659 -93.6% 

    Биржа 1 082 764 1 307 502 -224 738 -17.2% 

   Госбумаги 14 204 510 13 150 900 1 053 610 8.0% 

    - Госбумаги России 3 237 811 2 176 688 1 061 123 48.7% 

    - Госбумаги иностранных государств 10 966 699 10 974 212 -7 513 -0.1% 

    - Ценные бумаги Банка России - - - - 

  Средства в банках 42 881 054 30 163 616 12 717 438 42.2% 

  Корсчета 5 310 466 7 444 195 -2 133 729 -28.7% 

       резиденты 165 810 1 407 812 -1 242 002 -88.2% 

       нерезиденты 5 144 656 6 036 383 -891 727 -14.8% 

  Прочие расчеты 2 319 372 2 631 102 -311 730 -11.8% 

  МБК 35 251 216 20 088 319 15 162 897 75.5% 

    выданные резидентам 10 974 994 5 057 315 5 917 679 117.0% 

    выданные нерезидентам 1 276 222 4 531 004 -3 254 782 -71.8% 

    размещенный в ЦБ 23 000 000 10 500 000 12 500 000 119.0% 

    просрочка - - - - 

  резерв под просрочку - - - - 

  Валютные операции - - - - 

  Производные финансовые инструменты 2 738 207 61 066 2 677 141 4384.0% 

  Портфель ценных бумаг 5 284 712 6 773 636 -1 488 924 -22.0% 

   Облигации местных властей - - - - 
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   Ценные бумаги банков - 844 760 - - 

     - облигации и векселя резидентов - - - - 

     - облигации и векселя нерезидентов - 844 760 - - 

   Корпоративные облигации 1 644 188 2 729 889 -1 085 701 -39.8% 

    - корпоративные облигации - 514 481 - - 

    - корпоративные облигации нерезидентов 1 644 188 2 215 408 -571 220 -25.8% 

    Акции 44 962 1 603 427 -1 558 465 -97.2% 

      - резидентов 43 422 1 601 527 -1 558 105 -97.3% 

      - нерезидентов - - - - 

      - по себестоимости 1 540 1 900 -360 -18.9% 

    Паи, доли, участие 5 102 5 102 - - 

           - из них ПИФы - - - - 

    Ценные бумаги переданные (РЕПО) 2 711 469 1 460 087 1 251 382 85.7% 

    Просрочка - - - - 

    Резерв под просрочку - - - - 

    Сальдо переоценки 878 991 130 371 748 620 574.2% 

  Кредиты клиентам (вкл. просрочку) 73 325 718 83 228 655 -9 902 937 -11.9% 

    Резидентам 72 623 290 82 916 563 -10 293 273 -12.4% 

       - бюджетам, внебюдж.фондам - - - - 

       - коммерческим предприятиям 58 241 778 68 350 059 -10 108 281 -14.8% 

       - некоммерческим организациям 4 598 8 919 -4 321 -48.4% 

       - финансовым организациям 3 588 517 5 880 260 -2 291 743 -39.0% 

       - векселя  - - - - 

       - индивид. предпринимателям (ИП) 20 672 11 403 9 269 81.3% 

       - физическим лицам 4 290 576 5 826 581 -1 536 005 -26.4% 

       - права требования (в т.ч. недвижимость) 340 493 - - - 

       - прочие кредитные операции - - - - 

    Нерезидентам 702 428 312 092 390 336 125.1% 

       - иностранным государствам - - - - 

       - юр. лицам 556 491 136 771 419 720 306.9% 

       - физ. лицам 1 674 1 981 -307 -15.5% 

     Просрочка по портфелю, в т.ч. 6 280 919 3 012 681 3 268 238 108.5% 

       - юридические лицам (вкл. ИП) 4 874 673 1 435 883 3 438 790 239.5% 

       - физические лицам 1 261 983 1 403 458 -141 475 -10.1% 

       - нерезидентам 144 263 173 340 -29 077 -16.8% 

       - прочая просрочка - - - - 

  резерв под просрочку (справочно) 6 034 203 2 592 634 3 441 569 132.7% 

  обеспечение кредитов залогом имущества 57 464 049 52 612 462 4 851 587 9.2% 

  Неликвидные средства 2 685 607 1 576 014 1 109 593 70.4% 

     - Средства  в ЦБ (ФОР) 858 649 703 672 154 977 22.0% 

     - Основные средства (прочие) 2 749 020 841 569 1 907 451 226.7% 

     - Основные средства (недвижимость) -968 291 - - - 
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     - Прочая иммобилизация 46 229 30 773 15 456 50.2% 

  Прочие активы 746 954 877 301 -130 347 -14.9% 

          

ПАССИВЫ         

  Валюта баланса БРУТТО (Актив) 294 543 
398 

340 934 
164 

-46 390 766 -13.6% 

  Валюта баланса НЕТТО (Актив) 150 086 
322 

145 705 
097 

4 381 225 3.0% 

  Собственные средства 43 379 546 33 049 243 10 330 303 31.3% 

    Уставный фонд 807 000 807 000 - - 

     - эмиссионный доход 4 193 400 4 193 400 - - 

    Переоценка имущества, в т.ч. 1 519 608 32 016 1 487 592 4646.4% 

     - основных средств 858 756 - - - 

     - ценных бумаг и инстр-тов хеджирования 766 294 24 202 742 092 3066.2% 

     - прочие источники переоценки -105 442 7 814 -113 256 -1449.4% 

    Резервный фонд 121 050 121 050 - - 

    Безвозмездно полученные средства - - - - 

    Прибыль прошлых лет 12 006 565 10 380 145 1 626 420 15.7% 

    Прибыль текущего года (102 ф.) 1 686 548 1 425 456 261 092 18.3% 

    Обязательные резервы (РВПС) 23 045 375 16 090 176 6 955 199 43.2% 

  Средства банков 4 187 883 2 707 257 1 480 626 54.7% 

    Корсчета 144 045 648 105 -504 060 -77.8% 

      резиденты 144 045 648 105 -504 060 -77.8% 

      нерезиденты - - - - 

  Прочие  расчеты - - - - 

  МБК 4 043 838 2 059 152 1 984 686 96.4% 

    привлеченный от резидентов 4 003 551 1 907 000 2 096 551 109.9% 

    привлеченный от нерезидентов 40 287 152 152 -111 865 -73.5% 

    привлеченный от ЦБ - - - - 

    просрочка - - - - 

  Валютные операции - - - - 

  Производные финансовые инструменты 516 318 144 890 371 428 256.4% 

  Клиентские счета 52 384 593 42 986 028 9 398 565 21.9% 

    Резиденты 51 353 047 42 205 452 9 147 595 21.7% 

      - бюджетные средства - - - - 

      - внебюджетные фонды - - - - 

      - некоммерческие организации 932 969 1 522 785 -589 816 -38.7% 

      - коммерческие предприятия 33 165 531 25 750 561 7 414 970 28.8% 

      - финансовые  организации 967 323 1 109 275 -141 952 -12.8% 

      - физических лиц (граждан) 11 091 479 10 144 626 946 853 9.3% 

      - физических лиц (предпринимателей) 4 892 655 3 586 503 1 306 152 36.4% 

      - средства в расчетах 303 090 91 702 211 388 230.5% 

      - драгметаллы  и камни - - - - 

    Нерезиденты 619 726 578 782 40 944 7.1% 
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       - юридических лиц 335 874 240 142 95 732 39.9% 

       - физических лиц (предпринимателей) 283 852 338 640 -54 788 -16.2% 

       - средства в расчетах - - - - 

       - драгметаллы и камни - - - - 

    Незавершённые расчёты 411 820 201 794 210 026 104.1% 

    Картотека - - - - 

  Привлеченные средства 48 255 996 65 448 477 -17 192 481 -26.3% 

    Резиденты 48 114 935 65 213 758 -17 098 823 -26.2% 

       вклады и депозиты 42 802 374 46 759 009 -3 956 635 -8.5% 

         - бюджетные средства - - - - 

         - внебюджетные фонды - - - - 

         - некоммерческие организации 904 586 2 475 067 -1 570 481 -63.5% 

         - коммерческие предприятия 9 337 843 11 009 101 -1 671 258 -15.2% 

         - финансовые  организации 1 861 316 3 634 567 -1 773 251 -48.8% 

         - физических лиц  30 698 629 29 640 274 1 058 355 3.6% 

         - просрочка - - - - 

       ценные бумаги 5 312 561 18 454 749 -13 142 188 -71.2% 

         - облигации 250 000 690 846 -440 846 -63.8% 

         - сертификаты - - - - 

         - векселя 5 062 561 17 763 903 -12 701 342 -71.5% 

   Нерезиденты - вклады и депозиты 141 061 234 719 -93 658 -39.9% 

        - юр.лица 34 600 103 007 -68 407 -66.4% 

        - физ.лица 106 461 131 712 -25 251 -19.2% 

        - просрочка - - - - 

  Прочие пассивы 1 361 986 1 369 202 -7 216 -0.5% 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



18 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                         Приложение 4 

Оборотная ведомость по счетам бухгалтерского учета кредитной организации 

по состоянию на 1 апреля 2017 г., тыс. рублей. 

Наименование счета Номер счета 
Входящие 
остатки 

Обороты за отчетный 
период Исходящие 

остатки по дебету по кредиту 
итого итого итого итого 

1 2 3 4 5 6 
  А. 

Балансовые 
счета 

        

  Пассив         
Депозиты коммерческих организаций, 
находящихся в федеральной собственности 

415   

на срок до 30 дней 41502 50 000 83 500 65 000 31 500 
на срок от 31 до 90 дней 41503 1 500 1 500 1 000 1 000 
Депозиты некоммерческих организаций, 
находящихся в государственной (кроме 
федеральной) собственности 

419 
  

на срок от 31 до 90 дней 41903 6 000 3 000 2 500 5 500 
Депозиты негосударственных финансовых 
организаций 

420   

на срок до 30 дней 42002 8 470 20 270 19 210 7 410 
на срок от 31 до 90 дней 42003 21 231 16 231 17 200 22 200 
на срок от 91 до 180 дней 42004 50 500 5 000 0 45 500 
на срок от 181 дня до 1 года 42005 425 126 374 308 425 060 
на срок от 1 года до 3 лет 42006 22 000 0 0 22 000 
Депозиты негосударственных коммерческих 
организаций и индивидуальных 
предпринимателей 

421 
  

депозиты негосударственных коммерческих 
организаций на срок до 30 дней 

42102 1 285 927 2 642 126 2 375 342 1 019 143 

депозиты негосударственных коммерческих 
организаций на срок от 31 до 90 дней 

42103 2 281 553 1 130 041 1 150 830 2 302 342 

депозиты негосударственных коммерческих 
организаций на срок от 91 до 180 дней 

42104 304 397 70 464 32 873 266 806 

депозиты негосударственных коммерческих 
организаций на срок от 181 дня до 1 года 

42105 542 311 8 944 22 700 556 067 

депозиты негосударственных коммерческих 
организаций на срок от 1 года до 3 лет 

42106 233 555 13 960 4 151 223 746 

депозиты индивидуальных 
предпринимателей на срок до 30 дней 

42109 284 681 372 775 311 671 223 577 
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Наименование счета Номер счета 
Входящие 
остатки 

Обороты за отчетный 
период Исходящие 

остатки по дебету по кредиту 
итого итого итого итого 

1 2 3 4 5 6 
депозиты индивидуальных 
предпринимателей на срок от 31 до 90 дней 

42110 262 496 169 922 286 343 378 917 

депозиты индивидуальных 
предпринимателей на срок от 91 до 180 дней 

42111 140 136 84 322 23 152 78 966 

депозиты индивидуальных 
предпринимателей на срок от 181 дня до 1 
года 

42112 28 897 2 048 14 356 41 205 

депозиты индивидуальных 
предпринимателей на срок от 1 года до 3 лет 

42113 30 567 255 1 736 32 048 

Депозиты негосударственных 
некоммерческих организаций 

422   

на срок до 30 дней 42202 12 903 84 540 94 405 22 768 
на срок от 31 до 90 дней 42203 34 073 21 699 29 661 42 035 
на срок от 91 до 180 дней 42204 14 100 349 3 225 16 976 
на срок от 181 дня до 1 года 42205 89 000 200 0 88 800 
на срок от 1 года до 3 лет 42206 260 925 68 130 0 192 795 
на срок свыше 3 лет 42207 323 215 215 000 0 108 215 
Депозиты и прочие привлеченные средства 
физических лиц 

423   

Депозиты до востребования 42301 3 072 142 92 3 022 
Депозиты на срок от 31 до 90 дней 42303 1 522 169 407 739 460 595 1 575 025 
Депозиты на срок от 91 до 180 дней 42304 1 920 986 241 837 341 349 2 020 498 
Депозиты на срок от 181 дня до 1 года 42305 3 347 823 273 590 301 357 3 375 590 
Депозиты на срок от 1 года до 3 лет 42306 15 806 591 1 468 932 1 072 050 15 409 709 
Депозиты на срок свыше 3 лет 42307 7 758 436 4 242 062 4 199 085 7 715 459 
для расчетов с использованием банковских 
карт 

42309 25 247 228 50 25 069 

Прочие привлеченные средства до 
востребования 

42310 11 4 16 23 

Прочие привлеченные средства на срок от 31 
до 90 дней 

42311 29 12 7 24 

Прочие привлеченные средства на срок от 91 
до 180 дней 

42312 40 8 2 34 

Прочие привлеченные средства на срок от 
181 дня до 1 года 

42313 598 7 21 612 

Прочие привлеченные средства на срок от 1 
года до 3 лет 

42314 63 2 0 61 

Прочие привлеченные средства на срок 
свыше 3 лет 

42315 17 0 0 17 

Депозиты юридических лиц - нерезидентов 425   
на срок от 31 до 90 дней 42503 3 991 3 991 0 0 
Депозиты и прочие привлеченные средства 
физических лиц - нерезидентов 

426   

Депозиты до востребования 42601 735 52 33 716 
Депозиты на срок от 31 до 90 дней 42603 5 692 1 057 151 4 786 
Депозиты на срок от 91 до 180 дней 42604 14 881 1 594 408 13 695 
Депозиты на срок от 181 дня до 1 года 42605 8 278 1 083 289 7 484 
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Наименование счета Номер счета 
Входящие 
остатки 

Обороты за отчетный 
период Исходящие 

остатки по дебету по кредиту 
итого итого итого итого 

1 2 3 4 5 6 
Депозиты на срок от 1 года до 3 лет 42606 18 223 1 004 1 216 18 435 
Депозиты на срок свыше 3 лет 42607 62 033 24 445 24 548 62 136 
Прочие привлеченные средства на срок от 
181 дня до 1 года 

42613 10 0 0 10 

Итого по пассиву (баланс)  304 582 641 904 664 682 771 568 581 171 486 540 

 


