
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ​
на оказание информационно-консультационных услуг 

г. Ростов-на-Дону                                                                       «23» августа 2026 г. 

 

1. Общие положения 
1.1. Настоящий договор является публичной офертой в соответствии со ст. 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — ГК РФ), адресованной 
неопределенному кругу лиц — физическим лицам, выступающим в качестве 
потребителей (далее — «Заказчик»). 

1.2. Исполнителем по настоящему договору является физическое лицо — 
налогоплательщик налога на профессиональный доход (самозанятый) в 
соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении 
эксперимента по установлению специального налогового режима „Налог на 
профессиональный доход“» (далее — Закон № 422-ФЗ): Перкова Полина 
Артемовна, ИНН 613207888246 (далее — «Исполнитель»). 

1.3. Акцептом (принятием) настоящей оферты является оплата Заказчиком Услуги 
на условиях, указанных в настоящем договоре. С момента поступления денежных 
средств на счёт Исполнителя договор считается заключённым в письменной форме 
путём присоединения Заказчика к условиям оферты (п. 3 ст. 438, ст. 434.1 ГК РФ). 
Письменная форма договора между физическими лицами соблюдается при сумме 
сделки свыше 10 000 рублей (п. 1 ст. 161 ГК РФ). 

1.4. Заказчик, осуществляя акцепт настоящей оферты, подтверждает, что он 
ознакомлен, согласен, полностью и безоговорочно принимает все условия 
настоящего договора, в том числе даёт согласие на немедленное начало 
исполнения договора до истечения семидневного срока, установленного п. 2 ст. 
26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» (далее — ЗоЗПП), с осознанием 
того, что с момента такого согласия утрачивает право на отказ от договора (п. 3 ст. 
26.1 ЗоЗПП). 

2. Предмет договора 
2.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к цифровому 
информационному продукту — гайду «От зеркала до подиума» в формате PDF 
(далее — «Гайд»), являющемуся объектом авторских прав (ст. 1257 ГК РФ), а 
Заказчик обязуется оплатить оказанную Услугу. Правоотношения сторон 
регулируются нормами главы 39 ГК РФ «Возмездное оказание услуг» и главы 69 



ГК РФ «Лицензионный договор» в части, касающейся предоставления права 
использования объекта интеллектуальной собственности. 

2.2. Гайд предоставляется в цифровом виде путём автоматической отправки ссылки 
на скачивание файла на электронный адрес, указанный Заказчиком при оформлении 
заказа. Дистанционный способ продажи регулируется Постановлением 
Правительства РФ от 31.12.2020 № 2463 «Об утверждении Правил продажи 
товаров по договору розничной купли-продажи, заключаемому на основании 
ознакомления потребителя с предложенным продавцом описанием товара с 
использованием каталогов, проспектов, буклетов, фотоснимков, средств связи 
(телевизионной, почтовой, радиосвязи и иных) или сети „Интернет“» (далее — 
Правила дистанционной торговли). 

2.3. Доступ к Гайду предоставляется на условиях простой (неисключительной) 
лицензии (ст. 1233 ГК РФ) исключительно для личного использования Заказчиком. 
Заказчику запрещается воспроизводить, распространять, перепродавать, передавать 
третьим лицам, публиковать в открытом доступе Гайд или его части без 
письменного согласия Исполнителя. Нарушение указанного условия влечёт 
гражданско-правовую ответственность в соответствии с ст. 1301 ГК РФ. 

3. Порядок оказания услуг 
3.1. Услуга оказывается дистанционно с использованием 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в порядке, 
установленном Правилами дистанционной торговли. 

3.2. Оказание Услуги начинается автоматически сразу после подтверждения 
оплаты. Моментом оказания Услуги считается направление Заказчику электронного 
сообщения, содержащего ссылку на скачивание Гайда. 

3.3. Срок оказания Услуги — моментальная автоматическая выдача доступа после 
поступления оплаты. Техническая возможность скачивания файла обеспечивается в 
течение [7] дней с момента оказания Услуги, не менее [3] раз. 

4. Цена и порядок оплаты 
4.1. Стоимость Услуги составляет 1999 (Одна тысяча девятьсот девяносто 
девять) рублей. 

4.2. Оплата производится дистанционным способом через платёжный сервис 
[Робокасса / ЮKassa] на основании автоматически сформированного счёта при 
оформлении заказа на сайте http://natashastil.ru. 

http://natashastil.ru/


4.3. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на счёт 
Исполнителя. 

4.4. Исполнитель является налогоплательщиком налога на профессиональный 
доход (самозанятым) и не является плательщиком налога на добавленную 
стоимость (НДС) в соответствии с п. 2 ст. 143 Налогового кодекса РФ и Законом 
№ 422-ФЗ. Сумма НДС не облагается. 

4.5. Чек о заявлении о доходе формируется Исполнителем в порядке, 
установленном ст. 15 Закона № 422-ФЗ. При безналичной оплате чек формируется 
не позднее 9 числа месяца, следующего за отчётным (ч. 1 ст. 15 Закона № 422-ФЗ). 
Чек направляется Заказчику в электронном виде на адрес электронной почты, 
указанный при оформлении заказа, либо в виде sms-сообщения. 

5. Права и обязанности сторон 
5.1. Исполнитель обязуется: 

1.​ а) предоставить Заказчику доступ к Гайду в соответствии с условиями 
настоящего договора; 

2.​ б) обеспечить конфиденциальность персональных данных Заказчика в 
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» (далее — Закон № 152-ФЗ); 

3.​ в) обеспечить техническую возможность скачивания файла в течение срока, 
указанного в п. 3.3 настоящего договора. 

5.2. Заказчик обязуется: 

4.​ а) предоставить достоверные данные, необходимые для оказания Услуги 
(фамилия, имя, отчество, адрес электронной почты, контактный телефон); 

5.​ б) оплатить Услугу в полном объёме; 
6.​ в) не передавать третьим лицам доступ к Гайду; 
7.​ г) самостоятельно обеспечить наличие программного обеспечения для открытия 

файла формата PDF. 

5.3. Исполнитель вправе: 

8.​ а) приостановить оказание Услуги при нарушении Заказчиком условий 
настоящего договора, в том числе при попытке несанкционированного 
распространения Гайда; 

9.​ б) изменять стоимость Услуги в одностороннем порядке, разместив новую цену 
на сайте. Новая цена не распространяется на уже оплаченные заказы. 



6. Порядок расторжения договора и возврата денежных средств 
6.1. Заказчик уведомлён и подтверждает, что Услуга оказывается в цифровой форме 
с немедленным началом исполнения после оплаты. В соответствии с п. 3 ст. 26.1 
ЗоЗПП потребитель, давший согласие на немедленное начало исполнения договора 
до истечения семидневного срока, утрачивает право на односторонний отказ от 
исполнения договора. 

6.2. Возврат денежных средств за Услугу надлежащего качества, оказанную путём 
предоставления доступа к цифровому файлу, не производится, если Заказчик 
воспользовался предоставленным доступом (скачал файл, открыл ссылку), 
поскольку цифровой продукт после получения не может быть возвращён в прежнем 
состоянии (п. 4 ст. 26.1 ЗоЗПП: потребитель не вправе отказаться от товара 
надлежащего качества, имеющего индивидуально-определённые свойства, если 
указанный товар может быть использован исключительно приобретающим его 
потребителем). 

6.3. В случае если Заказчик не воспользовался предоставленным доступом к 
Гайду (не осуществил скачивание и не открыл ссылку) в течение срока, указанного 
в п. 3.3, он вправе потребовать возврата денежных средств в течение 7 (семи) 
календарных дней с момента оплаты. Возврат осуществляется тем же способом, 
которым производилась оплата, за вычетом комиссий платёжной системы (если 
такие комиссии не возмещаются платёжной системой). 

6.4. Возврат денежных средств за Услугу ненадлежащего качества (наличие 
существенных ошибок, неполнота, несоответствие описанию) осуществляется в 
полном объёме по письменному требованию Заказчика в течение 10 (десяти) 
рабочих дней с момента получения требования (ст. 29 ЗоЗПП). 

6.5. В случае возврата денежных средств Исполнитель обязан аннулировать чек, 
сформированный в приложении «Мой налог», в порядке, установленном п. 4.1 ст. 
15 Закона № 422-ФЗ. 

7. Ответственность сторон 
7.1. Исполнитель не несёт ответственность за невозможность получения доступа к 
Гайду по причинам, не зависящим от Исполнителя (сбои в работе сети «Интернет», 
оборудования, программного обеспечения Заказчика). 

7.2. Вся информация, содержащаяся в Гайде, представлена в 
справочно-информационных целях и не является юридической, медицинской, 
финансовой или иной профессиональной консультацией. Результаты применения 



материалов Гайда зависят от индивидуальных обстоятельств Заказчика, и 
Исполнитель не гарантирует конкретный результат (ст. 15, ст. 401 ГК РФ). 

8. Форс-мажор 
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), возникших 
после заключения договора, в порядке, установленном ст. 401 ГК РФ. 

9. Заключительные положения 
9.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его акцепта Заказчиком и 
действует до полного исполнения обязательств сторон (ст. 425 ГК РФ). 

9.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего договора или в связи с 
его исполнением, решаются путём переговоров. В случае невозможности 
достижения соглашения спор подлежит рассмотрению в суде по месту жительства 
Исполнителя (ст. 29, ст. 32 Гражданского процессуального кодекса РФ). 

9.3. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую оферту в одностороннем 
порядке. Изменения вступают в силу с момента их размещения на сайте 
http://natashastil.ru и не распространяются на отношения сторон, возникшие до 
момента размещения изменений (ст. 452 ГК РФ). 

9.4. По всем вопросам Заказчик вправе обращаться к Исполнителю по электронной 
почте: natalia_image@mal.ru или в мессенджере Telegram: @natashastil]. 

10. Реквизиты Исполнителя 
Исполнитель:Перкова Полина Артемовна 

Статус: Налогоплательщик налога на профессиональный доход (самозанятый) 

ИНН: 613207888246 

Адрес регистрации: 346642, Ростовская область, Семикаракорский район, х. 
Страхов, пер. Западный 3, кв. 2 

Контактный e-mail: natalia_image@mail.ru 

Телефон: +7 989 633 82 14 

http://natashastil.ru/

	1. Общие положения 
	2. Предмет договора 
	3. Порядок оказания услуг 
	4. Цена и порядок оплаты 
	5. Права и обязанности сторон 
	6. Порядок расторжения договора и возврата денежных средств 
	7. Ответственность сторон 
	8. Форс-мажор 
	9. Заключительные положения 
	10. Реквизиты Исполнителя 

