REJESTRACJA NA WROCEAWSKIE WARSZTATY WINA I OPZATY

1. Organizatorem Wroctawskich Warsztatdé4w Wina jest firma Pozdrawiam Jacek
Rusiecki, ul. Szkolna 5 / 6, 59-400 Jawor, NIP 6951465256, REGON
523931765

2. Warsztaty sa przeznaczone tylko dla osdéb powyzej 18. roku zycia. Osoba
dokonujaca rezerwacji oswiadcza, ze jest pelnoletnia.

3. Rejestracja na warsztaty wina odbywa sie na podstawie przesitanego
zgtoszenia w serwisie bookero, po wpltacie optaty za udziat w kursie.

4. Wptaty nalezy dokonaé¢ poprzez bramke pltatnicza w czasie rejestracji na
kurs lub przelewem.

5. W wypadku ptatnosci przelewem konieczne Jjest potwierdzenie z
organizatorem, ze przelew zostal witasciwie rozpoznany i organizator
recznie dokonczy proces rejestracji.

6. Rejestracja dotyczy konkretnego kursu, chyba, ze kupujacy wybiera
ustuge ,voucher”

ANULOWANIE WARSZTATOW PRZEZ ORGANIZATORA

Organizator ma prawo anulowal¢ termin warsztatdéw w przypadku nie zebrania sie
wystarczajaco licznej grupy lub innych powoddw organizacyjnych. Powiadamia o
tym uczestnikéw e-mailem w najkrdétszym mozliwym terminie. Organizator
proponuje osobom prawidiowo zapisanym na kurs przeniesienie do innej grupy
lub zwrot kosztdédw kursu. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za inne
koszty powstate przy okazji rezerwacji miejsca na kursie, w tym w
szczegdlnosci optaty bankowe lub pocztowe, koszty przejazddédw lub noclegdw.

ANULOWANIE KURSU PRZEZ UCZESTNIKA

Nie przyjmujemy zwrotdw zakupionych wejscidwek na Wroctawskie Warsztaty Wina
[Zgodnie z art. 38 pkt 7 i pkt 12 ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014.827). Jezeli jest mniej niz 14 dni do terminu
warsztatdw, nie ma mozliwosci zamiany warsztatdw na inny termin. Istnieje
mozliwo$¢ przeniesienia udziatu na inng osobe udzialu w warsztatach przy
wczedniejszej zgodzie organizatora e-mailem
wroclawskiewarsztatvwinal@gmail.com

REGULAMIN VOUCHEROW

Udziat w warsztatach mozna kupi¢ w formie vouchera imiennego na wybrany
termin lub w wersji z otwarta data. Voucher otwarty jest wazny do
zrealizowania przez rok od daty jego zamdéwienia. Voucher jest dostarczany
elektronicznie w pliku PDF e-mailem na adres wskazany w zamdéwieniu przez
klienta w cigagu 24h od opiacenia zamdédwienia.

Osoba, ktéra posiada voucher otwarty ma obowigzek zgitosié¢ sie na wybrany kurs
minimum dwa tygodnie przed data rozpoczecia kursu e-mailowo na
wroclawskiewarsztatyvwina@gmail.com

Nie ma mozliwoéci spieniezenia vouchera.

Nie ma mozliwo$ci zwrotu zakupionego vouchera, natomiast jest mozliwos$¢ go
przekazania innej osobie, co nalezy zglosi¢ e-mailem na
wroclawskiewarsztatywina@gmail.com

REKLAMACJE
Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ za posrednictwem e-maila na

wroclawskiewarsztatywina@gmail.com , termin jej rozpatrzenia wynosi 14 dni
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