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PLAN DE LECTIE DIRIGENTIE

Tema: Gestionarea conflictelor in clasa
Profesor: Pop Iuliana

Durata: 50 de minute

Clasa: a XlI-a

Obiectiv general: Dezvoltarea abilitatilor de identificare, intelegere si gestionare eficienta a
conflictelor intre colegi.

[l Obiective specifice:
La finalul orei, elevii vor fi capabili :
Sa definiasca ce este un conflict si sa identifice cauze comune ale acestuia in mediul scolar;
Sa identifice stiluri de reactie 1n situatii conflictuale (lupta, evitare, compromis, colaborare);
Sa aplice pasi de baza pentru rezolvarea pasnicad a unui conflict;

Sa dezvolte empatia si ascultarea activa in interactiuni cu colegii.

[l Resurse necesare:
Fise de lucru (exercitii, scenarii de conflict);
Tabel/flipchart/tabla si markere;

Video scurt (2-3 minute) despre conflicte si solutii.

L] Structura lectiei:
1. Captarea atentiei (5-7 min)
Intrebare deschisa: ,,Ati avut vreodata un conflict cu un coleg? Cum v-ati simtit?”
Se discuta deschis cateva exemple (voluntar).

Se scrie pe tabla cuvantul CONFLICT si se face brainstorming: ce inseamna, cum apare.

2. Predarea notiunilor-cheie (10-15 min)

Definirea conflictului: ,,un dezacord intre persoane, generat de nevoi, opinii sau valori
diferite.”

Acest material a fost creat in cadrul proiectului Erasmus+ 2024-1-RO01-KA121-SCH-000210486. Continutul
prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia
Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei.
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Tipuri de reactii la conflict:
Evitarea

Compromisul
Confruntarea directa

Colaborarea

Se pot ilustra cu exemple concrete din viata scolara.

Se subliniaza importanta comunicarii, ascultarii si empatiei.

3. Activitate practica — Scenarii (15-20 min)
Se Tmpart elevii in grupe mici (3-4 elevi).

Fiecare grup primeste un scenariu de conflict (ex: doi colegi nu sunt de acord intr-un
proiect, cineva se simte ignorat, cineva raspunde urat).

Fiecare grup:

Identifica sursa conflictului;

Propune o solutie pasnica;

Joaca pe scurt scena cu rezolvarea propusa.

La final, fiecare grup prezinta In fata clasei. Urmeaza o scurta discutie (feedback de la colegi
si diriginte).

4. Reflectie si concluzii (5-10 min)
Intrebari de reflectie:
Ce ai Invatat nou azi?

Cum ai putea reactiona diferit intr-un conflict?

Acest material a fost creat in cadrul proiectului Erasmus+ 2024-1-RO01-KA121-SCH-000210486. Continutul
prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia
Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei.
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Fisa de lucru — Scenarii de conflict (pentru grupe)
Instructiuni:

Cititi scenariul atribuit si discutati in grup:

Care este cauza conflictului?

Ce sentimente are fiecare persoana implicata?

Cum ati putea rezolva conflictul intr-un mod pasnic?

Pregétiti o scurtd sceneta cu solutia voastra.

Scenariul 1:

Ana si Maria lucreaza Impreuna la un proiect. Ana spune cd Maria nu isi face partea ei de
sarcini si cd trebuie sa faca totul singura. Maria se simte jignita si spune ca nu are timp
pentru ca are multe teme.

Scenariul 2:

La pauza, Andrei ia fara sa intrebe mingea colegilor care jucau fotbal. Acestia se supara si 1i
spun sd nu se mai bage in jocul lor. Andrei devine furios si 1i insulta.

Scenariul 3:

Ioana isi aude colegii razand si crede ca rad de ea. Se supard si nu mai vorbeste cu ei.
Colegii spun ca radeau de un videoclip de pe telefon, nu de ea.

Scenariul 4:

In timpul unei activitati de grup, Paul vrea ca toatd lumea sd urmeze ideea lui. Cand ceilalti
colegi propun alte variante, el se enerveaza si spune ca sunt ,,prosti” si cd ideea lui e cea mai
buna.

Fisa de reflectie (individuala sau in perechi):
Ce inseamna pentru tine un conflict?
Cum reactionezi de obicei cand te certi cu cineva?
Ce poti face pentru a evita sau rezolva un conflict in mod pasnic?

Ce ai Invatat azi despre tine si despre ceilalti?

Acest material a fost creat in cadrul proiectului Erasmus+ 2024-1-RO01-KA121-SCH-000210486. Continutul
prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia
Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei.
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Acest material a fost creat in cadrul proiectului Erasmus+ 2024-1-RO01-KA121-SCH-000210486. Continutul
prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia
Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei.



