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LOI MO PAU

Nén kinh té Viét Nam dang trong giai doan phat trién va thu hut dau tu trong ciing nhu
ngoai nude. Cac du an dau tu mang lai ngudn loi nhuan 1au dai, dic biét 1a cac du an xay dung.

Thé nhung, bat ky mot du an dau tu nao ciing ludn di kém vdi riii ro, du 16n hay nho.
Viéc quan tri nhitng rai ro, va 1én ké hoach quan tri rai ro kém véi ké hoach du an dau tu 13 cong
viéc quan trong khong thé thiéu. Béi nhiing rii ro thi thuong khong luong trude dugce tac hai
cho du 4n va tai chinh doanh nghiép. Vi nhiing rui ro ma khong duge 1én ké hoach quan tr
trude thi viée xay ra rii ro s& gay lang phi sitc ngudi va cta, d6 1a chua ké dén nhitng thiét hai
khong duoc ludong trude. Viée khong 1én ké hoach quan tri rii ro cho dy 4n dau tu con khién
doanh nghiép khong dinh trude nhing rii ro c6 thé xay ra, va th tu vu tién phai quan tri nhimg
rai ro d6. Viée quan tri rai ro khong dugce coi trong dung muc c6 thé sé khién cho mot dy an dau
tu bi pha san do khong xir Iy duogc rui ro.

Thé nhung, ngay nay, con kha nhiéu doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép trong
nudc con coi nhe cong tadc quan tri rui ro trong cac du an dau tu cua minh, dic biét trong cac du
an dau tu xay dung ciing nhu tai chinh.

Vi thé, nhom ching em xin dugc chon dé tai “Quan tri rui ro trong du dn dau tw” 1lam
dé tai nghién ctru tiéu luan.

Qua bai tiéu luan nay, chiing em mudn hé théng cach ngin gon vé Quan tri rti ro trong
du 4n dau tu, khai niém, phan loai, phuong phép 1én ké hoah quan tri... cling nhu tim hiéu so vé
thuc trang vé Quan tri rui ro cac du an dau tu tai Viét Nam, qua do dé ra mot s6 bién phap khéc
phuc.

Do thoi gian va kha ning nghién ctiru ¢6 han nén bai tiéu luan con nhiéu thiéu sot va
nhiéu van dé chua tim hiéu sau. Chiing em mong duoc su gop ¥ ctia giang vién.

Nhém lam TL
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L. CHUONG I: LY LUAN CO BAN VE RUI RO VA QUAN LY RUI RO
TRONG DU AN PAU TU

1. Quaén tri rii ro trong dw 4n diu tw

1.1.Khai niém du 4n dau tu

Pau tu 13 hoat dong sir dung tién von, tai nguyén trong 1 thoi gian dy an nham thu vé loi
nhuan hoic loi ich kinh té xa hoi.

Luét du tu dua ra dinh nghia vé du 4n dAu tu tai khoan 8 diéu 3 luat dau tu: « Dy 4n dau
tur 12 tAp hop cac dé xuit bo von trung va dai han dé tién hanh cc hoat dong dau tu trén dia ban
cu thé, trong khodn thoi gian xac dinh”.

Néu xét vé mdt hinh thirc, DAPT 13 mot tap ho so tai liéu trinh bay mot cach chi tiét va
co hé théng cac hoat dong, chi phi theo mot ké hoach dé dat duoc nhitng két qua va thuc hi¢n
dugc nhitg muyc tiéu nhat dinh trong twong lai.

Néu xét vé mdt ngi dung, DADT 1a mot tap hop cac hoat dong c6 lién quan véi nhau dugce
ké hoach hoa nham dat duoc cac muc tiéu di dinh bang viéc tao ra cac két qua cu thé trong mot
thoi gian nhét dinh, thong qua viéc str dung céc nguén luc xac dinh.

Néu xét trén géc dp qudn Iy, DAPT 1a mot cong cu quan 1y viée st dung von, vat tu, lao
dong dé tao ra céac két qua tai chinh, kinh té — x4 hoi trong mot thoi gian dai.

Dy an 12 mot chudi cac hoat dong lién két dugc tao ra nham dat két qua nhat dinh trong
pham vi ngan sach va thoi gian xac dinh.

«Dy an 1a tap hop cac thong tin chi rd chu dy an dinh 1am gi, 1am nhu thé nao va lam thi
duoc cai gi?

*Muc tiéu ciia dy 4n: 14 cac muc tiéu can dat duge khi thue hién dy an. Cu thé 1a khi thue
hién, du an s€ mang lai nhiing 1¢1i ich gi cho dat nude noi chung va cho ban than chu dau tunoi
iéng.

«Cac két qua: do l1a nhiing két qua cu thé, co thé dinh lugng, duoc tao ra tir cac hoat dong
khac nhau cua dy an. Pay 1a diéu kién can thiét dé thyuc hién cac muc tiéu cta du an.

*Céc hoat dong: 1a nhitng nhi¢ém vu hodc hanh dong dugc thuc hién trong du an dé tao ra
cac két qua nhat dinh. Nhitng nhiém vu hodc hanh dong nay cing v6i mét lich biéu va trach
nhiém cu thé cua cac bd phan thuc hién s¢€ tao thanh ké hoach 1am viéc cua duy 4n.

*Cac nguén luc: gém 6 vat chét, tai chinh va con nguoi cAn thiét dé tién hanh céac hoat
dong cua du an. Gia tri hodc chi phi cua cac ngu6n luc nay chinh la von dau tu can cho dy an.

1.2.Rui ro va phan loai rii ro trong du an dau tu
1.2.1. Khai niém rui ro

Rui ro 13 sy mat mat hodc tén thuong cé thé xay ra

Rui ro dy 4n lién quan téi sy thdu hiéu nhimg van dé tiém tang & phia trudc co thé xuét
hién trong dw an ma ching s€ can tr¢ sy thanh cong cua du an ra sao.

Rui ro 1a nhimg bét tric Xay ra ngoai mong mudn ctia d6i twong st dung va gy ra nhimng
thiét hai vé thoi gian, vat chat, tién cua, strc khoe, tinh mang con nguot. Ruii ro la mot phan ciia
ddu tw va viéc hiéu rii ro la rat quan trong cho Nha dau tu.

C6 rat nhiéu khai niém khac nhau cua cac nha khoa hoc vé rai ro nhung chu yéu duoc
phan thanh hai nhom.

Theo mét s6 nha khoa hoc, rui ro 13 tinh trang xay ra mot s6 bién cb bat loi nhung c6 thé
do ludng dugc bang xac suat. Cy thé:

Theo Frank Knight, rui ro 1a su bét tric c6 thé do luong duogc .

Theo Irving Pfeffer, rui ro 1 nhitng sy ngdu nhién c6 thé do luong dugc bang xac suit.

Theo Marilu Hurt McCarty, rui ro 1a tinh trang trong d6 cac bién c¢d xay ra trong tuong
lai ¢ thé xac dinh duogc

Theo cac hoc gia Trung Qudc, rui ro 1a tinh hinh sy viée phat sinh theo mot xac suét nhat
dinh hodc su viéc 16n thay hay nho dugc b tri theo mot xé4c suat. Nhan td cha yéu cua rui ro

Quan tri Du an Pau tu Page 3



Qudn tri riii ro trong Dw dn Ddau tw
L -

trong san xuét 1a khong xac dinh cua tuong lai. Nguoi dau tu ddi mat véi rai ro 1a tinh co thé 14i
hoic 10. Ngoai ra, dau co don thuin cling s¢€ din dén rui ro. Loi nhuén rai ro 12 mot loai loi
nhuan vuot murc.

Mot s6 nha kinh té hoc ngudi My cho rang rai ro 1 hoan canh trong d6 mot su kién xay ra
vGi mot xac suat nhat dinh hodc trong truong hop quy md cua sy kién do c6 mot phan phéi xac
sudt. Mot du an dau tu c6 thé rui ro & chd c6 mot phan mudi kha nang (xdc suat 0,1) 1a b thua
16, c6 nim phan mudi kha ning dat mot murc loi nhuan nao d6 va c6 bon phan muoi kha nang
dat mot murc loi nhudn cao hon. Tuy nhién, khéng nén nham 1an rii ro va xac suét vi rai ro 14 su
két hop gilta xac suit va quy mo cta su kién. Néu mot du 4n dau tu ¢6 kha ning 1/10 14 thua 18
va ¢6 thé dan dén mot su thua 18 nang né thi day 13 mot rui ro. Tuy nhién ciing ¢ 1/ 10 kha nang
sinh lgi nhung muc do thua 15 lai nho hon thi d6 khong 13 rii ro ma chi 1a mot xac suét sinh 10i .

Bén canh nhiing khai niém ké trén, mot s6 nha khoa hoc khac lai dinh nghia rii ro véi su
chu trong dén két qua dugc ma khong chi y dén xac suat xay ra. Cu thé:

Theo Allan Willet, rti ro 12 su bét tric cu thé lién quan dén viéc xuit hién mot bién cb
khong mong doi .

Theo A.HrThur Williams, rui ro 13 su bién dong tién an & két qua.Theo Georges Hirsch,
khai niém rui ro gan lién v6i kha ning xay ra cia mot so bién ¢ khong luong trude hay ding
hon 1a mot bién cd ma ta hoan toan khong chic chin (xac sudt xay ra <1). Noi cach khéc, i ro
g v6i kha ning co sai léch giita mot bén 1a nhitng gi xay ra trong thuc t& va mot bén 1a nhiing
gi dugc du kién tir trude hodc duoge dung lam hé quy chiéu, ma sai 1éch nau 16n dén mirc kho
chap nhan duoc hodc khong chip nhan duoc.

Trén co s¢ cac khai nigm ké trén, c6 thé dua ra mot khai niém veé rii ro nhu sau: Ruii ro la
tong hop nhitng s kién ngdau nhién tac dong lén s vat, hien twong lam thay doi két qua cua su
vdt, hién twong (thuong theo chiéu hidng bdt lpi) va nhitng tdc ddng ngdu nhién dé cé thé do
liwong dwoe bang xdc sudt.

1.2.2. Phén loai rui ro

Dé o thé nhan biét va quan 1y cac rai ro mot cach ¢ hidu qua, ngudi ta thudng phan biét
céc rui ro tuy theo muc dich st dung trong phan tich cac hoat dong kinh té.

1. Theo tinh chat khach quan cua rui ro, ngudi ta thudng chia ra: rai ro thuan tuy va rii ro
suy tinh (rui ro suy doan) (Pure Risks and Speculative Risks).

+ Ruii ro thuan tuy 13 loai riii ro ton tai khi c¢6 nguy co ton that nhung khong cé co hoi
kiém 101, d6 1a loai rui ro xay ra li€n quan t61 viéc tai san bi pha huy. Khi ¢6 rui ro thuan tuy xay
ra thi hodc 14 c6 mat mat ton that nhleu hodc 1a c6 mat mat t6n that it va khi rui ro thuan tay
khoéng xay ra thi khong c6 mat mat ton that. Hau hét cac rai ro chung ra gip phai trong cudc
song va thudng dé lai nhing thiét hai 16n vé ctia cai vat cht va co khi ca tinh mang con nguoi
déu 1a rui ro thuan tuy. Thudce loai rti ro nay c6 rui ro do hod hoan, 1ii lut, han han, dong dat....

+ Ruii ro suy tinh (riii ro suy doan) 1a riii ro ton lai khi c6 mot nguy co ton that song song
v6i mdt co hoi kiém 16i. D6 1a logi rii ro lién quan dén quyét dinh lya chon cua con ngudi.
Thudc loai nay 14 cac riii ro khi dau tur vao san xuat kinh doanh (SXKD) trén thi truong.

Nguoi ta co thé dé dang chip nhén rui ro suy tinh nhung hau nhu khéng c6 ai sin sang
chip nhan rui ro thuan tuy.

Nhdn xét: Viéc phan chia rii ro thanh rui ro thudn tuy va rui ro suy tinh c¢6 ¥ nghia quan
trong trong viéc lya chon ky thuat dé ddi pho, phong tranh rui ro. D4i vai riii ro suy tinh, nguoi
ta co thé d6i pho bang k¥ thuat Hedging (rao can) con rai ro thuan tuy duoc dbi phé bang ky
thudt bao hiém

2. Theo hau qué d¢é lai cho cac hoat dong cua con ngudi, nguoi ta chia thanh rai ro sé dong
(rai ro toan cuc, rui ro co ban) va rui ro bd phan (rui ro riéng biét).

+ Ruii ro s6 déng 1a céc rii ro gy ra cac ton that khach quan theo ngudn gdc rai ro va theo
két qua gay ra. Nhitng ton thit nay khong phai do ca nhan giy ra va hiu qua ctia né anh hudng
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dén s dong con nguoi trong xa hoi. Thudce loai ndy bao gém cac rii ro do chién tranh, lam phat,
that nghiép, dong dat, 1ii lut....

+ Ruii ro bé phdn 1a cac rui ro xudt phat tir cac bién ¢b chu quan cia timg ca nhan xét theo
ca vé& nguyén nhan va hiu qua. Tac dong cia loai rui ro ndy anh hudng téi mot sb it nguoi nhat
dinh ma khong anh huong 16n dén toan xa hoi. Thudc loai nay bao gdm cac rui ro do tai nan (tai
nan giao thong, tai nan lao dong, hod hoan,...) do thiéu than trong trong khi lam viéc ciing nhu
trong cudc song (rui ro do mét trom....).

Nhdan xét: Viéc phan biét hai loai rui ro nay ¢ y nghia quan trong trong viéc t6 chire xa
héi, n6 lién quan dén viée co thé hay khong thé chia sé bot nhitng rii ro trong cong ddng x4 hoi.
Néu mot rii ro bo phan xay ra, cac to chirc hay ca nhan khac c6 thé gitp d& bang nhitng khoan
dong gop vao cac qily tro giup nham chia sé b6t nhing rai ro nhung khi rui ro sé déng xdy ra thi
viéc chia sé rii ro bang cach trén 1a khong c6 tac dung.

4. Theo ngudn gdc phét sinh cac i ro, co cac loai rii ro sau:

+ Ruii ro do cdc hién tugng tw nhién: day 1a ngudn rui ro co ban dan dén c4c rai ro thuan
tuy va dé lai nhimg hau qua rat nghiém trong dbi voi con nguoi. Nude 1a, nang néng, hoat dong
ctia nui lira,... Viéc nhan biét cac ngudn rii ro nay tuong d6i don gian nhung viéc danh gia kha
nang xdy ra cling nhu muc dg xay ra cua cac rui ro xuét phat tir ngudn nay lai hét stic phuc tap
bdi vi chiing phu thudc tuong ddi it vao con ngudi, mit khac kha nang biéu biét va kiém soat
cac hién tuong ty nhién ctia con ngudi con han ché.

+ Ruti ro do méi truong vt chdt: cic rii ro xuat phat tir ngudn nay 1a twong d6i nhiéu,
chang han nhu hoa hoan do bét can, chay no....

+ Riii ro do cdc méi trirong phi vét chat khdc: Ngudn rii ro rat quan trong va lam phat
sinh rat nhiéu rdi ro trong cudc sdng chinh 1a méi trudng phi vat chat hay néi cu thé dé 1a cac
moi truong kinh t€, xa hoi, chinh tri, phap luat hoac méi truong hoat dong cua cac td chur,...
Puong 16i chinh sach ctia mdi nguoi lanh dao cua quéc gia c6 tde anh hudng nghiém trong dén
hoat dong kinh doanh cta céc t6 chirc kinh té (ban hanh céc chinh sach kinh té, 4p dung cac quy
dinh va thué, cit giam hodc x6a bé mot sd nganh nghé. . .)- Qua trinh hoat dong cua cac t6 chuc
c6 thé 1am phat sinh nhiéu rui ro va bat dinh. Viéc thay doi ty gia h01 doai, ty 18 1ai suat tin dung,
quan hé cung - cau trén thi truong, gia ca thi truong dién bién bt 6n,... déu c6 thé dem lai rui ro
cho cac t6 chire SXKD. C6 rat nhiéu rui ro xuét phat tir moi truong ph1 vét chat ndy va cac rui ro
ctr ndi tiép nhau dién ra, rti ro nay dugc bt ngudn tir rai ro khéc, rii ro bt ngudn tir méi trudng
chinh tri dan dén cac rui ro vé mat kinh té hay xa hoi (chéng han rui ro do moi truong chinh tri
khong 6 on dinh dan dén rui ro vé mit tinh t& (san xuét dinh don hang hoa dat do) va sau d6 dan
dén rui ro vé& mat xa hoi (that nghiép). Dé nhan biét cac ngudn rui ro nay can cé su nghién ctru,
phan tich ty my, chi tiét va than trong. Mit khac, viéc danh gia kha nang va mirc d¢ xay ra ciia
céc rui ro xuat phat tir ngudn rui ro phi vat chét ciing hét strc khé khan véi do chinh xac khac
nhau, n6 phuy thudc rit nhiéu vao trinh d6 ciia nguoi danh gia.

Nhdn xét: Cac ton that phat sinh tir cac ngudn rii ro 1a rat nhiéu va rat da dang. Mot sb tén
that co thé phat sinh tir c4 hai ngudn rui ro khac nhau, ching han rai ro chiy mot ngdi nha co thé
do bat can khi dun bép (moi truong vat chat) nhung ciing c6 thé do bao dong, ddt pha (moi
truong chinh tri).

Viéc phan loai rui ro theo cac ngudn phat sinh gitip cho cic nha quén 1y rii ro tranh bo sot
cac thong rin khi phan tich ddng thoi gitp cho viée Iya chon céac bién phap phong chdng rii ro
sau nay.

5. Theo kha nang khéng ché ctia con ngudi: c6 thé chia ra riii ro c6 thé kh(fng ché va rui
ro khéng thé khéng ché. Mot sb loai rui ro khi xay ra, con nguoi khong thé chong d& ndi. Thude
loai nay c6 cdc rui ro do thién tai, dich hoa,...Tuy nhién, da s6 cac rui ro con nguoi 6 thé chdng
dd hoac c6 nhirng bién phap nham han ché dugc thiét hai néu c6 nhirng nghién ctru, du doan
dugc kha nang va mtrc d6 xay ra

6. Theo pham vi xuét hién rai ro co thé chia ra rai ro chung va rti ro cu thé

+ Ruii ro chung 13 céc rui ro gan chit véi moi truong chinh tri, kinh té va phép luat.
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Céc rti ro chinh trj gdm c6 rui ro vé hé théng chinh tri, rai ro chinh sach thué; rui ro do co
ché quan 1y cip vi mé; riii ro vé ché d6 doc quyén; rii ro do chinh tri sach han ché nhap khau;
rui ro do khong dat duoc hodc khong gia han hop dong;...

Cac rui ro thuong mai quoc gla gom ¢6 1t ro do lam phat; riii ro do ty 18 14i suat thay doi;
ri ro do san pham hang hoa mat gia; rui ro do chinh sach ngoai héi va dic biét & Viét Nam con
6 thé ¢o rti ro do khong chuyén ddi duoc ngoai té;...

Céc rti ro gin voi moi trudng phép ludt qudc gia gdm co rai ro do thay doi chinh sach
phap luat va qui dinh; rai ro vé viéc thi hanh phép luat; rti ro do tri hoan trong viéc boi
thuong;. ...

+ Ruii ro cu thé 13 céc rii ro grfm lién véi cac linh vue san xuat kinh doanh (SXKD) cu thé
hodc linh vuc hoat dong khac.

1.3 Neuyén nhan nhitng rui ro trong du 4n dau tu

¢ Nhom cac mdi rang budc va cam két (Program Constraints)

Bao gdm cac riii ro lién quan dén cdc mdi rang budc bén trong 1an bén ngoai. Rui ro xdy ra
khi cac mdi rang budc nay dugc gia dinh sé& xay ra (hodc dugc thyc hién) nhung di khong xay
ra, hodc nguoc lai dugc gia dinh s€ khong xay ra nhung trén thuc té da xay ra. Thong thuong,
cac moi rang budc bén ngoai co thé lién quan dén viéc khach hang khong thyc hién cac diéu cam
két, yéu cau thay ddi qua nhiéu, cham phan hoi.... Trong khi d6, cac mbi rang budc bén trong co
thé lién quan dén nguén luc yéu kém, vi¢c thay ddi nhan luc gitta du an, su ho trg 1an nhau
kém...

Céc rui ro thuong xoay quanh cac van dé sau: Vé ngudn luc, cac mbi rang budc bén ngoai
tac dong dén thoi gian, nhan lyc, ngan sach hodc phuong tién tai tro cho du an. Vé hop dong,
cac diéu khoan rang budc da cam két trong hop déng gitra hai bén, thoi han thuc hién du én, céac
yéu cau nghiém thu, cac yéu cau vé pham vi du an va cac thay doi. Vé ddi tac, bao gdom diéu
cam két va rang budc khac ddi voi khach hang, thau phu, ban giam déc.

Minh hoa cho nhém nay, mét s ruai ro thudng gip trong thuc té bao gom:

Thoi gian thuc hién duw dn qua gcft: Thot han thye hién va ban giao san phém qua ngén,
xuat hién ngay tir dau du 4n, hodc c6 kha ning xuét hién cao trong luc thuc thi. Cac rui ro nay
lién quan dén cac diéu cam két cép cao, hoac do qua thiéu dit liéu dé udc luong, hodc do du an
str dung cong nghé méi, d phire tap cao do d6 rui ro hau nhu duoc “nhin thay” trudc.

Thiéu thoi gian cho kiém dinh: Kiém dinh (festing) 1a mot khau kha quan trong va chiém
nhiéu thoi gian, dic biét & cac giai doan cudi. Tuy nhién, trong nhiéu du an, thoi lugng va nhan
luc danh cho céc tac vu nay lai kha han ché. Céac yéu t6 dan dén rui ro nay thuong lién quan dén
tinh chat dic thu cta dy an nhu kha nang sinh 15i cao, hodc do du 4n ¢6 yéu cau thay doi qua
nhiéu.

¢ Nhom vé Ky thuat

Céc rti ro ¢6 thé lién quan dén cac chang hay nhom tac vu lién quan dén ky thuat caa dy
an nhu cong ngh¢ moi, yéu cau khong ro rang, thiét ké khong tuan thu cac tiéu chuan, quy trinh
ctia khach hang kho hiéu, phuc tap, hé théng cii thiéu tai liéu, thiéu cong cu kiém dinh theo
chuin muc..

Cac rﬁi ro thuong xoay quanh cac van dé lién quan dén yéu cau cua dy an: thuong gy ra
sy hiéu 1am gitta hai bén, hodc c6 sw cach biét 16n so v6i nhing udc lugng tir ban dau

Minh hoa cho nhom nay, mot s6 rui ro thudng gap trong thuc té bao gom:

Yéu cdu kho hiéu, nhiéu thay doi: Rii ro niy bét gap trong rat nhidu dy 4n, va 1a mot trong
nhimg nguyén nhan pho bién nhét 1am cho dy an kéo dai va tham chi that bai. Rui ro lién quan
dén nhiéu trang thai dan dén viéc hleu sai, bo sot hodc bi qua tai cac yéu cau va thay doi cia dy
an, thong thuong bao gdm céc yéu cau:

- Khong d, khong rd rang, vin phong triru tugng, thiéu dir licu.

- Mau thuin nhau, thiéu chiat ché hodc qué so sai.
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- Thay ddi qua nhiéu va thudng xuyén (hing ngay, hang tuin).

- Thay d6i sat lac hoan thanh dy an.

- Tai liéu yéu cau qua d6 so, do nhiéu nguoi tham gia.

Kiém dinh mirc don vi (unit test) nghéo nan: Rii ro nay kha phd bién trong nhiéu du an.
Kiém dinh mirc don vi phai do lap trinh vién (developer) thuc hién trudc khi ban giao san pham
dé tich hop va kiém dinh mirc hé thong (system test). Cong viéc nay doi hoi thoi gian, do d6 néu
khong giam sat chit ché, no thudng bi bé qua hodc lam chiéu 18. Rui ro nay s& dan dén nhing
16i phﬁn mém tiém an rat kho phat hién va chinh stra khi phén mém di vao hoat dong, hoac néu
chinh stra s& t6n rat nhiéu cong sirc.

¢ Nhéom vé méi truong phit trién dw an (Development Environment)

Bao gém cac rui ro lién quan dén cac diéu kién hd trg va bao dam du an dugc thuc thi tdt.
Chang han cac rai ro lién quan dén bat dong ngon ngir, méi trudng phat trién v6i ki thuat qua
moi, phong cach quan 1y khong phu hop, méi truong va cong cu truyén thong kém, thiéu phan
mém do bi rang budc vé van de ban quyén, méi trudng lam viée chat choi, nong birc, thiéu hé
thdng backup dit liéu va ngudn dién dy phong...

Cac rui ro thuong lién quan dén bon van dé sau: thir nhét 1a quy trinh, bao gém ké hoach
phat trién dy 4 an, tai liéu, sy rang budc tuén thu quy trinh, truyén thong gitta cac nhom, phuong
phap phat trién du an, kha nang cua truong du an, sy giam sat cua cap trén hodc cua khach hang.
Thir hai 12 k¥ thuat, ding dé phat trién du 4n, ngdn ngit, phan mém c6 ban quyén, cac bo gia lap,
bién dich, hé thong may tinh...; cong nghé méi. Thir ba 1a moi trudong 1am viéc nhu van hoa,
thoi quen, thai dg, tinh thﬁn lam viée, sw hop tac v6i nhau ctia nhan vién. Rui ro vé méi truong,
luat phap, sy 6n dinh vé chinh tri. Va th tu 12 nhan lyc nhu trinh d6, k¥ ning va kinh nghiém
ctia nguon lyc; bat ddng ngdn ngir; cac xung dot.

Minh hoa cho nhém nay, mét s rui ro thudng gip trong thuc té bao gom

Nhdn vién thiéu kién thirc va kinh nghiém: Rii ro nay lién quan dén van dé trinh do, kién
thitc va kinh nghiém ctia nhan vién du 4n yéu kém (nhat 1a nhan vién méi), khong dép g duoc
yéu cau khat khe cta du an, dic biét 1a cac dy an sir dung cong ngh¢ va ky thuat moi, d6 phue
tap cao, du an dugc phat trién dua trén h¢ théng da c6 san, doi hoi nhan vién phai am hiéu.

Rao can ngon ngir: Rui ro vé rdo can ngdn ngir mang tinh tur nhién va xay ra trong hau hét
cac du an lam cho ddi tac nudc ngoai. Trong thuc té, rii ro vé tiéng Anh 13 pho bién nhung cac
du 4n ¢6 thé khic phuc duoc do hau hét ky su déu c6 thé 1am viéc véi tai lidu tiéng Anh, mot s6
kho khan 16n nhét thuong chi lién quan dén giao tiép truc tiép. Nguoc lai, rui ro vé tiéng Nhat va
Phép dugc luu ¥ dic biét vi mie do nghiém trong cta chung. Hau hét k§ su khong thé hiéu va
lam viéc truc tiép véi tiéng Nhat va Phap, déu phai qua trung gian la cac ky su cau ndi (Bridge
Engineer). Chinh tir viéc thong qua trung gian nay xudt hién kha nhiéu rii ro nhu truyén thong
cham chap, hiéu sai van de...

Rui ro 1a diéu khong thé tranh khoi trong céc du an phan mém, néu khong nhan dang va
kiém soét tdt, cac rii ro tat yéu s& dan dén cac kho khian that sy cho du 4n, 1am cho du 4n that
bai.

1.4.Su can thiét cua quan tri rui ro trong du 4n dau tu

Bit ky du 4n nao ciing phai ddi dién véi nhting sy kién c6 kha nang tac dong dén muc tiéu
du an. Nhimg su kién nay c6 thé duoc du bao trudc hodc doi khi khong thé du bao trude. Mot
khi dugc du bdo trude, nhém du &n s€ cé nhiing bién phap du phong chu dong, va vi thé s& han
ché duoc tac dong c6 thé xay ra cia rui ro.

C6 nhitng rui ro c6 thé d& dang nhin thay trudc khi bat dau tién hanh du an, nhung ciing c6
nhiing rili ro chi nhin thiy duoc khi da xay ra. Dy 4n cang c6 nhiéu sy ¢ xay ra cang minh
chtng cho viéc nhom dy an khong thiy dugc da s6 cac rui ro co thé xay ra trong du an, va ciing
c¢6 thé minh chimg cho viéc nhém du 4n c6 thé thdy dugc rii ro nhung khong co bién phap
phong ngtra hop 1y.
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Viéc mot su ¢6 xay ra ma khong c6 ké hoach du phong s& din dén muc tiéu dy an bi tac
dong. Mtrc d6 anh hudng nhé sé lam tré tién do, vuot ngan sach, giam chét luong, r6i loan nodi
b t6 chtrc, xa hon nita c6 thé 1am that bai toan bd dy an, anh hudng dén uy tin to chirc va quan
hé vai khach hang.

Quan 1y rui ro du 4n 13 mot nghé thuat va nhitng nhan biét khoa hoc, 1a nhiém vu va su ddi
pho véi rui ro thong qua hoat dong ctia mdt du 4n va nhiitng muc ti€u doi hoi quan trong nhét
cua du an.

Quan tri rui ro thuong khong dugce chu y trong cac du an, nhung nd lai gitap cai thién dugc
su thanh cong cua dy an trong viéc chon lya nhitng dy an t6t nhét, xac dinh dugc pham vi dy 4n
va phat trién duoc nhitng udc tinh c6 tinh thuc té.

Mot nghién ctru ctia IBBS va Kwak chi ra viéc quan 1y rai ro khong khoa hoc nhu thé nao,
mirc d anh huc"rng dén du 4n ra sao? Dic biét 1a trong nhting du 4n cong nghé thong tin.

Vi thé, néi dén quan 1y rui ro tire la noi dén viéc quan 1y chu dong, tich cuc hon 1a xu ly su
cb, thu dong. Y nghia 16n nhit cua quan ly rui ro 1a khai pha nhu:ng rtii ro tiém 4n chua dugc
nhén dién thanh nhimg rui ro ¢6 thé nhan dién, song hanh v6i viée phan tich va c6 giai phap hop
ly dé ddi pho véi nhing rui ro ay. Vi sao? Dy 4n ludn ton tai vo s cac riii ro tiém 4n chua duoc
nhan dién, va khi &y, n€u rui ro xdy ra s& la mot bat ngd di v6i nhom dy an. Va sy bat ngd tidu
cuc c6 thé mang dén nhitng hau qua khong luong trudc dugc.

Lei ich ctia quan tri rii ro trong dy an mang lai

Xay dung duoc hé thong quan tri rai ro trong td chirc theo chuan muyc qudc té

Céac nha quan 1y am hiéu cac cong cu, quy trinh, k¥ thuat dé quan 1y rai ro

Giup chu dong quan 1y dugc céc rui ro du an hon Ia viéc xt 1y thu dong

Tich hop duogc cac quy trinh quan tri rdi ro vao trong du an va trong hé thong quan tri
chung cua t6 churc

Tang kha ning thanh cong ctia dy 4n nhd vao hé thong nhan dién va xir 1y rai ro chuyén
nghiép

Tang hiéu qua kinh doanh, hiéu luc t6 chirc va bao cao vé rui ro trong kinh doanh tét hon.

Duy tri mdi quan hé thudng xuyén véi cac dbi tac.

H5b tro va dua ra quyét dinh dau tu hop 1y.

Gitp dua ra cac quyét dinh phu hop véi nhimg bién dong cta thi truong.

Cung cép thong tin cho cac quyét dinh ‘rao chéin’

Gitp cai thién cong tac ké hoach hoa va quan tri tai chinh- nén tang ctia quan tri doanh
nghi¢p.

2. uy trinh quan IV rii ro
2.1.K¢é hoach quén 1y rui ro

A.  Thé nao 1a quan 1y rui ro?
Rui ro du an lién quan t6i sy thiu hiéu nhitng van dé tiém tang ¢ phia trude co thé xuat
hién trong dy 4n ma ching s€ can tré sy thanh cong cia du an ra sao.
Muc dich cua viéc quan 1y rii ro du an 1a giam tbi thiéu kha nang rui ro trong khi d6 ting
t61 da nhimg co hoi tiém nang. Nhitng tién trinh chinh bao gém:
v Lap Ké hoach quan 1y rui ro: quyét dinh tiép can va hoach dinh nhimng cong viéc quan Iy
ri ro cho du 4n nhu thé nao
¢ Nhan biét rui ro: xac dinh yéu tb rtii ro nao anh hudng téi mot du an va tai ligu vé nhitng
dic diém cua chung
¢ Phan tich tinh chét rui ro: ddc diém, phan tich rui ro, wu tién xem xét nhimng anh hudng
cua chung t61 muc ti€u cua dy an
¢ Phan tich mirc d6 rui ro: xem xét kha ning co thé xay ra va hau qué cta nhiing ri ro.
v Ké hoach d6i pho rui ro: thyc hién nhitng budc dé cao nhitng co hdi va cit giam bt
nhitng mi de doa dap tmg nhitng myc tiéu ciia dy an.
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v Giam sat va kiém soat rii ro: giam st rui ro da phat hién, nhan biét rai ro méi, cit giam
rtii ro, va danh gia hiéu qua cua viée cét giam rii ro.

Tai giai doan nay doanh nghi€p phai dua ra cac bién phap phong ngra, kiém soat cu thé
can thuc hién dé phong ngira va giam thiéu thiét hai néu rui ro xay ra. Piéu quan trong ¢ day la
doanh nghiép dua ra duoc cac bién phap kha thi, hitu hiéu va it ton kém. C6 3 ndi dung phai
duoc xac dinh cu thé d6i véi tung rui ro khi xay dung ké hoach ung pho, do la:

1. Nhitng bién phap phai thuc thi dé phong chéng, ngin ngira rui ro xay ra;

2. Théi han cu thé phai thuc hién xong céc bién phap da dua ra;

3. Aila s€ nguoi chiu trach nhiém chinh quan ly ruai ro do.

B. Lap Ké& hoach quan Iy rui ro.
+ Thanh vién trong dy 4n nén xem xét céc tai liéu cua du an va nam dugc nguy co dan
to1 rai ro cua nha tai trg cia cong ty
+ Mirc d6 chi tiét s& thay dbi nhitng yéu cau cia dy an
+ Céc cau hoi can dé cap trong ké hoach quan 1y rii ro.
+ Tai sao diéu quan trong 1 c6/khong tinh rui ro ny trong muyc tiéu Dy 4n?
+ Cai gi 1a rai ro dic thu, va cac két xuat vé ngan chin rai ro?
+ Rui ro ndy c6 thé ngin chin nhu thé nao?
+ Nhirng ai 1a ¢6 trach nhiém vé thuc hién ké hoach ngan chan rui ro?
+ Khi nao thi hién ra cac mdc chinh trong céc tiép can rui ro?
+ Can nhiing tai nguyén gi, toi dau dé ngan chan rai ro?

% Trong Lap K& hoach ri ro, can phai c6 thém K& hoach du phong, Ké hoach rut

lui, Quy du phong:

K¢é hoach du phong (d6i pho nhitng bat ngo) 1a nhitng hoat dong xéac dinh trudc ma thanh
vién cta du an s& thuc hién néu mot su kién rai ro xuat hién

K& hoach rit lui duoc thuc hién cho nhitng rui ro ¢6 tdc dong 16n td1 nhiing yéu cAu muc
tiéu cua du an

Quy du phong (bat ngo) hay tién tro cap dugc gilr boi nha tai trg va co thé dung giam
nhe chi phi hay rii ro dot bién néu c6 nhimng su thay d6i vé pham vi hay chat luong

% MOt s6 pham tru rui ro khac giup nhan biét nhimg rui ro tiém tang:
v Rui ro thi truong: San phdm méi sé& hitu ich cho cong ty hay c6 thé tiéu thu nd & cac
cong ty khac? Va liéu nguoi tiéu dung c6 chap nhan san pham hay dich vu d6 khong?
¢ Rui ro tai chinh: Li¢u cong ty co du diéu kién dé thuc hién du an? Co phai du 4n nay la
cach tot nhat dé str dung ngudn tai chinh cta cong ty?
v’ Rui ro cong nghé: Liéu dy an c6 kha thi vé mat k¥ thuat? Liéu cong nghé nay co 16i thoi
truée khi mot san pham dugc san xuat?

C. Xay dyng bdi canh
Can hiéu duoc muc tiéu va chién luoc kinh doanh, quan tri rai ro, ra soat moi truong
kinh doanh, hiéu duoc khau vi rai ro va xac dinh rd luong rii ro ma minh chdp nhan nam 14y,
cac tiéu chuan cho cac rui ro s& dugc danh gia.

2.2 Nhan dién rii ro

Tat ca déu bat dau véi tinh khong chic chin 1a mot diéu hién nhién, boi khong ai biét su
viéc 10i s& ra sao. Vi thé phai phat hién nhiing sy viéc dang chéng lai dyu 4n, de doa dén kha
nang hoan thanh cong viéc nhu da dy dinh.

Mot 6 linh vuc phd bién nhét cua tinh khong chic chén

[ LINHvVUC | MO TA
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Pham vi Chung muc du tru cua cong vi¢c, kha nang dinh nghia cong viéc, thay doi
pham vi hoat dong.

Thoi gian Thoi han du tru cia du 4n, ngdy khoi cong, ngay két thuc, dinh ky xem xét
lai tién do

Chi phi Chi phi du an du tru, hdi doai, lam phat, cac gioi han ngan sach

Cong nghé Ky vong cua khach hang, kha ning phat trién qui md, xac suit thanh cong

Tai nguyén Khbi luong, chit luong, kha ning cung cap kip thoi

T6 chirc Su phdi hop giita cac bd phan

Kinh nghiém tim | Ky vong ctia ngudi tiéu dung, chinh sach gia ca, dan s, tinh hinh nén kinh

hiéu thi truong | t

Yéu td bén ngoai | Cac hanh dong, phan (g cua nha canh tranh, cac qui dinh. ..

Tu day chung ta s€ phat hién nhiing van dé tiém an va cang cu thé cang tot.

Tét ca céc rui ro trong yeu (gom cd rui ro dang cd, rui ro chua dugc phat hién va rii ro
méi) anh huéng dén du an dau tu can dugc nhan ra. Xac dinh rui ro phai la qua trinh lién tuc.
Nhan biét rui ro 1a quy trinh nam bt nhitng gi khong thoa man tiém tang tir bén ngoai lién
quan téi moi du an. Mot ) cong cu va ky thuat Nhan biét rai ro bao gom:

+ Phat huy tri tu¢ dan chu (Brainstorming).

+ K¥ thuat Delphi.

+ Phong vén (Interviewing)

+ Phan tich

+ Manh-Yéu-Thoi co-Nguy co (SWOT=Strong-Weak-

Opportunity-Threats)

Dua trén ban chét clia céc rai ro, ngudi ta ¢6 nhidu cach phan loai rii ro. Tuy nhién, phd
bién nhat 1 viéc phan loai rui ro thanh 04 nhém nhu sau:

Rui ro tai chinh: Lai suét, ty gia hdi doai, nguon tin dung, dong tién va kha nang thanh
toan...;

Rui ro chién luoc: Canh tranh, thay ddi ctia khach hang, thay ddi cua nganh, rdi ro ddi
v6i hoat dong nghién ctru va phat trién, sé hitu tri tué...;

Rui ro hoat dong: B may 1anh dao, rti ro vé van hoa doanh nghiép, vi pham quy ché
quan 1y, kiém so4t tai chinh, hé thong thong tin...;

Rui ro nguy hiém: Rui ro vé méi trudng, nha cung cap, thién tai, rii ro dbi véi tai san,
cac hop dong, san pham va dich vu...

Viéc phan loai rti ro nhu trén gitip doanh nghiép quan ly rui ro mot cach c6 hé théng va
c6 cai nhin tong thé, toan dién hon vé rui ro trong moi mat hoat dong.

2.3.Do luc anh gid rui r

Mot khi cac rii ro dd dugc xac dinh, chung ta phai danh gia duoc vé mic do thua 16 va
X4c suét ndy sinh. Diéu nay co thé duoc thuc hién bf?mg cach st dung céc k¥ thuat khac nhau,
tir cac cong cu va md hinh don gian dén cac cong cu va md hinh phirc tap. Do ludng rii ro
chinh xac va kip thoi la rat can thiét cho hé théng quan ly rai ro hiéu qua. Néu khong c6 mdt hé
thong do luong rii ro, ngan hang da han ché kha ning kiém soat hodc gidm sat murc do rii ro
cua minh.

Céc rui ro can phai dugc dinh luong, do ludng dugc. C6 nhiéu cong thic tinh rui ro
nhung cong thire dugc chép nhén rong rai nhét dé dinh luong rui ro la:

Rui ro = Tan suat xudt hién x Tac dong cua sw kién rui ro

Céc cong cu dé do luong rii ro:
"] Phan tich GAP (GAP Analysis);
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] Ky han (Duration): sy nhay cam cta danh muc dau tu khi 13i sut thay doi;

) Mo phong (Simulation) hay phén tich d¢ nhay (nghién ctru d6 nhay cua gia tri taisan
tuong Umg v&i nhiing thay doi cua nhimg yéu t6 cAu thanh gia tri tai san d6), phan tich tinh
huong/lqch ban (Iya chon nhiéu tinh huong khéc nhau cua thi truongva xem xét gia tri tai san
thay d6i nhu thé ndo twong tmg véi mdi tinh hudng), phan tich Monte Carlo, Stress tests (kiém
dinh dé danh gia xem mot danh muc hay mot tdchirc nao d6 vé kha nang chiu dung trong diéu
kién khung hoang);

'] Value at Risk (VaR): gia tri ton that ky vong lén nhét trong mot thoi han dau tu nhatdinh
v6i do tin cay xac dinh;

1 Do 1éch chudn (o), do bién dong (gia tri thuc so véi gia tri trung binh)

[ Beta (B); racking error (gia tri thuc so v6i mot chi s6 chuan)

[ Risk metrics (metrics rui ro);..

v Danh gia rui ro:

Hoat dong kiém soat phai duoc thuc hién ¢ nhiéu cép véi cac muc do khac nhau. O cip
Ho1 d@)ng Quan tri va Ban diéu hanh duoc thyuc hién thong qua nhéan dugc cac ban trinh bay va
céc bao cao dinh ky vé vi thé rii ro, su tuan thi va cac ngoai 18 vé rui ro, bao céo thuc trang rui
ro. O cép do phong ban gé)m viéc kiém tra cac hoat dong rui ro, cac bao céo vi thé rui ro,
tinhtrang va cac ngoai 1& vé rui ro. Cac bao céo vé rili ro phai cung cap thong tin thich hop,
chinh xac va kip thoi. Bén canh d6, cin danh gia tinh hiéu qua trong quan 1y riii ro véi quan
diém phat hién sai sot dé stra chita va hoan thién hon.

Dé kiém soat rui ro, ngan hang nén thiét 1ap va truyén dat cac han mirc rui ro théng qua
cac chinh sach han ché rui ro, cac tiéu chuan va cac thu tuc xac dinh trach nhiém va quyén han
clia cac can b, cac cap lanh dao. Céc gidi han rui ro s& dugc str dung nhu mot phuong tién dé
kiém soat cac rui ro khac nhau lién quan dén hoat dong cua ngan hang. Ngan hang ciing can
tham tra va ddi chiéu truc tlep dé phat hién cac sai sot hodc cac van dé an chira trong cac hoat
dong. Két qua cua vige tham tra va doi chiéu can dugc bao cio 1én lanh dao cap cao phu hop.

Cudi cung, can phai nhdn manh mot diéu rang, muc tiéu ap dung quy trinh quan ly rui ro
nay khong phai 1a dé giam thiéu murc i ro tuyét doi ma chinh 1a t6i wu héa quan hé danh doi
gitta rai ro —1g1 nhuan.

2.4.Quan tri rui ro (ki€m soat rui ro)

Sau khi nhén biét mérc do rui ro, ban phai quyét dinh dbi ph6 nhu thé nao. Ta c6 5 chién
luoc chinh:

e Tranh rui ro: Loai bo kha ning d6i mat véi mdi de doa hay rui ro, thuong loai trir nguyén
nhan rui ro, theo dudi con duong hoan toan khac voi nhitng dy dinh ban dau.

e Chép nhan rui ro: Chiing ta nhan thirc duoc rui ro, song chon cach khong hanh dong 1én
rai ro do, tirc 1a chip nhan héu qua hogc ng ph6 véi hau qua néu rui ro d6 xay ra. Cach nay
thich hop khi xur ly nhiing mdi de doa & dudi mirc xep hang.

Pay 1a mot chién lugc hop 18 trong cac tinh huéng ma & d6 hau qua cta rai ro it ton kém
hodc mtrc thiét hai nho hon so vdi nd lyc can bo ra dé ngin ngira nd.

e Thuyén chuyén rui ro (chuyen giao): Luan phién hau qua rui ro va giao trach nhi€ém quéan
1y cho bén thtr ba, nhur mua bao hiém — chuyén giao khong xu ly.

e Phong ngua: Thyc chit 1a giam bat xac suat xay ra rui ro. Thong thuong day 1a hanh
dong dau tién dé img phé véi nhirg van dé c6 mdi nguy rai ro cao. Trinh tu thuc hién:

- Xéc dinh nguyén nhan cén ban la gi

- Xac dinh bién phap phong ngtra thich hop

- Xem lai toan bd ké hoach dy 4n dé phdi hop moi hanh dong phong ngira sao cho khong
bi bd sot hodc bo quén.

e Giam nhe rui ro: Viéc giam bdt anh hudng mét sy kién rui ro béng viéc cit giam nhiing
gico thé khi su ¢b xay ra, giam bot thiét hai rui ro.
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© Xu 1y rii ro tiém nang: Sau khi x4c dinh va danh gia rai ro, c6 thé sir dung mot trong 4
nhom cac k¥ thuat dé quan 1y rii ro sau: Tranh —han ché (avoidance —elimination); Giam thiéu
—Phong ngira (reduction—hedging); Chuyén di —Mua bao hiém (transfer —buying insurance) va
Chap nhan rui ro (risk acceptance)

I CHUONG II: THU'C TRANG VE QUAN LY RUI RO CUA CAC DU AN
PAU TU TAI VIET NAM VA GIAI PHAP
1. Thuc trang vé quan 1y rii ro cua cac du an dau tu tai Viét Nam

Viét Nam dang la mét trong nhing qudc gia c6 nén kinh té ting truong nhanh nhat trong
khu vuce, véi muc ting truong x&p thir tu sau Trung Qudc, Singapore va Hong Kong. Pau tu
nude ngoai nam 2007 tang gan 70%, cham mirc 20 ty USD. Thi truong bat dong san va xay
dung nhiéu tiém niang dang 1a mot trong nhiing 1y do khién cac nha dau tu hudng ti.

Nhiéu doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép trong nudc, chua ¥ thie duoc viéc phan
tich hi€éu qua dy an dau tu cho muc dich quan 1y, ho chi 1ap béao cao tai chinh kha thi va co tién
hanh phan tich hiéu qua dau tu cho muc dich xin dy an. Tuy nhién, phén tich nay trén thuc té chi
dua vao cac gia dinh ban dau tai thoi diém l1ap dy an trong mo hinh du bado dong tién va tinh
toan mdt s6 chi s6 co ban NPV, IRR, BEP (gi4 tri hién tai rong, ty suat hoan vén noi b, thoi
diém hoan von) cho quyét dinh dau tu. Vi thé hiéu qua thuc té trién khai du 4n kha khéc biét voi
bao cdo kha thi, bdo cdo cho ngan hang va bao cdo phan tich du 4n ndi b cho muc dich quén ly
va ra quyét dinh (néu co).

Rui ro ma cac doanh nghiép c6 thé gip phai trén thuc té c6 thé khac xa voi gia dinh ban
dau (vi nhu su thay d6i ciia moi trudng kinh té, chinh sach, sy thay doi nhan dinh ctia khach
hang...). Vi thé, doanh nghiép(DN) thuong bi dong trong viéc dua ra cac ké hoach tng pho kip
thoi d6i véi cac bién dong trong hoat 'dong kinh doanh. Bén canh d6 cling chwa dé cao viéc lap
va theo ddi ké hoach tai chinh khi trién khai thyc té. Viéc thay doi, chinh sira nhitng ké hoach d¢
ra cling rat han ché, thiéu nhiing théng sé dua vao theo ddi, thiéu su phdi hop gitta cac phong
ban, thiéu sy gin két va can ddi giita ké hoach tai chinh tong thé cua doanh nghiép véi cac du an
don 1¢, chua c6 ké hoach danh gia dinh ky, khong giam sat vi¢c thuc hién va cap nhat...

Theo két qua khao sat cia Ernst & Young ddi véi cac td chie di that bai trong cac du an
dau tu bat dong san (BDS) & cac nudc dang phat trién bao gdm ca khu vuc chau A, ¢6 t6i 73%
chit DN BDS thira nhdn, hoat dong kinh doanh ctia minh dang gip kho khan lién quan dén dénh
gia rui ro va ky vong loi nhuan cua cac du an. Hon 50% cac nha quan 1y cao cip quan ngai rang,
hi€u qua kinh doanh cuia toan DN bi sut gidm boi mot s6 du 4n 16n. Nguyén nhan 1a do mdi du
an thuong kéo dai it nhét 3 - 5 nam, trong thoi gian d6, ludng tién bo ra 16n hon rat nhiéu so véi
tién thu vao. Vi ty 1¢ thanh cong trong viéc trién khai cac du an BDS thi 50% du 4n vuot qua
ngan sach ban dau, 58% dy an bi cham tién do, 42% du 4n c6 van dé vé chat luong sau khi hoan
thanh. Nhitng con s nay trén thuc té ¢ Viét Nam c6 thé cao hon trong giai doan hién nay.

Theo danh gia cta cac chuyén gia, nim 2011, thi trudng bat dong san Viét Nam d trai qua
maot dot suy thoai kéo dai khién cho ca doanh nghiép ciing nhu nha dau tu trong linh vuc nay
gip khong it kho khan. Thi trudng dong bang, gia bat dong san giam sau va ¢ dau hiéu cham
day; nhiéu mang thi truong tut dbc kha sau, tham chi xuat hién mot sd dot ban thao. Mot trong
nhirng nguyén nhan 13 do cac doanh nghiép da dau tu qua nhiéu du an cting mét luc, nham vao
cac thi truong ma khong dung véi nhu cau thiét thyc hién nay.

Nganh xay dung dong gop 9% tong thu nhap qudc ndi, véi gan 1.500 dy an duogc cap
phép, dat tong gid tri 18 ty USD. Theo udc tinh, ting truong nganh xay dung dat trung binh 7%
giai doan 2006 - 2007. Xay dung 1a mot linh vuc phic tap, chi phi cao va nhiéu rui ro hinh
thanh do nhiing yéu cau phap 1y, cac vin dé lién quan tdi tai san, dat quy hoach, cap phép,
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tuyén dung lao dong, kha ning thuc hién du 4n, méi truong quan 1y diéu hanh, hoach dinh cta
Nha nudc va tinh an toan trong xay dung.

Riii ro phép Iy va hop dong

Céc hop déng xdy dung rat can dugc quan ly hiéu qua. Theo do, mot du an xay dung
ludn di kém véi cac hop ddng va quy dinh, diéu 1¢ bat budc can dugc quan ly riéng r&, chat che
va phéi hop trong mot téng thé. Hop dong xay dung la mot cong cu phap 1y quyét dinh cac moi
quan hé, quyén va nghia vu ciing nhu dua ra cac yéu t rui ro cho céc bén lién quan.

Theo cac chuyén gia, xdy dung la mot nganh chira dung nhiéu yeu to rtii ro nhit nén viéc
hiéu biét dé phong tranh va d6i mat voi né 1a diéu t6i quan trong, nham tiét kiém chi phi, giam
thiéu xtr 1y cac trach nhiém phap ly khong can thiét.

Bdo cao cua Ngén hang Thé giéi (WB) nam 2008 da dua ra nhiing thong tin 1y thu, cap
nhat, lién quan t61 nhirg van dé phap 1y trong xay dung tai Viét Nam, khang dinh rang, yéu t6
quan trong nhét trong quan 1y rui ro hop dong va phép 1y van phai 1a bién phap ' 'phong tranh".
Mot loat cac du an xdy dung & Viét Nam gan ddy, da duoc ghi nhan 1a lang phi, lam thit thoat,
tham nhiing trong ca qua trinh dau tu va thuc hién dy an, 1am ting thiét hai cho ngan sach quéc
gia trong nganh xay dung 13 15% so v&i tong von dau tu.

Ngoai ra, viéc "phong tranh" ciing con dugc hiéu & pham vi hep hon, d6 13 pham vi lién
quan truc tiép dén cac diéu khoan, quy dinh, hoat dong trong nganh xay dung ma co quan quan
trong nhat 1a B6 Xay dung. Theo khao sat, hon 40% cac hoat dong xy dung & Viét Nam vi
pham céc diéu luit thi hanh. Nhirg vi pham nay dé lam tang thém chi phi du an, chi phi xa hoi
song song nhitng cho phi x1r 1y cac ca nhan gay thiét hai.

Tién si Roland Amoussou-Genou, Vién Cong ngh¢ chau A (AIT), Thai Lan, trong mdt
phat biéu véi sinh vién Viét Nam dang theo hoc tai AIT Phan vién Viét Nam, cting mot s6
doanh nghiép nganh xay dung, tai Dién dan "Quan 1y rui ro trong x4y dung - nhitng van dé
thach thirc", di chia sé va khang dinh: "N& lyc sir dung cac bién phap phong tranh thong qua
viéc st dung hi€u qua cac cong cu phap ly nhu cach toa an, trong tai phan xur hay cac phuong
tién phong tranh khac 1a yéu td quan trong nham giam thiéu that thoat, chi phi, thoi gian va
tranh nhirng nghia vu phap 1y khong can thiét trong quan 1y ri ro nganh xay dung".

An toan voi mue tai nan bang khong

Nhitng du 4n xdy dung & cic nudc dang phat trién di va dang chu trong giam thiéu gia
thanh dé nang cao loi nhuén. Quan 1y an toan cac cong trinh, vi thé chua duoc quan tim ding
muc. Tuy nhién, gan day, nhiéu nha thau, cac cong ty x@y dung 16n, dac biét cac du an co
ngudn dau tu truc tiép ciia nudc ngoai (FDI), di nhan thay tim quan trong cua Van dé quan ly
an toan trong x4y dung. Cac ban quan 1y cac du 4n FDI di c6 nhing yéu cau vé quan 1y an
toan trong cac cong trinh xay dung ma ho dau tu vao va thuc hién.

Diéu nay xuat phat tir 2 1y do: Cac cong trinh xay dung phai dam bao yéu cau vé an toan,
boi vi tai nan c6 thé anh huéng dén danh tiéng va su dau tu qudc té; va do sy cai tién cua luat
an toan lao dong phai dugc ap dung. Tai Viét Nam, mot vai cong ty xay dung da nhan thay loi
ich cua viéc quan ly an toan. Ho tin rang, quan ly an toan t6t s& tao nén danh tleng, tinh than
nhan vién t6t hon va nhiéu co hoi thing thau trong cac cudc dau thiu mang tam c& quoc té.

Mot chuyén gia xdy dung Viét Nam, trong mot hoi thao vé nganh xay dung, t6 chirc gan
day tai Tp.HCM, di khang dinh: "Ly thuyét va thyc tién trong viéc quan 1y rui ro tai Viét Nam
con yéu kém va gan nhu ¢ mirc zero. Tai Viét Nam, nhiing han ché d6i v6i quan 1y rii ro 46 1a
thiéu hut vé t6 chirc, thiéu hut vé diéu kién yéu cau nhu thoi gian, tai nguyén va gia thanh, cac
nha quan ly khong quen thudc voi quan 1y rui ro. Ngoai ra, khach hang lai khong c6 nhu cau vé
quan 1y rui ro, thém viéc thiéu hut chuyén gia va kinh nghiém vé quan 1y rui ro, thong tin trao
d6i gitra cac dbi tac bi gioi han".
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2. Giai phap

Ké hoach bao gio cing chira dung cac yéu t6 khong chic chin, dic biét 1a cac yéu td va
gia dinh lién quan dén thi truong, cung/cau. Doanh nghiép khong nén chi tap tmng Vao ke hoach
nguon von, 13i 16 ma thiéu trong tdm vao vi¢c du bdo va xac dinh cac luong tién "vao" va "ra"
cho tirng du 4n, cling nhu cho téng thé hoat dong kinh doanh ctia minh. Trong diéu kién thi
truong kho khan nhu hién nay, viée du bao duoc thuc hién cho it nhat 12 thang t6i va cap nhat
lién tuc cho cac ky cang nho cang t6t nhu theo tuan ntra thang, mot thang s€ gitip doanh nghiép
c6 cai nhin sat hon vé nhiing kho khan, vé ludng tién ho dang phai doi mat. Xét vé mat ngan
han, DN ¢6 thé tam thoi khong nén qua tap trung vao cac muc tiéu loi nhudn hodc doanh thu, ma
13 ludng tién va thanh khoan. Vé dai han, tit nhién wu tién s& dugc quay tré lai véi loi nhudn
nhu ky vong cta bat ky nha dau tu ndo.

Mot ké hoach tai chinh (bao gdm ca du bao ludng tién) t6t chi c6 thé gitip cho doanh
nghiép quan tri duoc cac rii ro co thé xay ra va c6 phuong an dy phong, chir khong thé giup
doanh nghiép khic phuc duoc cac kho khin da xay ra. Viéc cap nhat va ra soat lai ké hoach tai
chinh, cling nhu du béo luéng tién va cac co s& gia dinh (da trd thanh hién thuc) s€ giup doanh
nghiép khoanh lai dugc cac van dé, cac thiéu hut, cling nhu céc yéu t6 cu thanh, nham gitp
doanh nghiép tim ra giai phap phu hop.

Giai phap phai dén tir nhiéu phia nhu co quan quéan 1y nha nudc, thé ché ngan hang va
ban than doanh nghiép. Tir phia doanh nghiép, vé dai han, can chudn héa lai quy trinh lap, xay
dung va duy tri ké hoach tai chinh nhu 1a mot cong cy hiru hiéu trong phong chong rui ro. No6i
rong hon, khung quén tri rai ro tong thé s& 1a mot trong tdm gitp doanh nghiép tranh dugc
nhiing rac réi va nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh trong tuong lai, dic biét 1a cho mang
BDS. Tuy nhién, vé ngin han, khi d3 roi vao tinh thé kho khin rdi thi doanh nghiép c6 thé xem
xét mot s giai phap cap bach tir viée ra soat lai ludng tién tong thé va don 1¢, xac dinh cac dy
an c6 kha nang nang cao kha ning thanh khoan hodc c6 tiém ning hap din cac nha dau tu, xem
xét viée chia sé cac du an tét. ..

Dé qudan tri rui ro hiéu qua?

Dé thiét 1ap hé théng quan 1y rui ro, doanh nghiép can bat dau tir viéc xay dung Chinh
sach quan 1y rui ro. Chinh sach nay s& xac dinh rd phuong phap tiép can dbi voi rui ro va quan
ly rui ro. Bén canh d6, chinh sach quan 1y riii ro cling qui dinh 15 trach nhiém d6i v6i quan ly
rti ro xuyén subt doanh nghiép, d6i véi: Ban Giam dbc; Cac don vi truc thudc; phong ban; Bo
phan quan ly rui ro (neu cd); B phén Kiém toan ndi bo - kiém soat ndi bd. Viée trién khai hoat
dong quan 1y rai ro can gan lién v6i Chién luge kinh doanh, Ké hoach ngan sach hang nim va
cac chu trinh nghi¢p vu trong doanh nghi¢p.

Co rat nhiéu phuong thirc dé xac dinh rai ro. Mdi phuong thirc déu ¢6 wu va nhuoc diém
riéng. Co thé st dung cac phuong thire sau dé xac dinh rui ro:

- T6 chire Hoi thao danh gi rui ro;

- T6 chtrc hop "Tan cong tri ndo";

- Thong qua Phiéu diéu tra;

- Théng qua hoat dong Kiém toan va kiém tra;

- Dya trén muc chuén cia nganh;

- Thong qua Phan tich cac tinh hudng. ..

Trén thuc té, phuong thirc xac dinh rui ro dugc stir dung nhiéu nhat 1 t6 chic Hoi thao
danh gia rui ro. Tham dy Hoi thao bao gdm Ban Giam ddc va 1anh dao cua tit ca cac phong
ban trong doanh nghiép, Cac thanh vién tai hdi thdo s€ cung trao ddi dé dua ra mot danh sach
cac riii ro doanh nghiép can luu tim. Trong nhiéu truong hop, két qua cta qua trinh xac dinh
rui ro 1a mét danh sach dai cac rui ro tiém an. Tuy nhién, diéu nay ciing khong dang phai qué lo
lang vi véi viée thuc hién cac budce tiép theo ciia quy trinh quan 1y rui ro s&€ giap nhén dién rd
rang nhitng rui ro ndo 1a mdi nguy co that sy 16n d6i véi doanh nghiép.
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Nguén luc ctia doanh nghiép 14 ¢6 han trong khi s lugng cac rui ro 1a rat 16n. Vi vay,
budc tiép theo sau khi 1ap dugc ban danh sach cac rui ro tiém an, ching ta s& to chirc danh gia
va xép hang céc rui ro theo mirc d6 can wu tién tng phé. Pé thuc hién viéc xép hang rui ro,
doanh nghiép sé€ phan tich, danh gia tirng rui ro theo 2 ti€u chi: kha nang xdy ra cua rui ro va
mirc d6 anh huéng cia rii ro dén doanh nghiép néu xay ra. Pé 1am can ctr xép hang rui ro,
thong thuong ngudi ta s& thuc hién viéc cho diém ddi v6i timg rui ro theo ca 2 tiéu chi. Dua
trén két qua cho diém rtii ro, cac rui ro s& duoc xép hang theo thir tw vu tién giam dan. Rui ro
ma doanh nghiép can wu tién tng pho, phong ngura 1a nhing rui ro ma kha nang xay ra cao va
mirc d6 anh huéng 16n. Sau d6 méi 1én ké hoach quan tri nhing riii ro can thiét.

Trong qua trinh thyc thi cac bién phap tng pho, doanh nghiép can xay dung hé théng bao
céo thudng xuyén nham dam bao kiém soat chit ché qua trinh thyc hién. Doanh nghiép ciing
cAn dam bao moi thiéu sot trong viéc thuc hién cac bién phap kiém soat rai ro phai dugc thong
tin kip thoi dén cap quan 1y co trach nhiém. Thuong xuyén t6 chirc kiém tra va danh gia viéc
tuan tha chinh sach quan 1y rii ro va céc tiéu chuén lién quan. Maéi truong ma doanh nghiép
dang hoat dong 1a khong ngimg van dong, do vay doanh nghiép can quan tdm xem xet diéu
chinh céc bién phap dang thuc hién cho phu hop voi nhimng chuyén bién ctia méi trudng. Pinh
ky, doanh nghiép can xem xét lai mirc d6 phut hop cua danh sach cac rui ro cting voi bién phap
ung pho tuong ung.

Nhitng diu hiéu thwong thdy dé nhian biét mét hé thong qudan Iy riii ro kém hiéu qud
v’ Doanh nghiép khong xay dung chinh sach quan ly rui ro
¢ Doanh nghiép khong thuc hién nhitng nd luc dé ngan chan rui ro
v’ Khong c6 nguoi chiu trach nhi¢m quan ly rui ro trong dy an
¢ Quan 1y rui ro khong duoc xac dinh 1a van dé wu tién
¢ Doanh nghiép it quan tim dén rui ro hodc quan tim qua mudn
v Khéng c6 khudn kho danh gia rai ro thong nhit trong doanh nghiép
v/ Doanh nghiép thuc hi¢n vi¢c quan ly rii ro mdt cach roi rac
¢ Doanh nghiép thuc hién quan 1y rui ro mot cach thiéu tap trung
v Cong tac quan ly rui ro ngay cang bi coi nhe trong dau tu du 4n
4 Khong co su dong nhat trong cach dién dat ngon ngir rui ro trong doanh nghiép
¢ Thiéu su trao d6i thong tin vé rui ro trong dy 4n dau tu
v Hé théng kiém soét chién lugc cua doanh nghié¢p hoat dong kém hi¢u qua
¢’ Phan cong trach nhiém khong phu hop
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II. KET LUAN

e Bat ky du 4n nao ciing phai ddi dién véi nhitng sy kién c6 kha niang tac dong dén muc
tiéu du an. Nhimng sy kién nay c6 thé dugc dy bao trude hodc doi khi khong thé du bao trudc.
Mot khi dugc du bao trude, nhdm du 4n s& ¢ nhirng bién phap du phong chu dong, va vi thé s&
han ché duoc tac dong co thé Xdy ra cua rui ro.

e C6 nhitng rai ro ¢6 thé dé dang nhin thiy trude khi bat dau tién hanh dy 4n, nhung ciing
¢6 nhitng rui ro chi nhin thdy dwoc khi d xay ra. Dy an cang c6 nhiéu su ¢ xay ra cang minh
chtng cho viéc nhom dy an khong thay dugc da s6 cac rui ro ¢ thé xay ra trong du an, va ciing
¢6 thé minh chimg cho viéc nhom du an c6 thé thiy duoc rui ro nhung khong c6 bién phap
phong ngura hop 1y.

e Viéc mot su ¢d xdy ra ma khong co ké hoach du phong s& dan dén muc tiéu du an bi tac
dong. Mirc d6 anh huong nho s& 1am tré tién do, vuot ngan sach, giam chét luong, réi loan ndi
bd to chire, xa hon nita ¢ thé 1am thét bai toan b du 4n, anh hudng dén uy tin td chue va quan
hé voi khach hang.

e Vi thé, néi dén quan ly rui ro tic 1a noi dén viéc quan ly chu dong, tich cuc hon la xur ly
su ¢d, thy dong. Y nghia 16n nhat cta quan 1y rui ro 13 khai pha nhing rui ro tiém an chua duoc
nhén di¢n thanh nhiing rui ro c6 thé nhan dién, song hanh v6i viéc phan tich va c6 giai phap hop
ly dé d6i pho voi nhimng rui ro ay. Vi sao? Dy 4n ludn ton tai vo s cac riii ro tiém an chua dugc
nhan dién, va khi &y, néu rui ro xay ra s¢ la mot bat ngd ddi v6i nhom dy an. Va sy bat ngd tiéu
cuc c¢6 thé mang dén nhiing hau qua khong ludong trude duoc.

D3 dén luc cac nha quan tri doanh nghiép Vi¢t Nam can nhin nhan mot cach nghiém tuc
vé vai trd cta hoat ddng quan 1y rui ro, cn nhac thiét 1ap va duy tri mot hé théng quan 1y rai ro
trong doanh nghi¢p cia minh. Kinh nghiém thyc té cho théy, mot khi rai ro duoc du bao trudc,
doanh nghiép hoan toan c6 thé xay dung va trién khai nhitg ké hoach tng pho hiéu qua va
phat trién bén vimng.
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