
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

                                     1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1 Настоящий договор является публичным договором (ст.396 Гражданского Кодекса 
Республики Беларусь), в соответствии с которым одна сторона принимает на себя 
обязательство по оказанию услуг по перевозке пассажиров (служба такси) в 
отношении лиц, обратившихся с запросом на получение данной услуги; 

1.1.2 Сторонами настоящего договора являются Общество с ограниченной 
ответственностью «Диспетчер Бавария», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в 
лице директора Чижёнка Михаила Валерьевича, действующего на основании Устава, 
автомобильный перевозчик пассажиров легковыми автомобилями, 
автомобилями-такси (автомобиль-такси – транспортное средство, используемое для 
автомобильных перевозок пассажиров и соответствующее требованиям, 
установленным Правилами автомобильных перевозок пассажиров), диспетчер такси, 
оказывающее услуги по организации и управлению технологическим процессом 
выполнения автомобильных перевозок пассажиров автомобилями и 
автомобилями-такси , включая прием и передачу заказов на выполнение 
автомобильных перевозок пассажиров автомобилями-такси, 
справочно-информационные, консультационные и иные сопутствующие услуги, в 
том числе с использованием средств электросвязи и глобальной компьютерной сети 
Интернет, в частности посредством электронной информационной системы с 
функцией оплаты в безналичном порядке, зарегистрированной  07 мая 2018 года  
Министерством связи и информатизации Республики Беларусь НИРУП «ИППС», 
свидетельство № С-0127-02-2018 выдано 30 ноября 2021 года, которая позволяет 
пользователям мобильного приложения Такси Бавария (Taxi BAVARIA) , 
предоставляемых в рамках оказываемых Услуг (далее именуемое «Приложение») , 
организовать и спланировать поездку и/или получение услуг автомобилями - такси, с 
участием независимых сторонних поставщиков таких услуг Перевозчиков 
(индивидуальный предприниматель или юридическое лицо обладающее правом на 
перевозку пассажиров автомобилями-такси), включая независимые сторонние 
транспортные компании и независимых поставщиков логистических услуг 
(Перевозчик автомобиля такси) в соответствии с договором с Исполнителем, с одной 
стороны и физическое, либо юридическое лицо, именуемое в дальнейшем 
«Заказчик», принявшее (акцептовавшее) публичное предложение (оферту) о 
заключении настоящего договора, с другой стороны. 

1.1.3 Заказчик, непричастен к управлению транспортным средством и перевозим в 
нем на основании договора автомобильной перевозки пассажира признающий, что 
Исполнитель обеспечивает осуществление перевозок или логистические услуги и 
функционирует как транспортная компания, а также такие перевозки или 
логистические услуги предоставляются независимыми сторонами подрядчиками 
(Перевозчиками), которые не являются сотрудниками Исполнителя. 

1.1.4 Доступ Заказчика к Услугам и их использование означают согласие с 
настоящими Условиями договора, которые устанавливают договорные отношения 
между Заказчиком и Исполнителем. Если Заказчик, не согласен с настоящими 
Условиями, он не можете получить доступ к Услугам или использовать их. 

1.1.5 Заказчик, должен зарегистрироваться в программном комплексе Такси Бавария 
(Taxi BAVARIA) в Приложении, загрузив его в мобильное устройство с официального 



сайта Исполнителя по адресу www.bavariataxi.by либо через оператора call-центра по 
номеру телефона +375 (44) 555-55-55 и иметь активную личную пользовательскую 
Сервисную Учетную запись («Профиль»). Заказчику должно, быть как минимум 18 
лет, либо достигнуть совершеннолетия в вашей юрисдикции (если это не 18 лет), 
чтобы зарегистрировать Учетную запись. При регистрации Профиля необходимо 
предоставить Исполнителю определенную личную информацию, такую как ФИО, 
номер мобильного телефона, адрес электронной почты, а также, по крайней мере, 
один из действительных способов оплаты (данные кредитной карты). Заказчик 
соглашается обеспечивать точность, полноту и актуальность информации вашей 
Учетной записи. Если Заказчик не в состоянии обеспечивать точность, полноту и 
актуальность информации в своей Учетной записи, в том числе наличие 
действительного способа оплаты, это может привести к тому, что Заказчик не 
сможете получать доступ к Услугам и использовать Услуги, либо к расторжению 
Исполнителем настоящего договора. Создавая Учетную запись, Заказчик 
соглашается с получением текстовых сообщений (СМС), которые являются частью 
обычной операционной деятельности при использовании Услуг Исполнителя. 
Публичный договор не требует оформления на бумаге и его последующего 
подписания сторонами, обладает юридической силой в силу совершения сторонами 
определенных действий, указывающих на их волеизъявление вступить в договорные 
отношения; 

1.1.6 Фактом, подтверждающим заключение публичного договора со стороны 
Заказчика, является заказ услуги Исполнителя (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса 
Республики Беларусь); 

       Заключение настоящего договора производится путем присоединения Заказчика 
к настоящему договору, т. е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий 
настоящего договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст. 398 
Гражданского Кодекса Республики Беларусь); 

       В случае принятия изложенных ниже условий, Заказчик, производящий акцепт 
данной оферты, выражает согласие со всеми положениями данной оферты (акцепт 
оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте); 

1.1.7 Хранение, использование и удаление персональных данных описано в политике 
конфиденциальности в главном меню Приложения, либо на сайте компании 
www.bavariataxi.by 

                                      2.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1 Исполнитель оказывающий услуги по организации и управлению 
технологическим процессом выполнения автомобильных перевозок Заказчика и его 
багажа автомобилями. 

2.1.1.Исполнитель осуществляет прием заказов на выполнение автомобильных 
перевозок пассажиров в нерегулярном сообщении, поиск транспортных средств, 
способных выполнить заказ, и передачу заказов автомобильным перевозчикам в 
нерегулярном сообщении, с которыми заключен договор об оказании услуг 
диспетчера автомобильных перевозок пассажиров в нерегулярном сообщении; 
информирует заказчика автомобильных перевозок пассажиров в нерегулярном 
сообщении о данных о транспортном средстве и предполагаемом времени его подачи; 



2.1.2 Исполнитель осуществляет передачу заказов автомобильным перевозчикам в 
нерегулярном сообщении, с которыми заключен договор об оказании услуг 
диспетчера автомобильных перевозок пассажиров в нерегулярном сообщении. 

2.1.3 Исполнитель оказывает услугу по предоставлению трезвого водителя, услуга 
предоставляется только для автомобиля без перевозки в нём пассажира, а именно, 
владельца данного транспортного средства и иных пассажиров. Пассажир, он же 
владелец данного транспортного средства следует в попутном направлении к адресу 
назначения в автомобиле предоставленном Исполнителем. 

2.1.4 Исполнитель оказывает услугу по доставке товара и багажа без 
пассажира.                                                                                                                                       
        

2.2 Исполнитель осуществляет автомобильную перевозку пассажиров по следующим 
видам деятельности: междугородные автомобильные перевозки пассажиров; 
перевозки пассажиров автомобилями-такси; городские и пригородные 
автомобильные перевозки пассажиров;                                                         

2.3 Заказчик принимающий услугу Исполнителя, и обязующееся ее оплатить на 
условиях настоящего договора;                                                                                                   
                     

2.4  Заказчиком автомобильных перевозок может быть юридическое или физическое 
лицо. Использование услуг означает согласие Заказчика с настоящими Условиями 
договора, которые устанавливают договорные отношения между Заказчиком и 
Исполнителем; 

2.5 Осуществляя заказ, Заказчик соглашается с тем, что Исполнитель может 
поручить исполнение Договора третьему лицу, при этом оставаясь ответственным за 
его исполнение.​Исполнитель подтверждает, что под третьими лицами по смыслу 
настоящего положения понимаются исключительно юридические лица, 
осуществляющие перевозки Заказчика автомобилями-такси под брендом BAVARIA 
TAXI; 

2.6 Оставляя свои персональные данные , Заказчик подтверждает тем самым свое 
согласие на использование указанных средств связи Исполнителем, а также 
третьими лицами, привлекаемыми Исполнителем для целей выполнения 
обязательств перед Заказчиками, в том числе на получение информационных 
сообщений от Исполнителя: электронных писем, СМС, сообщений из мессенджеров и 
социальных сетей, рассылок по e-mail, содержащих информацию о новинках, акциях, 
специальных предложениях, и т.д. Заказчик вправе отказаться от получения 
электронных и телефонных информационных сообщений, уведомив об этом 
Исполнителя. Заказчик согласен с тем, что с целью обеспечения процесса 
непрерывного оказания услуг, поддержки пользователей приложения, а также 
сохранения программы лояльности, его персональные данные могут быть переданы 
Исполнителем третьим лицам в связи с такими событиями или во время таких 
событий, как слияние или переговоры о нем, продажа активов Исполнителя, 
объединение и реструктуризация, финансирование и приобретение всего бизнеса 
Исполнителя или его части другой компанией, в том числе и в случае уступки прав 
на использование товарного знака. 

 



                            3.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1.  Права и обязанности регулируются Законом Республики Беларусь «Об 
автомобильном транспорте и автомобильных перевозках, и Правилами 
пассажирских перевозок»; 

3.2. Исполнитель вправе отказать Заказчику в перевозке при отсутствии свободных 
автомобилей-такси на линии; 

3.3.  Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить Условия настоящей 
Публичной оферты путем размещения новых условий на официальном Сайте и в 
Приложении. Новые условия Публичной оферты вступают в силу с момента их 
размещения на официальном Сайте и в Приложении Исполнителя, если иное не 
установлено вводимыми правилами. Условия настоящей публичной оферты не могут 
быть изменены Заказчиком в одностороннем порядке; 

3.4.  Исполнитель гарантирует наличие всех необходимых разрешений, сертификатов 
и прочих документов, необходимых для оказания безопасных услуг; 

3.5. Заказчик обязуется относиться к имуществу Исполнителя бережно.  

 3.6. Заказчик имеет право перед началом поездки согласовать договорную стоимость 
с водителем ознакомившись с тарифами и рассчитав предварительную стоимость в 
мобильном приложении, в таком случае стоимость фиксируется в таксометре 
(программной кассе)как предоплата и по окончанию поездки корректируется как в 
меньшую так и большую сторону, в ином случае пассажир соглашается с тарифами 
компании и сумма на счётчике таксометра в мобильном приложении является 
договорной, и не оспаривается пассажиром, так как пассажир информирован 
водителем в режиме реального времени о стоимости, ее изменении в текущей 
поездке. 

      Заказчик имеет право отказаться от заказа и закончить начатую поездку в любое 
время ее исполнения, оплатив часть договорной стоимости за выполненную услугу 
перевозки. 

      Приоритетом расчёта договорной стоимости поездки является Электронная 
Информационная Система («ЭИС Такси Бавария»), неотъемлемой частью которой 
является мобильное приложение «Такси Бавария». 

3.7. Водитель Исполнителя обязан предложить кратчайший по расстоянию, либо по 
времени, путь для исполнения заказа и согласовать его стоимость, либо изменение 
стоимости с пассажиром в начале поездки.  

      Выбранный Вами в мобильном приложении водитель, имеет право отказаться от 
заказа с дальней подачей автомобиля, более 6 км. Рекомендуем позвонить оператору 
и заказать ближайшее авто к вам +375(44)555-55-55. 

      Водитель автомобиля премиум класса (БМВ 7-ой серии, Мерседес S- класса) в 
тарифе "Бизнес" имеет право отказаться от заказа, рекомендуем заказывать 
автомобили соответствующие тарифам. 

 

                          4.ПЛАТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 



4.1. Плата по настоящему договору определяется согласно Правилам автомобильных 
перевозок пассажиров, утвержденных постановлением Совета Министров 
Республики Беларусь от 30.06.2008 N 972, в зависимости от пройденного расстояния и 
времени поездки автомобиля-такси. Тарифы указаны на официальном Сайте 
Исполнителя http://bavariataxi.by, а также в Приложении Taxi BAVARIA; 

4.2. Исполнитель вправе самостоятельно формировать цены на оказываемые услуги 
и изменять их в соответствии с действующим законодательством. Измененные цены 
на оказываемые услуги действуют с момента, определенного Исполнителем; 

4.3. Оплату услуги такси Исполнителя можно осуществить двумя способами: 

- наличными денежными средствами; 

- банковской картой с помощью интернет-эквайринга от Visa, MasterCard, Белкарт, 
МИР, UnionPay.        

             

                     

         

 

 



 

4.4. Оплату наличными денежными средствами можно сделать 2 путями: 

 - в форме комментария при заказе через сайт; 

 - в диалоге, доступном в приложении, либо оператором call-центра. 

       В данном случае стоимость услуг по настоящему договору оплачивается 
Заказчиком по окончании поездки в соответствии с тарифами, установленными 
действующим Прейскурантом цен, по окончании поездки выдаётся чек от КСА, 
совмещённого с таксометром; 

4.5. Безналичная оплата возможна с использованием банковской карты, 
привязанной к профилю в Приложении через систему Assist Belarus: 

4.5.1. Оплата банковской картой VISA, MasterCard, МИР, UnionPay, БЕЛКАРТ через 
систему Assist Belarus. Мы рекомендуем заранее обратиться в свой банк, чтобы 
удостовериться в том, что ваша карта может быть использована для платежей в сети 
интернет. 

4.5.2. Оплата производится через интернет в режиме реального времени 
непосредственно после оформления заказа. 

4.5.3. Для совершения финансовой операции подходят карточки международных 
платежных систем VISA (всех видов), MasterCard (в том числе Maestro), 
эмитированные любым банком мира, МИР, UnionPay, а также карты платежной 
системы БЕЛКАРТ. 

       При выборе оплаты заказа с помощью банковской карты, обработка платежа 
(включая ввод номера банковской карты) производится ООО «Компания 
Электронных Платежей «АССИСТ» с использованием программно-аппаратного 
комплекса системы электронных платежей Assist Belarus, которая прошла 
международную сертификацию. 

       В системе, обеспечивающей безопасность платежей, используется защищённый 
протокол TLS для передачи конфиденциальной информации от клиента на сервер и 
дальнейшей обработки в процессинговом центре. Это значит, что конфиденциальные 
данные плательщика (реквизиты карты, регистрационные данные и др.) не 
поступают в интернет-магазин, их обработка полностью защищена, и никто не может 
получить персональные и банковские данные клиента. Кроме того, при обработке 
платежей по банковским картам, используется безопасная технология Visa Secure для 
VISA, MasterCard ID Check для MasterCard, MirAccept для МИР, UnionPay 3-D Secure 
для UnionPay, а также БЕЛКАРТ – Интернет Пароль для БЕЛКАРТ. 

4.5.4. После установки мобильного приложения Taxi BAVARIA, Пользователю 
предлагается зарегистрироваться в мобильном сервисе Taxi BAVARIA. 

       После регистрации, система предлагает сохранить пароль. Для осуществления 
оплаты, к учетной записи Пользователя необходимо посредством мобильного 



приложения Taxi BAVARIA предварительно привязать БПК (банковская платёжная 
карта). В процессе привязки, с БПК будет списана и возвращена минимальная сумма 
денежных средств, как правило, не более 1 BYN. К учетной записи Пользователя 
может быть привязано более 1 (одной) БПК. 

       При привязки карты в приложении, Пользователя перенаправит на страницу 
ввода данных, при нажатии на кнопку «Подтвердить и оплатить» система направит 
Пользователя на сайт провайдера электронных платежей belassist.by, 
обеспечивающего безопасность платежей. Авторизационный сервер устанавливает с 
покупателем соединение по защищённому протоколу TLS и принимает от 
покупателя параметры его банковской карты (номер карты, дата окончания 
действия карты, имя держателя карты в той транскрипции, как оно указано на 
банковской карте, а также номер CVC2 либо CVV2, указанные на обратной стороне 
карты). Операция оплаты банковской картой онлайн полностью конфиденциальна и 
безопасна. 

       Персональные данные Пользователя и реквизиты карточки вводятся не на 
странице сайта http://bavariataxi.by не в мобильном приложении Taxi BAVARIA, а на 
авторизационной странице платежной системы. Доступ к этим данным 
осуществляется по протоколу безопасной передачи данных TLS, так же применяются 
технологии безопасных интернет-платежей Verified by Visa, MasterCard SecureCode и 
Белкарт Интернет Пароль. 

       Рекомендуем заранее обратиться Пользователю в свой банк, чтобы 
удостовериться в том, что карта может быть использована для платежей в сети 
интернет; 

4.5.5. Причины отказа в авторизации карты Пользователя могут быть следующими: 

- на карте недостаточно средств для оплаты заказа; 

- банк, выпустивший карточку Пользователя, установил запрет на оплату в 
интернете; 

- истекло время ожидания ввода данных банковской карты; 

- введённые данные не были подтверждены Пользователем на платежной странице, 
ошибка формата данных и т.д. 

     В зависимости от причины отказа в авторизации, для решения вопроса 
Пользователь может: 

- обратиться за разъяснениями в банк, выпустивший карточку Пользователя; 

- в случае невозможности решения проблемы банком — повторить попытку оплаты, 
воспользовавшись картой, выпущенной другим банком. 

4.6. В случае несогласия Пользователя с фактом и/или суммой безналичной оплаты и 
по иным связанным с использованием привязанной карты в рамках сервиса 
вопросам Пользователь вправе обратиться к Исполнителю с требованием о возврате 
суммы/части суммы внесённого платежа, по указанным телефонам, электронной 
почте и/или через интерфейс службы поддержки (обратной связи) в приложении Taxi 
BAVARIA в течение 30 дней со дня произведения безналичной оплаты или иных 
действий, или событий, послуживших причиной обращения. 



       В случае если по результатам проверки по такому обращению Исполнитель 
принимает решение о возврате суммы безналичной оплаты полностью или частично, 
указанный возврат осуществляется на банковский счет банковской карты, с которой 
Пользователем была произведена безналичная оплата. Зачисление причитающихся 
денежных средств осуществляется на банковский счет в сроки, установленные 
правилами платежных систем (от 7-ми до 30-ти календарных дней с момента 
оформления возврата). 

4.7 Дополнительные платные услуги в автомобилях Такси Бавария: 

4.7.1 Курение сигарет, сигар, дымо-парогенерирующих устройств, увеличивает 
стоимость любой поездки, осуществляемой по действующим тарифам компании, на 
300 рублей. 

4.7.2 Услуга предоставления трезвого водителя увеличивает стоимость любой 
поездки, осуществляемой по действующим тарифам компании, на 70 рублей. 

4.8.   Бонусная и Реферальная система 

4.8.1  За каждую успешно выполненную поездку, в любой период времени и 
независимо от её стоимости пассажиру может начисляется бонусное вознаграждение 
в размере 1 бонусного рубля. Информацию по движению бонусного счёта можно 
получить в мобильном приложении Такси Бавария (BAVARIA TAXI), а также в 
PUSH (СМС) оповещении на номер мобильного телефона Заказчика, после каждого 
успешно завершённого заказа 

Информацию по движению бонусного счёта можно получить в мобильном 
приложении Такси Бавария (TaxiBAVARIA), а также в PUSH (СМС) оповещении на 
номер мобильного телефона Заказчика, после каждого успешно завершённого заказа. 

4.8.2 программным комплексом Такси Бавария (TaxiBAVARIA) предусмотрена 
реферальная система промокодов. При регистрации в мобильном приложении Такси 
Бавария (Taxi BAVARIA) пассажир по умолчанию получает уникальный промокод, 
которым может поделиться со своими друзьями в социальных сетях, либо при очном 
общении. Получив данный промокод от владельца в дальнейшем Реферер, 
приглашённый клиент в дальнейшем Реферал регистрирует промокод в мобильном 
приложении Такси Бавария и получает 5 бонусных рублей на счёт в мобильном 
приложении Такси Бавария на первую поездку, а Реферер получает на свой счёт в 
мобильном приложении Такси Бавария от: 

     - Реферала первого уровня, 1 бонусный рубль. 

     - Реферала второго уровня, 1 бонусный рубль. 

     - Реферала третьего уровня, 1 бонусный рубль. 

Бонусными балами можно оплачивать (частично 

оплачивать) поездки, только в мобильном приложении при условии что пассажир 
привязал карту к мобильному приложению, либо пополнил личный счёт в 
мобильном приложении, количество возможных бонусов, принимаемых к оплате, 
пассажир видит в мобильном приложении во время оформления заказа выбрав в 
меню способы оплаты вкладку «Бонусы» и далее «Оплатить поездку бонусами». 



В случае удаления пассажиром собственного профиля, сумма бонусных рублей 
сохраняется за владельцем основного телефонного номера указанного при 
регистрации в программном комплексе Такси Бавария не более 30 дней. 

Бонусные балы списываются с бонусного счёта пассажира в мобильном приложении 
в полном объёме в случае не использования бонусного счёта пассажиром 
(начисление, либо списание) в течение 2 месяцев.  

 Для сохранения положительного бонусного баланса необходимо осуществить как 
минимум одну поездку в срок не менее 2-х месяцев, в период действия акции выбрав 
любой удобный способ оплаты. 

Приказ номер 1Б от 01.01.2024г. О реферально-бонусной системе скидок размещен на 
официальном сайте компании www.bavariataxi.by  

4.9 Программа лояльности 

4.9.1. Скидки на поездки, при пополнении личного счёта в мобильном приложении, в 
размере: 

    -10% при пополнении личного счёта в мобильном приложении на сумму от 1 рубля до 
499 рублей и поддержании положительного баланса в период действия акции с 01.03.2024г. по 01.03.2025г. 

     -20% при пополнении личного счёта в мобильном приложении и поддержании 
положительного баланса на личном счёте в мобильном приложении не ниже 500 
рублей в период действия акции с 01.03.2024г. по 01.03.2025г. 

      Подробную информацию о программе лояльности, возврате неиспользованных 
денежных средств, можно получить по номеру телефона +375 (44) 
555-55-55(круглосуточный инфо-центр). 

      Для получения скидки необходимо в мобильном приложении активировать 
личный, или семейный счёт. В способе оплаты, необходимо выбрать до начала 
поездки оплату с личного, либо семейного счёта, в противном случае по окончании 
поездки оплата производится наличными деньгами, либо привязанной банковской 
картой к мобильному приложению.  

      Персональная скидка пассажира действует, только при расчёте за поездки 
оформленные с помощью мобильного приложения Такси Бавария. 

      В случае уменьшения порога суммы положительного баланса на личном, или 
семейном счёте пассажира в приложении, скидка на поездки не предоставляется. 

      Сумма неиспользованных пассажиром денежных средств, находящихся на 
личном или семейном счёте подлежит возврату в полном объёме. 

Приказ номер 1П от 01.03.2024г. О предоставлении скидок, размещен на официальном сайте компании 
www.bavariataxi.by 

4.9.2 Заказчику предоставляется скидка на поездки в размере: 

-20% на поездки по городу Минск и его окрестностям, при оплате поездки 
премиальными картами VISA, PLATINUM, VISA BUSINESS PLATINUM, VISA 
SIGNATURE, VISA INFINITE выпущенными банками Республики Беларусь. (список 
банков партнеров в Приложении и на официальном сайте компании 
www.bavariataxi.by 

http://www.bavariataxi
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-50% на поездки по маршруту город Герой Минск-Национальный аэропорт Минск в 
направлении туда, либо обратно, при оплате поездки премиальными картами VISA, 
PLATINUM, VISA BUSINESS PLATINUM, VISA SIGNATURE, VISA INFINITE 
выпущенными банками Республики Беларусь. (Список банков партнеров в 
Приложении и на официальном сайте компании www.bavariataxi.by) 

                                   5.РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

5.1. Стороны примут все меры к мирному урегулированию споров и разногласий, 
возникших в процессе исполнения настоящего Договора. При возникновении 
спорных ситуаций, связанных с возвратом денег, Заказчик должен предъявить 
Исполнителю претензию в сроки, установленные гражданским законодательством 
Республики Беларусь. Указанную претензию следует направить на электронную 
почту info@bavariataxi.by 

5.2 Все карт-чеки (подтверждения об оплате), полученные после совершения оплаты 
с использованием банковской карточки, необходимо сохранять для сверки с 
выпиской из карт-счёта, с целью подтверждения совершённых операций в случае 
возникновения такой необходимости в спорных ситуациях. 

5.3 Книга жалоб и предложений находится по юридическому адресу Исполнителя; 

      6.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком согласно законодательству 
Республики Беларусь; 

6.2. За неисполнение или ненадлежащие исполнение обязательств по настоящему 
договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 
Республики Беларусь; 

6.3. Исполнителю и Заказчик несет ответственность за вред, причиненный третьим 
лицам, в соответствии с законодательством. 

                                  7.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Общение Сторон должно строиться на принципах общепринятой морали и 
коммуникационного этикета. Строго запрещено использование нецензурных слов, 
брани, оскорбительных выражений, а также угроз и шантажа, в независимости от 
того, в каком виде и кому они были адресованы; 

7.2.  Исполнителю обязуется предотвращать попытки несанкционированного доступа 
к информации, полученной в ходе телефонных переговоров, и/или передачу ее 
третьим лицам, не имеющим непосредственного отношения к исполнению Заказов. 

                                      8.ФОРС-МАЖОР 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по настоящему договору, если такие действия 
(бездействие) являются следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые 
могут возникнуть после заключения настоящего договора, таких как: наводнение, 
пожар, ураган, дорожно-транспортные происшествия и массовые беспорядки, 
препятствующие движению транспортных средств. 

http://www.bavariataxi


      9.СРОК ДЕЙСТВИЯ И ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

9.1. Настоящий договор действует с момента внесения всех данных Заказчика и 
согласия с данным договором. Данный договор, может быть расторгнут с Заказчиком 
в одностороннем порядке в случае несоблюдения Заказчиком правил о пассажирских 
перевозках.  Договор является бессрочным; 

9.2. Договор автомобильной перевозки Заказчика с Исполнителем считается 
заключенным с момента посадки Заказчика в транспортное средство. 

                         10.ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Все споры, возникающие в связи с исполнением условий настоящего договора, 
разрешаются путем проведения переговоров, а в случае не достижения согласия 
передаются на рассмотрение в суд в соответствии с законодательством; 

10.2. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь; 

10.3. Настоящая Публичная оферта вступает в силу с момента ее акцепта Заказчиком 
(Пользователем) и действует до момента отзыва акцепта 

                     11.ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ 

ООО «Диспетчер Бавария»                                                                                                      
УНП 193660225 
220040, г. Минск,                                                                                                               ​
ул. Некрасова д.47, пом.2, офис 1                                                                                                 
BY45 ALFA 3012 2С80 9100 1027 0000                                                                                         
ЗАО «Альфа-Банк», БИК ALFABY2X                                                                                       
г. Минск, ул. Сурганова, 43-47                                                                                                     
Тел.: +375(44)555-55-55;                                                                                                                  
Эл. почта: info@bavariataxi.by                                                                                                      
Директор    М.В. Чижёнок 
​
​
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