
 
 
 
 
 
 
 
Plano de Curso: 2007/2008 Área: Saúde Curso Técnico: Segurança do Trabalho C. 

Horária: 45 

Módulo: Prevenção e Controle de Perdas II Professor:  Período: 3º Nº Aulas: 60 
 
COMPETÊNCIA HABILIDADES BASES TECNOLÓGICAS Nº aulas 

▪ Gerenciar perdas 
ocasionadas  por acidentes 
do trabalho,  doenças 
ocupacionais, incidentes, 
danos à propriedade, 
incêndios, agressões ao 
meio ambiente, 
incentivando a eliminação 
de todas as causas das 
perdas como um todo. 

▪​ Utilizar método e técnicas de 
comunicação que estimulem a 
cooperação e a mudança 
comportamental dos trabalhadores. 

▪​ Teoria da Comunicação em grupos. 
▪​ Estratégia utilizadas por empresas que são modelos em 

comunicação através de marketing. 
▪​ Análise da importância da elaboração de marketing para o setor da 

Segurança do Trabalho. 
▪​ Desenvolvimento e elaboração do marketing pessoal do técnico de 

segurança do trabalho. 
▪​ Conhecimento dos tipos de conflitos psicológicos que afetam a 

comunicação: medo, timidez, angústia, ansiedade. 
▪​ Teoria sobre os tipos de papéis que as pessoas assumem quando 

submetidas a certos tipos de situações. 
   Estudo das personalidades. 
▪​ Técnicas para elaborar uma boa palestra de segurança. 

Prática de palestras através de apresentações de trabalhos para 
públicos diversos. 

▪​ Técnicas de motivação. 
▪​ Teoria sobre a liderança e o papel do líder no ambiente de trabalho. 
▪​ Recursos audiovisuais sobre Relações Humanas. 
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