VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb

Jméno podnikatele: Ale§ Macoszek
Misto podnikani: Pisek 582, 73984 Pisek u Jablunkova
1CO: 023042567

Zapsana v zivnostenském rejstiiku v Jablunkoveé
(dale také jen ,,Poskytovatel®)
I. Obecna ujednéani

1. Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik*) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti se zdjmem ¢i vyuZzitim sluzeb v oblasti t€éhotenského
a kojeneckého poradenstvi, kurzii pripravy k porodu, kojeni a pée o miminko a péce o Zenu po
porodu mezi poskytovatelem a zakaznikem, ktery je spotiebitelem (jina fyzicka osoba).

2. Tyto obchodni podminky se neuplatni v piipadech, kdy je zdkaznikem pravnicka osoba nebo fyzicka
osoba, kterd jedna pii objednani zbozi v rdmci své podnikatelské ¢innosti.

3. Poskytovatel zfidil pro zakazniky moznost registrace do jejich jednotlivych ucth, jejichz
prostiednictvim zakaznik realizuje své objednavky sluzeb ¢i sluzby piimo vyuzivaji. Pii registraci je
zakaznik povinen uvadét spravné a pravdivé udaje. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zrusit ucet, pokud
zakaznik porusil své povinnosti vyplyvajici z téchto podminek ¢i z dalSich ujednani (v¢. uzavienych
smluv) mezi Poskytovatelem a zakaznikem.

4. Pistup k uzivatelskému Uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem, za bezpecnost svého
hesla a zamezeni ptistupti neopravnénych osob ke svému uctu odpovida zakaznik.

5. Poskytovatel si vyhrazuje pravo, ze sluzby jim prezentované nemusi byt vzdy dostupné.
6. Smluvni vztah (uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb, dale také jen ,,smlouva®) mezi

Poskytovatelem a zdkaznikem vznika akceptaci dorucené objednavky, kterd je Poskytovatelem zaslana
zakaznikovi na jeho emailovou adresu.

7. Zékaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkt na dalku pii uzavirani smlouvy.

I1. Cena a platebni podminky

1. Zakaznik ziskava piistup ke sluzbam po zaplaceni plné stanovené ceny, neni-li u jednotlivych sluzeb
stanoveno jinak.

2. V ramci akceptace objednavky je uvedena cena sluzby a zptsoby jeji uhrady a lhita
splatnosti se stanovuje na 5 dnti. Platba je mozna:

a) Bankovnim pfevodem na ucet Poskytovatele



3. Danovy doklad — fakturu vystavi Poskytovatel zakaznikovi po uhrazeni ceny a zasle jej v
elektronické podobé¢ na elektronickou adresu zdkaznika.

4. Neni-li vyslovné stanoveno jinak, nelze slevy Poskytovatele vzajemné kombinovat.

I11. Dalsi ujednani

1. Poskytovatel je vykonavatelem autorskych prav k weblim a jejich jednotlivym soucastem, maji-li
charakter autorského dila, neni-li v ramci webt uvedeno jinak. Poskytovatel je vykonavatelem
autorskych prav k soucdstem online produktd, maji-li charakter autorského dila. Uziti dila bez
souhlasu Poskytovatele ¢i jakykoliv jiny neopravnény vykon prav k dilim je zakazan. Tento zakaz
znamend zejména zamezeni nedovoleného kopirovani, prebirdani a Sifeni a dalSiho neopravnéného
nakladani s weby v¢. ¢lankt, fotografii, grafickych prvkl apod.

2. Zékaznik je v pozici spotiebitele a je oprdvnén od smlouvy uzaviené s Poskytovatelem prostredky
komunikace na dalku odstoupit ve lhit¢ 14 dnd ode dne uzavieni smlouvy, a to i bez uvedeni divodu.
V takovém pfipadé mu Poskytovatel bezodkladn€ vrati uhrazenou cenu ¢i jeji pomérnou Cast
(s ohledem na uziti sluzby) bezhotovostnim pfevodem na ucet zdkaznika. Tento postup se neuplatni,
byla-li pfed uplynutim uvedené lhlity smlouva ze strany Poskytovatele jiz splnéna.

3. Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize neni mozné z objektivnich dtivoda sluzbu
za puvodnich podminek poskytnout, plnéni se stane objektivné nemoznym nebo protipravnim,
v pfipad¢ podstatného poruseni téchto podminek, smlouvy ¢i jedndni pii uziti webu a sluzeb
Poskytovatele zdkaznikem. Odstoupeni je u€¢inné doru¢enim oznameni zakaznikovi.

4. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je piislugna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporti on-line nachdzejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit ptfi feSeni spori mezi Poskytovatelem a
zékaznikem ze smlouvy.

5. Zakaznik je opravnén v souladu s ust. § 1914 ob¢anského zakoniku uplatnit sva prava z vadného
plnéni, a to v piipadé, vykazuje-li poskytnuta sluzba rozpor sjeho objednavkou. Vadu je povinen
uplatnit u Poskytovatele na adrese jeho provozovny Pisek 582, 73984 nebo telefonicky +420
733334253 ¢i emailem na emailovou adresu magdamacoszkova@centrum.cz bezodkladné po jejim
zjisténi a mize se domahat a) nahrazenim bezvadnym plnénim, b) doplnénim ¢i poskytnutim nahradni
sluzby, ¢) slevy z ceny.

IV. Zavérecna ustanoveni
1. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé uzaviené mezi
Poskytovatelem a zdkaznikem. Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi

obchodnich podminek.

2. Ustanoveni o ochran¢ osobnich idaju a nakladani s cookies naleznete v prislusnych sekcich naseho
webu.



3. Znéni obchodnich podminek muize Poskytovatel ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.

4. Je-li nekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo nelcinnosti jednoho ustanoveni neni dotfena platnost ostatnich
ustanoveni.

V Pisku dne 16.6.2021



