
ИНФОРМАЦИЯ О МЕДИЦИНСКОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ 

Информация о медицинской организации 

Полное наименование учреждения: Общество с ограниченной ответственностью 
 «ТВОЯ КЛИНИКА» 

Сокращенное наименование учреждения: ООО   «ТВОЯ КЛИНИКА» 

Адрес места нахождения юридического лица Россия, 123100, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 
Пресненский, ул. Мантулинская, д. 9 к.5 помещ 2Н 

Адрес места нахождения филиала  юридического лица 119072, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Якиманка, 
набережная Софийская, дом 10, помещение 24Н 

Адрес для направления уведомлений по Договору  Россия, 123100, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 
Пресненский, ул. Мантулинская, д. 9 к.5 помещ 2Н 

Учредитель Крутой Сергей Игоревич 

ОГРН 1237700458820, 
ИНН  9703149890 
Адрес сайта в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" yorclinicoffice@gmail.ru 

Информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с 
ними рисках, видах медицинского вмешательства, их последствиях и 
ожидаемых результатах оказания медицинской помощи 

Предоставляется лечащим врачом до начала оказания платных 
медицинских услуг и отражена в информированном 
добровольном согласии на медицинское вмешательство. 

Актуальную выписку из единого государственного реестра 
юридических лиц об учреждении Вы можете запросить по ссылке: 

Предоставление сведений из ЕГРЮЛ/ЕГРИП в электронном 
виде (nalog.ru) 

https://egrul.nalog.ru/index.html
https://egrul.nalog.ru/index.html


Лицензия на осуществление медицинской деятельности срок 
действия, выдана 

Л041-01137-77/00678252; от 13.09.2023 г, срок действия – 
бессрочно, выдана Департамент 
Здравоохранения г. Москвы 
Адреса мест осуществления лицензируемого вида деятельности с 
указанием выполняемых работ, оказываемых услуг, составляющих 
лицензируемый вид деятельности: 123100, г. Москва, вн.тер.г. 
муниципальный округ Пресненский, ул. Мантулинская, д. 9, к. 5, помещ. 
2Н выполняемые работы, оказываемые услуги: Приказ 866н; При 
оказании первичной медико-санитарной помощи организуются и 
выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной 
доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: 
сестринскому делу; 2 при оказании первичной специализированной 
медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: ортодонтии; 
рентгенологии; стоматологии общей практики; стоматологии 
ортопедической; стоматологии терапевтической; стоматологии 
хирургической. 119072, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 
Якиманка, набережная Софийская, дом 10, помещение 24Н выполняемые 
работы, оказываемые услуги: Приказ 866н; При оказании первичной 
медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие 
работы (услуги): при оказании первичной доврачебной 
медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: сестринскому 
делу; стоматологии ортопедической; при оказании первичной 
специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных 
условиях по: ортодонтии; стоматологии общей практики; стоматологии 
ортопедической; стоматологии терапевтической; стоматологии 
хирургической 

Информация об особенностях оказания платных медицинских услуг 
Перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях 
размещен в разделе Прайс-лист  

Стандарты медицинской помощи и клинические рекомендации, с 
учетом и на основании которых (соответственно) оказываются 
медицинские услуги 

https://cr.minzdrav.gov.ru/clin_recomend 

https://minzdrav.gov.ru/opendata/7707778246-utverzdenniestandar
timedicinskoipomoshi/visual  

https://cr.minzdrav.gov.ru/clin_recomend
https://minzdrav.gov.ru/opendata/7707778246-utverzdenniestandartimedicinskoipomoshi/visual
https://minzdrav.gov.ru/opendata/7707778246-utverzdenniestandartimedicinskoipomoshi/visual


 

Сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг 

согласно предварительной записи 
 
Сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг 
— это период, которым ограничивается время от заключения 
договора возмездного оказания медицинских услуг 
(дополнительного соглашения к договору возмездного 
оказания медицинский услуг в рамках ранее заключенного 
договора), до момента начала ее оказания. Сроки ожидания 
предоставления платных 
медицинских услуг зависят от графика работы конкретного 
медицинского работника, характера и эксклюзивности 
медицинской услуги, времени для 
подготовки пациента к медицинской услуге, а также от 
организационной возможности проведения медицинского 
вмешательства. 

Сведения о медицинских работниках, участвующих в 
предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их 
профессионального образования и квалификации размещена в 
разделе 

Квалификация врачей 

График работы медицинских работников, участвующих в 
предоставлении платных медицинских услуг по факту записи пациентов на прием  с 9до 21 часа ежедневно 

Обращения (жалоб) по вопросам качества предоставления платных 
медицинских услуг направляются в письменном виде 

Обращение (жалоба) подается потребителем слуги в 
письменном виде потовым отправлением на юридический 
адрес: Россия, 123100, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 
округ Пресненский, ул. Мантулинская, д. 9 к.5 помещ 2Н 

В обращении (жалобе) указывается ФИО потребителя услуги, 
номер телефона. Жалоба подписывается отправителем. 

  



сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой 
осуществляется бесплатно в соответствии с программой и 
территориальной программой, в случае участия исполнителя в 
реализации территориальной программы 

Клиника  не оказывает медицинские в рамках программы 
обязательного медицинского страхования.   

перечень категорий потребителей, имеющих право на получение 
льгот Льготы не предоставляются  

Вышестоящие и контролирующие организации Москва: 

 

Министерство здравоохранения Российской Федерации 

Адрес: 127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 
Многоканальный телефон: +7 (495) 627-24-00 

«Горячая линия» Росздравнадзора по соблюдению прав 
граждан в сфере охраны здоровья: +7 (800) 500-18-35 

Телефон для информирования о факте регистрации обращений 
граждан: +7 (495) 627-29-93 

Департамент здравоохранения города Москвы 
Адрес: 127006, г. Москва, Оружейный переулок, д. 43 

«Горячая линия» Департамента здравоохранения города 
Москвы: +7 (495) 777-77-77 телефон единой справочной 
службы города Москвы +7 (499) 194-27-74 по вопросам 
вакцинации часы работы: пн. – пт. c 08.00 до 20.00, сб. и вс. – 
выходные дни 

Росздравнадзор 

Адрес: 109074, Москва, Славянская площадь, д. 4, стр. 1 

Справочная Росздравнадзора: +7 (495) 698-45-38, +7 (499) 
578-02-30 

tel:+7%20(495)%20627-24-00
tel:+7%20(800)%20500-18-35
tel:+7%20(495)%20627-29-93
tel:+7%20(495)%20777-77-77
tel:+7%20(499)%20194-27-74
tel:+7%20(495)%20698-45-38


Порядок  и сроки предоставления медицинских документов (их 
копий) и выписок из них 

Порядок и сроки предоставления медицинских документов 
(их копий) и выписок из них утверждены приказом Минздрава 
России от 31.07.2020 № 789н (далее – Порядок). Исходя из 
пункта 2 Порядка, для получения медицинских документов 
(их копий) или выписок из них пациент либо его законный 
представитель представляет запрос о предоставлении 
медицинских документов (их копий) и выписок из них на 
бумажном носителе (при личном обращении или по почте) 
либо запрос, сформированный в форме электронного 
документа, подписанного пациентом либо его законным 
представителем, в случае если пациентом является 
несовершеннолетний, не достигший возраста, установленного 
частью 2 статьи 54 Федерального закона № 323-ФЗ, либо 
гражданин, признанный в установленном законом порядке 
недееспособным, с использованием усиленной 
квалифицированной электронной подписи или простой 
электронной подписи посредством применения федеральной 
государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)», единой 
системы идентификации и аутентификации, федеральных 
государственных информационных систем в сфере 
здравоохранения, государственных информационных систем в 
сфере здравоохранения субъектов Российской Федерации, 
медицинских информационных систем медицинских 
организаций и иных информационных систем, 
предназначенных для сбора, хранения, обработки и 
предоставления информации, касающейся деятельности 
медицинских организаций и предоставляемых ими услуг 
(далее - запрос), который составляется в свободной форме и 
содержит сведения, указанные в данном пункте Порядка.  



Максимальный срок выдачи медицинских документов (их 
копий) и выписок из них с момента регистрации в 
медицинской организации запроса- 30 (тридцать) дней.  

 


