Sprawozdanie
z wdrozenia w IV Liceum Ogdlnoksztatcacym im. K. K. Baczynskiego w Olkuszu

innowacji: ,,Savoir-vivre dla elit” w roku szkolnym 2025/26

,Savoir-vivre dla elit” pod takim tytulem przeprowadzono w IV Liceum
Ogodlnoksztatcgcym im. Krzysztofa Kamila Baczyhskiego w Olkuszu innowacje pedagogiczng
dla klas I, 11'i lll. Jej celem byto: budowanie wizerunku, znajomosc¢ etykiety w biznesie, rozwoj
pewnoSci siebie, ksztattowanie dobrych nawykoéw, sprawna komunikacja miedzykulturowa,
strategie postepowania w konflikcie.

W ramach innowacji postanowiono:

1. NawigzaC kontakt z organizacjg promujgcg zasady dobrego zachowania.

2. ZorganizowaC za jej poSrednictwem cykl szkoleh na ten temat dla ucznidw klas I, Il i
Il

3. OpracowaC , Etykietniki” klasowe przez ucznidéw klas pierwszych.

4. ObserwowaC efekt przyswojonych przez ucznidow treSci na temat savoir-vivre'u
podczas prowadzonej przez mtodziez godziny z wychowawcg w klasach [ i Il.

5. StosowaC wiedze dotyczgcg dobrego tonu na co dzien w procesie budowania
wizerunku i troski o atmosfere wzajemnej ZyczliwoSci i szacunku.

Uzasadnienie

Jest mnéstwo publikacji omawiajgcych zasady dobrego zachowania. Dotyczg réznych
sytuacji: zyciowych, zawodowych, towarzyskich oraz zachowania sie¢ w budynkach
uzytecznoSci publicznej, Srodkach lokomocji, na drodze, w internecie, w mowie i w piSmie,
w tym

w korespondencji elektronicznej. Niestety, wielo$¢ publikacji nie przektada sie na
poprawnosS¢ zachowan w relacjach miedzyludzkich. Nierzadko doswiadcza sie aktéw
wandalizmu, wulgarnoSci, obrazania, dyskredytacji drugiego cztowieka, naruszenie jego
godnosci, hejtu, agresji stownej i innych przejawdw niskiej kultury osobiste;j.

Zauwazona sprzecznoSC stata sie impulsem do opracowania innowacji majgcej na celu
promowanie zasad dobrego zachowania. Uznano, Ze szkota powinna byC miejscem, gdzie
miodziez poznaje pozytywne wzorce.

Szkolenie dla uczniéw odbyto sie podczas 4-godzinnych warsztatéw dedykowanych uczniom
klas I, 11'i lll. Prowadzgcym byt Pan Jacka Kotule reprezentujgcy ,Galicyjskg Szkote Smaku”.

Warsztaty dla klas I'i Il odbyly sie w | okresie, w terminie od 13 do 16 stycznia, a dla klas Il w
Il okresie, od 18 do 24 lutego

Program warsztatéw:



Perfekcyjne pierwsze wrazenie:

® przedstawienie sie,

e uscisk dioni,

® zapamietanie imion i nazwisk,

® mowa ciata,

® jezyk savoir vivre'u
Poprawna komunikacja i korespondencja

e sztuka stuchania,

e dyskusja, rozmowa, monolog, forum, wystgpienia,

e niezrecznosSci, omyiki, wpadki,

e media spotecznoSciowe,

e przekaz wiadomosSci i informacji (listy, telefony, maile).
Zasady ubioru

e Ubidr odpowiedni do okazji,

e Makijaz wtasciwy do sytuacji,

® Strdj damski i meski — wyczucie dobrego smaku,

e Elementy garderoby zbedne i niezbedne w zaleznos$ci od okazji, przyjec.
Z klasg w biznesie

e Spotkania formalne i nieformalne

® przyjecia biznesowe,

e spotkania online,

e rozmowa kwalifikacyjna
Sztuka rozwigzywania konfliktéw i umiejetno$¢ mediacji

e uznanie konfliktu,

e otwarta komunikacja,

® empatia,

e aktywne stuchanie,

e wspotpraca,

e mediacja: w ztoZonych sytuacjach, mediator moze pomédc stronom ustyszeC sie

nawzajem, zbudowac zaufanie i znalezC trwate rozwigzanie.

Elementy skutecznej komunikacji miedzykulturowej:



e przygotowanie kulturowe: zdobywanie wiedzy o normach i zwyczajach kulturowych
innych oséb.

e aktywne stuchanie: zwracanie uwagi nie tylko na stowa, ale takze na ton gtosu
i mowe ciafa.

e zadawanie pytan: upewnianie si€, Ze dobrze rozumie si€ intencje rozmowcy.

e SwiadomosS¢ gestow i symboli: rozumienie, Ze gesty i symbole mogg mieC rézne
znaczenia w réznych kulturach.

® zrozumienie wartosci: poznanie gléwnych wartosci i norm spotecznych danej kultury.

Warsztaty oprdécz czeSci teoretycznej obejmowaty Cwiczenia praktyczne dotyczgce:
nakrywania do stotu, ukfadania sztu€céw i postugiwania sie nimi, usadzania goSci oraz zasad
sztuki kelnerskiej.

Efekty innowacji byty widoczne juz po pierwszych warsztatach, po ktérych uczniowie zywo
reagowali opowiadajgc nauczycielom, czy wychowawcom przebieg zaje€. Mieli tez okazje
oceniC je oraz prowadzgcego podczas pisania recenzji na lekcjach jezyka polskiego. Poniewaz
tego typu zajecia byly dla nich nowoscig, podkreslali duze zaciekawienie prezentowanymi
zagadnieniami. Okazato sig, Ze wiele zagadnien byto dla nich nowych, a o pewnych nigdy nie
styszeli.

Szkolenie przeprowadzone metodami aktywizujgcymi, wzbudzito duze zainteresowanie
i spory aplauz miodziezy, zdarzyty sie sporadyczne glosy krytyczne dotyczgce
konserwatywnych poglgdéw prowadzgcego.

»Etykietnik” klasowy

Poktosiem szkolen byly prowadzone przez ucznidéw klas | i Il pod nadzorem wychowawcy
lekcje w ramach godziny z wychowawcg, na ktérych byt obecny wicedyrektor Szkoty.
Uczniowie przygotowywali lekcje, dotyczgcej savoir — vivre’'u. Z pomocg wychowawcy
nakres$lali cele lekcji, dzielili sie zadaniami prezentujgc w ciggu 45 minut poznane na
warsztatach treSci. Elementem wspdlnym byto opracowanie przez kazdg z klas przy wsparciu
wychowawcy zbioru zasad dobrego zachowania pod nazwg ,Etykietnik”. Zawarto w nim
wskazania, jak zachowywal sie w szkole, a takZe pewne ogdlne normy postepowania.
»Etykietniki” redagowano zwi€Zle, podajgc w punktach oczekiwane zachowania. Czesto tez
nadawano im ciekawe formy, o ktérych decydowali uczniowie. Sg to plakaty, kroniki, kodeksy,
prezentacje multimedialne, a nawet filmiki.

W odniesieniu do zasad savoir-vivre’'u w szkole w , Etykietnikach” potozono nacisk na
tworzenie mitej atmosfery w klasie, kulturalne zwracanie sie do siebie, nie przerywanie
drugiej osobie w trakcie wypowiedzi, sposoby witania si€ i Zegnania, zachowanie ciszy
podczas lekcji, powstrzymanie sie¢ od jedzenia i korzystania z telefonu w jej toku,
przestrzeganie punktualno$ci, dbanie o mienie szkoty itp. Natomiast normy ogdlne dotyczyty



wzajemnego wspierania si€, pomagania potrzebujgcym, szanowania innych, okazywanie im
zyczliwo$ci, nie uzywania wulgaryzméw, postugiwania sie zwrotami grzeczno$ciowymi itp. W
niektérych ,Etykietnikach” znalazty sie tez zalecenia dbania o higiene osobistg, ubior i
wizerunek.

Efekty innowacji:

Realizacja innowacji przyczynita sie¢ do wzrostu Swiadomosci ucznidw, Ze w prestiZowej
szkole wymaga sie od mtodziezy szczegdlnej dbatosci o kulture zachowania i stowa.
Przeprowadzone warsztaty oraz opracowane przez uczniéw etykietniki sa dla wychowawcow
i nauczycieli punktem odniesienia w egzekwowaniu pozgdanych zachowan i postaw.

,Galicyjska Szkota Smaku” jako partner IV LO ufundowata vouchery na konkurs baristyczny
dla pary uczniéw, ktorzy zajeli | miejsce w szkolnym konkursie talentéw kulinarnych pt.:

"Masterchef school", zorganizowanym przez Zespét Promocji Zdrowia.

Whioski:
1. Nalezy kontynuowac innowacje, organizujgc warsztaty savoir-vivre’u dla klas I.

2. W ramach godziny z wychowawcg zaplanowaC tworzenie ,Etykietnika” jako katalogu
zachowan czy obowigzujgcych wewngtrzklasowych zasad wypracowanych przez spotecznos¢
kazdej klasy pierwsze;.

3. PodporzgdkowaC tematyke organizowanych przez Szkote dziatan: akademii, konkurséw itp.
tematowi innowacji,

4. Wprowadza¢ do tematyki godzin z wychowawcg w klasach 1, Il i IV tresci
korespondujgcych z ideg savoir- vivre'u.



