
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

опубликовано «__» ______ 2026 г.​
 г. Алматы 

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
Организатора мероприятия «Design Summit» (далее - «Организатор») и адресован 
неопределенному кругу лиц, намеренных приобрести билет на указанное мероприятие. 

Оплата билета является полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты и означает 
заключение договора возмездного оказания услуг между Покупателем и Организатором на 
условиях, изложенных ниже. 

 
1. Предмет Оферты 

1.1. Организатор обязуется предоставить Покупателю право посещения мероприятия «Design 
Summit» в соответствии с выбранной категорией билета и условиями настоящей Оферты. 

1.2. Дата, время, место проведения, программа и иные параметры мероприятия размещаются в 
официальных информационных материалах Организатора и на платформе продажи билетов. 

1.3. Организатор вправе вносить изменения в дату, место проведения, программу, перечень 
спикеров и иные параметры мероприятия при наличии организационной, технической или 
иной необходимости. 

1.4. Стоимость билета составляет __ тенге. Оплата производится через указанную платежную 
систему. Возможная комиссия определяется правилами платёжного оператора. 

2. Условия посещения и рассадки 

2.1. Билеты реализуются по категориям или секторам. Рассадка осуществляется в формате, 
указанном при продаже билета. 

2.2. При свободной рассадке: 

●​ место не закрепляется за Покупателем;​
 

●​ при повторном входе сохранение конкретного места не гарантируется;​
 

●​ временно занятые места не резервируются;​
 

●​ Организатор не несет ответственности за занятие мест другими участниками.​
 

2.3. Организатор вправе изменять схему зала и порядок размещения участников при 
сохранении категории билета. 

 
3. Условия возврата 

3.1. Возврат билетов осуществляется в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан и опубликованной на сайте политикой возврата. 



3.2. Стоимость билета не подлежит возврату в случаях: 

●​ неявки Покупателя;​
 

●​ опоздания;​
 

●​ добровольного отказа от участия после начала мероприятия;​
 

●​ несоответствия личных ожиданий содержанию мероприятия;​
 

●​ изменения программы или состава спикеров;​
 

●​ неудовлетворенности конкретным местом при свободной рассадке.​
 

3.3. Возврат денежных средств осуществляется способом первоначальной оплаты. 

 
4. Программа и спикеры 

4.1. Программа мероприятия, перечень спикеров, темы выступлений, тайминг и формат могут 
быть изменены Организатором. 

4.2. Замена спикера, перенос сессии, изменение темы или структуры программы не являются 
основанием для возврата денежных средств. 

4.3. Организатор не гарантирует участие конкретного спикера и не несет ответственности за 
невозможность его выступления по причинам, не зависящим от Организатора. 

 
5. Фото- и видеосъёмка 

5.1. В период проведения мероприятия осуществляется фото- и видеосъемка, аудиозапись и 
трансляция. 

5.2. Приобретая билет, Покупатель выражает согласие на использование своего изображения, 
голоса и иных материалов с его участием в информационных, рекламных и маркетинговых 
целях без выплаты дополнительного вознаграждения. 

5.3. Организатор вправе размещать фото- и видеоматериалы в СМИ, на сайте, в социальных 
сетях и иных цифровых каналах. 

5.4. Профессиональная фото- и видеосъёмка участниками и представителями СМИ 
допускается только при наличии аккредитации Организатора. 

 
6. Подтверждение Покупателя 

6.1. Совершая оплату, Покупатель подтверждает, что: 

●​ ознакомился с настоящей Офертой;​
 

●​ согласен с условиями возврата;​
 



●​ ознакомился с Политикой конфиденциальности;​
 

●​ понимает формат проведения мероприятия.​
 

7. Форс-мажор 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств при наступлении обстоятельств непреодолимой силы. 

7.2. В случае переноса мероприятия по причинам форс-мажора билет сохраняет силу на новую 
дату. 

 
8. Разрешение споров 

8.1. Ко всем правоотношениям применяется законодательство Республики Казахстан. 

8.2. Споры подлежат рассмотрению в судебном порядке по месту нахождения Организатора. 

 
9. Изменение условий 

9.1. Организатор вправе изменять условия настоящей Оферты. Новая редакция вступает в силу 
с момента публикации. 

9.2. Изменения не распространяются на ранее оплаченные билеты, если иное не предусмотрено 
законодательством. 

10. Контактные данные Организатора 

Организатор форума «Design Summit»​
Юридическое наименование: ТОО «ПроектКомСтрой»​
Телефон: +7 (701) 353-59-35 

 


