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1.​ Standar Pelayanan (SP) Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko melalui OSS 

RBA 
 
1.1.​Standar Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko (Per KBLI) 

a.​ Standar Pelayanan (SP) Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Pertanian 
1)​ Tingkat Risiko: Rendah 

 
a)​ KLASIFIKASI BAKU LAPANGAN USAHA INDONESIA (KBLI) 

 
No. Kode KBLI Uraian Skala Usaha 
1 01191 Pertanian Tanaman Pakan Ternak kecil 
2 01411 Pembibitan dan Budi Daya Sapi Potong Mikro dan Kecil 
3 01412 Pembibitan dan Budi Daya Sapi Perah Mikro dan Kecil 
4 01413 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Potong Mikro dan Kecil 
5 01414 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Perah Mikro dan Kecil 
6 01420 Peternakan Kuda dan Sejenisnya Mikro dan Kecil 
7 01441 Pembibitan dan Budi Daya Domba Potong Mikro dan Kecil 
8 01442 Pembibitan dan Budi Daya Kambing Potong Mikro dan Kecil 
9 01443 Pembibitan dan Budi Daya Kambing Perah Mikro dan Kecil 
10 01444 Pembibitan dan Budi Daya Domba Perah Mikro dan Kecil 
11 01445 Produksi Bulu Domba Mentah/Raw Wool Mikro dan Kecil 
12 01464 Budi Daya Ayam Lokal dan Persilangannya Mikro dan Kecil 
13 01465 Pembibitan dan Budi Daya Itik dan/atau Bebek Mikro dan Kecil 
14 01466 Pembibitan dan Budi Daya Burung Puyuh Mikro dan Kecil 
15 01467 Pembibitan dan Budi Daya Burung Merpati Mikro dan Kecil 
16 01468 Pembibitan Ayam Ras Mikro dan Kecil 
17 01494 Pembibitan dan Budi Daya Rusa Mikro dan Kecil 
18 01495 Pembibitan dan Budi Daya Kelinci Mikro dan Kecil 
19 01629 Jasa Penunjang Peternakan Lainnya Semua besaran 
20 01111 Pertanian Jagung Mikro dan Kecil 
21 01112 Pertanian Gandum Mikro dan Kecil 
22 01113 Pertanian Kedelai Mikro dan Kecil 
23 01114 Pertanian Kacang Tanah Mikro dan Kecil 
24 01115 Pertanian Kacang Hijau Mikro dan Kecil 
25 01119 Pertanian Serealia Lainnya, Aneka Kacang Mikro dan Kecil 
26 01121 Pertanian Padi Hibrida Mikro dan Kecil 
27 01122 Pertanian Padi Inbrida Mikro dan Kecil 
28 01135 Pertanian Aneka Umbi Palawija Mikro dan Kecil 
29 10611 Industri Penggilingan Gandum dan Serealia Lainnya Mikro dan Kecil 
30 10612 Industri Penggilingan Aneka Kacang (termasuk 

Leguminous) 
Mikro dan Kecil 

31 10613 Industri Penggilingan Aneka Umbi Dan Sayuran 
(termasuk Rhizoma) 

Mikro dan Kecil 

32 10621 Industri Pati Ubi Kayu Mikro dan Kecil 
33 10631 Industri Penggilingan Padi dan Penyosohan Beras Mikro dan Kecil 
34 10632 Industri Penggilingan dan Pembersihan Jagung Mikro dan Kecil 
35 01612 Jasa Pemupukan, Penanaman Bibit/Benih dan 

Pengendalian Hama dan Gulma 
Mikro dan Kecil 

36 01630 Jasa Pascapanen Mikro dan Kecil 
37 01640 Pemilihan Benih Tanaman Untuk 

Pengembangbiakan 
Mikro dan Kecil 

38 01611 Jasa Pengolahan Lahan Mikro dan Kecil 
39 01613 Jasa Pemanenan Mikro dan Kecil 
40 01614 Jasa Penyemprotan dan Penyerbukan Melalui 

Udara 
Mikro dan Kecil 

41 01619 Jasa Penunjang Pertanian Lainnya Mikro dan Kecil 
42 10391 Industri Tempe Kedelai Mikro dan Kecil 
43 10392 Industri Tahu Kedelai Mikro dan Kecil 
44 10802 Industri Konsentrat Makanan Ternak Mikro dan Kecil 
45 01116 Pertanian Aneka Kacang Hortikultura Mikro dan Kecil 
46 01131 Pertanian Hortikultura Sayuran Daun Mikro dan Kecil 
47 01132 Pertanian Hortikultura Buah Mikro dan Kecil 
48 01133 Pertanian Hortikultura Sayuran Buah Mikro dan Kecil 



 



 
49 01134 Pertanian Hortikultura Sayuran Umbi Mikro dan Kecil 
50 01136 Pertanian Jamur Mikro dan Kecil 
51 01139 Pertanian Hortikultura Sayuran Lainnya Mikro dan Kecil 
52 01193 Pertanian Tanaman Bunga Mikro dan Kecil 
53 01210 Pertanian Buah Anggur Mikro dan Kecil 
54 01220 Pertanian Buah-buahan Tropis dan Sub Tropis Mikro dan Kecil 
55 01230 Pertanian Buah Jeruk Mikro dan Kecil 
56 01240 Pertanian Buah Apel dan Buah Batu (Poma and 

Stone Fruit) 
Mikro dan Kecil 

57 01251 Pertanian Buah Beri Mikro dan Kecil 
58 01253 Pertanian Sayuran Tahunan Mikro dan Kecil 
59 01259 Pertanian Buah Semak Lainnya Mikro dan Kecil 
60 01283 Pertanian Cabai Mikro dan Kecil 
61 01285 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Rimpang Mikro dan Kecil 
62 01286 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Non 

Rimpang 
Mikro dan Kecil 

63 01301 Pertanian Tanaman Hias Mikro dan Kecil 
64 01118 Pertanian Biji-bijian penghasil bukan minyak makan Mikro dan Kecil 
65 01140 Perkebunan Tebu Mikro dan Kecil 
66 01150 Perkebunan Tembakau Mikro dan Kecil 

67 01191 Pertanian Tanaman Pakan Ternak Mikro dan Kecil 

68 01199 Pertanian Tanaman Semusim Lainnya Ytdl Mikro dan Kecil 
69 01220 Pertanian Buah- Buahan Tropis dan Subtropis Mikro dan Kecil 
70 01252 Pertanian Buah Biji Kacang- Kacangan Mikro dan Kecil 
71 01261 Perkebunan Buah Kelapa Mikro dan Kecil 
72 01262 Perkebunan Buah Kelapa Sawit Mikro dan Kecil 
73 01270 Pertanian Tanaman Untuk Bahan Minuman Mikro dan Kecil 
74 01281 Perkebunan Lada Mikro dan Kecil 
75 01282 Perkebunan Cengkeh Mikro dan Kecil 
76 01284 Perkebunan Tanaman Aromatik/Penyegar Mikro dan Kecil 
77 01285 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Rimpang Mikro dan Kecil 
78 01286 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Non 

Rimpang 
Mikro dan Kecil 

79 01289 Pertanian Tanaman Rempah-Rempah, 
Aromatik/Penyegar, dan Obat Lainnya 

Mikro dan Kecil 

80 01291 Perkebunan Karet dan Tanaman Penghasil Getah 
Lainnya 

Mikro dan Kecil 

81 01299 Pertanian Cemara dan Tanaman Tahunan Lainnya Mikro dan Kecil 
82 10421 Industri Kopra Mikro dan Kecil 
83 12091 Industri Pengeringan dan Pengolahan Tembakau Mikro, Kecil, 

Menengah 
84 22121 Industri Pengasapan Karet Mikro, Kecil, 

Menengah 
85 01630 Jasa Pasca Panen Mikro, Kecil, 

Menengah 
86 10731 Industri Kakao Mikro, Kecil, 

Menengah 
87 10772 Industri Bumbu Masak Dan Penyedap Masakan Mikro, Kecil, 

Menengah 
88 10423 Industri Minyak Goreng Kelapa Mikro, Kecil, 

Menengah 
89 10761 Industri Pengolahan Kopi Mikro, Kecil, 

Menengah 
90 10722 Industri Gula Merah Mikro, Kecil, 

Menengah 
91 20294 Industri Minyak Atsiri Mikro, Kecil, 

Menengah 
92 01117 Pertanian Biji- bijian Penghasil Minyak Makan Mikro, Kecil 
93 01137 Pertanian Bit, Gula Dan Tanaman Pemanis Bukan 

Tebu 
Mikro, Kecil 

94 01160 Pertanian Tanaman Berserat Mikro, Kecil 
95 01269 Perkebunan Buah Oleaginous Lainnya Mikro, Kecil 

 



b)​ STANDAR PELAYANAN 
 

No Komponen Uraian 
1 Produk Pelayanan NIB 
2 Persayaratan Pelayanan a. Administrasi; 

b. Lokasi; 
c. Bangunan; 
d. Sarana, Prasarana dan Peralatan; 
e. SDM, dan 
f. Dokumen Teknis lainnya yang dipersyaratkan 

sesuai NSPK. 
3 Sistem,​ Mekanisme,​

dan Prosedur 
a. 

 
b. 
c. 

 
 
d. 

 
e. 
f. 

 
 
g. 
h. 

 
i. 
j. 
 

 
l. 

m 

 
n. 

 
0. 

 
p. 

Pelaku Usaha mengajukan permohonan melalui 
portal www.oss.go.id; 
Pelaku usaha memilih menu MASUK; 
Pelaku usaha memasukkan Username dan 
Password beserta Captcha yang tertera, lalu klik 
tombol MASUK; 
Pelaku usaha memilih Menu Perizinan Berusaha 
dan pilih Permohonan Baru; 
Pelaku usaha melengkapi Data Pelaku Usaha; 
Pelaku Usaha memvalidasi Kelengkapan Data 
Badan​ Usaha​ (Bagi​ Badan​ usaha/Non 
perorangan); 
Pelaku usaha melengkapi Data Bidang Usaha; 
Pelaku usaha melengkapi Data Detail Bidang 
Usaha; 
Pelaku usaha memeriksa Daftar Produk/Jasa; 
Pelaku usaha melengkapi Data Usaha (Aktivitas 
Impor,BPJS dan WLKP (Bagi Badan usaha/Non 
perorangan); 
Pelaku​ usaha​ memeriksa​ Daftar​ Kegiatan 
Usaha; 
Pelaku usaha memeriksa dan melengkapi 
Dokumen Persetujuan Lingkungan (KBLI/Bidang 
Usaha Tertentu); 
Pelaku​ usaha​ memahami dan mencentang 
Pernyataan Mandiri; 
Pelaku​ usaha​ Memeriksa​ Draf​ Perizinan 
Berusaha; 
Perizinan Berusaha (NIB) terbit. 

4 Jangka Waktu Pelayanan <1 hari kerja 

5 Biaya/Tarif GRATIS 
6 Penanganan Pengaduan Saran 

dan Masukan 
a. Pemohon dapat datang ke kantor DPMPTSP 

selama jam pelayanan; 

b. Pengaduan dapat dilakukan melalui media : 
 Website​  : izin.semarangkota.go.id 
 Email​ : dpmptsp.smgkota@gmail.com.  

7 Dasar Hukum a. 
 
b. 

 
 
c. 

Undang-undang Nomor 11 Tahun 2020 Tentang 
Cipta Kerja; 
Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Berbasis Risiko; 
Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 
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d. 

tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Di Daerah; 
Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2021 
tentang​ ​Perlindungan​ dan​ Pemberdayaan 
Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah; 
Peraturan Pemerintah Nomor  21 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Penataan Ruang; 
Peraturan Pemerintah Nomor  22 Tahun 2021 
tentang​ Penyelenggaraan​ Perlindungan​ dan 
Pengelolaan Lingkungan Hidup; 
Peraturan Pemerintah Nomor  26 Tahun 2021 
Penyelenggaraan Bidang Pertanian; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 
2021 Tentang Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan 
Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak 
Lingkungan Hidup, Upaya Pengelolaan 
Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan 
Lingkungan Hidup Atau Surat Pernyataan 
Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan 
Lingkungan Hidup; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia No mor 7 Tahun 
2021 Tentang Perencanaan Kehutanan, 
Perubahan Peruntukan Kawasan Hutan Dan 
Perubahan Fungsi Kawasan Hutan, Serta 
Penggunaan Kawasan Hutan; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 
2021 Tentang Tata Hutan Dan Penyusunan 
Rencana Pengelolaan Hutan, Serta 
Pemanfaatan Hutan Di Hutan Lindung Dan 
Hutan Produksi; 
Peraturan Menteri Pertanian Republik Indonesia 
Nomor 15 Tahun 2021 Tentang Standar 
Kegiatan Usaha Dan Standar Produk Pada 
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis 
Risiko Sektor Pertanian; 
Peraturan Walikota Semarang Nomor 43 Tahun 
2022 tentang Perubahan Atas Peraturan 
Walikota Semarang Nomor 88 Tahun 2021 
Tentang Pendelegasian Kewenangan 
Penyelenggaraan Dan Penandatanganan 
Perizinan Dan Non Perizinan Kepada Kepala 
Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan 
Terpadu Satu Pintu Kota Semarang. 

 
e. 

f. 

 
g. 

h. 

 
 
 

i. 

 
 
j. 

 
 
k. 

 
 
l. 

8 Sarana 
Fasilitas 

dan Prasarana atau a. Sarana b. Prasarana Fasilitas 
1. Meja 1. Ruang Konsultasi 
2. Kursi 2. Toilet 
3. Komputer 3. Fasilitas Disabilitas 
4. Printer  4. Mushola 
5. Aplikasi/Sistem 5. Ruang Tunggu 
6. Alat Tulis Kantor 6. Ruang Pengaduan 
7. CCTV 7. Ruang bermain anak 
8. AC 8. Tempat parkir 
9. Loket Informasi 9. Jaringan Wifi 

9 Kompetensi Pelaksana Dilayani oleh petugas dengan 
memiliki​ sertifikat​ Pelayanan 
Excellence, PTSP dan OSS RBA 

kompetensi dan 
Publik/​ Service 

10 Jumlah Pelaksana 11 (sebelas) orang 

11 Jaminan Pelayanan Pelaku Usaha mendapatkan pelayanan berdasarkan 
prosedur tetap yang diberikan oleh petugas 
berkompeten sesuai waktu penyelesaian izin dengan 
perilaku pelayanan ramah, cepat, tepat dan santun 

 



 
12 Pengawasan Internal Dilakukan oleh : 

a. Pengawasan fungsional oleh APIP; 
 
b 

 
Pengawasan internal 
secara berjenjang. 

 
oleh 

 
atasan 

 
langsung 

13 Jaminan​ Keamanan 
Keselamatan 
Pelayanan 

dan a. 
 
 
b 

Keamanan produk dijamin keasliannya dengan 
adanya​ tanda​​ tangan​ elektronik​ ​ yang 
bersertifikasi untuk pejabat berwenang; 
Keselamatan​ dan​ kenyamanan​ dalam 
pelayanan sangat di utamakan dan bebas dari 
praktik percaloan dan pungutan liar; 

14 Evaluasi Kinerja Pelaksana a. 
 
 
b. 

Survey Kepuasan Masyarakat dengan 
menghasilkan Indeks Kepuasan Masyarakat 
(IKM); 
Rapat​ Evaluasi​ yang​ dilaksanakan​ secara 
berkala; 

  c. Kotak saran. 
 

Ditetapkan di​ : Semarang 
Pada tanggal​ : Juli 2022          

Kepala Dinas Penanaman Modal dan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kota Semarang 
 

 
dr. WIDOYONO, MPH 

 



 

2)​ Tingkat Risiko: Menengah Rendah 
a)​ Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia (Kbli) 

No. Kode KBLI Uraian Skala 
1 01191 Pertanian Tanaman Pakan Ternak Menengah dan 

Besar 
2 01192 Perbenihan Tanaman Pakan Ternak dan 

Pembibitan Bit (Bukan Bit Gula) 
Semua besaran 

3 01411 Pembibitan dan Budi Daya Sapi Potong Menengah 
4 01412 Pembibitan dan Budi Daya Sapi Perah Menengah 
5 01413 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Potong Menengah 
6 01414 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Perah Menengah 
7 01420 Peternakan Kuda dan Sejenisnya Menengah dan 

Besar 
8 01430 Peternakan Unta dan Sejenisnya Semua besaran 
9 01441 Pembibitan dan Budi Daya Domba Potong Menengah 
10 01442 Pembibitan dan Budi Daya Domba Potong Menengah 
11 01443 Pembibitan dan Budi Daya Kambing Perah Menengah 

12 01444 Pembibitan dan Budi Daya Domba Perah Menengah 
13 01445 Produksi Bulu Domba Mentah/Raw Wool Menengah 
14 01450 Peternakan Babi Mikro dan Kecil 
15 01461 Budi Daya Ayam Ras Pedaging Mikro dan Kecil 
16 01462 Budi Daya Ayam Ras Petelur Mikro dan Kecil 
17 01463 Pembibitan Ayam Lokal dan Persilangannya Mikro dan Kecil 
18 01464 Budi Daya Ayam Lokal dan Persilangannya Menengah 
19 01465 Pembibitan dan Budi Daya Itik dan/atau Bebek Menengah 
20 01466 Pembibitan dan Budi Daya Burung Puyuh Menengah 
21 01469 Pembibitan dan Budi Daya Ternak Unggas 

Lainnya 
Semua besaran 

22 01491 Pembibitan dan Budi Daya Burung Unta Semua besaran 
23 01492 Pengusahaan Kokon/Kepompong Ulat Sutera Semua besaran 
24 01493 Pembibitan dan Budi Daya Lebah Semua besaran 
25 01494 Pembibitan dan Budi Daya Rusa Menengah dan 

Besar 
26 01495 Pembibitan dan Budi Daya Kelinci Menengah 
27 01496 Pembibitan dan Budi Daya Cacing Semua besaran 
28 01499 Pembibitan dan Budi Daya Aneka Ternak Lainnya Semua besaran 
29 01499 Pembibitan dan Budi Daya Aneka Ternak Lainnya Semua besaran 
30 01111 Pertanian Jagung Menengah 
31 01112 Pertanian Gandum Menengah 
32 01113 Pertanian Kedelai Menengah 
33 01114 Pertanian Kacang Tanah Menengah 
34 01115 Pertanian Kacang Hijau Menengah 
35 01119 Pertanian Serealia Lainnya, Aneka Kacang Menengah 
36 01121 Pertanian Padi Hibrida Menengah 
37 01122 Pertanian Padi Inbrida Menengah 
38 01135 Pertanian Aneka Umbi Palawija Menengah 
39 10611 Industri Penggilingan Gandum dan Serealia 

Lainnya 
Menengah 

40 10612 Industri Penggilingan Aneka Kacang (termasuk 
Leguminous) 

Menengah 

41 10613 Industri Penggilingan Aneka Umbi Dan Sayuran 
(termasuk Rhizoma) 

Menengah 

42 10621 Industri Pati Ubi Kayu Menengah 
43 10631 Industri Penggilingan Padi dan Penyosohan Beras Menengah 

44 10632 Industri Penggilingan dan Pembersihan Jagung Menengah 

45 01612 Jasa Pemupukan, Penanaman Bibit/Benih dan Menengah 
 



 
  Pengendalian Hama dan Gulma  

46 01630 Jasa Pascapanen Menengah 

47 01640 Pemilihan Benih Tanaman Untuk 
Pengembangbiakan 

Menengah 

48 01611 Jasa Pengolahan Lahan Menengah 
49 01613 Jasa Pemanenan Menengah 
50 01614 Jasa Penyemprotan dan Penyerbukan Melalui 

Udara 
Menengah 

51 01619 Jasa Penunjang Pertanian Lainnya Menengah 
52 01116 Pertanian Aneka Kacang Hortikultura Mikro, Kecil dan 

Menengah 
53 01131 Pertanian Hortikultura Sayuran Daun Mikro, Kecil dan 

Menengah 
54 01131 Pertanian Hortikultura Sayuran Daun Mikro, Kecil dan 

Menengah 
55 01133 Pertanian Hortikultura Sayuran Buah Mikro, Kecil dan 

Menengah 
56 01134 Pertanian Hortikultura Sayuran Umbi Mikro, Kecil dan 

Menengah 
57 01136 Pertanian Jamur Mikro, Kecil dan 

Menengah 
58 01139 Pertanian Hortikultura Sayuran Lainnya Mikro, Kecil dan 

Menengah 
59 01193 Pertanian Tanaman Bunga Menengah 
60 01194 Pembibitan Tanaman Bunga Mikro, Kecil dan 

Menengah 
61 01210 Pertanian Buah Anggur Menengah 
62 01220 Pertanian Buah-buahan Tropis dan Sub Tropis Menengah 
63 01230 Pertanian Buah Jeruk Menengah 
64 01240 Pertanian Buah Apel dan Buah Batu (Poma and 

Stone Fruit) 
Menengah 

65 01251 Pertanian Buah Beri Menengah 
66 01253 Pertanian Sayuran Tahunan Mikro, Kecil dan 

Menengah 
67 01199 Pertanian Tanaman Semusim Lainnya YTDL Mikro, Kecil dan 

Menengah 
68 01259 Pertanian Buah Semak Lainnya Menengah 
69 01283 Pertanian Cabai Menengah dan 

Besar 
70 01285 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka 

Rimpang 
Mikro, Kecil dan 
Menengah 

71 01286 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Non 
Rimpang 

Mikro, Kecil dan 
Menengah 

72 01301 Pertanian Tanaman Hias Menengah 
73 01302 Pertanian Pengembangbiakan Tanaman Mikro, Kecil, dan 

Menengah 
74 01492 Pengusahaan Kokon/Kepompong Ulat Sutera Semua besaran 

 
 

b)​ STANDAR PELAYANAN 
 

No Komponen Uraian 
1 Produk Pelayanan NIB dan sertifikat standar 
2 Persayaratan Pelayanan a. Administrasi; 

b. Lokasi; 
c. Bangunan; 
d. Sarana, Prasarana dan Peralatan; 
e. SDM, dan 
f. Dokumen Teknis lainnya yang dipersyaratkan 

sesuai NSPK. 
3 Sistem,​ Mekanisme,​

dan Prosedur 
a. Pelaku Usaha mengajukan permohonan melalui 

portal www.oss.go.id; 
 



 
  b. 

c. 
 
 
d. 

 
e. 
f. 

 
 
g. 
h. 

 
i. 
j. 
k. 

 
 
l. 
m 

 
n. 

 
o. 

 
 
p. 

Pelaku usaha memilih menu MASUK; 
Pelaku usaha memasukkan Username dan 
Password beserta Captcha yang tertera, lalu klik 
tombol MASUK; 
Pelaku usaha memilih Menu Perizinan Berusaha 
dan pilih Permohonan Baru; 
Pelaku usaha melengkapi Data Pelaku Usaha; 
Pelaku Usaha memvalidasi Kelengkapan Data 
Badan​ Usaha​ (Bagi​ Badan​ usaha/Non 
perorangan); 
Pelaku usaha melengkapi Data Bidang Usaha; 
Pelaku usaha melengkapi Data Detail Bidang 
Usaha; 
Pelaku usaha memeriksa Daftar Produk/Jasa; 
Pelaku usaha melengkapi Data Usaha (Aktivitas 
Impor,BPJS dan WLKP (Bagi Badan usaha/Non 
perorangan); 
Pelaku​ usaha​ memeriksa​ Daftar​ Kegiatan 
Usaha; 
Pelaku usaha memeriksa dan melengkapi 
Dokumen Persetujuan Lingkungan (KBLI/Bidang 
Usaha Tertentu); 
Pelaku usaha memahami dan mencentang 
Pernyataan Mandiri; 
Pelaku usaha Memeriksa Draf Perizinan 
Berusaha; 
Perizinan Berusaha (NIB) terbit. 

4 Jangka Waktu Pelayanan <1 hari kerja / terbit secara otomatis 

5 Biaya/Tarif GRATIS 
6 Penanganan Pengaduan Saran 

dan Masukan 
a. Pemohon dapat datang ke kantor DPMPTSP 

selama jam pelayanan; 

b. Pengaduan dapat dilakukan melalui media : 
 Website​  : izin.semarangkota.go.id 
 Email​ : dpmptsp.smgkota@gmail.com.  

7 Dasar Hukum a. 
 
b. 

 
 
c. 

 
 
d. 

 
 
e. 

 
f. 

 
 
g. 

 
h. 

Undang-undang Nomor 11 Tahun 2020 Tentang 
Cipta Kerja; 
Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Berbasis Risiko; 
Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Di Daerah; 
Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2021 
tentang​ ​Perlindungan​ dan​ Pemberdayaan 
Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah; 
Peraturan Pemerintah Nomor  21 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Penataan Ruang; 
Peraturan Pemerintah Nomor  22 Tahun 2021 
tentang​ Penyelenggaraan​ Perlindungan​ dan 
Pengelolaan Lingkungan Hidup; 
Peraturan Pemerintah Nomor  26 Tahun 2021 
Penyelenggaraan Bidang Pertanian; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 
2021 Tentang Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan 
Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak 
Lingkungan Hidup, Upaya Pengelolaan 
Lingkungan   Hidup Dan   Upaya Pemantauan 
Lingkungan   Hidup   Atau   Surat   Pernyataan 
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i. 

Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan 
Lingkungan Hidup; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia No mor 7 Tahun 
2021 Tentang Perencanaan Kehutanan, 
Perubahan Peruntukan Kawasan Hutan Dan 
Perubahan Fungsi Kawasan Hutan, Serta 
Penggunaan Kawasan Hutan; 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 
2021 Tentang Tata Hutan Dan Penyusunan 
Rencana Pengelolaan Hutan, Serta 
Pemanfaatan Hutan Di Hutan Lindung Dan 
Hutan Produksi; 
Peraturan Menteri Pertanian Republik Indonesia 
Nomor 15 Tahun 2021 Tentang Standar 
Kegiatan Usaha Dan Standar Produk Pada 
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis 
Risiko Sektor Pertanian; 
Peraturan Walikota Semarang Nomor 43 Tahun 
2022 tentang Perubahan Atas Peraturan Walikota 
Semarang Nomor 88 Tahun 2021 Tentang 
Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan 
Dan Penandatanganan Perizinan Dan Non 
Perizinan Kepada Kepala Dinas Penanaman 
Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota 
Semarang. 

 
 
j. 

 
 
k 

 
 
l. 

8 Sarana​ dan​
Prasarana Fasilitas 

atau a. Sarana b. Prasarana Fasilitas 
1. Meja 1. Ruang Konsultasi 
2. Kursi 2. Toilet 
3. Komputer 3. Fasilitas Disabilitas 
4. Printer  4. Mushola 
5. Aplikasi/Sistem 5. Ruang Tunggu 
6. Alat Tulis Kantor 6. Ruang Pengaduan 
7. CCTV 7. Ruang bermain anak 
8. AC 8. Tempat parkir 
9. Loket Informasi 9. Jaringan Wifi 

9 Kompetensi Pelaksana Dilayani oleh petugas dengan 
memiliki​ sertifikat​ Pelayanan 
Excellence, PTSP dan OSS RBA 

kompetensi dan 
Publik/​ Service 

10 Jumlah Pelaksana 11 (sebelas) orang 

11 Jaminan Pelayanan Pelaku Usaha mendapatkan pelayanan berdasarkan 
prosedur tetap yang diberikan oleh petugas 
berkompeten sesuai waktu penyelesaian izin dengan 
perilaku pelayanan ramah, cepat, tepat dan santun 

12 Pengawasan Internal Dilakukan oleh :  
a. Pengawasan fungsional oleh APIP; 
b Pengawasan internal oleh 

secara berjenjang. 
atasan langsung 

13 Jaminan​ Keamanan 
Keselamatan 
Pelayanan 

dan a. 
 
 
b 

Keamanan produk dijamin keasliannya dengan 
adanya​ tanda​​ tangan​ elektronik​ ​ yang 
bersertifikasi untuk pejabat berwenang; 
Keselamatan​ dan​ kenyamanan​ dalam 
pelayanan sangat di utamakan dan bebas dari 
praktik percaloan dan pungutan liar; 

 



 
14 Evaluasi Kinerja Pelaksana a. 

 
 
b. 

Survey Kepuasan Masyarakat dengan 
menghasilkan Indeks Kepuasan Masyarakat 
(IKM); 
Rapat Evaluasi yang dilaksanakan secara 
berkala; 

c. Kotak saran. 

 

Ditetapkan di​ : Semarang 
Pada tanggal​ : Juli 2022               

Kepala Dinas Penanaman Modal dan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kota Semarang 
 

 
dr. WIDOYONO, MPH 

 



3)​ Tingkat Risiko: Menengah Tinggi 
a)​ KLASIFIKASI BAKU LAPANGAN USAHA INDONESIA (KBLI) 

 
No KBLI Uraian Skala 

Usaha 
Jangka 
Waktu 

1 01420 Peternakan Kuda dan Sejenisnya Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

2 01441 Pembibitan dan Budi Daya Domba Potong Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

3 01442 Pembibitan dan Budi Daya Kambing Potong Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

4 01443 Pembibitan dan Budi Daya Kambing Perah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

5 01444 Pembibitan dan Budi Daya Domba Perah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

6 01445 Produksi Bulu Domba Mentah/Raw Wool Besar 7 Hari 
7 01450 Peternakan Babi Menengah 7 Hari 
8 01466 Pembibitan dan Budi Daya Burung Puyuh Besar 7 Hari 
9 01494 Pembibitan dan Budi Daya Rusa Menengah 

Besar 
7 Hari 

10 01495 Pembibitan dan Budi Daya Kelinci Besar 7 Hari 
11 01497 Pembibitan dan Budi Daya Walet Semua 

Besaran 
7 Hari 

12 01621 Jasa Pelayanan Kesehatan Ternak Kecil 7 Hari 
13 01622 Jasa Perkawinan Ternak Kecil Dan 

Menengah 
7 Hari 

14 01623 Jasa Penetasan Telur Mikro Dan 
Kecil 

7 Hari 

15 01621 Kegiatan Rumah Potong dan Pengepakan Daging 
Bukan Unggas 

Semua 
Besaran 

15 Hari 

16 10120 Kegiatan Rumah Potong dan Pengepakan Daging 
Unggas 

Mikro, 
Kecil, 
Menengah 
Dan Besar 

15 Hari 

17 10130 Industri Pengolahan dan Pengawetan Produk 
Daging dan Daging Unggas 

Sema 
Besaran 

7 Hari 

18 15111 Industri Pengawetan Kulit Semua 
Besaraan 

7 Hari 

19 47729 Perdagangan Eceran Khusus Barang dan Obat 
Farmasi, Alat Kedokteran, Parfum dan Kosmetik 
Lainnya 

Semua 
Besaran 

20 Hari 

20 75000 Aktivitas Kesehatan Hewan Kecil 7 Hari 
21 01111 Pertanian Jagung Besar 3 Hari 
22 01112 Pertanian Gandum Besar 3 hari 
23 01113 Pertanian Kedelai Besar 3 hari 
24 01114 Pertanian Kacang Tanah Besar 3 hari 
25 01115 Pertanian Kacang Hijau Besar 3 hari 
26 01119 Pertanian Serealia Lainnya, Aneka Kacang Besar 3 hari 
27 01121 Pertanian Padi Hibrida Besar 3 hari 
28 01122 Pertanian Padi Inbrida Besar 3 hari 
29 01135 Pertanian Aneka Umbi Palawija Besar 3 hari 
30 10611 Industri Penggilingan Gandum dan 

Serealia Lainnya 
Besar 7 Hari 

31 10612 Industri Penggilingan Aneka Kacang (termasuk 
Leguminous) 

Besar 7 Hari 

32 10613 Industri Penggilingan Aneka Umbi Dan Sayuran 
(termasuk Rhizoma) 

Besar 7 Hari 

33 10621 Industri Pati Ubi Kayu Besar 7 Hari 
34 10631 Industri Penggilingan Padi dan Penyosohan Beras Besar 7 Hari 
35 10632 Industri Penggilingan dan Pembersihan Jagung Besar 7 Hari 
36 01612 Jasa Pemupukan, Penanaman Bibit/Benih dan 

Pengendalian Hama dan Gulma 
Besar 7 Hari 

37 01630 Jasa Pascapanen Besar 7 Hari 
38 01640 Pemilihan Benih Tanaman Untuk Besar 7 Hari 

 



 
  Pengembangbiakan   

39 01613 Jasa Pemanenan Besar 7 Hari 
40 01614 Jasa Penyemprotan dan Penyerbukan Melalui 

Udara 
Besar 3 hari 

41 01619 Jasa Penunjang Pertanian Lainnya Besar 3 hari 
42 01116 Pertanian Aneka Kacang Hortikultura Menengah 

Dan Besar 
7 Hari 

43 01131 Pertanian Hortikultura Sayuran Daun Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

44 01133 Pertanian Hortikultura Sayuran Buah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

45 01134 Pertanian Hortikultura Sayuran Umbi Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

46 01136 Pertanian Jamur Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

47 01139 Pertanian Hortikultura Sayuran Lainnya Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

48 01193 Pertanian Tanaman Bunga Besar 7 Hari 
49 01210 Pertanian Buah Anggur Besar 7 Hari 
50 01220 Pertanian Buah-buahan Tropis dan Sub Tropis Besar 7 Hari 
51 01230 Pertanian Buah Jeruk Besar 7 Hari 
52 01630 Jasa Pascapanen Mikro, 

Kecil, 
Menengah 

3 Hari 

53 01640 Pemilihan Benih Tanaman Untuk 
Pengembangbiakan 

Besar 3 Hari 

54 01613 Jasa Pemanenan Besar 3 Hari 
55 01614 Jasa Penyemprotan dan Penyerbukan 

Melalui Udara 
Besar 3 Hari 

56 01619 Jasa Penunjang Pertanian Lainnya Besar 3 Hari 
57 01116 Pertanian Aneka Kacang Hortikultura Menengah 

Dan Besar 
7 Hari 

58 01131 Pertanian Hortikultura Sayuran Daun Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

59 01133 Pertanian Hortikultura Sayuran Buah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

60 01134 Pertanian Hortikultura Sayuran Umbi Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

61 01136 Pertanian Jamur Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

62 01139 Pertanian Hortikultura Sayuran Lainnya Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

63 01193 Pertanian Tanaman Bunga Besar 7 Hari 
64 01210 Pertanian Buah Anggur Besar 7 Hari 
65 01220 Pertanian Buah-buahan Tropis dan Sub Tropis Besar 7 Hari 
66 01230 Pertanian Buah Jeruk Besar 7 Hari 
67 01240 Pertanian Buah Apel dan Buah Batu (Poma and 

Stone Fruit) 
Besar 7 Hari 

68 01251 Pertanian Buah Beri Besar 7 Hari 
69 01253 Pertanian Sayuran Tahunan Menengah 

Dan Besar 
7 Hari 

70 01259 Pertanian Buah Semak Lainnya Besar 7 Hari 
71 01283 Pertanian Cabai Menengah 

Dan Besar 
7 Hari 

72 01285 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka 
Rimpang 

Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

73 01286 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Non 
Rimpang 

Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

74 01301 Pertanian Tanaman Hias Besar 7 Hari 
75 01118 Pertanian Biji-bijian penghasil bukan minyak 

makan 
Besar 3 hari 

76 01150 Perkebunan Tembakau Besar 3 hari 
77 01191 Pertanian Tanaman Pakan Ternak Besar 3 hari 
78 01199 Pertanian Tanaman Semusim Lainnya Ytdl Besar 7 Hari 

 



 
79 01220 Pertanian Buah- Buahan Tropis dan Subtropis Besar 7 Hari 
80 01252 Pertanian Buah Biji Kacang- Kacangan Besar 3 hari 
81 01261 Perkebunan Buah Kelapa Besar 3 hari 
82 01270 Pertanian Tanaman Untuk Bahan Minuman Besar 3 hari 
83 01281 Perkebunan Lada Besar 3 hari 
84 01282 Perkebunan Cengkeh Besar 3 hari 
85 01284 Perkebunan Tanaman Aromatik/Penyegar Besar 3 hari 
86 01285 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka 

Rimpang 
Besar 7 Hari 

87 01286 Pertanian Tanaman Obat Atau Biofarmaka Non 
Rimpang 

Besar 7 Hari 

88 01289 Pertanian Tanaman 
Rempah-Rempah, Aromatik/Penyegar, dan Obat 
Lainnya 

Besar 3 hari 

89 01291 Perkebunan Karet dan Tanaman Penghasil Getah 
Lainnya 

Besar 3 hari 

90 01299 Pertanian Cemara dan Tanaman Tahunan Lainnya Besar 3 hari 
91 01117 Pertanian Biji- bijian Penghasil Minyak Makan Besar 3 hari 
92 01137 Pertanian Bit, Gula Dan Tanaman Pemanis Bukan 

Tebu 
Besar 3 hari 

93 01160 Pertanian Tanaman Berserat Besar 3 hari 
94 01269 Perkebunan Buah Oleaginous Lainnya Besar 3 hari 
95 01726 Pertanian Tanaman Bunga Usaha 

Mikro 
Dan Kecil 

Belum 
diatur 

96 72105 Penelitian Dan Pengembangan Bioteknologi Semua 
Besaran 

Belum 
diatur 

 
 

b)​ STANDAR PELAYANAN 
 
 

No Komponen Uraian 
1 Produk Pelayanan NIB dan Sertifikat Standar 
2 Persayaratan Pelayanan a. Administrasi; 

b. Lokasi; 
c. Bangunan; 
d. Sarana, Prasarana dan Peralatan; 
e. SDM, dan 
f. Dokumen 

dipersyaratkan 
sesuai NSPK. 

Teknis lainnya yang 

3 Sistem,​ Mekanisme,​
dan Prosedur 

a. Pelaku Usaha telah memiliki Nomor Induk 
Berusaha; 
Pelaku Usaha melakukan Pemenuhan 
Persyaratan Izin melalui aplikasi sistem OSS 
RBA (www.oss.go.id); 
Dinas teknis melalukan verifikasi administrasi 
dan visitasi lapangan untuk penerbitan Izin; 
Dinas Teknis melakukan notifikasi 
persetujuan/ penolakan melalui sistem OSS; 
Unit​ Perizinan​ melakukan​ verifikasi​
atas Sertifikat Standar/ Dokumen Teknis yang 
diterbitkan Dinas Teknis dan menotifikasi 
persetujuan/penolakan; 
Kepala DPMPTSP melakukan notifikasi 
Penerbitan/Penolakan Izin melalui sistem 
OSS; 
Pelaku usaha melakukan unduh dokumen 
Izin melalui akun pelaku usaha pada sistem 
OSS 

  b. 

   
c. 

  d. 

  e. 

   
f. 

   
g. 

4 Jangka Waktu Pelayanan Sesuai NSPK per KBLI sebagaimana tersebut di huruf 
a) 

 



 
5 Biaya/Tarif GRATIS 
6 Penanganan Pengaduan Saran 

dan Masukan 
a. Pemohon dapat datang ke kantor DPMPTSP 

selama jam pelayanan; 

b. Pengaduan dapat dilakukan melalui media : 
    Website​  : izin.semarangkota.go.id 
 Email  : dpmptsp.smgkota@gmail.com 

 
7 Dasar Hukum a. Undang-undang Nomor 11 Tahun 2020 

Tentang Cipta Kerja; 
Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan 
Berusaha Berbasis Risiko; 
Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan 
Berusaha Di Daerah; 
Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2021 
tentang Perlindungan dan Pemberdayaan 
Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan 
Menengah; 
Peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Penataan Ruang; 
Peraturan Pemerintah Nomor 22 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan 
Pengelolaan Lingkungan Hidup 
Peraturan Pemerintah Nomor 26 Tahun 2021 
Penyelenggaraan Bidang Pertanian 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan​​ Republik​ Indonesia​ Nomor 4 
Tahun 2021 Tentang Daftar Usaha Dan/Atau 
Kegiatan​ Yang​ Wajib​ Memiliki​​ Analisis 
Mengenai Dampak Lingkungan Hidup, Upaya 
Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya 
Pemantauan Lingkungan Hidup Atau Surat 
Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Dan 
Pemantauan Lingkungan Hidup 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia No mor 7 
Tahun​ ​​ 2021​​ Tentang​
Perencanaan Kehutanan, Perubahan 
Peruntukan Kawasan Hutan​ Dan​
​ Perubahan​​ Fungsi​ ​Kawasan 
Hutan, Serta Penggunaan Kawasan Hutan 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan​ Republik​ Indonesia​ Nomor 8 
Tahun​ ​2021​​ Tentang​ Tata​ ​Hutan​ Dan 
Penyusunan Rencana Pengelolaan Hutan, 
Serta Pemanfaatan Hutan Di Hutan Lindung 
Dan Hutan Produksi; 
Peraturan Menteri Pertanian Republik 
Indonesia Nomor 15 Tahun 2021 Tentang 
Standar Kegiatan Usaha Dan Standar Produk 
Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Berbasis Risiko Sektor Pertanian; 
Peraturan Walikota Semarang Nomor 43 
Tahun 2022 tentang Perubahan Atas 
Peraturan Walikota Semarang Nomor 88 
Tahun 2021 Tentang Pendelegasian 
Kewenangan Penyelenggaraan Dan 
Penandatanganan Perizinan Dan Non 
Perizinan Kepada Kepala Dinas Penanaman 
Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 
Kota Semarang 

  b. 

   
c. 

   
d. 

   
e. 

  f. 
g. 

   
h. 

  i. 

   
 
 

j. 

   
 
k 

   
 
l. 

   
 
m. 

8 Sarana 
Fasilitas 

dan Prasarana atau a. Sarana b. Prasarana Fasilitas 
1. Meja 1. Ruang Konsultasi 

 

mailto:%20dpmptsp@purbalinggakab.go.id


 

  2. Kursi 2. Toilet 
3. Komputer 3. Fasilitas Disabilitas 
4. Printer  4. Mushola 
5. Aplikasi/Sistem 5. Ruang Tunggu 
6. Alat Tulis Kantor 6. Ruang Pengaduan 
7. CCTV 7. Ruang bermain anak 
8. AC 8. Tempat parkir 
9. Loket Informasi 9. Jaringan Wifi 

9 Kompetensi Pelaksana Dilayani​ oleh​ petugas​ dengan 
memiliki​ ​ sertifikat​ Pelayanan 
Excellence, PTSP dan OSS RBA 

kompetensi​ dan 
Publik/​ Service 

10 Jumlah Pelaksana 11 (sebelas) orang 

11 Jaminan Pelayanan Pelaku Usaha mendapatkan pelayanan berdasarkan 
prosedur tetap yang diberikan oleh petugas 
berkompeten sesuai waktu penyelesaian izin dengan 
perilaku pelayanan ramah, cepat, tepat dan santun 

12 Pengawasan Internal Dilakukan oleh :  
a. Pengawasan fungsional oleh APIP; 
b Pengawasan​ internal​ oleh 

secara berjenjang 
atasan​ langsung 

13 Jaminan​ Keamanan 
Keselamatan Pelayanan 

dan a. 
 
 
b 

Keamanan produk dijamin keasliannya dengan 
adanya​ tanda​ tangan​ elektronik​ yang 
bersertifikasi untuk pejabat berwenang; 
Keselamatan dan kenyamanan dalam pelayanan 
sangat di utamakan dan bebas dari praktik 
percaloan dan pungutan liar. 

14 Evaluasi Kinerja Pelaksana a. 
 
 
b. 

Survey Kepuasan Masyarakat dengan 
menghasilkan Indeks Kepuasan Masyarakat 
(IKM); 
Rapat Evaluasi yang dilaksanakan secara 
berkala; 

  c. Kotak saran. 

 

Ditetapkan di​ : Semarang 
Pada tanggal​ : Juli 2022          

Kepala Dinas Penanaman Modal dan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kota Semarang 
 

 
dr. WIDOYONO, MPH 

 



4)​ Tingkat Risiko: Tinggi 
a)​ KLASIFIKASI BAKU LAPANGAN USAHA INDONESIA (KBLI) 

 
No. Kode KBLI Uraian Skala 

Usaha 
Waktu 

1 01412 Pembibitan dan Budi Daya Sapi Perah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

2 01413 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Potong Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

3 01414 Pembibitan dan Budi Daya Kerbau Perah Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

4 01450 Peternakan Babi Besar 7 Hari 
5 01461 Budi Daya Ayam Ras Pedaging Besar 7 Hari 
6 01462 Budi Daya Ayam Ras Petelur Menengah 

Dan Besar 
7 Hari 

7 01463 Pembibitan Ayam Lokal dan Persilangannya Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

8 01465 Pembibitan dan Budi Daya Itik dan/atau Bebek Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

9 01466 Pembibitan dan Budi Daya Burung Puyuh Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

10 01468 Pembibitan Ayam Ras Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

11 01623 Jasa Penetasan Telur Menengah 
Dan Besar 

7 Hari 

12 47726 Perdagangan Eceran Barang dan Obat Farmasi 
Untuk Hewan di Apotik dan Bukan di Apotik 

Semua 
Besaran 

20 
Hari 

13 75000 Aktivitas Kesehatan Hewan Kecil 7 Hari 
14 01140 Perkebunan Tebu Besar 5 Hari 
15 01262 Perkebunan Buah Kelapa Sawit Besar 5 hari 
16 01270 Pertanian Tanaman Untuk Bahan Minuman Besar 5 hari 
17 10431 Industri Minyak Mentah Kelapa Sawit (Crude 

Palm Oil) 
Besar 5 hari 

18 10721 Industri Gula Pasir Besar 7 Hari 
 
 

b)​ STANDAR PELAYANAN 
 

No Komponen Uraian 
1 Produk Pelayanan NIB dan Izin 
2 Persayaratan Pelayanan a. Administrasi; 

b. Lokasi; 
c. Bangunan; 
d. Sarana, Prasarana dan Peralatan; 
e. SDM, dan 
f. Dokumen Teknis lainnya yang dipersyaratkan 

sesuai NSPK. 
3 Sistem,​ Mekanisme,​ dan 

Prosedur 
a. Pelaku Usaha telah memiliki Nomor Induk 

Berusaha; 
Pelaku Usaha melakukan Pemenuhan 
Persyaratan Izin melalui aplikasi sistem OSS 
RBA (www.oss.go.id); 
Dinas teknis melalukan verifikasi administrasi 
dan visitasi lapangan untuk penerbitan Izin; 
Dinas Teknis melakukan notifikasi persetujuan/ 
penolakan melalui sistem OSS; 
Unit Perizinan melakukan verifikasi atas 
Sertifikat Standar/ Dokumen Teknis yang 
diterbitkan Dinas Teknis dan menotifikasi 
persetujuan/penolakan; 
Kepala     DPMPTSP     melakukan     notifikasi 
Penerbitan/Penolakan Izin melalui sistem OSS; 
Pelaku usaha melakukan unduh dokumen Izin 
melalui akun pelaku usaha pada sistem OSS 

  b. 

   
c. 

  d. 

  e. 

   
f. 

  g. 

 



 

4 Jangka Waktu Pelayanan Sesuai NSPK 
huruf a) 

per KBLI sebagaimana tersebut di 

5 Biaya/Tarif GRATIS 

6 Penanganan​ Pengaduan 
Saran dan Masukan 

a. Pemohon dapat datang ke kantor DPMPTSP 
selama jam pelayanan 

b. Pengaduan dapat dilakukan melalui media : 
 Website​  : izin.semarangkota.go.id 
 Email  : dpmptsp.smgkota@gmail.com. 

 
7 Dasar Hukum a. Undang-undang Nomor 11 Tahun 2020 Tentang 

Cipta Kerja; 
Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Berbasis Risiko; 
Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 
Di Daerah; 
Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2021 
tentang​ ​Perlindungan​ dan​ Pemberdayaan 
Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah; 
Peraturan Pemerintah Nomor  21 Tahun 2021 
tentang Penyelenggaraan Penataan Ruang; 
Peraturan Pemerintah Nomor  22 Tahun 2021 
tentang​ Penyelenggaraan​ Perlindungan​ dan 
Pengelolaan Lingkungan Hidup 
Peraturan Pemerintah Nomor  26 Tahun 2021 
Penyelenggaraan Bidang Pertanian 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 
2021 Tentang Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan 
Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak 
Lingkungan Hidup, Upaya Pengelolaan 
Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan 
Lingkungan Hidup Atau Surat Pernyataan 
Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan 
Lingkungan Hidup 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia No mor 7 Tahun 
2021 Tentang Perencanaan Kehutanan, 
Perubahan Peruntukan Kawasan Hutan Dan 
Perubahan Fungsi Kawasan Hutan, Serta 
Penggunaan Kawasan Hutan 
Peraturan Menteri Lingkungan Hidup Dan 
Kehutanan Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 
2021 Tentang Tata Hutan Dan Penyusunan 
Rencana Pengelolaan Hutan, Serta 
Pemanfaatan Hutan Di Hutan Lindung Dan 
Hutan Produksi; 
Peraturan Menteri Pertanian Republik Indonesia 
Nomor 15 Tahun 2021 Tentang Standar 
Kegiatan Usaha Dan Standar Produk Pada 
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis 
Risiko Sektor Pertanian; 
Peraturan Walikota Semarang Nomor 43 Tahun 
2022 tentang Perubahan Atas Peraturan 
Walikota Semarang Nomor 88 Tahun 2021 
Tentang Pendelegasian Kewenangan 
Penyelenggaraan Dan Penandatanganan 
Perizinan Dan Non Perizinan Kepada Kepala 
Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan 
Terpadu Satu Pintu Kota Semarang. 

  b. 

   
c. 

   
d. 

   
e. 

  f. 

   
g. 

  h. 

   
 
 

i. 

   
 
j. 

   
 
k 

   
 
l. 

 

mailto:%20dpmptsp@purbalinggakab.go.id
mailto:%20dpmptsp@purbalinggakab.go.id


 

8 Sarana dan Prasarana atau 
Fasilitas 

a. Sarana b. Prasarana Fasilitas 
1. Meja 1. Ruang Konsultasi 
2. Kursi 2. Toilet 
3. Komputer 3. Fasilitas Disabilitas 
4. Printer  4. Mushola 
5. Aplikasi/Sistem 5. Ruang Tunggu 
6. Alat Tulis Kantor 6. Ruang Pengaduan 
7. CCTV 7. Ruang bermain anak 
8. AC 8. Tempat parkir 
9. Loket Informasi 9. Jaringan Wifi 

9 Kompetensi Pelaksana Dilayani oleh petugas dengan 
memiliki​ sertifikat​ Pelayanan 
Excellence, PTSP dan OSS RBA 

kompetensi dan 
Publik/​ Service 

10 Jumlah Pelaksana 11 (sebelas) orang 

11 Jaminan Pelayanan Pelaku Usaha mendapatkan pelayanan berdasarkan 
prosedur tetap yang diberikan oleh petugas 
berkompeten sesuai waktu penyelesaian izin dengan 
perilaku pelayanan ramah, cepat, tepat dan santun 

12 Pengawasan Internal Dilakukan oleh :  
a. Pengawasan fungsional oleh APIP; 
b Pengawasan internal oleh 

secara berjenjang. 
atasan langsung 

13 Jaminan​ Keamanan 
Keselamatan 
Pelayanan 

dan a. 
 
 
b 

Keamanan produk dijamin keasliannya dengan 
adanya​ tanda​ ​ tangan​ elektronik​ ​ yang 
bersertifikasi untuk pejabat berwenang; 
Keselamatan​ dan​ kenyamanan​ dalam 
pelayanan sangat di utamakan dan bebas dari 
praktik percaloan dan pungutan liar. 

14 Evaluasi Kinerja Pelaksana a. 
 
 
b. 

Survey Kepuasan Masyarakat dengan 
menghasilkan Indeks Kepuasan Masyarakat 
(IKM); 
Rapat Evaluasi yang dilaksanakan secara 
berkala; 

  c. Kotak saran.  

 
 

Ditetapkan di​ : Semarang 
Pada tanggal​ : Juli 2022                                               

Kepala Dinas Penanaman Modal dan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kota Semarang 
 

 
dr. WIDOYONO, MPH 
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