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Hà Nội, ngày 17 tháng 04 năm 2026. 

 

Kính gửi: - Các Sở Giáo dục và Đào tạo; 

-​ Ban Giám hiệu các trường tiểu học, trung học cơ sở trên toàn 

quốc. 

Ban tổ chức (BTC) sân chơi Vio Global Champion xin trân trọng gửi lời cảm ơn sâu 

sắc tới Quý Cơ quan, Quý Nhà trường cùng các Thầy, Cô giáo đã luôn quan tâm, ủng hộ và 

đồng hành cùng Chương trình trong suốt thời gian qua. 

Nhằm tổ chức Vòng Quốc gia năm học 2025-2026 dành cho học sinh Tiểu học và 

Trung học cơ sở (THCS) được thống nhất và đúng quy định, BTC hướng dẫn cụ thể như 

sau: 

I.​ THÔNG TIN CHUNG 

1.1. Đối với các đơn vị nhà trường tổ chức thi tập trung: BTC sẽ trực tiếp liên hệ với 

các Nhà trường để phối hợp triển khai công tác tổ chức thi (Nhà trường điều hành hội đồng 

thi tại chỗ, BTC thực hiện giám sát trực tuyến). Nhà trường không cần thực hiện thủ tục 

đăng ký trên hệ thống.  

1.2. Đối với học sinh: Học sinh đạt điều kiện về điểm số tại các vòng trải nghiệm sẽ 

được hệ thống tự động ghi nhận danh sách tham gia Vòng Quốc gia. Trong trường hợp Nhà 

trường không tổ chức thi tập trung, kết quả và quyền lợi dự thi của các em vẫn được đảm 

bảo; đồng thời, các em sẽ nhận được sự hỗ trợ và hướng dẫn kỹ thuật trực tiếp từ BTC để 

hoàn thành vòng thi.  

1.3. Nền tảng và Quy chế thi:  

- BTC cung cấp toàn bộ nền tảng công nghệ, nội dung đề thi và hệ thống chấm điểm tự 

động. Công tác điều hành, giám sát trực tuyến và xử lý các tình huống phát sinh sẽ do BTC 

trực tiếp thực hiện. 

- BTC đề nghị các Nhà trường và Phụ huynh phối hợp chuẩn bị tốt điều kiện cơ sở vật 

chất, thiết bị và đường truyền Internet cho học sinh trước giờ thi theo hướng dẫn. 
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- Trong suốt quá trình học sinh làm bài, yêu cầu tuân thủ nghiêm túc quy chế thi, tuyệt 

đối không có sự hỗ trợ về nội dung từ người khác để đảm bảo tính trung thực, minh bạch và 

công bằng cho tất cả thí sinh. 

1.4. Vòng thi Quốc tế (Vio Global Champion International): Nhằm tạo điều kiện cho 

học sinh giao lưu và cọ xát năng lực trong môi trường quốc tế, BTC sẽ triển khai tổ chức 

vòng thi cấp Quốc tế nếu đảm bảo điều kiện có từ 03 đội tuyển nước ngoài trở lên cùng 

tham gia tranh tài (tổng cộng tối thiểu 04 đội tuyển, bao gồm đội tuyển Việt Nam). Thông 

tin chi tiết về thể lệ và hình thức vinh danh cấp Quốc tế sẽ được BTC thông báo bổ sung tới 

các đơn vị khi đủ điều kiện thực hiện. 

II. LỊCH THI  

-​Thời gian tổ chức: từ 08h00 đến 17h00 ngày Chủ nhật 17/05/2026.  

-​Ca thi: quy định chi tiết tại Phụ lục I. 

III.​ CÔNG TÁC TỔ CHỨC THI 

​ 3.1. Chuẩn bị cơ sở vật chất (máy tính dự thi, đường truyền Internet,…) thực hiện theo 

quy định tại Phụ lục II, mục 1. 

​ 3.2. Cách thức và thời gian đăng ký thực hiện theo quy định tại Phụ lục II, mục 1. 

​ 3.3. Danh sách học sinh đủ điều kiện và hình thức phối hợp thực hiện theo quy định tại 

Phụ lục II. 

​ 3.4. Hướng dẫn học sinh vào thi thực hiện theo quy định tại Phụ lục II, mục 3. 

IV.​ GIÁM SÁT VÀ CÔNG NHẬN KẾT QUẢ 

Điểm thi trên hệ thống, biên bản thi, biên bản xử lý sự cố phòng thi (nếu có) và video 

giám sát là căn cứ để BTC ghi nhận kết quả thi và vinh danh học sinh đạt thứ hạng cao. 

Cách thức và quy định về biên bản thi thực hiện theo quy định tại Phụ lục III. 

V.​  KHEN THƯỞNG 

5.1. BTC sẽ cấp giấy chứng nhận online trực tiếp vào tài khoản của những học sinh đạt 

tổng điểm từ 40 điểm trở lên tại vòng thi Quốc gia. 

5.2. Tiêu chí khen thưởng và số lượng giải thưởng thực hiện theo quy định tại Phụ lục 

IV. 

VI.​ CÁC TRƯỜNG HỢP VI PHẠM QUY CHẾ THI 

6.1. Đăng nhập một tài khoản trên hai (hay nhiều) thiết bị hoặc trình duyệt khác nhau 

và thi cùng một thời điểm. 

6.2. Mở/Sử dụng các công cụ, phần mềm khác và/hoặc các trang web khác ngoài trang 

thi https://vio-global.com/ trong quá trình làm bài thi. 
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6.3. Tự ý nhấn F5/Reload khi không gặp sự cố kỹ thuật hoặc chưa có sự xác nhận từ 

giám sát viên. 

6.4. Học sinh thực hiện quay, chụp nội dung đề thi và phát tán trên mạng Internet trong 

thời gian thi. 

6.5. Học sinh không tham gia phòng giám sát như hướng dẫn. 

6.6. Học sinh vô ý/cố ý sử dụng tài khoản dự thi không phải của mình hoặc cố tình 

dùng nhiều tài khoản để thi. 

6.7. Không nghiêm túc trong quá trình làm bài thi hoặc có sự trợ giúp từ người khác. 

Ghi chú: Khi học sinh vô ý/cố ý vi phạm các điều trên BTC không ghi nhận kết quả 

thi hoặc hệ thống tự động nộp bài thi tại thời điểm vi phạm. 

VII.​ LƯU Ý VỀ MẶT KĨ THUẬT VÀ XỬ LÝ TÌNH HUỐNG PHÁT SINH 

Nhà trường và Phụ huynh cần kiểm tra hoạt động thiết bị máy tính, đường truyền 

Internet và cơ sở vật chất trước vòng thi để đảm bảo vòng thi diễn ra công bằng và ổn định. 

Trong quá trình diễn ra vòng thi, Nhà trường và Phụ huynh thực hiện xử lý các tình huống 

phát sinh theo quy định của BTC. Những lưu ý về kỹ thuật và hướng dẫn xử lý tình huống 

phát sinh được nêu trong Phụ lục V. 

VIII.​ TRIỀN KHAI THỰC HIỆN 

BTC sân chơi Vio Global Champion mong nhận được sự hưởng ứng tham gia của các 

Sở GD&ĐT, các Nhà trường và Phụ huynh cùng phối hợp triển khai đầy đủ và kịp thời để tổ 

chức thành công vòng thi Quốc gia năm học 2025-2026. 

Trong quá trình thực hiện, mọi liên hệ với BTC xin gửi về các kênh hỗ trợ sau:  

▪​Tổng đài hỗ trợ: 0911 013 994 

▪​Email: vio.global@fpt.com 

▪​Mạng xã hội: Fanpage: https://www.facebook.com/vioglobalchampion/  

▪​Zalo: 0911 013 994 

Trân trọng! 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- BTC Chương trình Violympic; 
- Lưu VT. 

CÔNG TY TNHH FPT IS 
TM BAN TỔ CHỨC 

 
 
 
 

Nguyễn Thị Ngọc 
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Giám đốc Trung tâm GDTT VioEdu 
 

 

PHỤ LỤC I 

LỊCH THI VÒNG QUỐC GIA VIO GLOBAL CHAMPION 

 NĂM HỌC 2025-2026 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

1.​ ĐIỀU KIỆN DỰ THI 

​ Học sinh được quyền tham gia Vòng Quốc gia Vio Global Champion khi thỏa mãn 

một trong các điều kiện sau: 

-​Trường hợp 1: Học sinh đạt tổng điểm tích lũy từ 120 điểm trở lên tại các Vòng Trải 

nghiệm của chương trình. 

-​Trường hợp 2 (Đặc cách): Học sinh thuộc Top 20 Vòng Quốc gia của chương trình 

Violympic (áp dụng cho tất cả các môn thi và khối lớp từ khối 1 đến khối 8) được ưu tiên 

tham gia thẳng Vòng Quốc gia Vio Global Champion mà không cần xét điều kiện điểm số 

tại Vòng Trải nghiệm. 

2.​ ĐỐI TƯỢNG DỰ THI 

-​ Level 1: 6 tuổi 

-​ Level 2: 7 tuổi 

-​ Level 3: 8 tuổi 

-​ Level 4: 9 tuổi 

-​ Level 5: 10 tuổi 

-​ Level 6: 11 tuổi 

-​ Level 7: 12 tuổi 

-​ Level 8: 13 tuổi. 

3.​ CA THI 

-​ Học sinh các Level thi theo ca thi do BTC quy định. 

-​Thời lượng: Mỗi ca thi kéo dài 45 phút. Hệ thống sẽ tự động kích hoạt tính năng đếm 

ngược khi mã thi được mở và tự động khóa đề thi ngay khi hết thời gian quy định. 

Ngày thi Thời gian Level thi 

Ngày Chủ nhật 
17/05/2026 

Ca 1: 07h30 - 08h15 Level: 4, 8, 6 
Ca 2: 08h45 - 09h30 Level: 1, 3, 7 
Ca 3: 10h00 - 10h45 Level: 2, 5 
Ca 4: 11h30 - 12h15 Ca thi dự phòng 

Lưu ý:  
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-​Học sinh dự thi theo đúng ca thi tương ứng với Level đăng ký dự thi của tài khoản. 

-​Trường hợp gặp sự cố khi thi: nếu học sinh đã đăng nhập vào thi nhưng không làm 

được bài hoặc không thấy hiển thị kết quả sau khi thi cần báo ngay cho Giám sát viên/Phụ 

huynh. 

-​Nếu học sinh đã nhập mã thi nhưng bị sự cố không có kết quả, Giám sát viên/Phụ 

huynh nhắn ngay thông tin học sinh thông qua nhóm Zalo của BTC để xử lý cho học sinh 

được làm lại bài thi tại ca thi dự phòng. 
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PHỤ LỤC II 

CÔNG TÁC TỔ CHỨC VÒNG THI QUỐC GIA VIO GLOBAL CHAMPION 

NĂM HỌC 2025-2026 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

1. ĐĂNG KÝ THI 

1.1. Chuẩn bị cơ sở vật chất 

- Máy tính dự thi: Học sinh chỉ sử dụng máy tính để bàn hoặc máy tính xách tay tham 

gia dự thi. Các thiết bị có khả năng truy cập Internet khác (máy tính bảng, điện thoại thông 

minh...) không tương thích và không được hỗ trợ tốt trong quá trình tổ chức thi. 

- Tất cả máy tính dự thi phải được cài đặt chính xác múi giờ Việt Nam (GMT +7) để 

đảm bảo đồng bộ thời gian làm bài với hệ thống. 

- Đường truyền: Ưu tiên sử dụng kết nối mạng có dây (cáp LAN) để đảm bảo tín hiệu 

ổn định. Khuyến khích chuẩn bị sẵn thiết bị phát mạng di động (4G/5G) để xử lý kịp thời 

các sự cố mất điện hoặc mất kết nối mạng cục bộ. Nhà trường/Phụ huynh thực hiện khởi 

động lại thiết bị mạng (Modem/Router) và truy cập thử vào hệ thống ít nhất 15-30 phút 

trước giờ thi chính thức. 

1.2. Đăng ký thi 

- Học sinh đã tham gia tất cả các vòng trải nghiệm với tổng điểm từ 120 điểm sẽ được 

hệ thống tự động đăng ký dự thi. 

- BTC sẽ công bố danh sách học sinh đủ điều kiện dự thi vòng Quốc gia và gửi link 

giám sát theo từng Level thông qua hệ thống, email và nhóm Zalo. 

1.3. Những lưu ý quan trọng trước khi tham gia vòng thi 

- Số lượng tài khoản thi của mỗi học sinh: Tại mỗi Level, học sinh chỉ được được dự 

thi và ghi nhận 01 (một) kết quả thi. 

- Quy định về Level dự thi: Mỗi tài khoản tham gia dự thi theo Level đăng ký khi tạo 

tài khoản. 

2. SỬ DỤNG MÃ CA THI 

2.1. Cách sử dụng mã ca thi 

- Mã ca thi sẽ do BTC cấp trong phòng giám sát trực tuyến. 

- Mã ca thi sẽ được kích hoạt trong thời gian mở đề thi của ca thi đó. Khung nhập mã 

ca thi chỉ nhấn vào được khi bắt đầu ca thi. 
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- Những học sinh không đủ điều kiện dự thi không thể truy cập vào đề thi, kể cả khi có 

mã ca thi. 

 

3. HƯỚNG DẪN HỌC SINH VÀO THI 

3.1 Học sinh cần thực hiện đúng quy trình: Đăng nhập → Nhấn nút Vào thi ngay → 

Nhập mã thi để vào thi. 

3.2 Học sinh trả lời liên tục các câu hỏi trong đề thi với thời gian tối đa là 45 phút. Số 

lượng câu hỏi trong đề thi chính thức Quốc gia Vio Global Champion là 20 câu hỏi. 

3.3 Tổng điểm tối đa mà học sinh có thể đạt được tại vòng Quốc gia Vio Global 

Champion năm học 2025 - 2026 là 100 điểm. 

3.4 Hệ thống thu bài theo một trong hai trường hợp sau: 

+ Hết giờ làm bài thi, hệ thống tự động thu bài. 

+ Học sinh hoàn thành tất cả câu hỏi trong đề thi, hệ thống tự động thu bài. 

3.5 Kết quả thi hiển thị ngay trên màn hình thi sau khi học sinh nộp bài. 

Lưu ý: 

- Học sinh được phép mang vào phòng thi các dụng cụ gồm: bút chì, bút mực, compa 

và thước kẻ. 

- Level 1 đến Level 4: Tuyệt đối không được mang máy tính cầm tay vào phòng thi. 

Không sử dụng các phần mềm giả lập máy tính hoặc công cụ bảng tính (Excel) để hỗ trợ 

làm bài. 

- Level 5 trở lên: Được phép sử dụng máy tính cầm tay không có chức năng soạn thảo 

văn bản. 

- Cấm các công cụ tra cứu: Học sinh không được phép sử dụng bất kỳ công cụ tìm 

kiếm nào (Google, Bing,...) hoặc các phần mềm dịch thuật trong suốt quá trình làm bài. 

- Học sinh gặp sự cố nếu chưa thi quá 2/3 giờ thi và chưa làm quá 2/3 số câu hỏi sẽ 

được phép thi lại tại ca thi dự phòng. 
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PHỤ LỤC III 

BIÊN BẢN THI VÀ GIÁM SÁT VÒNG THI QUỐC GIA  

VIO GLOBAL CHAMPION NĂM HỌC 2025-2026 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

1. CHUẨN KẾT NỐI GIÁM SÁT 

1.1. Đối với kết nối giám sát 

-​Nhà trường/Phụ huynh cần tải phần mềm webex Tại đây và kết nối với link giám sát 

của BTC trong suốt quá trình thi. 

-​Thiết bị kết nối với link giám sát cần có đầy đủ camera và microphone. 

-​Hướng dẫn sử dụng Webex và đặt thiết bị giám sát xem Tại đây. 

-​Camera giám sát cần được đặt tên theo đúng cú pháp như hướng dẫn và mở xuyên 

suốt trong phòng giám sát. 

-​Bất kể trường hợp nào cố tình/vô tình tắt camera trong quá trình thi kết quả thi đều bị 

hủy. 

-​Nhà trường /Học sinh đặt tên phòng giám sát theo cú pháp: VGC_[Tên Trường] 

hoặc VGC_[ID HỌC SINH]_[Họ và tên học sinh] 

Ví dụ: VGC_ Ban Mai hoặc VGC _38660476_ Trần An Nhiên 

-​Nhà trường /Học sinh điểm danh trong phòng giám sát theo đúng cú pháp tên phòng 

giám sát phía trên. 

1.2. Đối học sinh bị sự cố 

-​Trường hợp học sinh gặp sự cố về máy tính hoặc mất kết nối Internet, Giám sát 

viên/Phụ huynh cần báo với quản trị viên của BTC trong nhóm Zalo để được hỗ trợ trực 

tiếp. 

2. CÔNG NHẬN KẾT QUẢ 

-​Sau khi ca thi kết thúc hệ thống tự động ghi nhận kết quả của học sinh. 

-​Các trường hợp kết quả thi vòng Quốc gia bị hủy: 

+ Học sinh không tuân thủ quy định về giám sát thi của BTC, quy định tại mục 1.1 Phụ 

lục III 

+ Các trường hợp học sinh vi phạm quy chế thi (quy định tại Mục VI của công văn 

hướng dẫn) và/hoặc do BTC quyết định trong quá trình diễn ra vòng thi.   
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-​Đối với các trường hợp ghi nhận sự cố, BTC sẽ kiểm tra lịch sử hoạt động của tài 

khoản và đối chiếu với dữ liệu hệ thống để xem xét công nhận kết quả. Trong mọi tình 

huống, quyết định của BTC là quyết định cuối cùng. 
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PHỤ LỤC IV 

KHEN THƯỞNG 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

 

1. TIÊU CHÍ XÉT KHEN THƯỞNG 

​ BTC thực hiện cấp giấy chứng nhận online cho các học sinh có kết quả thi hợp lệ và 

thỏa mãn điều kiện đạt từ 40 điểm trở lên theo từng Level: 

-​Top 5% đồng thời đạt từ 80 điểm trở lên: Giải Vàng, gồm: Huy chương Vàng + Giấy 

khen. 

-​Top 10% đồng thời đạt từ 70 điểm trở lên: Giải Bạc, gồm: Huy chương Bạc + Giấy 

khen. 

-​Top 15% đồng thời đạt từ 55 điểm trở lên: Giải Đồng, gồm: Huy chương Đồng + 

Giấy khen. 

-​Top 20% đồng thời đạt từ 40 điểm trở lên: Giải Khuyến Khích, gồm: Giấy khen. 

2. THỜI GIAN CÔNG BỐ 

BTC sẽ thông báo chi tiết sau trên các kênh truyền thông chính thức của sân chơi. 
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PHỤ LỤC V 

NHỮNG LƯU Ý VỀ MẶT KĨ THUẬT VÀ XỬ LÝ TÌNH HUỐNG PHÁT SINH 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

1. NHỮNG LƯU Ý VỀ MẶT KỸ THUẬT 

1.1. Cấu hình máy tính: BTC khuyến cáo sử dụng máy tính chạy hệ điều hành 

Windows 8 trở lên. Hệ thống sẽ không hoạt động ổn định trên các hệ điều hành cũ (ví dụ: 

Windows XP). 

1.2. Chuẩn bị trình duyệt và bảo mật: 

- Thiết bị: Chỉ tổ chức thi trên máy tính. 

- Chuẩn bị trước khi thi: Cần xóa dữ liệu duyệt web, tắt phần mềm diệt virus và các 

tiện ích mở rộng (extensions) trên trình duyệt để tránh phát sinh lỗi. 

- Chuyển giao giữa các ca thi (Dành cho Nhà trường tổ chức thi tập trung): Sau khi học 

sinh hoàn thành bài thi, Giám sát viên/Cán bộ kỹ thuật cần hướng dẫn thí sinh đăng xuất tài 

khoản hoàn toàn. Đồng thời, phải thực hiện xóa lịch sử và dữ liệu duyệt web trên trình duyệt 

trước khi cho học sinh ca tiếp theo vào phòng thi để đảm bảo tính bảo mật và ổn định của hệ 

thống. 

1.3. Thiết lập thời gian hệ thống: Đảm bảo máy tính được cài đặt đúng múi giờ 

GMT/UTC+7 (Bangkok, Hanoi, Jakarta), đồng thời ngày và giờ phải hiển thị chính xác. 

Nếu cài đặt sai, học sinh sẽ không thể truy cập đề thi hoặc hệ thống có thể tự động ghi nhận 

điểm 0. 

1.4. Phương án dự phòng: Các đơn vị tổ chức thi cần chủ động chuẩn bị phương án dự 

phòng về nguồn điện và hệ thống mạng thay thế để sẵn sàng ứng phó ngay khi có sự cố xảy 

ra. 

2. XỬ LÝ CÁC TÌNH HUỐNG PHÁT SINH KHI THI 

2.1. Học sinh chưa hoàn thành bài nhưng hệ thống đã ghi nhận điểm: Giám sát 

viên/Phụ huynh cần thông báo ngay cho Quản trị viên của BTC qua nhóm Zalo hỗ trợ để 

được kiểm tra. 

​ 2.2. Sự cố mạng hoặc máy tính (Mất kết nối, không tải được đề): 

- Lưu ý quan trọng: Tuyệt đối không nhấn nút nộp bài. 

- Xử lý: Nhấn phím Esc để thoát chế độ toàn màn hình, sau đó nhấn tổ hợp phím Ctrl + 

F5 để tải lại trang. Nếu vẫn không khắc phục được, liên hệ ngay với Quản trị viên BTC trên 

nhóm Zalo. 
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2.3. Lỗi thông báo: “Tài khoản không đủ điều kiện dự thi vòng này”: Nguyên nhân do 

học sinh không có tên trong danh sách đủ điều kiện theo quy định hoặc đã đăng nhập sai tài 

khoản. 

2.4. Sự cố mất điện hoặc mất mạng diện rộng: Giám sát viên/Phụ huynh cho học sinh 

dừng thi và báo ngay cho Quản trị viên BTC qua Zalo. BTC sẽ xem xét sắp xếp cho học 

sinh thi ở ca tiếp theo (nếu còn ca thi). 

2.5. Lỗi kỹ thuật về giao diện và thao tác (Treo máy, không hiển thị đồng hồ, không thể 

nhập liệu): Khi gặp các lỗi như màn hình treo/đen/trắng hoặc không thể nhấn nút đăng nhập: 

- Yêu cầu: Không tự ý tắt máy để tránh bị hệ thống ghi nhận là “vi phạm”. 

- Quy trình xử lý: 

+ Báo cho giám sát viên/phụ huynh. 

+ Nhấn phím Esc để thoát chế độ toàn màn hình. 

+ Nhấn Ctrl + F5 (hoặc nút Reload) để tải lại bài thi (chỉ áp dụng khi ca thi vẫn còn thời 

gian). 

2.6. Máy tính tắt đột ngột (Sập nguồn/khởi động lại): Giám sát viên/ Phụ huynh cho 

học sinh dừng thi, yêu cầu quản trị viên hỗ trợ hủy kết quả lỗi trực tuyến trên hệ thống và 

ghi nhận sự cố vào Biên bản thi. BTC sẽ sắp xếp cho học sinh thi lại ở ca tiếp theo (nếu 

còn). 

2.7. Không hiển thị kết quả sau khi nộp bài: Nếu bài thi không hiện điểm hoặc bị treo 

lúc tải (loading), Giám sát viên/Phụ huynh cần rà soát theo các trường hợp sau: 

+ Vi phạm quy chế: Nếu hệ thống báo “Vi phạm”, học sinh sẽ không được ghi nhận kết 

quả và không thể thi lại. 

+ Đăng nhập trên nhiều thiết bị/trình duyệt: BTC sẽ đối chiếu dữ liệu hệ thống với 

Biên bản thi để quyết định có công nhận kết quả hay không. Trường hợp tự ý đổi thiết bị mà 

không báo cáo lỗi sẽ không được công nhận kết quả. 

+ Lỗi hiển thị: Nếu kiểm tra tài khoản vẫn chưa có điểm, phụ huynh báo ngay qua Zalo 

để BTC hỗ trợ thi ca dự phòng. 

Lưu ý:  

-​Học sinh phải báo ngay sự cố cho Giám sát viên/Phụ huynh. Nếu gặp vấn đề nằm 

ngoài hướng dẫn này, cần liên hệ BTC ngay lập tức qua các kênh (theo thứ tự ưu tiên): 

+ Tổng đài/Zalo: 0911 013 994 

+ Email: vio.global@fpt.com 

+ Website: https://vio-global.com/ 
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-​ BTC từ chối giải quyết các trường hợp: 

+ Học sinh gặp lỗi nhưng không báo cáo mà vẫn tiếp tục làm bài cho đến khi hệ thống 

thu bài. 

+ Giám sát viên/Phụ huynh biết sự cố nhưng không liên hệ BTC hỗ trợ mà vẫn để học 

sinh nộp bài. 

+ Liên hệ sai kênh hỗ trợ hoặc liên hệ khi đã kết thúc ca thi cuối cùng. 
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PHỤ LỤC VI 

HƯỚNG DẪN THAM GIA VÀ SỬ DỤNG TÍNH NĂNG  

TRÊN VIO GLOBAL CHAMPION 

(Kèm theo Công văn số 835/26/FPT IS ngày 17/04/2026 của BTC) 

 

I. HƯỚNG DẪN THAM GIA VIO GLOBAL CHAMPION 

STT Hướng dẫn Link hướng dẫn 

1 Hướng dẫn Vio Global Champion 
năm học 2025-2026 

https://violympic.vn/news/detail/10844/6  

2 Hướng dẫn tổ chức vòng Quốc gia 
Vio Global Champion năm học 
2025-2026 

Update sau khi chốt 

3 Hướng dẫn sử dụng webex Tại đây 

 

14 
 

https://violympic.vn/news/detail/10844/6
https://docs.google.com/presentation/d/1xnw3VRDTdAfSO_6SgFqZGuSuujsu7UX3/edit?usp=sharing&ouid=111260136425433202389&rtpof=true&sd=true

	I.​ THÔNG TIN CHUNG 
	III.​CÔNG TÁC TỔ CHỨC THI 
	IV.​GIÁM SÁT VÀ CÔNG NHẬN KẾT QUẢ 
	V.​ KHEN THƯỞNG 
	VI.​CÁC TRƯỜNG HỢP VI PHẠM QUY CHẾ THI 
	VII.​LƯU Ý VỀ MẶT KĨ THUẬT VÀ XỬ LÝ TÌNH HUỐNG PHÁT SINH 
	VIII.​TRIỀN KHAI THỰC HIỆN 
	Trong quá trình thực hiện, mọi liên hệ với BTC xin gửi về các kênh hỗ trợ sau:  

