
 

商務談判與契約法務管理師
認證題庫共200題 

 
認證檢定考試說明 
本認證檢定採單科測驗制，每科考試內

容與配分方式如下： 
 
是非題：15 題 
選擇題：10 題 
每題配分：4 分 
 
全卷 總分為 100 分， 
成績達 60 分（含）以上者為合格。 
 
考試時間為 60 分鐘， 
請考生於規定時間內完成作答。  



 

壹、是非題(100題) 

1.​商務談判的目標通常是達成雙方可接受的協議。​
答案：是​
解析：雙贏原則。 

2.​契約成立需雙方意思表示一致。​
答案：是​
解析：契約成立要件。 

3.​口頭契約完全沒有法律效力。​
答案：否​
解析：仍可能有效。 

4.​書面契約有助降低爭議。​
答案：是​
解析：證據明確。 

5.​契約條款越簡單越好，不需完整。​
答案：否​
解析：需明確規範。 

6.​商務談判需要事前準備。​
答案：是​
解析：策略規劃。 

7.​違約責任可在契約中約定。​
答案：是​
解析：違約條款。 

8.​契約自由為基本法律原則之一。​
答案：是​
解析：私法自治。 



 

9.​強迫簽約可能導致契約無效。​
答案：是​
解析：意思表示瑕疵。 

10.​ 商務談判只關心價格。​
答案：否​
解析：包含條件與風險。 

 
11.​ 契約應包含權利與義務。​
答案：是​
解析：基本內容。 

12.​ 保密條款常見於商務契約。​
答案：是​
解析：保護資訊。 

13.​ 違約金可事先約定。​
答案：是​
解析：損害賠償方式。 

14.​ 契約簽署前不需審閱條款。​
答案：否​
解析：風險控管。 

15.​ 商務談判需要溝通技巧。​
答案：是​
解析：談判能力。 

16.​ 合同與契約在法律上通常可視為同義。​
答案：是​
解析：實務用語。 

17.​ 不公平條款可能被法院調整。​
答案：是​
解析：公平原則。 



 

18.​ 商務談判不涉及法律風險。​
答案：否​
解析：法律責任。 

19.​ 契約履行需依誠信原則。​
答案：是​
解析：民法原則。 

20.​ 契約可以約定管轄法院。​
答案：是​
解析：程序約定。 

 
21.​ 契約條款需具體明確。​
答案：是​
解析：避免爭議。 

22.​ 商務談判包含讓步策略。​
答案：是​
解析：談判技巧。 

23.​ 契約期限屬重要條款。​
答案：是​
解析：履約期間。 

24.​ 所有契約都必須公證才有效。​
答案：否​
解析：非必要。 

25.​ 違約可能需負損害賠償責任。​
答案：是​
解析：契約責任。 

26.​ 商務談判應避免情緒衝突。​
答案：是​
解析：理性溝通。 



 

27.​ 契約條款可依雙方協商修改。​
答案：是​
解析：契約自由。 

28.​ 契約只對一方具有拘束力。​
答案：否​
解析：雙方拘束。 

29.​ 付款條款屬重要契約內容。​
答案：是​
解析：金流管理。 

30.​ 商務談判不需要法律知識。​
答案：否​
解析：法務重要。 

 
31.​ 契約可包含爭議解決條款。​
答案：是​
解析：仲裁或訴訟。 

32.​ 遲延履行可能構成違約。​
答案：是​
解析：履約義務。 

33.​ 商務談判需要風險評估。​
答案：是​
解析：策略分析。 

34.​ 契約解約條款可事先約定。​
答案：是​
解析：終止條款。 

35.​ 契約內容可以違反法律。​
答案：否​
解析：不得違法。 



 

36.​ 商務談判需考慮長期合作關係。​
答案：是​
解析：關係管理。 

37.​ 不可抗力條款常見於契約。​
答案：是​
解析：風險管理。 

38.​ 契約可規範交貨條件。​
答案：是​
解析：履約條款。 

39.​ 商務談判不需記錄內容。​
答案：否​
解析：紀錄重要。 

40.​ 契約履行需依約定方式。​
答案：是​
解析：契約拘束。 

 
41.​ 商務談判包含資訊交換。​
答案：是​
解析：談判過程。 

42.​ 契約修改需雙方同意。​
答案：是​
解析：意思一致。 

43.​ 契約可約定利息條款。​
答案：是​
解析：金流規範。 

44.​ 商務談判策略可事先規劃。​
答案：是​
解析：談判準備。 



 

45.​ 契約簽署代表雙方承諾履行。​
答案：是​
解析：法律效果。 

46.​ 契約只適用大型企業。​
答案：否​
解析：個人亦適用。 

47.​ 法務管理包含契約審查。​
答案：是​
解析：風險控制。 

48.​ 商務談判需理解對方需求。​
答案：是​
解析：談判核心。 

49.​ 契約條款可使用標準格式。​
答案：是​
解析：範本契約。 

50.​ 契約管理屬企業治理的一部分。​
答案：是​
解析：內控制度。 

51.​ 談判前蒐集資訊有助成功。​
答案：是​
解析：準備工作。 

52.​ 契約可約定交貨地點。​
答案：是​
解析：履約條款。 

53.​ 商務談判只重視短期利益。​
答案：否​
解析：長期關係。 



 

54.​ 契約條款可限制責任範圍。​
答案：是​
解析：責任限制條款。 

55.​ 保固條款屬契約內容。​
答案：是​
解析：品質保障。 

56.​ 商務談判需建立信任。​
答案：是​
解析：合作關係。 

57.​ 契約違約金可過高不受限制。​
答案：否​
解析：可能被調整。 

58.​ 商務談判需要法律與商業知識。​
答案：是​
解析：跨領域能力。 

59.​ 契約履行需依期限完成。​
答案：是​
解析：履約責任。 

60.​ 契約可約定付款方式。​
答案：是​
解析：金流條款。 

 
61.​ 商務談判包含價格與條件協商。​
答案：是​
解析：談判內容。 

62.​ 契約可規範智慧財產權。​
答案：是​
解析：IP條款。 



 

63.​ 契約成立不需當事人同意。​
答案：否​
解析：意思表示。 

64.​ 商務談判需評估風險與利益。​
答案：是​
解析：決策分析。 

65.​ 契約管理包含履約追蹤。​
答案：是​
解析：管理流程。 

66.​ 商務談判可能涉及跨文化溝通。​
答案：是​
解析：國際商務。 

67.​ 契約條款應避免模糊用語。​
答案：是​
解析：降低爭議。 

68.​ 談判紀錄可作為證據。​
答案：是​
解析：法律證明。 

69.​ 契約終止條款可預先約定。​
答案：是​
解析：契約設計。 

70.​ 商務談判不需倫理原則。​
答案：否​
解析：商業倫理。 

 
71.​ 契約風險管理屬法務工作。​
答案：是​
解析：法務管理。 



 

72.​ 商務談判可透過讓步達成共識。​
答案：是​
解析：談判策略。 

73.​ 契約可規範違約處理方式。​
答案：是​
解析：違約條款。 

74.​ 商務談判只適用國際交易。​
答案：否​
解析：各種交易。 

75.​ 契約條款需符合法律規定。​
答案：是​
解析：合法性。 

76.​ 法務管理可降低法律風險。​
答案：是​
解析：風險控制。 

77.​ 商務談判需要時間管理。​
答案：是​
解析：談判策略。 

78.​ 契約履行需誠信合作。​
答案：是​
解析：誠信原則。 

79.​ 契約管理包含文件保存。​
答案：是​
解析：紀錄管理。 

80.​ 商務談判不需目標設定。​
答案：否​
解析：談判策略。 

 



 

81.​ 契約審查有助避免糾紛。​
答案：是​
解析：法務工作。 

82.​ 商務談判可使用雙贏策略。​
答案：是​
解析：合作模式。 

83.​ 契約可包含責任免除條款。​
答案：是​
解析：風險分配。 

84.​ 商務談判與企業策略相關。​
答案：是​
解析：策略決策。 

85.​ 契約可約定仲裁方式。​
答案：是​
解析：爭議解決。 

86.​ 商務談判需建立良好關係。​
答案：是​
解析：長期合作。 

87.​ 契約可規範品質標準。​
答案：是​
解析：品質條款。 

88.​ 商務談判可透過準備提升成功率。​
答案：是​
解析：策略規劃。 

89.​ 契約履行與企業信用相關。​
答案：是​
解析：商譽。 



 

90.​ 商務談判需考慮法律責任。​
答案：是​
解析：法務風險。 

 
91.​ 契約管理屬企業內控的一部分。​
答案：是​
解析：治理制度。 

92.​ 商務談判需明確記錄條件。​
答案：是​
解析：避免誤解。 

93.​ 契約可規範服務範圍。​
答案：是​
解析：履約內容。 

94.​ 商務談判需了解市場資訊。​
答案：是​
解析：談判準備。 

95.​ 契約可包含違約通知條款。​
答案：是​
解析：程序規範。 

96.​ 商務談判需要策略思考。​
答案：是​
解析：談判規劃。 

97.​ 契約可約定交付標準。​
答案：是​
解析：履約條款。 

98.​ 商務談判與溝通能力密切相關。​
答案：是​
解析：核心能力。 



 

99.​ 契約管理有助企業風險控管。​
答案：是​
解析：法務管理。 

100.​商務談判與契約管理的核心是風險與合作平

衡。​
答案：是​
解析：核心概念。 

 
貳、選擇題(100題) 

 
1 

契約成立最基本要件為？​
A 價格一致​
B 雙方意思表示一致​
C 簽名​
D 公證​
答案：B​
解析：契約成立需合意。 

 
2 

商務談判的核心目的為？​
A 贏過對方​
B 達成協議​



 

C 降低成本​
D 提高產量​
答案：B 

 
3 

書面契約的主要功能？​
A 增加成本​
B 作為證據​
C 增加時間​
D 減少談判​
答案：B 

 
4 

違約責任通常屬於？​
A 刑事責任​
B 行政責任​
C 民事責任​
D 稅務責任​
答案：C 

 
5 

保密條款主要保護？​
A 人身安全​



 

B 商業資訊​
C 財務報表​
D 稅務資料​
答案：B 

 
6 

契約自由原則代表？​
A 可自由協議內容​
B 可違法​
C 不需契約​
D 不需履行​
答案：A 

 
7 

談判前準備最重要的是？​
A 了解對方需求​
B 簽約​
C 定價​
D 宣傳​
答案：A 

 



 

8 

契約期限屬於？​
A 形式條款​
B 履約條款​
C 稅務條款​
D 行銷條款​
答案：B 

 
9 

違約金條款主要目的？​
A 懲罰對方​
B 預先約定損害賠償​
C 提高價格​
D 降低成本​
答案：B 

 
10 

契約履行原則為？​
A 誠信原則​
B 利益原則​
C 成本原則​
D 價格原則​
答案：A 



 

 
11 

管轄條款主要規範？​
A 價格​
B 法院或仲裁地​
C 成本​
D 時間​
答案：B 

 
12 

不可抗力條款主要目的？​
A 提高價格​
B 分配風險​
C 降低成本​
D 增加權利​
答案：B 

 
13 

契約審查屬於？​
A 法務管理​
B 行銷管理​
C 財務管理​



 

D 生產管理​
答案：A 

 
14 

商務談判策略包含？​
A 讓步策略​
B 價格策略​
C 時間策略​
D 以上皆是​
答案：D 

 
15 

契約解約條款主要規範？​
A 履約期限​
B 終止條件​
C 價格​
D 品質​
答案：B 

 
16 

交貨條款主要規範？​
A 付款​
B 交付方式​



 

C 稅務​
D 保密​
答案：B 

 
17 

付款條款主要規範？​
A 付款方式​
B 產品設計​
C 交貨地​
D 保固​
答案：A 

 
18 

談判中的雙贏策略指？​
A 雙方獲益​
B 一方讓步​
C 競爭​
D 強制協議​
答案：A 

 
19 

契約條款應避免？​
A 模糊用語​



 

B 明確規範​
C 數字條款​
D 期限條款​
答案：A 

 
20 

契約管理不包含？​
A 履約追蹤​
B 文件保存​
C 條款審查​
D 廣告設計​
答案：D 

 
21 

仲裁條款屬於？​
A 爭議解決條款​
B 價格條款​
C 交貨條款​
D 保密條款​
答案：A 

 



 

22 

商務談判的重要能力？​
A 溝通能力​
B 分析能力​
C 法律知識​
D 以上皆是​
答案：D 

 
23 

契約違約可能導致？​
A 損害賠償​
B 成本下降​
C 價格上升​
D 產量增加​
答案：A 

 
24 

契約條款設計的目的？​
A 風險管理​
B 行銷​
C 生產​
D 招募​
答案：A 



 

 
25 

契約履行監督屬於？​
A 契約管理​
B 人資管理​
C 行銷管理​
D 財務管理​
答案：A 

 
26 

商務談判中的BATNA代表？​
A 最佳替代方案​
B 最低價格​
C 最快交貨​
D 最大利潤​
答案：A 

 
27 

談判讓步通常應？​
A 有條件進行​
B 無條件進行​
C 立即進行​



 

D 避免進行​
答案：A 

 
28 

契約條款合法性依據？​
A 法律規定​
B 公司政策​
C 市場價格​
D 成本​
答案：A 

 
29 

契約文件保存的目的？​
A 作為證據​
B 提高價格​
C 降低成本​
D 增加產量​
答案：A 

 
30 

商務談判需考慮？​
A 利益​
B 風險​



 

C 關係​
D 以上皆是​
答案：D 

 
31 

契約責任限制條款主要功能？​
A 控制風險​
B 提高價格​
C 降低品質​
D 增加產量​
答案：A 

 
32 

商務談判中的資訊蒐集屬於？​
A 準備階段​
B 簽約階段​
C 履約階段​
D 終止階段​
答案：A 

 
33 

契約條款談判屬於？​
A 協商階段​



 

B 履約階段​
C 終止階段​
D 審計階段​
答案：A 

 
34 

契約簽署代表？​
A 法律拘束力​
B 行銷開始​
C 生產開始​
D 成本增加​
答案：A 

 
35 

品質條款主要規範？​
A 產品標準​
B 價格​
C 稅率​
D 交貨地​
答案：A 

 



 

36 

跨國談判需注意？​
A 文化差異​
B 時區​
C 法律制度​
D 以上皆是​
答案：D 

 
37 

契約履約風險屬於？​
A 法務風險​
B 行銷風險​
C 生產風險​
D 人資風險​
答案：A 

 
38 

談判紀錄的功能？​
A 保存協議內容​
B 增加成本​
C 降低價格​
D 提升產量​
答案：A 



 

 
39 

契約管理流程包含？​
A 起草​
B 審查​
C 履行​
D 以上皆是​
答案：D 

 
40 

商務談判中的信任建立有助於？​
A 長期合作​
B 成本增加​
C 價格上升​
D 風險增加​
答案：A 

 
41 

契約風險管理的目的？​
A 降低法律風險​
B 增加成本​
C 提高價格​



 

D 增加產量​
答案：A 

 
42 

契約條款協商需依？​
A 合意原則​
B 強制原則​
C 價格原則​
D 成本原則​
答案：A 

 
43 

商務談判成功關鍵？​
A 準備與策略​
B 價格​
C 時間​
D 速度​
答案：A 

 
44 

契約履行監督主要為？​
A 確保履約​
B 降低成本​



 

C 提高價格​
D 增加產量​
答案：A 

 
45 

法律風險管理屬於？​
A 法務管理​
B 行銷管理​
C 人資管理​
D 生產管理​
答案：A 

 
46 

談判目標設定屬於？​
A 策略規劃​
B 履約​
C 終止​
D 審計​
答案：A 

 
47 

契約條款清楚可？​
A 減少糾紛​



 

B 增加成本​
C 提高價格​
D 降低品質​
答案：A 

 
48 

商務談判中的時間壓力屬於？​
A 談判因素​
B 法律條款​
C 品質條款​
D 價格條款​
答案：A 

 
49 

契約履行失敗可能導致？​
A 法律責任​
B 成本下降​
C 價格下降​
D 產量增加​
答案：A 

 



 

50 

商務談判與契約管理的核心？​
A 風險與合作平衡​
B 成本​
C 產量​
D 價格​
答案：A 

 
51 

契約草擬時最重要的原則？​
A 條款明確​
B 字數多​
C 使用專業術語​
D 使用英文​
答案：A​
解析：避免爭議。 

 
52 

責任限制條款主要目的？​
A 控制風險​
B 提高價格​
C 降低品質​



 

D 增加產量​
答案：A 

 
53 

談判中的底線稱為？​
A BATNA​
B 最低接受條件​
C 市場價格​
D 契約期限​
答案：B 

 
54 

BATNA的意義為？​
A 談判最佳替代方案​
B 契約條款​
C 法律責任​
D 付款方式​
答案：A 

 
55 

契約中常見的智慧財產條款規範？​
A 著作權與使用權​
B 價格​



 

C 交貨​
D 付款​
答案：A 

 
56 

商務談判中的「讓步」應？​
A 有策略​
B 隨意​
C 無條件​
D 不允許​
答案：A 

 
57 

契約風險評估通常在何時進行？​
A 簽署前​
B 履約後​
C 付款後​
D 交貨後​
答案：A 

 
58 

履約保證金主要用途？​
A 確保履約​



 

B 提高價格​
C 降低成本​
D 增加產量​
答案：A 

 
59 

契約爭議解決方式不包含？​
A 訴訟​
B 仲裁​
C 調解​
D 行銷​
答案：D 

 
60 

跨國契約常需考慮？​
A 準據法​
B 匯率​
C 稅務​
D 以上皆是​
答案：D 

 



 

61 

談判僵局時常用方法？​
A 暫停談判​
B 提出替代方案​
C 改變議題​
D 以上皆是​
答案：D 

 
62 

契約履行管理主要目標？​
A 確保履約品質​
B 提高價格​
C 降低產量​
D 增加成本​
答案：A 

 
63 

契約條款中「保固條款」主要規範？​
A 品質責任​
B 付款​
C 交貨地​
D 管轄法院​
答案：A 



 

 
64 

談判策略中「雙贏」代表？​
A 雙方利益平衡​
B 價格最低​
C 一方勝利​
D 強制協議​
答案：A 

 
65 

契約條款設計需優先考慮？​
A 法律風險​
B 行銷策略​
C 生產速度​
D 成本​
答案：A 

 
66 

違約通知條款主要規範？​
A 通知程序​
B 付款​
C 交貨​



 

D 價格​
答案：A 

 
67 

商務談判中的權力來源不包含？​
A 資訊​
B 替代方案​
C 時間壓力​
D 情緒失控​
答案：D 

 
68 

契約履行追蹤屬於？​
A 契約管理流程​
B 行銷流程​
C 生產流程​
D 財務流程​
答案：A 

 
69 

責任分配條款主要目的？​
A 風險分攤​
B 提高價格​



 

C 降低品質​
D 增加產量​
答案：A 

 
70 

談判中的「利益」與「立場」差異在於？​
A 利益是需求​
B 立場是表面主張​
C 利益較根本​
D 以上皆是​
答案：D 

 
71 

契約審查主要由哪個部門負責？​
A 法務​
B 行銷​
C 人資​
D 研發​
答案：A 

 
72 

契約履行失敗可能造成？​
A 商譽損失​



 

B 法律責任​
C 財務損失​
D 以上皆是​
答案：D 

 
73 

談判中的時間壓力通常？​
A 影響決策​
B 無影響​
C 提升成本​
D 增加產量​
答案：A 

 
74 

契約中「責任免除條款」目的？​
A 限制責任​
B 提高價格​
C 降低品質​
D 增加產量​
答案：A 

 



 

75 

談判準備階段應？​
A 設定目標​
B 蒐集資訊​
C 分析風險​
D 以上皆是​
答案：D 

 
76 

契約條款談判重點？​
A 權利義務平衡​
B 價格最低​
C 時間最短​
D 成本最低​
答案：A 

 
77 

契約履行與企業哪項最相關？​
A 信用​
B 行銷​
C 招募​
D 設計​
答案：A 



 

 
78 

談判過程中記錄內容有助於？​
A 避免誤解​
B 增加成本​
C 降低價格​
D 提高產量​
答案：A 

 
79 

契約中「服務範圍條款」規範？​
A 工作內容​
B 價格​
C 付款​
D 交貨​
答案：A 

 
80 

契約條款修改需？​
A 雙方同意​
B 一方同意​
C 法院同意​



 

D 律師同意​
答案：A 

 
81 

商務談判中的合作關係建立有助於？​
A 長期合作​
B 成本上升​
C 產量下降​
D 價格下降​
答案：A 

 
82 

契約風險控管的核心？​
A 條款設計​
B 廣告​
C 生產​
D 行銷​
答案：A 

 
83 

談判策略中的「議題排序」主要目的？​
A 提高效率​
B 增加成本​



 

C 提高價格​
D 降低品質​
答案：A 

 
84 

契約條款應符合？​
A 法律與公平原則​
B 行銷策略​
C 成本策略​
D 生產策略​
答案：A 

 
85 

跨文化談判最重要的是？​
A 文化理解​
B 成本控制​
C 產量​
D 價格​
答案：A 

 
86 

契約文件保存屬於？​
A 法務管理​



 

B 行銷管理​
C 財務管理​
D 生產管理​
答案：A 

 
87 

談判中的信任建立有助於？​
A 降低衝突​
B 提高成本​
C 降低產量​
D 增加價格​
答案：A 

 
88 

契約履行監督主要為？​
A 確保契約完成​
B 提高價格​
C 增加產量​
D 降低成本​
答案：A 

 



 

89 

契約條款設計需考慮？​
A 法律​
B 商業​
C 風險​
D 以上皆是​
答案：D 

 
90 

談判結束後應？​
A 確認協議內容​
B 刪除紀錄​
C 重新談判​
D 修改價格​
答案：A 

 
91 

契約履行管理的最終目標？​
A 達成契約目的​
B 提高價格​
C 降低品質​
D 增加產量​
答案：A 



 

 
92 

商務談判需建立？​
A 溝通管道​
B 成本制度​
C 生產制度​
D 招募制度​
答案：A 

 
93 

契約條款清楚可降低？​
A 爭議風險​
B 成本​
C 產量​
D 價格​
答案：A 

 
94 

談判策略規劃屬於？​
A 準備階段​
B 履約階段​
C 終止階段​



 

D 訴訟階段​
答案：A 

 
95 

契約履約能力評估屬於？​
A 風險管理​
B 行銷管理​
C 財務管理​
D 生產管理​
答案：A 

 
96 

談判成功的重要因素？​
A 準備​
B 溝通​
C 策略​
D 以上皆是​
答案：D 

 
97 

契約終止條款規範？​
A 終止條件​
B 價格​



 

C 付款​
D 交貨​
答案：A 

 
98 

契約履行與企業治理關係？​
A 密切相關​
B 無關​
C 相反​
D 不重要​
答案：A 

 
99 

談判中理解對方利益有助？​
A 達成協議​
B 提高成本​
C 降低品質​
D 增加產量​
答案：A 

 
100 

商務談判與契約法務管理的核心能力？​
A 溝通、法律與風險管理​



 

B 生產與成本​
C 行銷與設計​
D 財務與投資​
答案：A 
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